


  
  



  راهنماي نویسندگان
  هاي علمی و پژوهشی به نشریه علمی معماري و شهرسازي ایران:هراهنماي تهیه و شرایط ارسال نوشت

  اصول کلی
هاي نویسنده (نویسندگان) بوده و مقاله داراي شوند، باید حاصل پژوهشمعماري و شهرسازي ایران ارائه میمقالاتی که براي چاپ در نشریه علمی  .1

  ساختار علمی کامل و روشی نو باشد.
مقاله چاپ نشده و همزمان به مجلات دیگر ارسال نشده باشند. در صورت ارسال ها ارسالی قبلاً در نشریه دیگر و مجموعه مقالات همایشهاي مقاله .2

 درصد مورد نیاز است. 70مشابه، تغییر به میزان 
ت تحریریه أت تحریریه نشریه است و نظر هیأبراي چاپ، پس از داوري و با تأیید هی آزاد است. پذیرش مقالهها نشریه در قبول، رد و یا ویرایش مقاله .3

 به معناي یک داوري است که قابل مذاکره نخواهد بود.
ت علمی به أ(نویسندگان) مقاله باید کارشناسی ارشد و یا بالاتر باشد. همچنین در گروه نویسندگان مقاله حداقل یک عضو هیمدرك تحصیلی نویسنده  .4

 عنوان نویسنده مسئول باید حضور داشته باشد.
 نظر گرفته خواهد شد.عنوان مرتبه علمی نویسنده (نویسندگان) مقاله در نشریه، براساس مرتبه علمی ایشان در زمان ارسال مقاله در  .5
ن ارسال نویسنده (نویسندگان) مقاله نباید تا زمان تعیین تکلیف نهایی مقاله قبلی خود، مقالات جدیدي را به نشریه علمی معماري و شهرسازي ایرا . 6

 کرده باشد.
 ست.ممنوع اها و کتابها منتشر شده در این نشریه بدون ذکر منبع در سایر نشریههاي استفاده از مقاله .7
 مسئولیت مطالب مطرح شده در مقاله به عهده نویسنده (نویسندگان) است. .8
 نامه نویسنده باشد، مجوز و ذکر نام استاد راهنما الزامی است.در صورتی که مقاله برگرفته از پایان .9

 شود.مقالات رسیده به دفتر نشریه به نویسنده (نویسندگان) عودت داده نمی . 10
و پس از تأیید مدیر تحریریه و سردبیر، مقالات به داوران ارسال خواهند شد. در صورت نظر مشترك حداقل دو داور مبنی در صورت رعایت همه اصول  . 11

رسد. در غیر این صورت، مقاله به داور سوم یا چهارم ارسال خواهد شد و در نهایت مقاله با تجمیع می بر پذیرش، رد و یا اصلاح، فرآیند داوري به اتمام
 ت تحریریه و سردبیر محترم تعیین تکلیف نهایی خواهد شد.أنظرات هی

 
 راهنماي نگارش

  متن مقاله باید به زبان فارسی باشد. .1
شناسی تحقیق، تحلیل مقاله علمی و پژوهشی به ترتیب داراي چکیده فارسی، کلید واژه، مقدمه (شامل طرح مسئله و فرضیه)، مرور ادبیات، روش .2

 گیري، فهرست منابع و چکیده انگلیسی بوده و روش ارجاع نویسی آن مطابق روش مصوب این نشریه باشد.ها، بحث و نتیجههداد
 عنوان مقاله باید کامل، کوتاه و جامع بوده و در بالا و وسط صفحه اول نوشته شود.  .3
طور مجزا و مستقل در زیر عنوان کلمه نباشد و به 300از الامکان بیش از ده سطر و یا بیش هاي علمی، موجز و حتیچکیده باید حاوي مطالب مهم از یافته .4

 هاي فارسی و انگلیسی آورده شود.هاي کلیدي در پایان چکیدهمقاله در صفحه اول تایپ گردد. متن آن به زبان انگلیسی نیز تهیه و ارائه گردد. واژه
 مقاله بیش از سایر واژه بوده است.واژگان کلیدي شامل چهار تا شش واژه تخصصی که بسامد و اهمیت آن در متن  .5
ال مقدمـه شـامل طـرح مسـئله اصلـی اسـت کـه مـورد پذیـرش و هـدف پژوهشـگر از بررسـی و انتشـار آن اسـت؛ در ایـن بخـش بایـد بـه اجمـ . 6

 هاي اصلـی مشـخص گـردد کـه در طـی بررسـی بـه آن پرداختـه شـود.پیشـینه و فرضیـات پژوهشـی و پرسـش
 اصلی مقاله است که از نظر کیفیت و کمیت منابع باید چشمگیر و تا حد امکان به روز باشد.هاي مرور ادبیات شامل بررسی منابع مرتبط با حوزه .7
 تواند با ارجاعات همراه باشد.می روش تحقیق شامل ذکر بسیار مختصر روش علمی و ابداعات نویسنده در پژوهش در این زمینه است که .8
 به صورت جامع و عمیق صورت پذیرد.ها گیري ارائه شود و تحلیلهقبل از بحث و نتیجها دادهتحلیل  .9

 بـا روش منطقـی و مفیـد و روشـنگر مسـئله مـورد پژوهـش اسـت وها گیـري برگرفته از متـن اصلـی مقالـه و بحـث روي یافتهبحـث و نتیجه . 10
 ه و پیشنهادات و... همـراه باشـد.توانـد بـا جـدول، تصویـر و نمـودار، توصیمی

ا شامل چکیده انگلیسی لازم نیست ترجمه کلمه به کلمه چکیده فارسی مقاله باشد و باید مسائل مهم تحقیق (شامل روش تحقیق، هدف، نتیجه و ...) ر . 11
 جداگانه ارائه شود.هاي شود و در صفحه

نوشته شوند. فهرست منابع در پایان مقاله بر اساس حروف  APAطور کامل و صحیح به روش تمام منابع علمی ذکر شده باید در مقاله استفاده شده و به . 12
 گردد. می ارائه APAگردد، ابتدا منابع فارسی، سپس منابع لاتین و منابع اینترنتی به روش می الفبا تنظیم

با ذکر شماره، توضیحات و ذکر منابع در پایین ضروري است. در صورتی  ها و نمودارهاها، طرحارائه عناوین جداول با ذکر شماره در بالا و تصاویر، نقشه . 13
ها، تصاویر و نمودارهاي مقاله علاوه بر ذکر منبع، باید در ارتباط گان) خودداري شود. عکس(گان) است، از ذکر منبع نگارنده(که منبع خود نویسنده

ها و نمودارها از لحاظ ها، طرحرائه گردیده و تصاویر اضافی حذف خواهد شد. تصاویر، نقشهمستقیم با محتویات مقاله و اسنادي باشد که توسط نگارنده ا
انگلیسی فارسی و شوند. تمامی جداول، تصاویر و نمودارها باید داراي عنوان و محتواي گذاري میعنوان همه از نوع تصویر هستند و با عنوان تصویر شماره

 شوند.یباشند که به صورت جداگانه ارائه م
 11نازنین و کلمات لاتین با فونت بی 12به صورت دو ستونی، کلمات فارسی با فونت  A4در قطع  Wordباید تایپ شده با نرم افزار ها نوشتارها و مقاله . 14

Times New Roman .باشد 
 .بیشتر نباشد کلمه 0007حداکثر و یا  4A صفحه 61عداد صفحات مقاله از ت . 15
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  چکیده
هاي انبوه مسکن از جمله مسکن مهر به عنوان یک طرح کلان در مقیاس ملی در راستاي تامین ریزي و احداث پروژهبرنامه

ها و ها در زماناي اینگونه پروژهسرپناه اقشار کم درآمد از اهمیت قابل توجهی برخوردار است. لذا با توجه به اجراي مرحله
اند جهت بررسی اثربخشی کیفی برداري رسیدهفراد ساکن در برخی از آنها که به بهرهمناطق مختلف، سنجش میزان رضایت ا

یابد. بر این اساس، هدف در زندگی مردم و تعیین نقاط مثبت و بویژه منفی به منظور بهبود فرآیند پیش رو ضرورت می
هاي ساخت و ساز کلان است تا بتوان از حبرداري در مراحل اولیه طراصلی پژوهش حاضر تاکید بر نقش ارزیابی پس از بهره

هاي مشابه و هاي مشابه بعدي استفاده کرد و از این طریق به افزایش رضایتمندي ساکنین پروژههاي حاصل در پروژهیافته
این ها، پیشگیري از اتلاف سرمایه ملی نائل شد. در هاي قابل ملاحظه در این گونه از طرحالبته با توجه به صرف بودجه

تحلیلی به  -کمی) استفاده شده که در ابتدا به صورت توصیفی –تحقیق از استراتژي موردکاوي و روش ترکیبی (کیفی 
آوري اطلاعات میدانی از طریق توزیع پرسشنامه تدوین چهارچوب نظري پرداخته و سپس به گونه پیمایشی به جمع

ري توصیفی و استباطی آنها و تعمیم نتایج در قالب پیشنهادات ساخت در مجموعه مورد مطالعه و نهایتا تحلیل آمامحقق
آباد شهر کرمانشاه تحقیق معطوف گردیده است. مورد مطالعاتی پژوهش، مجتمع مسکونی دولت مهر واقع در شهرك دولت

صورت تصادفی  دهندگان بهبوده و حجم نمونه مورد بررسی بر اساس فرمول کوکران برآورد شده است. با این توضیح که پاسخ
انجام گرفته است. نتایج این تحقیق بر خلاف  SPSS 22افزار ها با استفاده از نرمانتخاب گردیده و متعاقبا تجزیه و تحلیل داده

رغم رضایت نسبی ساکنین از معیارهاي فعالیتی و اجتماعی، کمترین بسیاري از تحقیقات مشابه، حاکی از آن است که علی
ربوط به معیارهاي کالبدي از جمله تامین نیازهاي مبتنی بر آسایش محیطی بویژه در مقیاس معماري میزان رضایتمندي م
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 مقدمه -1

هاي شهرنشین به علت مهاجرتهاي اخیر جمعیت در دهه
صورت پذیرفته از روستا به شهر بویژه در کشورهاي در حال 
توسعه از رشد بالایی برخوردار بوده و در واقع شهرنشینی یکی 

هاي عصر حاضر است. ایران نیز از این مقوله از مهمترین پدیده
مستثنی نبوده و شهرنشینی در آن شاهد تحولات عظیمی 

رشد موجب ایجاد مازاد تقاضا در بخش مسکن گردیده که این 
شده و در نتیجه آن، هزینه تامین مسکن در سبد خانوار به رقم 

رسد. در کشورهاي توسعه یافته تا قبل از دهه قابل توجهی می
ها براي تامین مسکن خانوارهاي کم درآمد دولت 1970

هاي مالی به منظور نوسازي یا اقداماتی از قبیل اعطاي کمک
امین بخشی از سرمایه لازم براي خرید مسکن را تقبل ت

هاي اساسی تامین کردند. اما از این برهه به بعد، روشمی
مسکن به سمت توانمندسازي اقشار در این رابطه از طریق 
تامین زمین، خدمات و ارتقاء کیفیت محل سکونت سوق یافت 

)Pourmohammadi & Asadi, 2014.(  از آنجا که مسکن یکی
از نیازهاي اساسی انسان براي داشتن زندگی با عزت است و 
با توجه به اینکه بالاترین هدف مدیریت شهري در ارتباط با 
این مهم، بهبود کیفیت زندگی و رضایتمندي شهروندان از 

هاي اخیر به باشد دولت ایران نیز در سالمحیط مسکونی می
کن و منظور تأمین مسکن خانوارهاي کم درآمد فاقد مس

جلوگیري از افزایش قیمت، احداث واحدهاي مسکونی ارزان 
 تحت عنوان مسکن مهر را در دستور کار خود قرار داده است

)Daroudi Jahanshahloo & Shahriary, 2014.(  اما چون
این طرح با هدف حذف قیمت زمین از قیمت تمام شده 

هاي مبتنی بر احداث مسکن حداقلی ساختمان و با سیاست
شکل گرفت، حال با گذشت چندین سال از ایجاد این 

گیرد که ساکنین این هاي مسکونی این سوال شکل میمحیط
ها تا چه میزان از محیط سکونت خود رضایت دارند؟ ساختمان

به عبارتی میزان موفقیت این طرح کلان در سطح ملی با 
هاي قابل توجه از جانب دولت و همچنین مردم صرف هزینه

 هایی در این زمینه به وجود آمده است؟بوده و چرا شائبهچقدر 
با توجه به اینکه این طرح در مقیاس کلان ملی مطرح 

هاي مختلف به صورت فازها و ها و زمانشده و در سایت
هاي مجزا به مرحله اجرا درآمده امکان بررسی دقیق پروژه
یین برداري رسیده آن در راستاي تعهاي اولیه به بهرهنمونه

نقاط قوت و ضعف و تدوین بایدها و نبایدها در طراحی و 
هاي بعدي این طرح میسر بوده که اجراي فازها و پروژه

ریزي کلان متاسفانه جاي خالی این راهبرد اساسی در برنامه
هاي ارزیابی خورد. چرا که استفاده از روشآن به چشم می

تیک متمرکز برداري به عنوان یک فرآیند سیستماپس از بهره

بر ارزیابی نیازهاي کاربران ساختمان از مناظر ایمنی و امنیت، 
کارکرد و سودمندي و به طور کلی آسایش جسمانی و آرامش 

داراي یک نقش  (Mahmoudi & Nari Ghomi, 2014)روانی 
راهبردي در تدوین و اصلاح ادامه مسیر راه از طریق اخذ 

برداري شده بوده و هرهطی فازهاي بـبازخورد از کاربران محی
ها که مانـدر موفقیت طرح و سرزندگی ساکنین این ساخت

پذیر و حساس جامعه هستند و در نتیجه شکوفایی قشر آسیب
اي این ـد. بر مبنـکنهی میـک شایان توجـی، کمـاجتماع
برداري رهـس از بهـرد که ارزیابی پـاره کـات باید اشـتوضیح

م ـشی موردکاوي و تعمیـوهراتژي پژـالب یک استـدر ق
رو، هدف  این ازها داراي ابعاد کاربردي شگرفی است و یافته
ود یکی از ـع موجـوض ناسیـشحاضر آسیب پژوهش اصلی

هاي مسکن مهر شهر کرمانشاه به عنوان مطالعه مجموعه
به سادگی و ارائه پیشنهاداتی در این رابطه است که  موردي
هاي مشابه اجراي اثربخش پروژه ریزي، طراحی وبرنامه امکان

ساز رفع هاي گزاف، سببرا فراهم نموده و بدون صرف هزینه
 گردد.نیازهاي متعدد کاربران در سطح قابل قبول می

  پیشینه تحقیق -2
هدف معماري و هر حوزه از علوم طراحی محیط، ایجاد 

مکان و به عبارتی احساس رضایت از  مراتب خاصی از حس
است. این مقوله بویژه در ارتباط با موضوع  حضور در محیط

مسکن که بیشترین تجربه ارتباطی انسان و محیط در آن محقق 
شود و تاثیرات مداوم بر جسم و روان ساکنین دارد از اهمیت می
اي برخوردار است. به همین دلیل همواره مسئله العادهفوق

بیات رضایتمندي از محیط سکونت و چگونگی ارزیابی آن در اد
مرتبط با این موضوع قابل توجه بوده که در ادامه به برخی از 

شود. در هاي تحقیقاتی در این باره اشاره میمهمترین نمونه
 1ارتباط با عوامل تاثیرگذار بر رضایتمندي از مسکن، فوت

بندي اجتماعی، اقتصادي، این عوامل را در یک دسته (1960)
ترین آنها را شامل نوع فرهنگی و کالبدي قرار داده و مهم

ها و مالکیت، کیفیت ساخت، موقعیت قرارگیري، ویژگی
مشخصات اجتماعی واحدهاي همسایگی، دسترسی مناسب به 

 2کريمککند. حمل و نقل عمومی، میزان تراکم و ... معرفی می
نیز رضایت سکونتی را در دو بعد عینی و ذهنی مورد  (2005)

دارد که این نوع از ساس اذعان میمطالعه قرار داده و بر این ا
هایی از ساختمان مسکونی مانند ابعاد رضایتمندي شامل ویژگی

و اندازه، قدمت، وضعیت تملک، واحد همسایگی و محله است 
توان رضایتمندي از آن را تحت تاثیر این عوامل که در واقع می

در  )2006( 4و کانترو 3پاتربینی نمود. گیري و پیشاندازه
چگونگی تاثیر افزایش تعامل و تنوع "یقی با عنوان تحق

جمعیتی بر رضایتمندي از مسکن: مطالعه موردي یک جامعه 
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ی را ـدي سکونتـچهار حوزه تاثیرگذار بر رضایتمن "کوچک

عی، ـط طبیـمحی -1امل ـودند که شـایی و معرفی نمـشناس
خدمات و  -4شرایط اقتصادي و  -3اجتماع و فرهنگ،  -2

عمومی بوده که به طور همزمان بر میزان رضایتمندي  تسهیلات
 در )1990 ;1997( 6آراگونز و 5آمریگوگذارند. همچنین اثر می

 یک شماي ارائه که در پی نظري رویکرديبا  مطالعات خود
مسکونی وي است  محیط و فرد بین شده ایجاد روابط از کلی

ي به چگونگی تعامل میان فرد و محل سکونت، عوامل پویا
واسطه در این رابطه و تحلیل فرایندهاي متفاوت ادراکی و 

توان مدعی رفتاري ساکنین پرداخته که بر اساس این مدل، می
شد مشخصات عینی محیط مسکونی از مجراي ذهنیت کاربر 

شود. به تحقق سطح مشخصی از رضایتمندي در وي منجر می
ی در واقع، رضایتمندي حاصل شده در نتیجه ارزیابی ذهن

وضعیت عینی و عملی تاثیرگذاري است که فرد آن را در محیط 
سکونت خود تجربه کرده و سبب بروز رفتارهاي معینی از جانب 

گردد (نشانه تحقق رضایت). در تصدیق این موضوع، میوي 
در مطالعه خود به تائید این فرضیه  (2013)امینی و همکاران 

هاي ر مجتمعپردازند که میزان رضایتمندي ساکنین دمی
هاي مسکونی بلندمرتبه مرتبه به نسبت مجتمعمسکونی میان

بیشتر است. چرا که تراکم بالاي ساختمانی، عدم مشارکت 
هاي نامناسب به خدمات عمومی و ساکنین در امور، دسترسی

ناهماهنگی با بافت اطراف که عمدتا به عنوان نقاط ضعف 
ر تقابل با تراکم پایین، روند دهاي بلندمرتبه به شمار میمجتمع

هماهنگی با  هاي مناسب وبالا بودن روابط اجتماعی، دسترسی
مرتبه هاي میانهاي مثبت مجتمعبافت که از مهمترین ویژگی

هاي خاص و رفتارهاي متناظر در گیري ذهنیتهستند به شکل
شود. رفیعیان هاي معنادار) منجر میساکنین هر یک (با تفاوت

اصول، ابعاد و "اي با عنوان نیز در مطالعه (2016)و همکاران 
ریزي مسکن مهر متغیرهاي رضایتمندي سکونتی در برنامه

ضمن تاکید بر عدم  "(نمونه موردي: شهرك مهرگان)
هاي مسکونی موسوم به مسکن رضایتمندي ساکنین مجموعه

مبنا نگري و توسعه اجتماعمهر در ایران بر لزوم دو اصل جامع
اصل مهم فرآیند محوري اصرار ورزیده که به نحوي در کنار 

بیانگر اهمیت موضوع و مسئله پژوهش حاضر مبنی بر ارزیابی 
 برداري است.پس از بهره

برخی دیگر از تحقیقات به بررسی مفاهیم و روابط فی 
اند هاي موردي خاص پرداختهمابین آنها در یک سري از نمونه

در ارتباط با  )1997( 7وتوان به تحقیق لیکه از جمله می
هاي مسکونی در سکونتی در یکی از مجموعه رضایتمندي

کنگ اشاره کرد که با استفاده از تحلیل عاملی و هنگ

 و کالبدي دو سطح موثر در عوامل به بررسی رگرسیون
معطوف شده است. اکثر این تحقیقات با استفاده از  اجتماعی

هاي و تحلیل هاي مسکونینظرسنجی از ساکنین مجموعه
آماري دادگان به دست آمده در صدد ارائه اطلاعاتی از میزان 

هاي محل سکونتشان رضایت افراد از وجوه مختلف ساختمان
هاي زیادي از آنها بویژه در ارتباط با طرح مسکن بوده که نمونه

باشد. به عنوان مثال، رضایی و مهر در ایران نیز قابل بحث می
در مقاله خود به ارزیابی میزان  (2012)زاده کمائی

رضایتمندي ساکنین از مجتمع مسکن مهر فاطمیه شهر یزد 
کلی  میزان رضایتمندي از مطالعه حاکی این پرداختند. نتایج

و به تفکیک در ارتباط با  متوسط حد در از مجموعه ساکنین
هاي اجتماعی در حد هاي کالبدي در حد بالا، ویژگیویژگی

 وام تسهیلات و (هزینه خرید قتصاديمتوسط و شرایط ا
مسکن) در سطح پایین است. در این رابطه ابراهیمی و 

 شهر در اجتماعی مسکن انبوه تبعات (2012)همکاران 
به  مطالعات آنها قرار دادند و در نتایج بررسی اصفهان را مورد

 تورـفاک اقتصادي به عنوان مهمترین اي مشابه، عواملگونه
 گزارش شد که بالاجبار سطح انبوه مسکن تقاضاي بر موثر
هاي مسکونی را توجیه متوسط رضایت از این محیط زیر
نیز به دنبال بررسی و  (2013)کند. اطمینانی و سلطانی می

هاي مسکونی انبوه و شناخت خصوصیات خاص محیط
چگونگی تاثیر آنها بر رضایتمندي ساکنین به ارزیابی تاثیر 

تسهیلات عمومی ارائه شده در  عوامل کالبدي، خدمات و
مجموعه مسکن مهر صدرا پرداختند که نتایج آن خبر از وجود 
رابطه معنادار بین موارد مذکور و رضایتمندي ساکنین دارد. 

اي با عنوان در مقاله (2014)همچنین درودي و همکاران 
سنجش میزان رضایتمندي ساکنین مسکن مهر با رویکرد "

موردي: مجتمع بوستان شهر جدید مدیریت شهري (مطالعه 
با استفاده از روش تحلیل شبکه فازي به شناسایی  "هشتگرد)

مهمترین عوامل موثر در سطح رضایت افراد از محیط مسکونی 
پرداخته و نتیجه گرفتند که ساکنین مجتمع در بسیاري از 

نقل و ارتباطی مانند دسترسی به شبکه حمل هاي شاخص
و خدمات شهري، رضایت نسبی دارند. در ها عمومی، کاربري

مطالعه دیگري که به منظور بررسی نقاط ضعف و قوت 
هاي مسکن مهر در شهر زنجان انجام شده پورمحمدي پروژه

هاي مسکونی دهند که این مجتمعنشان می (2014)و اسدي 
داراي مشکلات مختلفی از جمله طراحی نامناسب، ضعف 

هاي حمل و نقل ه ایستگاهسازه، ناکارایی در دسترسی ب
هایی مثل عمومی و البته فقدان دسترسی مناسب به کاربري

  مراکز آموزشی، تجاري، تفریحی و بهداشتی هستند. 
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همان گونه که مشخص است روند نسبی نارضایتی کلی از 
فضاهاي سکونتی ایجاد شده در قالب طرح مسکن مهر در اکثر 

هایی دیگر به عنوان نمونهباشد. تحقیقات از این دست بارز می
اشاره نمود که  (2014)توان به تحقیق رفیعیان و همکاران می

هاي آمار توصیفی و در مقاله خود با استفاده از روش
استنباطی، میزان رضایتمندي ساکنین محله مهرشهر زاهدان 
را مورد ارزیابی قرار داده و کیفیت محیط شهري آن را در 

انند. نکته جالب این است که در این دتمام سطوح، پایین می
تحقیق، رضایتمندي از محیط سکونتی اندکی بیش از 
رضایتمندي از کیفیت محیط شهري به دست آمده و کیفیت 
دو شاخص دسترسی به حمل و نقل عمومی و همچنین 
تسهیلات و خدمات بیرونی، بالاتر از سطح متوسط ارزیابی 

خود رضایت  در مقاله (2019)شد. همچنین یزدانی و همکاران 
ساکنین مجموعه مسکن مهر شام اسبی در اردبیل را سنجش 

اند. لازم به ذکر است نتایج و در حد کمتر از متوسط ارائه کرده
به دست آمده از این تحقیق حاکی از تاثیر چشمگیر افزایش 

هاي مناسب و تسهیلات و امکانات و همچنین ایجاد دسترسی
قل عمومی در کاهش مشکلات تمهید وسایل حمل و ن

باشد. همانگونه ساکنین و افزایش سطح رضایتمندي آنان می
که از اکثر تحقیقات انجام شده در ارتباط با ارزیابی پس از 

شود، هاي مختلف مسکن مهر برداشت میبرداري نمونهبهره
هاي مسکونی این طرح رضایتمندي سکونتی کلی از مجتمع

پایین قرار داشته که با توجه به در سطوح متوسط و رو به 
هاي ها نسبت به ویژگیسطح آگاهی ساکنین این ساختمان

زند. از این مطلوب مسکن حداقلی به شائبه بیشتري دامن می
ها و عوامل موثر بر رضایتمندي رو، تدوین چهارچوبی از مولفه

هاي اصلی ارزیابی ها به عنوان آیتمسکونتی در این مجموعه
ریزي، گیري در برنامههاي پایلوت جهت بهرهنمونهسیتماتیک 

رسد که هاي مشابه، ضروري به نظر میطراحی و ساخت نمونه
  گیرد.در ادامه بحث مورد پردازش قرار می

  مبانی و چهارچوب نظري تحقیق -3
عبارت است از  8رضایتمندي سکونتی بنا به تعریف گلستر

ها و نیازهاي احساس ناشی از درك میزان شکاف بین خواسته
ساکنین و واقعیت موجود در بستر سکونتی آنها و به عبارتی 
معادل میزان رضایت تجربه شده هر فرد در موقعیت فعلی 

. بر این اساس توجه (Saeedpour, 2013)باشد سکونت خود می
انی و روحانی انسان در این به نیازهاي همه جانبه فیزیکی، رو

هاي محیطی در تامین این نیازها یابد و قابلیترابطه ضرورت می
 Rezaei, Keramati, Dehbashiکند (نقش اساسی ایفا می

Sharif & Nasirsalami, 2018( .اي که توسط در مطالعه

صورت گرفت بیان شده  1969در سال  10و مارانس 9لانسینگ
ت بالایی باشد احساسی از رفاه و محیطی که داراي کیفی

هاي فیزیکی، اجتماعی و رضایتمندي را از طریق ویژگی
دهد و بنابراین نیازها و فرهنگی به ساکنینش انتقال می

هاي فردي و اي از هر دو ویژگیهاي شخص به مجموعهآرمان
شود معیارهاي فرهنگی تاثیرگذار بر وي مرتبط می

(Saeedpour, 2013)اي از مجموعهحیط نیز به . کیفیت م
خصوصیات یا صفات مشخص که باعث تمایز محیط شده و 
توانایی تشخیص برتري، مشابهت یا فروتر بودن آن و متعاقبا 
قضاوت در مورد زیبایی آن از نظر فرمی و کارایی آن از نظر 

شود که به صورت کلی و سازد اطلاق میعملکردي را میسر می
ها و صفات زیر هاي مسکونی به ویژگیحیطبویژه در ارتباط با م

 :)(Rezaei, 2019شود نسبت داده می
  تناسب بصري (اشاره به مقیاس قابل درك انسانی در ابعاد

  و اندازه فضا و در ارتباط با شکل آن).
  پذیري (اشاره به تنوع فضایی و تنوع فعالیتی در تنوع

 راستاي افزایش حضورپذیري).
  اره به امکان تغییر در خصوصیات پذیري (اشانعطاف

فضایی از ابعاد مختلف کالبدي، عملکردي و متعاقبا 
 فعالیتی).

   سازگاري (اشاره به میزان تطابق و در صورت لزوم امکان
هاي جاري در یک مکان با دهی فعالیتتطبیق
 هاي تعریف شده یا نشده براي آن).عملکرد

   حرکتی و بصري نفوذپذیري (دسترسی فیزیکی از ابعاد
به فضا و البته دسترسی معنایی از ابعاد عملکردي و 

 شناختی)).فراعملکردي (زیبایی
  پذیري نقوش مکانی از ابعاد مختلف خوانایی (ادراك

پذیري فرمی و عملکردي با وضوح برجسته که امکان نقش
 بر ذهن را ایجاد نماید).

   پایداري (کارایی مکانی از منظر اقتصادي، اجتماعی و
 محیطی).زیست

   سرزندگی (پویایی فضایی از منظر احساس ناشی از تحقق
 ها و صفات قبلی).مراتب بالاي ویژگی

رغم اینکه بسیاري از این صفات لازم به ذکر است علی
جنبه کالبدي و عینی دارند، مقوله کیفیت محیطی باید به 

یک پدیده تعاملی میان خصوصیات کالبدي و محسوس عنوان 
هاي محیط از یک سو و الگوها و رمزهاي فرهنگی و توانایی

). (Rezaei, 2019گر از سوي دیگر قلمداد شود ذهنی مشاهده
بر مبناي مدل ارائه شده توسط آمریگو  1در این رابطه، شکل 

تحریک هاي مختلف محیط بر افراد به صورت نحوه تاثیر جنبه
  دهد.ذهنی و متعاقبا بروز رفتار جهت رفع نیاز را نشان می
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Fig. 1 The conceptual model of residential satisfaction based on Amerigo model 

  
بر این مبنا باید اذعان داشت که بسیاري از رفتارهاي محیطی 

هاي کالبدي و انسان در یک بستر احتمالی، ناشی از ویژگی
هایی افزایی آنها قابلیتمحسوس محیط بوده که از تجمیع و هم

یک نسبی و در معرض ادراك فرد قرار گرفته و پس از تحر
پردازش ذهنی به بروز آن رفتارها در راستاي رفع نیازهاي خاص 

این فرآیند به  .)(Rezaei, et. al, 2018گردد هر کاربر منجر می
ها و متعاقبا صفات گیري کیفیتصورت کلی، زمینه شکل

غالب محیطی را فراهم نموده که بر مبناي آنها قضاوت کاربر 
احساس رضایت وي از محیط صورت گرفته و نهایتا درجه 

که در ارتباط با محیط  )(Rezaei, 2019شود تعیین می
گیري رضایتمندي سکونتی مسکونی، گویاي فرآیند شکل

ترین موضوعات پیرامون است. این مفهوم یکی از اساسی
هاي مسکونی بوده و از آنجا که به سنجش رضایت از محیط

وان آن را از تشود میهاي زندگی مرتبط میتمام حوزه
بالاترین سطوح رضایت از زندگی به شمار آورد که بسیاري از 

هاي مسکونی به ها از محیطها و مهاجرت خانوادهجا به جایی
لذا باید عنوان کرد گردد. عدم تحقق آن مربوط می

کند می توصیف را نهایی وضعیت یک رضایتمندي سکونتی
(Haji Hosseini, 2011) هم نبوده  پایدار ادروید که البته یک

هاي دریافت نتیجه تغییر در نیازهاي روزافزون افراد وو در 
در راستاي سکونتی  تجهیزات از امکانات و آنها ادراکی مختلف
لذا با توجه به اینکه  کند.هایشان تغییر میتامین خواسته

ل ـاي آنها قابهـرضایتمندي افراد با توجه به ادراکات بره
ساکنین  فردي و جمعی هايو تاثیر ویژگی بودهگیري اندازه

بر آن مستلزم مرور زمان است، لذا استفاده از روش 
رسد. پذیر و موثر به نظر میخوداظهاري در سنجش آن امکان

هاي ارزیابی پس گیري از روشاز این رو است که بحث بهره
تواند راهگشاي هاي مسکونی میبرداي مجموعهاز بهره

هاي عضلات منجر به نارضایتی سکونتی در مقیاسبسیاري از م
برداري مختلف جوامع امروز باشد. در واقع ارزیابی پس از بهره

اگر به صورت علمی و مدون صورت پذیرد در دو مقیاس خرد 
اي بر مقوله رضایتمندي و کلان، تاثیرات قابل ملاحظه

سکونتی خواهد داشت. اول با پیمایش نقاط ضعف و عوامل 
برداري قرار گرفته و فراهم در ساختمانی که مورد بهره منفی

نمودن امکان اصلاح موارد مذکور تا جاي ممکن جهت ارتقاء 
احساس رضایت ساکنین (مقیاس خرد) که بالتبع اثربخشی 

ها در آن محدود است و دوم، تعمیم سیستماتیک یافته
 هاي مشابه بعدي (مقیاسریزي، طراحی و اجراي پروژهبرنامه

هاي تواند بسیار اثربخش بوده و بویژه در طرحکلان) که می
ملی احداث انبوه مسکن که داراي فازهاي متفاوت است به 
موفقیت کلی طرح در مقیاس وسیع و جلوگیري از هدررفت 
نسبی سرمایه منجر گردد. علی الخصوص در مورد اخیر که 

ید اصول قابلیت تعمیم نتایج از اهمیت بالایی برخوردار است با
و قواعد علمی صحیح این اقدام رعایت شده و شیوه انجام 
مراحل عمومی ارزیابی شامل تعیین اهداف (شناخت وضع 

شناسی، بسط اطلاعات علمی و ...) و موجود، آسیب
آوري اطلاعات (از طریق ها (ترسیم نقشه راه)، جمعاستراتژي

اسبه، مشاهده، مصاحبه و یا پرسشنامه)، تحلیل اطلاعات (مح
گیري و تفسیر (استدلال منطقی) و مقایسه و تطبیق)، نتیجه

هاي بعدي و نهایتا اعمال و آزمون نتایج (کاربرد در نمونه
 Dorry)ریزي شود ارزیابی مجدد) به صورت دقیق برنامه

Jabarouti, 2016)توان به د میـ. لذا بر مبناي آنچه گفته ش
کونی به عنوان ـط مسـیت محیـور بررسی میزان کیفـمنظ

ها و صفات عمومی عامل اصلی رضایتمندي سکونتی به ویژگی
ساز محیط که پیشتر مورد بحث قرار گرفت به عنوان کیفیت

برداري نگریست و معیارهاي سنجش در ارزیابی پس از بهره
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هاي متناظر با آنها را اقتباس نموده و به بر این مبنا مولفه

هاي نتی در محیطهاي رضایتمندي سکوعنوان شاخص
در  1مسکونی انبوه مورد سنجش قرار داد که در جدول 

هاي کالبدي، فعالیتی، فرهنگی و یا ترکیبی از آنها ارائه دسته
شده است. البته باید توجه داشت که معیارهاي مذکور داراي 

هاي متعدد تخصصی بوده و از آنجا که باید در معرض شاخص
ر گیرند که معمولا علم چندانی امتیازدهی کاربران محیطی قرا

نسبت به این موارد در آنها وجود ندارد تا جاي ممکن در قالب 
  هاي ساده و مختصر بیان گردیده است.آیتم

 
Table 1: General criteria and indicators for assessing residential satisfaction in residential complexes by type  

No Criterium Indicator Type 

1 Visual 
Suitability 

Dimensions and sizes of blocks, units and residential spaces Physical 
Visible views and landscapes Physical – Activity Based 

2 Variability 
Access to a variety of amenities and recreation facilities Physical – Activity Based 

Variety of materials, textures and colors of spaces Physical 
3 Flexibility Relation and separation of zones (e.g. public and private) Physical – Activity Based 

4 Adaptability 

The appropriateness of the area for residential usages Cultural – Activity Based 
The amount (number and size) of spaces in responding needs Physical – Activity Based 

Access to public transportation Activity Based 
Population density of the complex Physical - Cultural 

Silence and acoustic comfort Activity Based 

5 Permeability 
Accessibility of the complex to the main routes Physical 

Accesses to residential units (stairway, elevator, hallway) Physical 

6 Readability 
Physical appearance and facades of buildings Physical 

General and environmental arrangement of the complex Physical – Activity Based 
Public lighting Physical – Activity Based 

7 Sustainability 

Quantity and quality of green space Physical 
Natural light and ventilation of residential units Physical 

Infrastructures including water, electricity, gas and ... Physical 
Access to health facilities Physical – Activity Based 

Access to important urban services  Physical – Activity Based 
Repair and maintenance management Activity Based 

Safety and security of the complex Physical – Activity Based 
Stability and structural strength Physical 

8 Liveliness Residents interaction and social participation Physical - Cultural 

  
  روش تحقیق -4

 حیث از کاربردي، نوع از هدف لحاظ از پژوهش حاضر

 ماهیت از به توجه با کمی) و –روش به صورت آمیخته (کیفی 

نوع پیمایشی است که در ابتدا با مطالعات اسنادي و به گونه 
تحلیلی به تدوین چهارچوب نظري و تدقیق نظام  –توصیفی 

متغیرهاي مسئله پرداخته و سپس در قالب مطالعات میدانی و 
وردکاوي با نظرسنجی از ساکنین یک تحت استراتژي م

مجموعه مسکونی، سعی بر پیشبرد اصولی فرآیند ارزیابی پس 
برداري پروژه مذکور و ارائه منطقی پیشنهاداتی مبتنی از بهره

داشته است. در این  هاي مشابههاي آن به پروژهبر تعمیم یافته
کن راستا و با توجه به اهداف تحقیق در ارتباط با طرح ملی مس

شناسی مهر، فرآیند سیستماتیک ارزیابی با محوریت آسیب
وضع موجود و بسط اطلاعات علمی حاصل جهت کاربرد در 

هاي مشابه پیش رو از جمله طرح مسکن فازهاي بعدي و پروژه

ریزي شد که در آن با استفاده از پرسشنامه ملی، برنامه
از  هاي اقتباس شدهساخت مبتنی بر معیارها و شاخصمحقق

مبانی و چهارچوب نظري پژوهش، میزان رضایتمندي ساکنین 
مجموعه مسکن مهر شهرك دولت آباد شهر کرمانشاه به عنوان 

 آماري جامعهمطالعه موردي تحقیق، سنجش گردید. بنابراین 

واحدي مذکور بوده و حجم  5000 مجتمع ساکنین پژوهش،
 برآورد نفر 347 کوکران از فرمول استفاده نمونه مورد مطالعه با

 شد که به صورت تصادفی انتخاب گردیدند.
 میزان سنجش باشد که پرسشنامهلازم به ذکر می

 نخست بخش بخش ارائه شد. سه در مسکن از رضایتمندي
 جنسیت و قبیل: سن، از گرمتغیرهاي تعدیل به مربوط

ادراك  زانـمی بر متغیرها این تاثیر هدف بررسی با تحصیلات
بخش  سکونتی، منديـهوم رضایتـاقبا مفـمتعها و فهـمول
هاي محیطی مستقل ویژگی متغیرهاي ربوط بهـم دوم
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 هاي ارزیابی) و بررسی تاثیر آنها بر متغیر وابسته(شاخص

پژوهش (احساس رضایت از مجموعه) و بخش سوم شامل یک 
دهنده براي ترك مجموعه سوال کلی در ارتباط با تمایل پاسخ

اي بله و خیر از شهرك با پاسخ دو گزینه مسکونی و مهاجرت
که به منظور اعتبارسنجی نتایج بخش دوم مورد استفاده قرار 

باشد که بخش دوم پرسشنامه با شایان توجه می گرفته است.
توجه به مطالعات صورت گرفته و چهارچوب تدوین شده در 

در ارتباط با موارد ذکر شده در سوال  24به طرح  پژوهش
رداخته که هر یک در ذیل یکی از معیارهاي کیفیت پ 1جدول 

 گیرد.محیطی و متعاقبا رضایتمندي سکونتی قرار می
دهندگان از یک همچنین با توجه به سطح دانش عمومی پاسخ

سو و عدم آگاهی تخصصی آنها از سوي دیگر تلاش شد 
صورت گرفته  سازي لازم تا جاي ممکن در ارائه سوالاتساده

ور جلوگیري از طفره رفتن و پر کردن سرسري و حتی به منظ
ها به سمت گزینه خنثی)، گزینه پرسشنامه (انحراف پاسخ

متوسط از پاسخنامه حذف گردید و براي امتیازدهی به 
 ايگزینه چهار طیف هاي ارائه شده در این بخش ازگویه

زیاد)  خیلی -4 و زیاد -3 کم، -2 کم، خیلی -1( لیکرت
 از استفاده با هاداده تحلیل و نهایت تجزیهدر  استفاده شد.

 آمار توصیفی و استنباطی هايو روش SPSS22 افزارنرم

و ماتریس  ANOVAاي، تحلیل واریانس نمونه یک t (آزمون
همبستگی پیرسون) صورت گرفت. همچنین در ارتباط با 

سنجی ابزاري پرسشنامه متناسب با اهداف مورد نظر، صحت
و  89/0نباخ محاسبه شد که معادل مقدار آلفاي کرو

ها و قابلیت دهنده پایایی مناسب ابزار گردآوري دادهنشان

باشد. در درصد می 95بالاي اعتماد به آن در سطح معناداري 
و مقدار  SPSSافزار در نرم Run-Testضمن استفاده از روش 

) در مورد همه متغیرها، 05/0 از(بزرگتر  Pبه دست آمده براي 
هاي نمونه انتخابی تحقیق را مورد تصادفی بودن داده شرط

 تأیید قرار داد و علاوه بر این، شرط نرمال بودن توزیع در نمونه
به واسطه تعیین چولگی و کشیدگی مقادیر متغیرها بررسی 

توان ادعا ) می-1و  1شد که با توجه به وجود آنها در بازه (
به منظور  لذا .کنندکرد همگی از توزیع نرمال پیروي می

هاي هاي به دست آمده کاربرد روشتحلیل استنباطی داده
باشد که پارامتریک یاد شده مناسب است. لازم به بیان می

هاي دوم و سوم هاي بخشتطبیق نتایج حاصل از تحلیل داده
پرسشنامه نیز به منظور اعتبارسنجی نتایج و تفسیر آنها انجام 

 انجام آن منجر گردید.شد که به تائید روند 
  مطالعه مورد محدوده -5

 مهر نمونه مورد بررسی این تحقیق، مجموعه مسکن

 5000شهرك دولت آباد شهر کرمانشاه تحت عنوان مجتمع 
واحدي دولت مهر است که بزرگترین مجموعه مسکن مهر در 

 3535حدود  1393باشد. تا پایان سال استان کرمانشاه می
واحد از  1100مجتمع واگذار گردیده که  واحد مسکونی از این

آن در اختیار کارمندان سازمان بهزیستی قرار گرفته و مابقی به 
میزان واگذاري این واحدها  2صورت آزاد بوده است. در جدول 

اي هاي اخیر نشان داده شده که خود نشانگر مرحلهطی سال
ونتی برداري و امکان ارزیابی رضایتمندي سکبودن فرآیند بهره
اي در موارد اولیه و در نتیجه اصلاح ادامه به صورت مرحله

 باشد.فرآیند ساخت و ساز در فازهاي بعد می
  

Table 2: The number of units delivered from Dolat-e-Mehr Complex until 2014 (Source: Ministry of Roads and 
Urban Development) 

Year 2010 2011 2012 2013 2014 Total 
Number of units delivered 683 0 1385 725 742 3535 

  
توان به استقرار  از نقاط قوت این مجموعه در نگاه اول می

ــیل  آن در منطقه ــعت زمین و پتانس اي خوش آب و هوا، وس
سکوت حاکم       سبز، معابر عریض و همچنین  ضاي  سترش ف گ
بر منطقه اشاره نمود. از سوي دیگر باید عدم توجه به مسائل    

ــرایط متفاوت        فرهنگی در مکان  با توجه به شـ ــایت  یابی سـ
ساخت،      مت سکن مهر، یکنواختی الگوي طراحی و  ضیان م قا

ساز    شتاب  ساخت و  زدگی اجرایی و در نتیجه کیفیت پایین 
به عنوان مهمترین           نایی را  مات روب خد یت کمبود  ها و در ن

ــکل    ــمرد. در این رابطه ش ــعف آن بر ش برخی از   2نقاط ض
ــکل      ویژگی ــرایط محیطی بارز این مجموعه و شـ  3ها و شـ

ن را در قالب یک عکس هوایی به تصــویر  موقعیت ســایت آ 
  کشد.می
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Fig. 2 Pictures of the current situation of the Dolat-e-Mehr residential complex 

 

 
Fig. 3 Aerial image of the Dolat-e-Mehr residential complex located in the Dolatabad town in Kermanshah 

(Source: Google Earth) 
 
 هاي پژوهشیافته -6

درصد از  9/53شناختی از منظر اطلاعات جمعیت
درصد از آنها مرد  1/46دهندگان در این پژوهش، زن و پاسخ

درصد از آنها  2/77بودند که در این میان سطح تحصیلات 
درصد، بالاتر از دیپلم بوده است.  8/22تر و دیپلم و پایین

، 20الی  15هاي سنی همچنین نمونه مورد بررسی به گروه
 61و بالاي  60الی  51، 50الی  41، 40الی  31، 30الی  21

دهندگان به ترتیب سال تقسیم شد که بیشترین میزان پاسخ
درصد) و  7/31سال ( 40الی  31سنی  هايگروه به متعلق

درصد) است. با توجه به توضیحات  9/29سال ( 30الی  21
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شناسی (فرض بر توزیع نرمال و ارائه شده در بخش روش

بررسی  منظور هاي کمی پارامتریک) بهسب روشتنا
معناداري امتیازات میانگین به دست آمده براي هر گویه از 
پرسشنامه (متغیرهاي مستقل) در میزان رضایتمندي 

یک  tسکونتی ساکنین مجموعه (متغیر وابسته) از آزمون 
هاي به دست اي استفاده شد و در چند مرحله، میانگیننمونه

 2(مرتبه خیلی کم)،  1سنجی با مقادیر عددي آمده از نظر
به عنوان میانه نظري طیف مورد بررسی  5/2(مرتبه کم)، 

درصد  95(مرتبه زیاد) در سطح اطمینان  3(مرتبه متوسط) و 
مقایسه گردید و از این طریق رضایتمندي افراد از هر یک از 

هاي مورد بحث، ارزیابی شد. همچنین این فرآیند با آیتم
هاي زیر مجموعه هر معیار براي هر یک از آنها یع شاخصتجم

و نهایتا تجمیع معیارها در رابطه با رضایتمندي سکونتی به 
قابل  3طور کلی، تکرار و ارائه گردید که در قالب جدول 

هاي باشد. لازم به ذکر است که با توجه به میانگینمشاهده می
(مرتبه خیلی  4به دست آمده مقایسه آنها با مقدار عددي 

  زیاد) در هیچ موردي ضرورت نیافت.
گر جنسیت، سن و همچنین در ارتباط با متغیرهاي تعدیل

تحصیلات و رابطه آنها با رضایتمندي سکونتی از ماتریس 
همبستگی پیرسون استفاده شد که حاکی از فقدان رابطه معنادار 

درصد براي این نمونه خاص بود و این  95در سطح اطمینان 
به منظور  ANOVAمسئله با استفاده از آزمون تحلیل واریانس 

تعیین معناداري تفاوت میانگین امتیازات به دست آمده از 
  هاي مختلف جنسیتی، سنی و تحصیلی تائید گردید.گروه

  
Table 3: Results for descriptive and inferential statistical evaluation (single-sample t-test) of residential 

satisfaction according to the criteria and indicators studied in the case study 
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Mean 
of 

scores 

Score 
evaluation 
at 95% CI 

Criterium 
Mean 

of 
scores 

Score 
evaluation 
at 95% CI 

Indicator 
Mean 

of 
scores 

Score 
evaluation 
at 95% CI 

2.22 Moderate 

Visual 
Suitability 2.06 Low 

Dimensions and sizes of 
blocks, units and residential 

spaces 
2.44 Moderate 

Visible views and 
landscapes 1.68 Low 

Variability 1.71 Low 

Access to a variety of 
amenities and recreation 

facilities 
1.28 Very low 

Variety of materials, 
textures and colors of 

spaces 
2.13 Low 

Flexibility 2.20 Moderate 
Relation and separation of 

zones (e.g. public and 
private) 

2.20 Moderate 

Adaptability 2.32 Moderate 

The appropriateness of the 
area for residential usages 2.38 Moderate 

The amount (number and 
size) of spaces in 
responding needs 

2.69 Moderate 

Access to public 
transportation 2.19 Low 

Population density of the 
complex 1.96 Low 

Silence and acoustic 
comfort 2.38 Moderate 

Permeability 2.62 Moderate 

Accessibility of the 
complex to the main routes 2.32 Moderate 

Accesses to residential 
units (stairway, elevator, 

hallway) 
2.92 High 

Readability 2.19 Low 

Physical appearance and 
facades of buildings 1.81 Low 

General and environmental 
arrangement of the 

complex 
2.03 Low 

Public lighting 2.53 Moderate 

Sustainability 2.19 Moderate 

Quantity and quality of 
green space 1.39 Very low 

Natural light and 
ventilation of residential 

units 
2.47 Moderate 
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Infrastructures including 
water, electricity, gas and 

... 
2.72 Moderate 

Access to health facilities 1.64 Low 
Access to important urban 

services 1.78 Low 

Repair and maintenance 
management 2.76 Moderate 

Safety and security of the 
complex 2.20 Moderate 

Stability and structural 
strength 2.57 Moderate 

Liveliness 2.47 Moderate Residents interaction and 
social participation 2.47 Moderate 

  
مشخص است  3بر مبناي اطلاعات ارائه شده در جدول 

هاي مورد ارزیابی، عموما در بندي معیارها و شاخصکه رتبه
سطح کم و متوسط بوده و متعاقبا رضایتنمندي سکونتی از 
مجموعه مسکونی مورد مطالعه در سطح متوسط ارزیابی شده 

ها به پرسش مربوط نوان نمود که پاسخاست. در نهایت باید ع
تمایل  درصدي 9/42 از میزان نشان به بخش سوم پرسشنامه

ساکنین مجموعه به ترك واحد مسکونی خود و مهاجرت از 
درصد مایل به ادامه سکونت خود در  1/57شهرك داشته و 

 مجموعه بودند.

  بحث و استدلال -7
همان طور که اشاره شد میزان رضایتمندي سکونتی از 

درصد در  95مجموعه مورد بررسی تحقیق در سطح اطمینان 
حد متوسط ارزیابی گردید (تفاوت مقدار به دست آمده براي 

معنا و ناشی از خطاي محاسبات میانگین آن با مقدار میانه، بی
ی رسد با توجه به طیف اجتماعبوده است) که به نظر می

پذیر جامعه و در ساکنین مجموعه از قشر کم درآمد و آسیب
ها از یک سو و فقدان دانش نتیجه محدود بودن افق خواسته

هاي یک مسکن مطلوب از سوي دیگر کافی در ارتباط با حداقل
توان میزان رضایتمندي واقعی از مجموعه را در حد متوسط می

دستی ساکنین از ن یکـهمیرو به پایین عنوان کرد. در واقع 
د و سواد و البته نه از نظر فرهنگی، ـبی درآمـنظر سطح نس

کننده همگرایی نظرات و نداشتن تفاوت معنادار بین توجیه
هاي مختلف جنسیتی، سنی و امتیازات ارائه شده توسط گروه

گردد در این نمونه خاص، شود که سبب میتحصیلی قلمداد می
غیرها (که در چهارچوب نظري معناداري بین این مت رابطه

اند) و متغیر گر شناخته شدهتحقیق به عنوان متغیر تعدیل
وابسته تحقیق شناسایی نشود. در ضمن، انطباق نتایج کلی 
حاصل از بخش دوم پرسشنامه مبنی بر سطح رضایتمندي 
متوسط رو به پایین با نتایج بخش سوم آن که حاکی از تمایل 

جموعه است به نحوي بر صحت نسبی ساکنین براي ترك م
فرآیند ارزیابی و اعتبارسنجی نتایج دلالت دارد. لازم به ذکر 

است که در اکثر تحقیقات پیشین، معیارهاي مورد بررسی 
مقولات اجتماعی و فرهنگی و بویژه در رضایتمندي سکونتی از 

مقیاس شهري اقتباس و مورد ارزیابی قرار گرفته است. حال 
ناپذیر اجتماع هش، نظر به تاثیرپذیري اجتنابآنکه در این پژو

و فرهنگ از محیط کالبدي، سعی بر آن بوده که به معیارهاي 
کالبدي کیفیت محیط و البته مقیاس معماري توجه بیشتري 
معطوف گردد. موید این مسئله در تفسیر نتایج، معیار سرزندگی 
است که در مبانی نظري تحقیق با شاخص تعامل و مشارکت 

فرهنگی و برآیند  –جتماعی به عنوان یک مقوله اجتماعی ا
تحقق معیارهاي دیگر (عمدتا کالبدي) کیفیت محیطی و 

شود که رضایتمندي ناشی از آن معرفی گردیده و مشاهده می
سطح معناداري امتیاز کسب شده آن در پیمایش انجام شده با 
سطح معناداري رضایتمندي سکونتی از مجموعه منطبق است 

اي صحت چهارچوب نظري تدوین شده و و این خود به گونه
نماید. در ضمن فرآیند محاسباتی ارزیابی مورد نظر را تائید می

گزارش وضع موجود و احساس ناشی از آن در نمونه مورد 
مطالعه پژوهش با برخی از گزارشات مشابه در تحقیقات قبلی 

ع مختلف همسو و با برخی ناهمسو بوده که متناسب با جوام
مورد ارزیابی و تفاوت انتظارات موجود در مناطق مختلف و البته 

ها قابل هاي موردي در کیفیت طراحی و اجرایی نمونهتفاوت
  پذیرش است.

  گیرينتیجه -8
رضایتمندي سکونتی به عنوان یک احساس کلی، 

هاي مسکونی ترین موضوع واکنشی پیرامون محیطاساسی
است که در صورت عدم تحقق آن در مقیاس کلان قطعا به 

ها و فقدان شکوفایی اجتماعی در یک منطقه، شهر ناهنجاري
اهمیت این موضوع با توجه به نیاز شود. یا کشور منجر می

ان ایران به مسکن و حجم بالاي ساخت و ساز مبرم جامعه جو
هاي کشوري مسکن مهر، مسکن اجتماعی و در قالب طرح

برداري اخیرا مسکن ملی، توجه به فرآیند ارزیابی پس از بهره
هاي اولیه و اخذ بازخوردهاي اساسی به منظور تمهید نمونه
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کند. چرا هاي بعدي را دو چندان میشرایط مناسب در نمونه

ها و عمل به تجارب کسب شده برداري صحیح از یافتههرهکه ب
تواند با اثربخشی قابل توجهی به بهبود از این فرآیند می

هاي ریزي، طراحی و ساخت فازهاي بعدي طرحکیفیت برنامه
مذکور منتج شده و از این طریق زمینه رضایتمندي هر چه 

وه بر مهیا بیشتر ساکنین احتمالی را فراهم نماید. این مهم علا
نمودن امکان اصلاحات اثربخش در بهبود وضع موجود 

هاي ارزیابی شده با کمینه کردن نقاط ضعف طراحی ساختمان
رف ـهاي بعدي از صها یا مجموعهمانـو ساخت ساخت

ود ـم اثر در بهبـال کـن حـزاف و در عیـهاي گهـهزین
دمان گزینی اقشار مختلف جامعه جلوگیري کرده و با رانسکنی

بسیار بالایی شرایط تحقق رضایتمندي کلان سکونتی و 
متعاقبا رونق اجتماعی ناشی از آن را در سطح ملی فراهم 

سازد. بر این مبنا در این تحقیق به ارزیابی پس از می
برداري بزرگترین مجموعه مسکن مهر شهر کرمانشاه بهره

واحدي دولت مهر به عنوان  5000تحت عنوان مجتمع 
شناسی و بسط اطلاعات ه موردي پژوهش با هدف آسیبمطالع

  علمی حاصل از آن پرداخته شد که نتایج آن به قرار زیر است: 
رضایتمندي در این مجموعه  میزان کمترین سطح از

مسکونی مربوط به کمیت و کیفیت فضاي سبز و همچنین 
باشد. پس از آنها، دسترسی به امکانات رفاهی و تفریحی می

اندازها، تنوع مصالح، عمدتا معمارانه مناظر و چشم هايآیتم
ها، نظم بافت و رنگ در فضاها، جلوه نماهاي بیرونی ساختمان

عمومی و محیطی مجموعه و موارد عمدتا در مقیاس شهري 
هاي دسترسی به خدمات بهداشتی، درمانی و سایر کاربري

مهم و البته خدمات از جمله حمل و نقل عمومی و همچنین 
ضعیت تراکم جمعیتی، سطح رضایتمندي کمی را به خود و

دهند. بقیه موارد از جمله تعداد، ابعاد و اندازه اختصاص می
ها، واحدها و فضاها بویژه در پاسخگویی به نیازهاي بلوك

ها، وضعیت روشنایی و تهویه موجود، چگونگی تفکیک عرصه
ها که در فضاهاي عمومی و خصوصی و ایستایی ساختمان

عمدتا در مقیاس معماري مطرح هستند و تناسب منطقه براي 
هاي مجموعه، سکونت، سکوت و آسایش صوتی، دسترسی

امکانات زیرساختی، وضعیت ایمنی و امنیتی، مدیریت تعمیر 
و نگهداري و تعاملات اجتماعی که معمولا در مقیاس شهري 

باشند، حائز امتیاز در سطح متوسط گردیدند. مورد بحث می

ر این مبنا معیارهاي کیفیت محیطی و رضایتمندي سکونتی ب
پذیري و خوانایی محیطی که شامل تناسبات بصري، تنوع

عمدتا جنبه کالبدي و معمارانه داشته در سطح پایین، ارزیابی 
پذیري، سازگاري، نفوذپذیري، پایداري گردید و موارد انعطاف

حد متوسط  اجتماعی در –و سززندگی با منشأ عمده فعالیتی 
توان سطح قرار گرفت. لذا به عنوان برآیند این ارزیابی می

رضایتمندي از مجموعه را متوسط و احتمالا با توجه به طیف 
  دهندگان رو به پایین قلمداد نمود. خاص پاسخ

نظر به الگوهاي مشابه طراحی و نقائص اجرایی این گونه 
زیابی باید هاي مسکن حداقلی و تعمیم نتایج این اراز طرح

توجه داشت که علاوه بر پردازش به ابعاد فعالیتی، اجتماعی و 
فرهنگی در این زمینه، ابعاد کالبدي موضوع نیز مورد تمرکز 
قرار گرفته و همچنین علاوه بر مقیاس شهري به مقیاس 

ها نیز توجه خاص شود. بر این مبنا معماري این مجموعه
ریزي، طراحی و ساخت هتوان پیشنهاداتی به منظور برناممی

هاي آتی ارائه نمود که در ادامه به برخی از مهمترین مجموعه
  شود:آنها اشاره می

  تهیه چک لیست اصول و استانداردهاي طراحی در
هاي معماري و شهري و رعایت آنها به منظور ارتقاء مقیاس

رضایتمندي سکونتی با توجه به کلیه معیارهاي کیفیت 
نظر تناسبات بصري، تنوع پذیري محیطی بویژه از م

کالبدي و فعالیتی و همچنین خوانایی فرمی و عملکردي 
ترین امتیاز را کسب هایی که پایینبا تاکید بر شاخص

اندازها، تنوع مصالح، موارد مناظر و چشماند از جمله نموده
ها، بافت و رنگ در فضاها، جلوه نماهاي بیرونی ساختمان

  نظم عمومی و محیطی
 رتقاء کمیت و کیفیت فضاي سبز در محوطه ا

  هاي مسکونی متناسب با جمعیتمجموعه
  تفریحی در مجموعه یا حداقل  –تمهید امکانات رفاهی

 تسهیل دسترسی به آنها
 به مجموعه و  هاي مناسبریزي و تمهید دسترسیبرنامه

 هاي شهري از آن به سایر کاربري
هاي روهها و گواگذاري واحدهاي مسکونی به طیف

گیري ریزي قبلی به منظور شکلاجتماعی خاص با برنامه
واحدهاي همسایگی با اجتماعات یکدست بویژه از منظر 

   فرهنگی در راستاي ارتقاء مشارکت و تعاملات اجتماعی
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Background and Objectives: In recent decades, the urban population has experienced 
rapid growth due to migration from rural to urban areas, especially in developing 
countries. Thus, urbanization is considered one of the most significant phenomena of 
the present era. Iran is no exception, and urbanization has seen considerable changes in 
this growth, which has created a surplus of demand in the housing sector, the immediate 
result of which is a sharp increase in the costs of housing. Therefore, planning and 
constructing mass housing projects, including Mehr housing, as a large-scale national 
project to provide accommodation for low-income groups, is of paramount importance. 
Given the phase-by-phase nature of implementation in such projects at different times 
and regions, it is necessary to measure the level of satisfaction of the people residing in 
some of these housing complexes. This research examines the qualitative effectiveness 
in people’s lives and determines the positives and mainly the negatives to improve the 
prospective phases. As a systematic process, post-occupancy evaluation methods focus 
on assessing residents’ needs from perspectives of safety and security, functionality and 
utility, and in general physical comfort and peace of mind. Thus, this process has a 
strategic role in formulating and correcting the process at hand through receiving 
feedback from environmental users of the occupied housing complexes. It also 
contributes significantly to the success of the design and liveliness of the residents, who 
are among the more vulnerable and sensitive sections of society, and as a result, 
contributes to social prosperity. Accordingly, the main purpose of the research is to 
emphasize the role of post-occupancy evaluation in the early stages of large-scale 
construction projects to employ the findings in ensuing similar projects and, therefore, 
improve the satisfaction of residents of similar projects. Due to the significant budgets 
spent on such projects, such evaluations are also necessary to prevent the loss of 
national wealth. 

Method: In this research, the case study strategy and the hybrid (qualitative-
quantitative) method were used, i.e. First, the theoretical framework was formulated 
descriptively-analytically, and then the field data were collected through the 
distribution of the researcher-made questionnaire among the research population. 
Finally, descriptive and inferential statistical analyses of the data and generalization of 
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results were presented in the form of research suggestions. This research’s case study 
was Dolat-e-Mehr residential complex, located in Dolatabad town in Kermanshah city, 
and the sample size was estimated using Cochran’s formula. The respondents were 
randomly selected, and the data were subsequently analyzed using SPSS 22.  

Findings: Contrary to most similar studies, the results of this research indicate that 
despite the relative satisfaction of residents with the activity-based and social criteria, 
the lowest level of satisfaction was witnessed in physical criteria, including meeting the 
needs of environmental comfort, especially in the architectural scale of buildings. 
Environmental quality and residential satisfaction criteria, including visual suitability, 
environmental variability, and readability, which are mainly of physical and 
architectural nature, were evaluated as low. In contrast, flexibility, adaptability, 
permeability, sustainability, and liveliness, which are mostly activity-based and social 
factors, were assessed as moderate. Thus, the overall level of satisfaction with the 
complex can be considered moderate and possibly on the downside, considering the 
particular demography of respondents. In the end, it is noteworthy that the results of 
the present study indicate that the lowest level of satisfaction in Dolat-e-Mehr 
residential complex was attributed to the quantity and quality of green space, as well as 
access to welfare and recreational facilities. Subsequently, the main architectural items 
of landscapes, the variety of materials, textures, and colors in environments, the facades 
of the buildings, the general and environmental arrangement of the complex, and the 
items mainly on the urban scale, namely access to health, hygiene and other important 
centers, and, of course, services such as public transportation, as well as population 
density, have been attributed to little satisfaction. Other subjects including the number, 
dimensions, and size of blocks, units, and spaces, especially in meeting existing needs, 
separation of zones, lighting, and ventilation in public and private spaces, and 
buildings’ stability, which are mainly of the architectural scale, were assessed as 
moderate. Moreover, the suitability of the area for accommodation, silence and acoustic 
comfort, access to the complex, infrastructure facilities, safety, and security status, 
maintenance management, and social interactions, which are usually discussed on an 
urban scale, were also scored moderate. 

Conclusion: By a generalization of the results of this survey and also considering the 
similar design patterns of mentioned types of these minimal housing plans and the 
existing executive defects in them, it should be noted that in addition to concentrating 
the activity, social, and cultural dimensions, the physical aspects of the subject should 
also be focused in this field. Moreover, it is necessary to pay special attention to the 
architectural scale as much as the urban scale of these complexes. Accordingly, 
suggestions can be made for planning, designing, and constructing future buildings. 
Some of the most important of them are mentioned below: 
 Preparing a checklist of design principles and standards in architectural and urban 
scales and observing them to improve residential satisfaction according to all 
environmental quality criteria, especially in terms of visual proportions, physical and 
activity flexibility, as well as formal and functional readability with emphasis on the 
low-scored items including landscapes, variety of materials, textures and colors in 
spaces, attractiveness of buildings exteriors, public and environmental order. 
 Improving the quantity and quality of green spaces in residential complex areas in 
accordance with the population. 
 Providing recreational facilities in complexes or at least facilitating proper access 
to them. 
 Planning and preparing appropriate access to complexes and from them to important 
urban uses. 
 Affecting neighborhood units by allotting housing units to specific social groups 
with homogeneous communities to promote participation and social interactions. 

Key words: 

Post-Occupancy Evaluation, Environmental Quality, Residential Satisfaction, 
Maskane-e-Mehr 
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  چکیده
هاي مسائل طراحی بر خلاف مسائل علوم تجربی، داراي ماهیتی بدساختار و بدتعریف بوده و مسیرهاي شفاف و چارچوب

تجربه رویارویی با اینگونه مسائل، نقش بسیار مهمی اي براي حل آنها وجود ندارد. با توجه به اینکه از پیش تعیین شده
کافی هستند، ممکن است در  کند، طراحان مبتدي و دانشجویان که فاقد تجربهحل آنها ایفاء میرا در دستیابی به راه

د تواند منجر به کپی برداري و یا تبعیت کامل آنها از رویکرحل مسائل طراحی دچار سردرگمی شوند. این اتفاق می
نتیجه مانع ارتقاء مهارت و خلاقیت در آنها گردد. از این رو هدف اصلی این پژوهش تبیین چارچوبی شفاف مدرس و در

گیري از آن در آموزش طراحان مبتدي بوده است. این هدف با تبیین مدلی جهت براي مواجهه با مسائل طراحی و بهره
شود، پی می ثار پیشین طراحی که اصطلاحاً سوابق طراحی نامیدهگیري از نمونه آي طراحی با بهرهبندي مسئلهقاب

نفر  28گرفته شد. این مدل پیشنهادي بر اساس روش تحقیق شبه تجربی مورد آزمون قرار گرفت. بدین منظور ابتدا 
بندي شدند، سپس اعضاء گروه شاهد بدون معماري در دو گروه شاهد و آزمون دسته رشته 4از دانشجویان ترم 

گیري از سوابق طراحی و تنها بر پایه تجارب قبلی و اعضاء گروه آزمون با استفاده از مدل پیشنهادي و براساس بهره
هاي مایههایی از سوابق طراحی، تمرین مورد نظر (طراحی میز مطالعه) را انجام دادند. در مرحله بعد طرحترکیب نمونه

هاي حاصل مورد نظر متخصصین (اساتید معماري) امتیازبندي شد و دادهدانشجویان با استفاده از روش خودارزیابی و 
هاي گروه شاهد، مایههاي گروه آزمون در مقایسه با طرحمایهسنجش و تحلیل قرار گرفت. نتایج حاصل نشان داد طرح

قلید و افزایش گیري از مدل پیشنهادي موجب کاهش احتمال تمیانگین امتیاز بالاتري را کسب کردند. همچنین بهره
  هاي گروه آزمون گردید.مایهتنوع در طرح

 هاي کلیدي:واژه
  .فرایند طراحی، حل مسئله، طراحی مبتنی بر سابقه، آموزش معماري
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  مقدمه و بیان مسئله -1
طراحان نوآموز در کارگاه طراحی، به دنبال دستیابی به 

طراحی هستند که  حلی مناسب براي پاسخ گویی به مسئلهراه
مدرس مطرح کرده است. اما اغلب مدرسین و اساتید، روندي 

کنند که موجب نمیشفاف را براي رسیدن به این پاسخ تعریف 
شود این طراحان مبتدي با مشکلاتی مواجه شوند. البته می

باید به این نکته توجه کرد که مسیر و روند رسیدن به پاسخ 
مسئله، براي هر شخص طراح منحصر به خود وي بوده و 

توان حداقل بخشی از این روند، شهودي و کشفی است و نمی
جویز کرد. اما این بدان ي طراحان تیک نسخه واحد براي همه

توانند بدون معنا نیست که دانشجویان و طراحان مبتدي می
راهنمایی، تمرین و هدایت استاد، تنها با تکیه بر شهود درونی 

هاي درست دست یابند. واقعیت این است که طراحی به پاسخ
مهارتی بسیار بغرنج و پیچیده است. این پدیده استعدادي 

تنها به افرادي با قدرت هایی ناشناخته اسرارآمیز نیست که 
اعطا شده باشد، بلکه مهارتی است که بسیاري از افراد همانند 
اجراي ورزش یا نواختن ساز باید تمرین کنند و بیاموزند 

)Lawson, 2013, 17(. 
هاي شناختی انسانی توانایی طراحی وجهی از توانایی

بهره دارد، با این شود که هر فرد به میزانی از آن شمرده می
اي توانایی طراحی خویش را از حال، عموم طراحان حرفه

اند. با وجود چنین طریق آموزش و کسب تجربه توسعه داده
منظري، آموزش طراحی فاقد تبیین روشنی از نحوه کسب 

 ,.Talischi et alتوانایی طراحی و مراتب رشد آن بوده است (

2013, 18.(  
اشاره کرد که ماهیت آموزش در علوم باید به این نکته نیز 

هاي هنري کاملاً متفاوت است؛ نظري با آموزش مهارت
بخصوص آنجا که سخن از فرایند خلق یک اثر هنري است، 

شود. چنانچه فرایند تر و آشکارتر میاین تفاوت بسیار واضح
تر از فرایند آموزش براي خلق یک اثر موسیقی بسیار پیچیده

ي ظریفی تن یک ساز موسیقی است. نکتهآموزش براي نواخ
هاي هنري با دیگر که در اینجا مطرح است تفاوت بین رشته

باشد، چنانچه هاي علوم انسانی و بخصوص علوم پایه میرشته
روند آموزش و روش تعلیم در هنر، نامشخص و در علوم، بسیار 

 ,Mahmoodi, 1998گردد (تر ظاهر میمنظم و تدوین یافته

 ي هنري رشته معماري،ز این رو با توجه به جنبها ).73
توان گفت ماهیت آموزش و یادگیري براي خلق و ایجاد می

هاي هنري و زیبایی شناسی یک اثر معماري که واجد ارزش
باشد، کاملا با علوم نظري و فنی معماري متفاوت بوده و بسیار 

د ي هنري دارنهایی که جنبهباشد. در تخصصمی ترپیچیده
ي معماري، محوریت آموزش با فرایند انتقال همچون رشته

به شاگرد نیست،  -یا منابع مورد نظر استاد-دانش از استاد 
بلکه محور و هدف اصلی، فرایند تربیت شاگرد است. فرایندي 

ي که محصول آن معمار و هنرمند است نه کارشناس و داننده
ن نقش آموزش ). بنابرایHojat, 2004, 29معماري و هنر (

طراحی براي پرورش مهارت و ارتقاء خبرگی دانشجویان داراي 
  باشد.می اهمیت بسیاري

اي بنیادین درباره طراحی فاقد نظریه 1امروزه آموزش
یادگیري طراحی است. چنین فقدانی موجب شده است که 

هاي آموزشی ناکارآمد، تربیت طراحان در معرض ترویج روش
تواند ماهیت ویژه توانایی هایی گردد که نمیمنبعث از نظریه

طراحی و پرورش آن را به درستی توصیف و تبیین 
). از این رو این تحقیق در Talischi et al., 2013, 18نماید(

مند کردن بخشی جستجوي دستیابی به راهکاري براي نظام
باشد تا به واسطه آن، عمل از فرایند آموزش طراحی می

بدتعریف و بغرنج طراحی به فرایندي نسبتاً واضح و 
تعریف نزدیک شود. طراح مبتدي که تجربه چندانی در خوش

با استفاده از الگوي ارائه شده و با حل مسائل طراحی ندارد، 
تري را براي گیري از نمونه آثار پیشین، مسیر شفافبهره

تواند موجب می گیري از این الگوپیماید. بهرهمی یادگیري
ارتقاء مهارت و خلاقیت طراحان مبتدي گردیده و همچنین 

ها ممانعت به عمل آورد. از تقلید صرف و کپی برداري از نمونه
هاي فرمی و به ذکر است که رویکرد این تحقیق، ویژگی لازم

زیبایی شناسی بوده و با توجه به عوامل مختلفی که در یک 
باشد، مطالعات بیشتري ضروري به طرح معماري دخیل می

  رسد.می نظر
  ادبیات موضوع -2

هاي متفاوتی را براي انجام عمل طراحی به طراحان روش
تناسب با مسئله طراحی، ها مگیرند. این روشکار می

هاي ذهنی و فردي و تجارب قبلی طراح و عوامل مختلف ویژگی
تواند داشته باشد. طراح ممکن است دیگر، تنوع بسیاري می

خاطرات و تجربیات خود را در انجام طراحی به کار گیرد و یا 
از منابع دیگري همچون محیط پیرامون، سایر آثار هنري و یا 

در این  ).Mougenot et al., 2008, 333(طبیعت بهره گیرد 
هایی از سوابق موضوع، براي رسد مشاهده نمونهمیان به نظر می

باشد. می انجام طراحی داراي تاثیر مثبت و حتی شاید ضروري
ها و گیري از نمونهچنانچه گروهی از محققین معتقدند که بهره

هاي طراحی به خصوص در مراحل ابتدایی طراحی پیشینه
بسیار مفید است و توانایی طراحان را در حل مسائل طراحی 

به عنوان یکی از  2برد. در واقع طراحی مبتنی بر سابقهبالا می
هاي شناختی در خلاقیت طراحی به عنوان منبع ایده پدیده

   ).Oxman, 1999, 115پذیرفته شده است (
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طراحان، به ویژه در دنیاي طراحی معماري اغلب از کشف 

هاي جدید بهره شهود درونی براي تولید و توسعه طرحو 
برند. با این حال یک تقاضاي روزافزون براي توسعه می

مند مبتنی بر چهارچوبی نظام 3هاي فرایند طراحیاستراتژي
ها، و روندي آگاهانه و بیرونی وجود دارد. یکی از این استراتژي

ز توسعه طرح جدید را بر اساس یک تحلیل انتقادي ا
 هاي مطالعاتی قبلی که مرتبط با مسئله طراحی جدیدنمونه

توان گفت ). میEilouti, 2009, 340برد (باشد، پیش میمی
تواند می هادر مواجهه با پیچیدگی طراحی معماري، پیشینه

  .ها و تحلیل مفاهیم باشدیک ابزار ارزشمند براي پرورش ایده
ختلف مورد بررسی گیري از سوابق طراحی از زوایاي مبهره

گیري ها تاثیر بهرهمحققین قرار گرفته است. در این پژوهش
 ,Oxman, 1990از سوابق طراحی در ارتقاء خلاقیت طراحان (

27; Schmitt, 1993, 19 تاثیر متنوع بودن سوابق مورد ،(
)، تفاوت برخورد Mahmoodi & Zakeri, 2011, 48استفاده (

ب مصادیق به عنوان منبع طراحان مبتدي و خبره در انتخا
 ;Cai et al., 2010, 166ها (گیري از آنالهام و چگونگی بهره

Ozkan, & Dogan, 2013, 185; Casakin, 2004, 15 و (
 & Goldschmidtپردازي (استفاده از اسکیس جهت ایده

Smolkov, 2006, 551 مورد ارزیابی و مطالعه قرار گرفته (
گیري از قیاس بصري را در رهاست. برخی از محققین نیز به

آفرینش ایده مبتنی بر نمونه بررسی کرده و اذعان به مفید 
 & Casakinاند (بودن آن براي دانشجویان طراحی کرده

Goldschmidt, 1999, 174 حتی آشکار شده در حل مسائل .(
گیري از قیاس بصري براي طراحان پیچیده طراحی، بهره

 ;Casakin, 2005, 254( حرفه اي نیز مفید خواهد بود

Casakin, 2010, 185.(  
همچنین الگوهایی نیز توسط برخی از پژوهشگران براي 

 گیري از سوابق طراحی ارائه شده است که از آن جملهبهره
توان به مدلی رفت و برگشتی اشاره کرد که مراحل انتخاب می

 نمونه، تحلیل و ارزیابی نمونه، وفق دادن نمونه با طرح جدید،
ارزیابی تکامل طرح و تعریف دوباره مسئله را دربردارد 

)Eckert et al., 2000, 3 در مدلی دیگر که توسط ایلیوتی .(
اي به منظور برداشت از سوابق ارائه شده، فرایندي چرخه

طراحی تبیین گردیده است. این چرخه شامل مراحل 
جستجو، انتخاب، تفسیر، تجزیه، طبقه بندي، بازنمایی، 

ت نمونه اولیه، تطبیق، بکارگیري، ترکیب، ارزیابی، توسعه ساخ
). همچنین در الگویی Eilouti, 2009, 347و ارتباط است (

اي جهت استخراج دانش از سوابق دیگر، مدلی سه مرحله
احل آن عبارتند از جستجو و طراحی ارائه شده است که مر

گیري بهرهانتخاب نمونه، تحلیل و استخراج دانش کاربردي و 
 ).Mahmoodi & Zakeri, 2011, 41از این دانش (

البته لازم به ذکر است برخی از محققین نیز برداشت از 
دانند ها و سوابق طراحی را براي طراحان مفید نمیپیشینه

)Heylighen & Neuckermans, 2002, 11 و برخی نیز (
اي داشته عقیده دارند این عمل ممکن است نتایج دوگانه

باشد، چنانچه در مواردي امکان دارد موجب بهبود کیفیت 
طراحی و ارتقاء خلاقیت گردیده و در مواردي نیز باعث توقف 

 هاي نمونه و درجا زدن وي شودطراح در ویژگی
)Goldschmidt, 2011, 92 همچنین وابستگی به نمونه .(

گیري از سوابق انتخاب شده از جمله مشکلاتی است که بهره
 ;Liikanen & Perttula, 2010کند (را تهدید میطراحی 

Purcell & Gero, 1996.(  
باید به این نکته نیز اشاره کرد که با وجود تحقیقات انجام 

گیري از آثار طراحی پیشین و نقش شده در زمینۀ اهمیت بهره
هاي جدید داشته باشند توانند در طراحیمثبتی که می

هاي طراحی و تاثیر شینهتاکنون شکل صحیح استفاده از پی
آنها بر خلق راه حلهاي طراحی مورد ارزیابی دقیقی قرار 

 ,Gelernter & Payne, 1978; Ledewitzنگرفته است (

1985; Schon, 1988) به نقل از ((Mahmoodi & Zakeri, 

با وجود استفاده گسترده در استودیوي طراحی  ) و40 ,2011
ا، به ویژه در بین طراحان همعماري، استخراج دانش از نمونه

تازه کار اغلب هم از نظر وسعت و هم از نظر عمق با 
). در Grover et al., 2018, 1019هایی همراه است(کاستی

گیري از مند براي بهرهتوان گفت هنوز چارچوبی نظاممی واقع
هاي موردي در آموزش طراحی معماري تبیین سوابق و نمونه

  نشده است.
ذکر گردید، دانشمندان و طراحان همانگونه که 

رویکردهاي متفاوتی را براي فرایند حل مسئله در پیش 
توان گفت ماهیت مسائل علمی و گیرند. در واقع میمی

ي معماري که طبیعی با مسائل طراحی و به ویژه در رشته
باشد، کاملاً متفاوت هاي هنري و فنی میتواماً داراي جنبه

جام گرفته درباره فرایند حل مسئله، است. بررسی مطالعات ان
کند که دو دسته کلی براي انواع مختلف مسئله را آشکار می

هاي با انتهاي و مسئله 4هاي با انتهاي بستهعبارتند از مسئله
. مسائل با انتهاي بسته ماهیتی قاعده پذیر داشته و اغلب 5باز

 هاي محدود صحیح یا اشتباه دارند. اکثر مسائلی کهپاسخ
دانشمندان علوم تجربی و طبیعی با آن سر و کار دارند، در 

گیرند. در مقابل، مسائل با انتهاي باز شامل این دسته جاي می
هاي درست یا غلط متعددي آنهایی هستند که معمولاً پاسخ
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 هاي طراحیدارند که نسبت به هم بهتر یا بدتر هستند. مسئله
باشند. می ین دستهي معماري اغلب جزو او بخصوص در حرفه

) جزو اولین محققینی بود که در این Reitman, 1964ریتمن (
زمینه مطالعاتی را انجام داد و عناوینی همچون مسائل 

هاي با انتهاي باز ذکر براي مسئله "7بدساختار"و  "6بدتعریف"
  کرد.

) انواع مختلف Rittel & Webber, 1973ریتل و وبر (
تعریف  9و مسائل بد قلق 8ل راممسائل را در دو دسته مسائ

کرده و عمده مسائل طراحی را جزو مسائل بدقلق به حساب 
 Arlin, 1989; Goelآوردند. همچنین برخی از پژوهشگران (

& Pirolli, 1992; Jonassen, 1997; Fernandes & Simon, 
1999; Shin et al., 2003; Restrepo & Christiaans, 2004; 

Dorst, 2006 تحقیقاتی را براي ارزیابی و آشکار ساختن ) نیز
هاي این دو دسته انجام داده اند. اغلب این پژوهشگران تفاوت

اند و اذعان براي مسائل طراحی ماهیتی بدساختار قائل شده
ي معماري اند که مسائل طراحی به ویژه در حوزهکرده
ل تواند به راحتی و کامل تعریف شود و اغلب در ابتداي عمنمی

توان باشد. به طور کلی میطراحی با ابهام زیادي همراه می
مسائل با انتهاي بسته را مسائل رام، خوش تعریف و خوش 
ساختار و در مقابل، مسائل با انتهاي باز را مسائل بدقلق، 

  ساختار نامید. تعریف و بدبد
 کند که طراحان) بیان میSimon, 1973هربرت سایمون (

 خوش اىمسئله به را مسئلۀ بدساختار مسئله، حل فرایند در

کنند. در می حل را سپس آن و تبدیل فهم قابل و ساختار
حقیقت طراحان در آغاز فرایند طراحی، مشکل را به مسئله 

توان گفت کنند تا قابل حل کردن شود. از این رو میتبدیل می
هر چه بتوان ماهیت مسئله بد ساختار را به مسائل خوش 

تر احتتر کرد، حل آنها براي طراحان مبتدي رر نزدیکساختا
اي از خواهد بود. در واقع طراح مبتدي بدون داشتن انباشته

هاي مختلف و همچنین به دلیل ماهیت مسائل حلتجارب و راه
مند براي حل آنها را تقریباً بدتعریف که وجود روشی نظام

هام و سردرگمی کند، براي حل اینگونه مسائل با ابمی ممکننا
اي که از اي با توجه به تجربهمواجه است. اما طراح حرفه

تواند می هاي ذهنی براي فهم و تفسیر مسائل دارد،فعالیت
هایی را براي مسئله طراحی مشخص کرده و شروع به چارچوب

هاي حل آن نماید. لاوسون با اشاره به نقش مهارت در فعالیت
ها، بهترین عنوان براي این گروه مرتبط با فهم و بررسی مسئله

 ,Lawsonداند (می "10فرموله کردن"هاي ذهنی را از فعالیت

به جاي  11). دونالد شون از اصطلاح تنظیم مسئله2013 ,367
کند که در مواجهه با می فرموله کردن استفاده کرده و اشاره

 مسائل نامعین و بدساختار، طراحان ابتدا مسئله را تنظیم
). به طور کلی این دسته از فعالیت Schön, 1988, 6د (کننمی

تواند شامل فهم، تفسیر، انتخاب و برجسته می طراحان که
اي خاص از مسئله و بازتعریف آن بر اساس زوایه سازي جنبه

تر جهت حل دید طراح و همچنین تقسیم مسئله به اجزاء ساده
همچون  هاي مختلف با عناوینیتر آن باشد، در پژوهشراحت

فرموله کردن، تنظیم مسئله، ساختار دادن و قاب بندي مسئله 
  معرفی شده است. 

با توجه به مطالب بیان شده و همچنین مطالعاتی که 
 ,Schön, 1983; Schön, 1984; Geroپژوهشگران مختلف (

1998; Dzbor & Zdrahal, 2002; Džbor, 2009 براي آشکار (
ردن مسئله، به ویژه در نمودن نقش قاب بندي و فرموله ک

توان نتیجه گرفت در اند، میابتداي فرایند طراحی انجام داده
صورت فرموله شدن مسئله بدقلق و بدساختار براي طراح 

اي از فرایند حل مسئله طراحی براي وي مبتدي، بخش عمده
  روشن خواهد شد. 

  مدل پیشنهادي -3
راي انجام امروزه بسیاري از طراحان مبتدي و دانشجویان ب

طراحی، در جستجوي یک روش منطقی و شفاف هستند تا 
ضمن توجه به عوامل کارکردي و فنی و برآورده کردن نیازهاي 

هاي زیبایی شناختی نیز به نتیجه مرتبط با آنها، از نظر ویژگی
با توجه به اینکه طراحان و معماران  مطلوب دست یابند.

نظر خود در مواجهه  مایه موردمختلف براي دستیابی به طرح
هاي کالبدي به ویژه از با موضوع شکل، فرم و سایر ویژگی

ها و روندهاي متفاوتی را به کار دیدگاه زیبایی شناسی، روش
گیرند که اغلب شخصی، شهودي و داراي روندي غیرشفاف می

است، کمتر پژوهشگري موفق به کشف و یا تعریف الگویی 
شده است. از این رو عملاً مدون و شفاف براي این فرایند 

تعریف یک الگوي کاربردي واحد براي فرایند طراحی که مورد 
استفاده تمام یا حتی اکثریت طراحان قرار بگیرد، غیر 

توان گفت براي طراحی بینانه و غیرمنطقی خواهد بود. میواقع
نه یک روش صحیح منحصر بفرد وجود دارد و نه یک مسیر 

در واقع اغلب . )Lawson, 2013, 251واحد در فرایند آن (
الگوهاي ارائه شده براي فرایند طراحی، الگوهاي کلی، مبهم 

اند که خود نیاز به توضیح و تفسیر دارند. و غیر کاربردي بوده
گیري از الگو و تواند دلیلی بر عدم بهرهاما این امر نمی

ساختاري منطقی براي آموزش طراحی باشد. زیرا طراح خام 
برخورداري از آموزشی سازمان یافته تحت نظر مربیان بدون 

گذارد. در حقیقت، یکی شایسته نمی تواند به مرتبه بعدي پاي
هاي مهم مدارس طراحی چگونگی آموزش و هدایت از چالش

خواهند، توانند و یا نمیاین پایه از دانشجویان است، که نمی
 Lawsonاین طریقه خام از اندیشیدن طراحی را ترك کنند (

and Dorst, 2005, 217 آموزش معماري در دنیاي معاصر .(
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شود، می که روز به روز با مسائل پیچیده و جدیدي دگرگون

هاي گذشته، ماهیتی کشفی، شهودي تواند همچون دههنمی
ها و الگوهاي منطقی بر داشته باشد. از این رو ارائه روشو زمان
زهاي عصر حاضر را مند براي آموزش طراحی که نیاو نظام

  باشد.برآورده کند، ضروري می
شود مدلی کاربردي براي استفاده در این پژوهش سعی می

ي معماري تعریف شود تا طراحان هاي طراحی رشتهدر کارگاه
مبتدي که درك کاملی از فرایند طراحی ندارند و هنوز به روش 

ز این طراحی مختص خود دست نیافته اند، بتوانند با استفاده ا
الگو، هم از سردرگمی در ابتداي طراحی رهایی یافته و هم به 

مدل  مرور زمان خلاقیت و مهارت طراحی آنها پرورش یابد.
گیري از سابقه طراحی بر پیشنهادي این پژوهش مبتنی بر بهره

 هاي بصريپایه الگویی مدون و شفاف بر اساس ترکیب داده
یج دقیق تر و ارائه مدلی باشد. البته براي دستیابی به نتامی

هاي بصري مختلف شفاف و کاربردي، این تحقیق از میان داده
همچون فرم و شکل بیرونی، فضاي داخلی و حتی پلان در آثار 
معماري موجود به عنوان سوابق طراحی، بیشتر به موضوع شکل 
و فرم در طراحی تمرکز داشته است. از دیگر دلایل انتخاب این 

توان به سردرگمی طراحان می هش حاضر،رویکرد در پژو
هاي فرمی و زیبایی مبتدي و دانشجویان در مواجهه با جنبه

شناسانه طرح به دلیل فقدان معیاري مشخص براي ارزیابی و 
  سنجش اشاره کرد. 

 
Fig. 1 Model based on combination of design 

precedents 
 

مبناي ) بر 1مدل ارائه شده در این تحقیق (تصویر
گیري از سوابق طراحی به عنوان محرك اولیه جهت شروع بهره

باشد. بر پایه این الگو می فرایند طراحی براي طراح مبتدي

طراح نوآموز در ابتداي عمل طراحی، با بهره بردن از قیاس 
هایی از سوابق طراحی را بر اساس بستر ذهنی و بصري نمونه

کند مند ترکیب میظاماي نزمینه فکري مختص خود، به گونه
توان این عمل را یابد. البته میمی مایه اولیه دستو به طرح

نوعی تقلید به حساب آورد اما باید به این نکته اشاره کرد که 
نوآموز طراحی، با ذهنی تهی از چگونگی پیشبرد فرایند طراحی، 

تواند به آسانی به شناختی درست از عمل طراحی کردن نمی
او ناگزیر است که از مسیر تقلید عبور کند، در واقع دست یابد. 

اندازي کند و بعد از راهرا بازي می» اندازراه«تقلید درست نقش 
 ,Sadram, 2017( تواند کنار گذاشته شودو پیشرفت کار می

). البته در این مدل آموزش، اولویت پرورش خلاقیت 14
و طرح باشد، نه محصول دانشجویان و طراحان مبتدي می

ها، تضمین کمی براي حفظ نهایی. چنانچه، با ترکیب نمونه
هاي اصلی وجود خواهد داشت، اما به احتمال نقاط قوت نمونه
 ,Schmitt, 1993( هاي خلاقانه خواهد شدحلزیاد منجر به راه

). در واقع مدل ارائه شده در این پژوهش، چارچوبی براي 19
است که براي آموزش فرایند طراحی نیست، بلکه الگویی 
 تواند کاربرد داشته باشد.طراحان مبتدي و ارتقاء مهارت آنها می

  روش شناسی تحقیق -4

ه در این پژوهش رابطه علت و معلولی ـبا توجه به اینک
گیرد بین متغیر مستقل و متغیر وابسته مورد بررسی قرار می

 و متغیر مستقل تحقیق که همان الگوي آموزشی ارائه شده
باشد، توسط پژوهشگر براي آموزش طراحی معماري می

تواند مورد دستکاري قرار گیرد، از روش تحقیق تجربی می
شود. در واقع دستکاري متغیر (آزمایشی) بهره گرفته می

هاي آزمایشی محسوب شـژگی پژوهـترین ویمـمستقل مه
). در ادبیات روش شناسی Sarmad et al., 2008, 104شود(می
  هاي تجربی دو دسته کلی وجود دارد:هشپژو

  (True Experimental) "تمام آزمایشی"تحقیق  -1
  (Quasi-experimental) "شبه آزمایشی"تحقیق  -2

تواند هاي تحقیق تمام آزمایشی، پژوهشگر میدر طرح
هاي آزمایشی منتسب ها را به طور تصادفی به گروهآزمودنی

 بر متغیر وابسته بررسی کندکرده و تاثیر متغیر مستقل را 
)Sarmad et al., 2008, 106( . از پژوهش نیمه تجربی در

اي امکان مطالعات میدانی که در آنها به دلایل اخلاقی و حرفه
ها وجود نداشته باشد، استفاده گزینش تصادفی مردم یا گروه

از این رو با توجه به  ).Grote & Wang, 2009, 255( شودمی
هاي تحقیق حاضر، از قبیل اندك بودن تعداد محدودیت

ها، عدم امکان انتخاب تصادفی نمونه، عدم امکان آزمودنی
هاي آزمایش و همچنین ها به گروهانتساب تصادفی آزمودنی
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گر از روش تحقیق شبه تجربی بهره وجود متغیرهاي مداخله
وش اجراي تحقیق شبه ترین رمتداول شود.گرفته می

 ها در دو گروه شاهدبندي آزمودنیآزمایشی، بر پایه تقسیم
بندي باشد. در این تحقیق نیز پس از گروه(گواه) و آزمون می

ها در دو گروه شاهد و آزمون، اعضاء گروه آزمون، آزمودنی
تکلیف طراحی را بر اساس مدل پیشنهادي تحقیق و با 

انجام دادند، در مقابل اعضاء گروه  گیري از سوابق طراحیبهره
شاهد بدون استفاده از الگویی خاص و بدون بهره بردن از 

  سوابق طراحی تکلیف طراحی را به انجام رساندند. 
هاي دو گروه با استفاده از روش مایهدر ادامه، طرح

 ,Collado & Ostad-Ahmad( ترکیبی کُلادو و استاد احمد

 Van derه روش خودارزیابی() که در واقع کامل شد2010

Lugt, 2003( باشد، مورد سنجش و امتیازدهی قرار می
ها را مورد هر شرکت کننده، طرحگرفتند. در این روش 

انگیز را با رنگ قرمز، ارزیابی قرار داده و چهار طرح شگفت
ترین چهار طرح اجرایی را با رنگ سبز و یک طرح با محرك

کند. مجموع امتیاز می گذاريایده را با رنگ آبی، علامت
 آید.بدست می 1خودارزیابی براي هر طرح بر اساس فرمول 

Score = [green dots] + [red dots] +2×[green & 
red dots] + 4×[blue  dots] 

Formula 1. (Van der Lugt, 2003, 7) 
Creativity = Score Self Evaluation × 
Assesment Best Idea 

Formula 2. (Collado & Ostad-Ahmad, 2010, 488) 
سپس میزان خلاقیت براي هر طرح از حاصل ضرب امتیاز 

ها بدست خودارزیابی و امتیاز متخصصین براي بهترین ایده
اي براي ). براي این منظور داوران حرفه2 آید (فرمولمی

هایی به ، امتیاز1 ها با استفاده از جدولارزیابی بهترین ایده
  دهند.ختصاص میها اطرح

  
Table 1: Scale for subjective assessment of the best 

ideas (Collado & Ostad-Ahmad, 2010) 

Description  Score 

Common ideas, optimizations that spawn 
from the text, or stereotypical proposals. 

1 

Novel ideas for the product, but that 
have been seen in other contexts or 

similar products. 
3 

Surprising ideas that seem to point at 
relevant concepts. 5 

  

در پایان انجام پژوهش، با بررسی و مقایسه اطلاعات 
هاي دو گروه و همچنین مایهحاصل از تفاوت امتیاز طرح

شده، هاي مطرح هاي دانشجویان دو گروه به پرسشپاسخ
 گردد.نتایج حاصل از تحقیق حاصل می

  ها انجام آزمون و تحلیل یافته -5
به منظور انجام آزمون جهت ارزیابی مدل ارائه شده در 

 4نفره از دانشجویان ترم  28این تحقیق، عملکرد گروهی 
کارشناسی معماري دانشگاه آزاد اسلامی واحد اردبیل در 

بناي الگوي بر م 97-98نیمسال دوم سال تحصیلی 
پیشنهادي مورد سنجش قرار گرفت. براي انجام آزمون، 

نفر) قرار  14دانشجویان در دو گروه شاهد و آزمون (هر گروه 
داده شدند. سعی گردید در گروه بندي دانشجویان نمرات 

هاي گذشته دروسی همچون مقدمات طراحی معماري و ترم
ها از نظر سطح بیان معماري و... مد نظر قرار بگیرند تا گروه

کیفی دانشجویان، اختلاف فاحشی نداشته باشند. دانشجویان 
نفر دانشجوي آقا بودند که  8نفر دانشجوي خانم و  20شامل 

بندي نیز تناسب جنسیت رعایت شد، چنانچه در هر در گروه
  دانشجوي آقا قرار گرفت. 4دانشجوي خانم و  10گروه 

فرمی هاي ابی جنبهبا توجه به اینکه در این پژوهش ارزی
و زیبایی شناسانه بیشتر مدنظر قرار داشت، تکلیف طراحی 
متناسب با این نیاز و جهت دستیابی به نتایجی شفاف، 
موضوعی با عملکرد ساده انتخاب گردید تا طراحان نوآموز 
بدون داشتن دغدغه پاسخگویی به نیازهاي عملکردي، ضوابط 

و ها ز سایت و همجواريهاي ناشی او استانداردها، محدودیت
هاي شکلی طرح معطوف ... بیشترین توجه خود را بر جنبه

کنند. از این رو تکلیفی که براي انجام آزمون در نظر گرفته 
شد، طراحی یک میز مطالعه بود. براي انجام تمرین از 

گیري از سوابق دانشجویان گروه شاهد خواسته شد بدون بهره
(طراحی میز مطالعه) را انجام طراحی، تکلیف خواسته شده 

زمینه دهند. البته واضح است که دانشجویان این گروه از پیش
کنند. در واقع یکی می ذهنی خود در انجام طراحی استفاده

از دلایل انتخاب میز مطالعه به عنوان تمرین طراحی، آشنا 
بودن کم و بیش همه دانشجویان با آن بود. چنانچه اگر تکلیف 

ضوعی ناآشنا براي دانشجویان بود، به احتمال زیاد طراحی، مو
شد، این عدم آشنایی موجب رقم خوردن نتایجی نادرست می

اي از بهبود عملکرد اعضاء زیرا در این صورت قسمت عمده
توانست در اثر عدم آشنایی گروه شاهد با گروه آزمون می

 ها توسط گروه آزمون باشد. دربردن از نمونهموضوع و بهره
نتیجه ارزیابی تاثیر مدل پیشنهادي تحقیق به درستی امکان 

  شد. پذیر نمی
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Table 2: Samples of control group concepts 

 
Concept 3 

 
Concept 1 

 
Concept 7 

 
Concept 5 

  
در طول فرایند طراحی، جهت تامین شرایط یکسان براي 

تکلیف طراحی را ها، از دانشجویان خواسته شد که داوري طرح
هاي راندو انجام با استفاده از مداد و بدون استفاده از تکنیک

هاي دانشجویان امتیازبندي دهند. پس از پایان تمرین، طرح
شدند. همچنین چهار نفر از اساتید معماري دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد اردبیل که داراي سابقه تدریس در دروس پایه 

ها را مورد ارزیابی قرار داده و با طراحی معماري بودند، طرح
 1،3،5ها از میان اعداد به هر کدام از طرح 1 توجه به جدول

ها توسط دانشجویان و مایهامتیاز دادند. نتایج امتیاز بندي طرح
  باشد. قابل مشاهده می 2 اساتید در تصویر

 

 
Fig. 2 Scores of control group students 

  
هایی از سوابق طراحی با آزمون، نمونهدر ادامه انجام 

موضوع میز مطالعه در اختیار دانشجویان گروه آزمون قرار 
داده شد و از آنها خواسته شد به اختیار خود، هر کدام دو 

هاي ارائه شده که از نظر شکل و نمونه را انتخاب کنند. نمونه
هایی فرم کاملا با یکدیگر متفاوت بودند، در مجموعه

مشاهده  3-ندي شده بودند که برخی از آنها در جدولبدسته
ها بایستی از شوند. لازم به ذکر است که هر کدام از نمونهمی

شدند تا شباهت کمی با هم می اي متفاوت انتخابمجموعه
  داشته باشند. 

  

Table 3: Examples of design records 
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ها، دانشجویان مکلف شدند یک میز پس از انتخاب نمونه
گیري از مطالعه با استفاده از دو نمونه انتخابی خود و با بهره

هاي شکلی مدل ارائه شده که مبتنی بر ترکیب ویژگی
باشد، طراحی کنند. البته قبل از شروع طراحی، نکاتی در می

تعریف  ها بر اساس چارچوبمورد روش انجام ترکیب نمونه
شده در مدل پیشنهادي به دانشجویان ارائه گردید. در ابتداي 

ها براي دانشجویان توضیح داده شد که انجام ترکیب نمونه
هاي بصري، کنار هم قرار دادن اجزاء منظور از ترکیب داده

باشد، بلکه هدف از این تمرین، ها با تکنیک کولاژ نمینمونه
ها نه و ترکیب این ویژگیهاي شاخص هر نمواستخراج ویژگی

باشد. بدیهی است که در ترکیب دو مایه جدید میدر طرح
تاثیر نخواهد بود و نمونه انتخابی، زمینه ذهنی دانشجو نیز بی
هاي دو نمونه و در واقع طرح نهایی، ترکیبی از ویژگی

همچنین خصوصیاتی خواهد بود که منشاء آن زمینه ذهنی 
  باشد. طراح می

  
Table 4: Examples of test group designs 

 
Concept 1 

 
Concept 3 

 
Concept 5 

 
Concept 7 
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جویان ـط دانشـها توسایهـمیف، طرحـام تکلـس از اتمـپ
دند. ـازبندي شـه و امتیـرار گرفتـورد ارزیابی قـاتید مـو اس

 3 ویرـها در تصهـمایرحـتیازبندي طـل از امـایج حاصـنت
  ردد.ـگاهده میـمش

ها بر اساس رحـدام از طـر کـت هـس امتیاز خلاقیـسپ
از حاصل ضرب امتیاز خودارزیابی در میانگین امتیاز  2فرمول

  ردید.ـاسبه گـداده شده توسط اساتید مح
  

 
Fig. 3 Scores of test group students 

  

    
Fig. 5 Final score of test group design concepts Fig. 4 Final score of the control group concepts 

 
Table 5: Comparison of score results 
 Control group Test group 

Average self-assessment score 20.14 28 
Mean score of professors 1.89 3 

Mean total score 40.1 91 
Minimum score 9 12 
Maximum score 77.5 192 

 
ارائه  5 هاي دو گروه که در جدولمایهطرحمقایسه امتیاز 

هاي مایهشده نشان داد میانگین امتیاز خلاقیت براي طرح
بالاتر بوده و بالاترین  %128گروه آزمون نسبت به گروه شاهد 

 بیشتر از بالاترین نمره گروه شاهد %148نمره گروه آزمون 
 تنیوی -باشد. در ادامه براي ارزیابی نتایج از آزمون منمی

)Mann-Whitney ( هاي غیر ترین آزمونیکی از مقبولکه
باشد، بهره گرفته ها میپارامتري با دو گروه مستقل از نمونه

شد. نتایج حاصل از این آزمون که با استفاده از نرم افزار 
SPSS  011/0انجام گرفت، مقدار معناداري را  23نسخه 

کمتر  05/0از دهد. با توجه به اینکه این مقدار نشان می
توان گفت اختلاف معناداري بین امتیاز باشد، میمی

هاي گروه شاهد مایههاي گروه آزمون نسبت به طرحمایهطرح
  شود. مشاهده می

  
  

Tables 6: Test Statistics in the Mann-Whitney test 

 
 

Tables 7: The results of the Mann-Whitney test in 
SPSS 
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  گیرينتیجه  -7

در نیم قرن گذشته تحقیقات بسیاري در حوزه 
پژوهی و فرایند طراحی صورت گرفت که منجر به طراحی

ها و الگوهاي مختلف توصیفی و تجویزي براي معرفی مدل
هاي ارائه فرایند طراحی گردید. اما اغلب این الگوها و چارچوب

شده توسط پژوهشگران، مدل هایی کلی و غیر شفاف بودند که 
گیري، نیاز به تفسیر و تعبیر داشتند. البته باید به این راي بهرهب

نکته نیز توجه کرد که با توجه به ماهیت شهودي، کشفی و 
منحصر بفرد بودن عمل طراحی براي افراد مختلف، اصولاً تجویز 

آل طراحی، امري ناممکن به مدلی واحد به عنوان روش ایده
شود که آیا نیز مطرح می رسد. با این حال این پرسشنظر می

استدلال ذکر شده براي عدم وجود روشی واحد براي فرایند 
کند؟ محققین طراحی، در حوزه آموزش طراحی نیز صدق می

مختلف با وارد دانستن انتقاداتی نسبت به ساختار آموزش 
اند که در هاي معماري، اذعان کردهطراحی معمول در آتلیه

خلاف دنیاي سنتی، طراحان نوآموز نظام آموزشی معاصر که بر 
در زمانی کوتاه و جهت مواجهه با عوامل پیچیده بسیاري که 

دهد، طراحی را به ویژه در حرفه معماري تحت تاثیر قرار می
مند توان بدون الگو و چارچوبی نظامبینند، نمیآموزش می

حرکت کرد و امیدوار بود که نوآموز طراح با تکیه بر بر کشف و 
توان گفت می درونی، مسیر خود را بیابد. به طور کلی شهود

طراح مبتدي در مواجهه با یک موضوع جدید طراحی سه 
  تواند در پیش بگیرد؛رویکرد می

گیري مستقیم و خودآگاه از الف: انجام طراحی بدون بهره
زمینه هاي پیشین طراحی و تنها براساس تجربه و پیشنمونه

طراح مبتدي به دلیل عدم آشنایی گیري، ذهنی. با این جهت
کافی در مقابل موضوعات جدید طراحی، به احتمال زیاد با 

  گردد.مشکلاتی مواجه شده و دچار سردرگمی می
گیري از سوابق طراحی، بدون ب: انجام طراحی با بهره

داشتن چارچوبی مشخص و شفاف. هر چند بسیاري از 
حی، به مطالعه طراحان براي آشنایی با یک موضوع جدید طرا

کنند، اما اکثر هایی از سوابق طراحی اقدام میو بررسی نمونه
هاي حلطراحان مبتدي و کم تجربه توانایی استخراج راه

توانند بهره ها ندارند و در نتیجه نمیطراحی را از این پیشینه
چندانی از آنها ببرند، از این رو معمولاً این رویکرد به تقلید 

  انجامد.ي میکارصرف و کپی
هاي پیشین و براساس ج: انجام طراحی با استفاده از نمونه

شود از طرفی چارچوبی روشن و شفاف. این رویکرد باعث می
مشکل عدم آشنایی طراح مبتدي با موضوع طراحی جدید 

برداري از رفع گردیده و همچنین احتمال تقلید صرف و کپی
  نمونه آثار طراحی کاهش یابد.

توجه به اینکه تقلید و الهام گرفتن از آثار گذشته البته با 
براي انجام طراحی در مطالعات مختلفی مورد بررسی قرار 
گرفته و تاثیر مثبت آن مورد توافق بسیاري از محققان این 
حوزه بوده است، تاکید اصلی این پژوهش بر چگونگی این 

اشد تا ببردن و الگوبرداري از این سوابق میتقلید و نحوه بهره
برداري تا حدود زیادي معایب آن از جمله تقلید صرف و کپی

برطرف گردد. این اتفاق به واسطه عمل ترکیب کردن دو نمونه 
پذیرد و که طبیعتاً تحت تاثیر بستر ذهنی طراح انجام می

موجب فاصله گرفتن محصول نهایی از سوابق طراحی 
  شود.گردد، محقق میمی

دهد انجام طراحی بر اساس همچنین شواهد نشان می
الگوي پیشنهادي، ضمن اینکه موجب کاستن از سردرگمی 
طراح مبتدي بویژه در مراحل ابتدایی رویارویی با مسئله 

شود، وي مند میطراحی، بواسطه تبیین مسیري شفاف و نظام
کند که ارتقاء مهارت طراحی را هایی مواجه میرا با چالش

سه آثار دانشجویان تحت آزمون گردد. چنانچه مقایباعث می
نشان دهنده نتایج بهتر و امتیاز بالاتر براي گروهی است که 
با بهره بردن از چارچوب ارائه شده، طراحی خود را پیش بردند. 
این نتیجه با در نظر گرفتن این نکته که موضوع طراحی (میز 
مطالعه) براي هر دو گروه موضوعی آشنا بوده و مشاهده 

توانسته موجب بهبود امتیاز گروه به تنهایی نمیها نمونه
آزمون گردد، نشان دهنده تاثیر مثبت مدل پیشنهادي در این 

  باشد.پژوهش می
تواند گیري از مدل ارائه شده در تحقیق میهمچنین بهره

به کاهش تاثیر سلیقه هنري و خط فکري مدرس که ممکن 
آموز باشد، است مانعی در برابر ارتقاء خلاقیت طراحان نو

بیانجامد. در واقع بر مبناي این مدل، مدرس کارگاه نقش 
گر را در مسیر طراحی ایفاء خواهد کرد، هرچند او با هدایت

تواند در این فرایند تاثیر گذارد، اما هاي اولیه میمدیریت داده
گیري این دانشجو و طراح است که نقش اصلی را در شکل

  طرح نهایی خواهد داشت.
توان گفت هدف از مدل ارائه شده، یادگیري تها میدر ان

باشد و نه دستیابی به بهتر و ارتقاء مهارت طراحان مبتدي می
طرحی بدیع و بی نقص. از این رو سعی گردید مدلی شفاف و 

گیري از نمونه آثار پیشین ارائه گردد مند و بر مبناي بهرهنظام
ژه در پاسخگویی تا طراح مبتدي را در حل مسئله طراحی به وی

هاي زیبایی شناختی طرح که معیار روشن و شفافی به جنبه
براي ارزیابی آن در اختیار ندارد، یاري رساند، از تقلید صرف 
ممانعت کرده و موجب ارتقاء مهارت وي گردد. همچنین 

هاي هاي آینده تاثیر تنوع نمونهگردد در پژوهشپیشنهاد می
  ورد مطالعه قرار گیرد.اولیه و افزایش تعداد آنها م
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  پی نوشت:
توان یادگیري معماري نامید تا آموزش معماري رسد در حوزه معماري بکار بردن آموزش معماري چندان مناسب نباشد و این فرایند را میبه نظر می .1

 که مفهومی انفعالی است.
2. Precedent-based design 
3. Design process 
4. Close-ended problems 
5. Open-ended problems 
6. Ill-defined 
7. Ill-structured 
8. Tame problems 
9. Wicked problems 
10. Formulating problem 
11. Problem setting 
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Objective and Background: Novice designers in design workshops are constantly 
finding themselves on the quest for an elegant solution to design problems. Still, a large 
portion of educators and professors are not able to, or willing to, define a distinct course 
for this quest, thus leading to problems of disorientation for these novice designers. 
However, it is noteworthy that the paths and processes for reaching such an ideal are 
absolutely unique to each designer, as at least some part of this process is intuitive and 
exploratory. Thus no same pattern can be handed out to all designers. Yet, this does not 
mean that students and novice designers can obtain their design formula without any 
external guidance from their instructors and relying only on inner instinct. 

Methods: This study seeks to provide a clear and systematic model based on the 
previously discussed design records to prevent plagiarism and assist novice designers in 
solving the design problem, especially in response to the aesthetic aspects of the design 
that do not have any explicit assessment criteria. Considering that the causal relationship 
between the independent variable and the dependent variable is examined in this research, 
and the independent research variable, i.e., the educational model provided for teaching 
architectural design, can be manipulated by the researcher, this research is a quasi-
experimental study. For this purpose, firstly, 28 students from the 4th semester of 
architecture were divided into two groups of control and experiment. The control group 
members then performed the desired exercise (study desk design) without using design 
records and only based on previous experiences. At the same time, the experimental group 
members were offered the proposed model and were free to use the design records. In the 
next stage, students’ schemas were scored using the self-assessment method, and the 
opinion of experts (professors of architecture) and the data were analyzed.  

Findings: The path that scientists of different fields take to solve the problem, no matter 
how difficult and challenging, ultimately has a very clear and well-structured nature. 
However, the same is not valid for the design problem. This effect is more pronounced in 
the early works of novice designers. It is given that the various paths and stages of this 
process cannot be clearly observed and explained. In fact, the designer’s mind shapes new 
designs within mind what is perceived from nature, geometry, and samples of previous 
works, among others, by analyzing and combining elements therein. It can be argued that 
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designing would not be simply feasible without having an intellectual archive of design 
resources in mind. The experience of facing design problems is critically involved in 
achieving their solutions. As such, novice designers and students who lack sufficient 
experience may be easily disoriented in solving design problems. Meanwhile, examples 
of prior works and projects, scientifically known as design records, are the most 
extensively used resources by designers, especially novice ones. Without a clear pattern 
and framework for exploiting these design records, risks such as tumbling into the trap of 
plagiarism and blind adherence to the teacher’s approach threaten the design, leading to 
their repressed skills development. 

Conclusion: Design problems, unlike problems within the realm of experimental science, 
are mostly struck with poor structures and have ill-defined nature. There are no concrete 
paths and predefined frameworks for solving design problems. The main purpose of this 
study was to propose an approach to changing the nature of ill-structured design problems 
to a relatively well-structured one and thus employing the use of it in training novice 
designers. This goal was followed by proposing a model for framing the design problem 
using examples from previous design works. It should be noted that still the ultimate goal 
of the present study was to discover solutions for better learning and improving the skills 
of novice designers, rather than achieving an innovative and perfect design. The results 
of this study revealed that designing based on the proposed model alleviates the confusion 
of the novice designer especially in the early stages of working on design problems, while 
encourages facing the challenges of improving design skills, all of which is achieved by 
employing such a clear and systematic way. Nonetheless, the comparison of the works of 
the tested students showed better results and yielded higher scores for the group that 
developed their design using the proposed framework. Moreover, employing the 
proposed model reduced the probability of plagiarism and led to increased variety in the 
experimental group's schemas. The results showed that the experimental group's schemata 
compared with the schemata of the control group, received a higher average score. Using 
the proposed model reduced the probability of imitation and increased diversity in the 
experimental group schemas. 
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Design Process, Problem-Solving, Precedent-Based Design, Architecture Education. 
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 احداث زیرگذر خیابان کریم خان زند شیراز به عنوان پروژهتحلیل تاثیر 
 هاي محیطیمحرك توسعه بر ادراك شهروندان از کیفیت

The Impact of the Underpass Construction Project of Karim Khan Zand 
Street in Shiraz as a Flagship Development Project on Citizens’ Perceptions 

of Environmental Qualities 
  

   3، فاطمه شمس(نویسنده مسئول)2رضا صادقی، علی1کارمحمد نیک
  

  تاریخ ارسال:
22/03/1398  

تاریخ بازنگري: 
28/09/1398  

  تاریخ پذیرش:
18/04/1399  

  تاریخ انتشار آنلاین: 
01/10/1399  

  چکیده
هاي محیطی فضاهاي شهري داشته باشند و زمینه تقویت ارتقاء کیفیتتوانند نقش تاثیرگذاري بر هاي محرك توسعه میپروژه

ابعاد اقتصادي، هویتی و اجتماعی اینگونه فضاها را فراهم آورند. از اینرو هدف اصلی این پژوهش تحلیل تطبیقی ادراك شهروندان 
رك توسعه است. به این منظور پروژه هاي محیطی فضاهاي شهري در دو بازه زمانی قبل و بعد از انجام یک پروژه محاز کیفیت

گرفته در محدوده مجموعه بناهاي تاریخی زندیه (بازار خان زند شیراز و فضاهاي شهري شکلاحداث زیرگذر در خیابان کریم
 -هاي تحقیق توصیفیوکیل، ارگ کریم خان و باغ نظر) به عنوان نمونه مطالعاتی انتخاب شده است. در این پژوهش از روش

سالی بودند که از  18ی و پیمایشی بهره گرفته شده است. جامعه آماري این تحقیق کلیه کسبه، شاغلین و ساکنان بالاي تحلیل
کردند. با توجه به نامشخص بودن فضاهاي شهري موجود در محدوده پروژه زیرگذر احداث شده به صورت مداوم استفاده می

است. به منظور نفر بوده و تعداد آن با استفاده از فرمول کوکران محاسبه شده 384تعداد دقیق جامعه آماري، حجم گروه نمونه 
محیطی دسترسی، امنیت، خوانایی، هویت، جذابیت، انطباق پذیري، تعامل اجتماعی و کارایی پایداري هاي پیشبرد پژوهش، مولفه

اند و ادراك شهروندان از وضعیت معرفی شده اقتصادي در قالب ابعاد چهارگانه عملکردي، ادراکی، زیباشناختی و زیست محیطی
است.  ها در دو بازه زمانی قبل و بعد از احداث پروژه با استفاده از تکنیک پرسشگري بررسی و تحلیل شدههر کدام از این مولفه

 Wilcoxonویلکاکسون  ها در قبل و بعد از اجراي پروژه از آزمون ناپارامتریکهاي مرتبط با هر کدام از کیفیتبراي مقایسه گویه
دهد که از نظر پاسخگویان بیشترین اثرگذاري در مولفه دسترسی با استفاده شده است. نتایج حاصل از این آزمون نشان می

قرار دارند. همچنین در این  87/1هاي خوانایی و کارایی اقتصادي با میانگین است و پس از آن مولفهرخ داده  78/1میانگین 
هاي محرك توسعه در ارتباط هاي محیطی فضاهاي شهري ارائه شده است که با پروژهپژوهش راهکارهایی جهت ارتقاء کیفیت

  هستند.

  هاي کلیدي:واژه
  .هاي محرك توسعه، ادراك شهروندان، دسترسی، کارایی اقتصادي، خیابان کریم خان زند شیرازپروژه
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  مقدمه -1
و مسائل فراوانی در بحث ایجاد و  هاامروزه بشر با چالش

هاي شهري، مواجه شده است. پاسخگو نبودن توسعه زیرساخت
موجود که عموما تک بعدي هستند و عدم هاي زیرساخت
ها در تامین نیازهاي چند بعدي جوامع کنونی، نیاز توانایی آن

-Alها را مطرح نمود (هاي رایج در تعریف آنبه بازتعریف نگرش

Hashemi et al., 2016: 5- 16هاي محرك توسعه ) پروژه
اء یرند از جمله ارتقـگتلف را دربرمیـاي از اهداف مخمجموعه

اهاي ـعه فضـها، شبکه معابر شهري و توساختـو بهبود زیرس
اي و هـمحل -ات شهريـامین خدمـعه و تـی، توسـعموم
 Sajjadzadeh(ها و فضاهاي شهري سازي مجموعهدهـباززن

and Zolfi Gol, 2015: 147-171.( هاي ارزیابی پروژه
 زیرساختی و تعیین مطلوبیت، مناسب بودن و در نظر گرفتن

هاي بهره برداري از فضا از اي چون شیوهعوامل تعیین کننده
ها به منظور تعریف فضاي شهري نکاتی هستند که توجه به آن

مطلوب کارآمد است. دگرگونی نظام اقتصاد شهري و جلب 
هاي ترین دلایل ایجاد پروژهرضایت شهروندي یکی از مهم

 ).Safavi and Rezazadeh, 2015: 52- 66زیرساختی است (

هاي زیرساختی در رابطه با رضایت شهروندان از پروژه
هاي محیطی فضاهاي شهري، به ادراك میزان کیفیت

پاسخگویی به نیازهاي فرد استفاده کننده بستگی دارد، که 
هاي مرتبط با سنجش آن هدف این تحقیق است. پژوهش

هاي زیرساختی محرك توسعه و مقایسه بررسی تاثیر پروژه
انجام هاي محیطی فضاي شهري قبل و بعد از کیفیت تطبیقی

پروژه از دید شهروندان بسیار محدود است. از جمله این 
) 2015» (صفوي و رضازاده«توان به پژوهش ها میپژوهش

 هاياشاره کرد که در تحقیق خود به بررسی تاثیر پروژه
عمرانی بر مدیریت اقتصاد شهري و میزان رضایتمندي 

اند. در این مقاله پس از شهر قزوین پرداخته شهروندان در
اجتماعی،  -سنجش معیارها و زیرمعیارهاي کالبدي، فرهنگی

اقتصادي و زیست محیطی، این نتیجه حاصل شد که 
شهروندان و هویت بخشی به هاي کلان، رضایت یاستـس

عمرانی هستند. هاي شهر، سه متغیر اساسی در احداث پروژه
) در پژوهشی به 2017» (عزیزي و بهرا«در همین زمینه 

هاي محرك توسعه در بازآفرینی بافت تحلیل نقش پروژه
اي عوامل پایه اند. در این پژوهشمرکزي شهري پرداخته

ها در بازآفرینی بافت مرکزي سنجش نقش این گونه پروژه
ي شامل شان سکونتی بافت، وضعیت کالبدي مسکن و شهر

لیتی، وضعیت اقتصادي، نوسازي محیط مسکونی، وضعیت فعا
دولتی و گذاري سازها، سرمایهوکالبدي، تحرك ساخت

» زاده و دیگرانسجاد«عیت عمومی بافت است. از دید وض

توانند به عنوان هاي بازآفرینی شهري می) پروژه2015(
هاي توسعه در نظر گرفته شوند. در این تحقیق اهداف محرك

مواردي چون احیا مجدد حیات توسعه  اصلی بازآفرینی محرك
فضایی از طریق بازتعریف پیوند میان عناصر ساختار  -کالبدي

فرهنگی و ارتقا کیفیت  -اصلی و فرعی، پایداري اجتماعی
مشکینی و «زیست محیطی عنوان شده اند. همچنین 

) در پژوهش خود سعی دارند با تاکید بر 2017» (دیگران
اي از نظم منطقی در گونههایی که ابعاد فرهنگی را فعالیت

هاي محرك توسعه خلاق تحت خلاقیت شکل دهند، کانون
در بافت تاریخی شهر تهران را بازتعریف کنند. این قسم از 

هاي فرهنگی ها که با روح کالبد بافت تاریخی و ارزشفعالیت
آن در جهت ظهور توسعه خلاقانه تطابق بیشتري دارند، واجد 

ك توسعه خلاق هستند. علاوه بر آن عوامل زمینه ساز و محر
) در پژوهشی مرتبط، از 2015» (سجاد زاده و زلفی گل«

هاي احیاء محلات سنتی را بازآفرینی مبتنی بر بهترین راه
جنب و جوش، حس  رویکرد محرك توسعه در جهت بازگردان

ها عوامل موثر هاست. آنزندگی و اشتیاقی دوباره به این بافت
زآفرینی شهري محرك توسعه را شامل عوامل هاي بادر پروژه
اقتصادي و محیط فرهنگی،  -فضایی، اجتماعی-کالبدي

» نعمتی کوتنایی و دیگران«دانند. همچنین زیست را می
هاي محرك توسعه شهري را شامل هاي پروژهمولفه )2017(

، هاي برنامه ریزي (سیاسی، مدیریت و رهبري، قانونیمولفه
و محیط زیستی)، مولفه طراحی (عوامل اقتصادي، اجتماعی 

اي، حس مکان و هویت) و مولفه اجرا (مشارکت زمینه
دانند. با توجه به آنچه گفته شد مردم) می -خصوصی -عمومی

هاي صورت گرفته در خصوص شود که پژوهشدیده می
هاي محرك توسعه بیشتر بر معرفی و تحلیل متغیرهاي پروژه

عوامل موثر بر موفقیت اینگونه اصلی تاثیرگذار و همچنین 
ها مندي شهروندان از نتایج انجام شدن آنها و رضایتپروژه

اند و در زمینه تحلیل تطبیقی چگونگی ادراك تاکید داشته
اثر از ـهاي محیطی فضاهاي شهري متشهروندان از کیفیت

ها در دو بازه زمانی قبل و بعد از انجام یک پروژه محرك آن
امروز کمتر پژوهش مستقلی صورت گرفته است.  توسعه، تا به

امري که هدف اصلی این تحقیق و در واقع جنبه جدید بودن 
  شود. و نوآوري پژوهش حاضر محسوب می

همچنین ذکر این نکته لازم است که مجموعه تاریخی 
زندیه در شهر شیراز به عنوان محدوده مورد مطالعه این 

متی و تجاري شهر شمسی مرکز حکو 1300پژوهش تا سال 
شد و هم اکنون نیز علیرغم از دست دادن شیراز محسوب می

ترین مرکز تجاري و انسجام و پیوستگی فضایی پیشین، مهم
رود، به طوري که از عملکردي تاریخی شهر به شمار می
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اي و فراشهري و حتی بین المللی برخوردار است. در منطقه

جموعه را به دو بخش خان زند، مدوره معاصر، خیابان کریم
شمالی و جنوبی تقسیم نمود. از هم گسستن این مجموعه 
ضمن از میان بردن وحدت و هویت تاریخی آن، به لحاظ 
عملکردي نیز مشکلات زیادي را به وجود آورد. از اینرو در 

فرهنگی شیراز و به منظور اتصال  -طرح احیاي منطقه تاریخی
راهاي قطع شده و بازآفرینی مجدد بازار و احیاء کالبد کاروانس

فضاهاي شهري گذشته، یک زیرگذر در خیابان کریم خان زند 
و حد فاصل شرق کاروانسراي روغنی تا میدان شهرداري 
احداث شد. احداث این زیرگذر علاوه بر مشکلات ناشی از 
طولانی بودن فرآیند احداث، داراي تاثیرات شگرف بر 

ورد مطالعه بوده است. از هاي شهروندان در محدوه معالیتـف
اینرو این نوشتار، برآن است تا با بررسی تطبیقی تاثیرات پروژه 

هاي کیفیت احداث زیرگذر بر ادراك شهروندان از مولفه
محیط در محدوده مجموعه زندیه، به ارائه راهکارهایی جهت 
ارتقا کیفیت محیط در این محدوده بپردازد. در حقیقت این 

آیا  است کهاسخگویی به این سوال بودهتحقیق به دنبال پ
هاي کیفیت محیطی مجموعه زندیه ادراك شهروندان از مولفه

به عنوان یک فضاي شهري شاخص در شهر شیراز بعد از 
  خان زند، تغییر کرده است؟ احداث زیرگذر در خیابان کریم

  ادبیات موضوع -2
  هاي شهريهاي محرك توسعه در بافتپروژه -2-1

هاي محرك توسعه در موضوع اجراي پروژه 1970در دهه 
طرح شد. در این راستا اقداماتی ـهاي رو به زوال شهرها مبافت

هاي طلایی و پروژه 2هاي پرستیژ، پروژه1هاي پرچمنظیر پروژه
هاي محرك توسعه یا یره در قالب پروژهـو غ 3و نقره اي
). یکی  ,Azizi 2017and Bahraگیرد (یـشکل م 4کاتالیزورها
هاي مطرح در زمینه توسعه شهري و به خصوص از سیاست

تفاده از ـهاي فرسوده شهري، اسینه بازآفرینی بافتـدر زم
هاي محرك توسعه با هدف تسهیل فرایند تحول در این پروژه
شارکت و توان اجتماعی ساکنین و ـها با بهره گیري از مبافت

هاي توسعه را حركـهاي محلی است. مرفیتـاستفاده از ظ
نجر ـیاء بافت شهري را مـیان کرد که احـباید تعدادي پروژه ب

 Bohannon,2004 quoted from Sajjadzadeh گردند (می

and Zolfi Gol, 2015هاي توسعه شهري، ). محرك
راهبردهاي نوین توسعه دوباره شهري و غالبا شامل تعدادي 

شوند ه منجر میپروژه هستند که به راه اندازي و هدایت توسع
)Zolfi Gol and Sajjadzadeh, 2017 در این رویکرد، امکان .(

تاثیرگذاري بر عناصر موجود، بدون نیاز به مداخلات و 
 Sajjadzadehهاي وسیع امکان پذیر است (گذاريسرمایه

and Zolfi Gol, 2015هاي توسعه شهري، عناصر و ). محرك
سازي انایی باززندهدند که توـیا اقدامات جدیدي معرفی ش

وجود در مراکز شهري بدون نیاز به مداخلات و ـزاي مـاج
ها هاي وسیع را داشته باشند. این محركسرمایه گذاري

مندي و کیفیت عناصر شهري را رم، بارزهـقابلیت تاثیر بر ف
هاي اي کنترل شده از واکنشموما زنجیرهـدارا بوده و ع

آن، محرك توسعه شهري نه  محرك را در پی دارند. علاوه بر
تنها باعث ارتقاء شرایط کالبدي است؛ بلکه تحولات اقتصادي 

 Mofidi, 2013ت (ـو اجتماعی را نیز در پی خواهند داش

quoted from Sajjadzadeh et al., 2017 .(  
هاي قبلی محرك توسعه شهري جایگزینی براي استراتژي

اي تغییر شکل هنیست بلکه ابزاري است در درون استراتژي
شهري مانند تجدید حیات شهري، توسعه مجدد و بازآفرینی 

هاي قبلی ترکیب شود و باعث تواند با استراتژيشهري که می
مال ـود گردد. براي اعـاهاي اطراف بلافصل خـتوسعه فض

گذاري منطقه هاي محرك توسعه شهري نیاز به سیاستپروژه
حمل و نقل، جذاب  هاي مختلط، برنامه ریزيبندي، کاربري

ها و سرمایه گذاري کردن سایت براي جذب کاربران و توریست
در پژوهشی  ).Nemati Kotnaei et al., 2017عمومی است (

طلاح محرك توسعه شامل سه حالت ـنقش توسعه در اص
عناي ـ) وضعیت صفر به م1ند از ـمختلف است که عبارت

ت شهري به ـ) باف2گیري سکونتگاه در حوزه خالی، کلـش
) بافت ناکارآمد به معناي 3راحی میان افزا و ـاي طـمعن

زریق عنصري به عنوان محرك توسعه براي رونق بافت ـت
)Ghasemi et al., 2015هاي محرك طراحی شهري، ). پروژه

تواند به اي که فرایند بازآفرینی از طریق آن میبه مثابه زمینه
ازد، با تجویز عناصر و پردـیاء مجدد بافت فرسوده شهري بـاح

دف یکپارچگی و انسجام این ـاجزاء جدید زیرساختی، با ه
افت ـه به ارتقاء امتیاز رقابتی بـکند، کاجزا مداخله می

ر خواهد شد. بی گمان مهمترین موضوع در ـموردنظر منج
ناصر ـباط با این بحث، ایده تزریق کردن و جا دادن عـارت

 ,.Sajjadzadeh et alست (جدید و محرك توسعه در بافت ا

د تاثیرهاي ادراکی به سزایی ـرسظر میـامري که به ن ).2017
هاي محرك توسعه داشته باشد. نفع پروژههاي ذيروهـبر گ

هاي هاي محرك توسعه تلاش دارند کیفیتاگرچه پروژه
ا ادراك ـها و فضاهاي شهري ارتقا دهند اممحیطی را در بافت

رایط بافت قبل و بعد ـجام شده و شـتغییرات انشهروندان از 
ائز اهمیت ـاز اجراي یک پروژه محرك توسعه موضوعی ح

ناخت ـفهوم ادراك و شـی مـاست. از اینرو در ادامه به بررس
  است.ت شدهـهاي محیطی پرداخکیفیت
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شهري و ادراك محیطی    کیفیت -2-2 ضاهاي  هاي محیطی ف
  شهروندان

ن علوم اجتماعی و معماران، جغرافیدانان، پژوهشگرا
ترین کنند در سادهتعاریف گوناگونی را براي محیط ذکر می

به فضاي اطراف انسان و هر آنچه پیرامون تعریف، محیط 
شود. بنابراین هر توصیف، انسان قرار گرفته است اطلاق می

تعریف یا تبیین ماهیت کارکرد محیط، باید با توجه فضاي 
پیرامون انسان  ). فضايLang, 2007: 85اطراف انسان باشد. (

شامل طیفی از فضاهاي همگانی و فضاهاي خصوصی است. از 
آنجا که فضاهاي همگانی شهري مکان تعاملات و زیست 

ها و اقشار مختلف جمعی طیف متنوع و گستردهاي از گروه
اجتماعی چه به صورت انفرادي و چه دسته جمعی است که 

یابند و به ها حضور میتلف در آنمخهاي با اهداف و انگیزه
واسطه این حضورپذیري خود را به خاطرات جمعی گذشتگان 

گویی )، پاسخPakzad and Bozorg, 2014: 3کنند (متصل می
نظام مند به توقعات، انتظارات و نیازهاي این افراد از فضاي 
مورد نظر، نه یکباره بلکه تنها و تنها از طریق کشف و فهم 

ها در فضاهاي راك محیطی و رابطه متقابل آنچگونگی اد
  پذیر است. شهري امکان

فرایند ادراك محیطی با هدف تولید تجلی ذهنی از فضاي 
پردازد مرتبط به آن میهاي آوري دادهشهري، به جمع

)Boyko, 2000: 13ها و محفوظات ). تجربیات و یادگیري
راهم ـقبلی و حالات انگیزشی در لحظه ادراك به سرعت ف

اي در ادراك محیطی فرد از فضا کنندهآیند و نقش تعیینمی
). ادراك محیط در فضاهاي Pakzad, 2012: 10کنند (ایفا می

 ,Arnheimشهري فراتر از صرفا دیدن و حس محیط است (

2007 quoted from Shams, 2017 این امر به فرآیند .(
طور حتم شود و به پیچیده فهم محرکات محیطی مرتبط می

اي از محرکات محیطی در هاي محیطی به عنوان گونهکیفیت
فرآیند ادراك شهروندان از فضاهاي شهري نقشی به سزایی 
دارند. در واقع فرآیند ادراك محیطی، فرآیندي ذهنی و 

هاي محیطی از یک سو و هدفمند است که متاثر از ویژگی
ها و هاي شخص ادراك کننده، نگرشجهان بینی و انگیزه

هاي فردي و جمعی شهروندان و همچنین فرهنگ ایدئولوژي
هاي ساختاري حاکم بر جامعه از سوي دیگر است. بر و ارزش

اساس چگونگی ادراك محیط است که انسان در زمینه کیفیت 
کند و این قضاوت مبناي رفتار و چگونگی محیط قضاوت می

است  انسان در محیط و فضاهاي شهري است. از اینرو ممکن
هاي هاي محیطی که با تکنیکادراك شهروندان از کیفیت

شود با متنوعی چون مصاحبه و نظرخواهی سنجیده می
 شرایط واقعی محیط داراي وجوه افتراق باشد.

را  "ارتقاء کیفیت محیط"نظران بسیاري رسالت صاحب
 ,Pakzadدانند (مهمترین وظیفه فعالیت طراحی شهري می

فراوانی از مفهوم کیفیت محیط وجود دارد  ). تعاریف77 :2012
که نتیجه ارتباط یا هم پوشانی و تداخل مفهومی آن با مفاهیم 
مرتبطی چون مفهوم رفاه ذهنی شهروندان، کیفیت زیست 

-Van Kamp, 2003: 5(ها و مولفه پایداري اجتماعی استآن

توان گفت کیفیت محیطی موضوع تر میبه عبارت دقیق ).18
اي است که در بردارنده ادراك ذهنی، هم و پیچیدهبسیار مب

هاست که از گروه و هاي حاکم بر انسانها و ارزشنگرش
اي به گروه و جامعه دیگر متفاوت است. کیفیت محیطی جامعه

متاثر از کیفیت اجزاء و عناصر تشکیل دهنده یک محیط، اما 
، در واقع بیش از جمع جبري مجموعه آن اجزاء و عناصر است

به عبارت دیگر کیفیت محیطی ادراك مکان مورد نظر به 
  .)Pourjafar et al., 2009: 65- 80صورت تمام و کمال است (

لینچ معیارهاي سرزندگی، معنی، تناسب و سازگاري، 
دسترسی، نظارت و اختیار، کارایی و عدالت را به عنوان 

 "آلن جیکوبز"کند. محورهاي اصلی کیفیت محیطی بیان می
هاي محیطی را معرفی مجموعه کیفیت "دانلد اپلیارد"و 

اند که عبارتند از: سرزندگی، هویت و کنترل، دسترسی کرده
ها، تخیل و شادي، اصالت و معنا، زندگی اجتماعی به فرصت

و همگانی، خوداتکایی شهري و خلق فضایی براي همگان. 
هاي محیطی را در قالب هفت ، کیفیت"مایکل ساوث ورث"

فه ساختار، خوانایی، فرم، حس مکان، هویت، دیدها و مول
براي کیفیت  "گرین"کند. مناظر و مقیاس انسانی معرفی می

محیطی شهري به عملکرد: شامل ارتباط، امنیت، آسایش 
اقلیمی و تنوع، نظم: شامل انسجام، وضوح، پیوستگی و تعادل، 

ها، وحدت، شخصیت و هویت: شامل شکل دادن به کانون
بودن و جذابیت: شامل مقیاس، تناوب بصري و خاص 

کند. سمینار عملکردي، سرزندگی و هارمونی اشاره می
، کارایی و عدالت محیطی و "طراحی شهري در استرالیا"

عملکردي و احترام به کاراکتر محل؛ یکپارچگی و همکاري؛ 
پاسخگویی به نیازهاي بافت محل؛ و قابلیت رویت و دسترسی 

 ,.Pourjafar et alداند (طلوب محیطی میهاي مرا کیفیت

هاي ). علاوه بر آن سایر مطالعات نیز، کیفیت80 -65 :2009
طراحی شهري متفاوتی را براي فضاي شهري برشمرده اند، از 

هاي جذابیت و زیبایی بصري، یکپارچگی جمله: کیفیت
کالبدي و عملکردي، خوانایی، پیچیدگی، گوناگونی، شفافیت، 

 Atauri and deرویدادپذیري و رویدادمداري (سرزندگی، 

398: 2006Lucio, - 399تصویر ذهنی، 5)، انتظام چیدمان ،
هاي تاریخی بناهاي شخصیت بصري، عوامل نمادین و ارزش

)، محصوریت، مقیاس Portella, 2007: 8موجود در فضا (
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، رابطه با نظام 6انسانی، اتصالات و ارتباطات، تضاد، تداوم

لمروگرا بودن، آسایش و راحتی، عمومیت داشتن، طبیعت، ق
 Ewingبداعت، حدود و ثغور مشخص داشتن، غالب بودن (

and Clemente, 2013: 2- 4ها، )، ارتباطات و دسترسی
مطلوبیت و مطبوعیت، ایمنی و امنیت و غیره از جمله 

هاي فضایی عموم فضاهاي شهري موفق در سطح کیفیت
  جهان هستند. 

وانایی، ـارچگی ، خـدند که یکپـمعتق لانـکاپلان و ـکاپ
هایی است که اطلاعات زآلود بودن ویژگیـدگی و رمـپیچی

کنند رسانند و به افراد کمک میمربوط به محیط را به ما می
هاي کالبدي به خصوص که ترجیحات خود را نسبت به محیط

 تر، خوانایی و رمزآلود بودن،نشان دهند. در مدت زمان طولانی
 Carmona et al., 2012کند (کشف محیط را ترغیب می

quoted from Shams, 2017 گلکار نیز بر این باور است که .(
توان به عنوان برآیند سه نیروي کیفیت طراحی شهري را می

محیطی شهرها در شناختی و زیستزیبا -عملکردي، تجربی
  ).Golkar, 2000: 38- 65نظر گرفت (

هاي محیطی توان کیفیتفته شد میبا توجه به آنچه گ
ها حائز اهمیت است را فضاهاي شهري که ادراك شهروندان از آن

بندي و ارائه نمود. در اي از منابع دستهبراساس بررسی مجموعه
اند. به منظور ارائه این ها ارائه شدهاین کیفیت 1جدول شماره 

؛ 1372لینچ، ؛ Jacobs ,1961جدول منابع به ترتیب زمانی شامل: 
؛ Jacobs and Appleyard, 1987 ؛1382بنتلی و دیگران، 
Southworth, 1989 ؛Greene, 1992 ؛ سمینار طراحی شهري در

 ,Atauri and de Lucio؛ 1379، به نقل از گلکار، 1996استرالیا، 

 Ewing and؛ Mercer, 2011؛ Portella, 2007؛ 2006

Clemente, 2013 ؛Serag El Din, 2013؛ Maranas, 2014  و
Ebrahimzadeh, 2015هاي تدقیق شده توسط ؛ بررسی و شاخص

  بندي شده است.این منابع تحلیل و دسته

  
Table 1: Environmental qualities of valuable urban fabrics and public spaces in the process of environmental 

perception of citizens 
Factor Description Similar concepts introduced by experts 

Accessibility 

Including the possibility and 
ease of access for different 

classes and different age groups, 
considering the appropriate 

facilities for bicycles ;Ensuring 
the continuity of pedestrian 

routes from origin to destination 
and optimal access to public 

transportation systems. 

Similar to concepts: 
 Accessibility (Lynch, 1372; Urban Design Seminar 

in Australia, (1996) 
 Accessibility to opportunities (Jacobs and 

Appleyard, (1987) 
 Function including accessibility (Greene, 1992) 
 Accessibility to public transportation 

(Ebrahimzadeh, 2015) 
 Accessibility to facilities (Maranas, 2014) 
 Connections (Ewing and Clemente, 2013( 
 Livability including accessibility (Serag El Din, 

2013) 

Legibility 

Including the existence of 
elements by which the 

components of urban space are 
easily embedded in the minds of 

citizens. 

Similar to concepts: 
 Legibility (Southworth, 1989; Atauri and de Lucio, 

2006) 
 Order including clarity (Greene, 1992) 
 Visibility (Urban Design Seminar in Australia, 

1996) 

Security 

Including the quality of 
awareness of urban space, 

visibility by other users and the 
use of different methods of night 

and day control. 

Similar to concepts: 
 Monitoring (Lynch, 1372) 
 Control (Jacobs and Appleyard, 1987) 
 Neighborhood security includes crime rates 

(Marans, 2014) 
 Function including security (Greene, 1992) 

Identity 

including features of space that 
make it possible for us to 

understand spatial identity, 
including landscape, spatial 

order, event, memory, 
orientation, and uniqueness, 

without which space would be 
incomprehensible to the 

observer. 

Similar to concepts: 
 Sense of place and identity (Southworth, 1989) 
 Meaning and mental image (Lynch, 1372) 
 Originality, meaning and identity (Jacobs and 

Appleyard, 1987) 
 Identity includes the formation of centers ,unity 

and personality (Greene, 1992) 
 The sense of belonging of the inhabitants 

(Ebrahimzadeh, 2015) 
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 Identity link between person and neighborhood 
(Marans, 2014) 

 Sense of belonging (Serag El Din, 2013) 
 Place character (Urban Design Seminar in 

Australia, 1996) 
 Visual character (Portella, 2007) 
 Neighborhood Identification Elements (Mercer, 

2011) 

Social 
Interaction 

There should be opportunities 
for citizens to gather and carry 

out collective and voluntary 
activities; A space that allows 
different classes and groups to 

come together. 

Similar to concepts: 
 Social mixing (Jacobs, 1961) 
 Livability (Lynch, 1372) 
 Livability and social life (Jacobs and Appleyard, 

1987) 
 Human Interaction (Serag El Din, 2013) 
 Generality (Ewing and Clemente, 2013) 
 Social Interaction (Mercer, 2011) 

Environmental 
Sustainability 

Includes adhering to the 
principles of sustainable design, 

including attention to noise 
pollution as well as air pollution 

and green space. 

Similar to concepts: 
 Energy efficiency. Minimize pollution and support 

ecosystems (Bentley et al., 1382) 
 Urban and environmental self-reliance )Jacobs and 

Appleyard, 1987) 
 Performance includes climatic comfort  ) Greene, 

1992) 
 Comfort and connection with nature(Ewing and 

Clemente, 2013) 
 No environmental pollution (Mercer, 2011) 

Adoptability 

Includes the compatibility of 
urban space with life and 
current conditions and the 

adaptation between the body and 
the ancient space with today's 

needs, including the existence of 
multifunctional urban spaces 

that respond to the social, 
cultural and economic changes 

of the time. 

Similar to concepts: 
 Flexibility )Jacobs, 1961) 
 Compatibility )Lynch, 1372) 
 Activity flexibility and visual adaptability  ) Bentley 

et al., 1382) 

Attractiveness 

Including the creation and 
development of attractions and 

activities, festivals, carnivals, the 
creation and development of 
centers, the development of 
visual attractions in urban 

spaces. 

Similar to concepts: 
 Forms and views and sights (Southworth, 1989) 
 Performance includes diversity and order including 

coherence, balance, and attractiveness includes 
scales, visual and functional alternation, and 
harmony (Greene, 1992) 

 Human scale and innovation (Ewing and Clemente, 
2013) 

 Visual beauty, sophistication ,mysteriousness and 
event management (Atauri and de Lucio, 2006) 

Economic 
Efficiency 

Including transportation costs, 
revenue and goodwill of 

business units located in the 
area. 

Similar to concepts: 
 Efficiency (Lynch, 1372; Urban Design Seminar in 

Australia, 1996) 
 Neighborhood Economic Quality (Serag El Din, 

2013) 
  

بندي آنچه تاکنون و جمع 1با توجه به جدول شماره 
هاي محیطی فضاهاي عمومی کیفیتتوان عنوان شد، می

شهري واجد اهمیت در فرآیند ادراك محیطی شهروندان را 
 بندي و تعریف کرد:به شکل زیر گونه

اي است دسترسی مولفه: )Accessibility(دسترسی  -1
نماید که آسایش شهروندان از مبدا تا مقصد را فراهم می

)Sultan Hosseini et al, 2011, 43-56گرفتن ). در نظر 
تسهیلات مناسب براي دوچرخه در هماهنگی کامل با ترافیک 

 ,Behzadfar and Zabihiعبوري سایر مودهاي حمل و نقلی (

بست ها، تعداد مسیرهاي بن)، فاصله بین تقاطع50 -39 :2011
)Rezazadeh et al., 2011: 297- 313 ،( پیوند مطلوب

اي شبکهمسیرهاي دسترسی با مناطق پیرامونی، ساختار 
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-Faizi et al, 2012, 193هاي یکپارچه و منسجم (پیاده راه

)، از قواعد طراحی شبکه مسیرهاي دسترسی در فضاي 179
 ,Moeiniروها (شهري است. از آن گذشته، اتصال کلیه پیاده

هاي حمل )، تامین دسترسی مناسب به ایستگاه15 -5 :2006
ها در تقاطعو نقل عمومی، ضرورت تامین احساس خوانایی 

)Ahmadi Habib, 2006: 1-13رو و )، عرض مفید پیاده
همچنین کیفیت کفسازي از دیگر اصول طراحی مطلوب 

   ).Shams, 2017هاست (دسترسی
نیاز به وجود کیفیت خوانایی : )Legibility(خوانایی  -2

بخشی از درجات حق شود. در هر فضاي شهري احساس می
گردد با میزان کان عرضه میانتخابی که به وسیله یک م

-کند؛ یعنی مردم تا چه حد میخوانایی آن ارتباط پیدا می
 ,.Bentley et alتوانند به فهم یا درك آن مکان نائل شوند (

). منظور از خوانایی اینست که به آسانی اجزاء 113 :2003
ها را در ذهن، در قالبی به هم شهري را بتوان شناخت و آن

  ).Lynch, 1993: 12( گر ارتباط داردپیوسته به یکدی
: امنیت بدین معنی است که افراد )Security(امنیت  -3

قادر باشند در هر زمان و مکانی در شهر رفت و آمد نموده و 
). Abbaszadeh and Tamri, 2013: 1- 10به فعالیت بپردازند (

ابتدا ي، شهري که آرامش فضابر این باور است جین جکوبز 
ي شبکه ناخودآگاه و پیچیده اجتماعی و استانداردهابه وسیله 

). Modiri, 2006: 11- 28شود (میموجود میان مردم حفظ 
ي از پیشگیرن هایی چودیکرروشامل ر محون مکاي هاريتئو
 ,.Ghaffari et alحی محیط میشوند (اط طرـتوسم رـج

در طراحی محیط با هدف  CPTED). رویکرد 16 -3 :2013
فضایی، یکی از کارآمدترین این  امنیتافزایش احساس 

). وکرل و Mohseni et al., 2013: 65- 72رویکردهاست (
واتیزمن اهداف طراحی در این رویکرد را شامل آگاهی از 
محیط، قابلیت مشاهده توسط دیگران و دسترسی آسان به 

  دانند.کمک در صورت نیاز می
 هویت یعنی حدي که شخص: )Identity(هویت  -4

ها تواند یک مکان را به عنوان مکان متمایزي از سایر مکانمی
بازشناسی نماید، طوري که شخصیتی مخصوص به خود را 

). هویت یک محصول جمعی Lynch, 1993: 168دارا شود (
گیري آن سه مؤلفه محیط، فرهنگ و انسان است و در شکل

هاي خلق هویت جمعی فرایند دخالت دارند. یکی از مکانیزم
گیري تصویر ذهنی از تعامل این سه مؤلفه است. تصویر شکل

هاي اي از ویژگیذهنی از هر بافت، محله و شهر داراي پاره
منحصر به فرد است که سبب شاخص شدن تصاویر هر بافت 

). Ardeshiri, 2004, 3گردد (می گیري هویت آنو شکل

ویژگی هایی از مکان که درك ما را از هویت مکانی میسر 
سازد شامل سیما و چشم انداز، نظم فضایی، رویداد، خاطره می

  ).Taban et al., 2011: 79- 90و یگانه پنداري است (
: یکی از )Social Interaction(تعامل اجتماعی  -5
هاي قلمرو عمومی به منظور ایجاد تعامل اجتماعی، ویژگی

پذیري است. بنابراین باید امکان جمع شدن خاصیت تجمع
دان در آن فراهم باشد یعنی فضاي مناسب براي تجمع شهرون

وجود داشته باشد؛ فضایی که مسیرهاي حرکتی اطراف حریم 
آن را بر هم نزده و از لحاظ شکل هندسی اجازه جمع شدن 

). در اینگونه فضاها باید Shamsi, 2018به افراد را بدهد (
حداقل شرایط زیست محیطی فراهم باشد. تجمع پذیري در 

آیی، به جذب رو عمومی علاوه بر تبلور در امکان گردهمقلم
- هاي مختلف در فضا نیز وابسته است. وجود فعالیتفعالیت

هاي متنوع در فضا باعث تجمع افراد شده و ویژگی جمع 
  بخشد. می ) آن را قدرتSargazi, 2015پذیري (

: طراحی پایدار )Sustainability(پایداري محیطی  -6
چون الگوي معیشتی و اقتصادي، شیوه  از اصول مشخصی

کند زندگی، فرهنگ و روابط اجتماعی و نیز طبیعت پیروي می
کنش فرهنگ و محیط زیست شکل و در واقع در نتیجه برهم

اي دوسویه و متقابل بین گرفته است و این نشان از رابطه
-هاست که طبیعت به عنوان نخستین الگو و منبع الهامآن

). Rezaei and Molavi, 2015: 11است ( بخش انسان مطرح
نخست، توان دو هدف عمده براي طراحی پایدار برشمرد؛ می

روي زمین آهسته "هاي پایدار باید به طور استعاري ساختمان
. این کار با کاهش اثرات زیست محیطی مرتبط "گام بردارند

شود و با ساخت و ساز، کاربري و از بین رفتن بناها محقق می
اي در محیط ها باید سهم مفید و شایستهساختمان دوم،

اجتماعی خود داشته باشند، که با توجه به نیازهاي عملی 
مردم، همزمان با بهبود محیط پیرامون و رفاه جسمی و روانی 

  ).Sasi, 2016: 18پذیر است (ها امکانآن
: این کیفیت به این )Adoptability(انطباق پذیري  -7

ادي که براي مدت طولانی در یک محیط معنی است که افر
مانند، بدون توجه به خوشایند یا ناخوشایند بودن محیط می

). Gol and Aswar, 2015: 152کنند (با آن مطابقت پیدا می
انطباق پذیري سلسله اقداماتی است که با ایجاد شرایط 

کالبدي، سازش میان کالبد و -مناسب در سازمان فضایی
 ,Sharbatiشود (می هاي امروزین را سببفضاي کهن با نیاز

). این به معناي ایجاد فضاي شهري با قابلیت پاسخگویی 2016
باشد. امکان تغییر به تغییرات شرایط اجتماعی و فرهنگی می

چنین امکان تغییرات در در فضا با توجه به نیازهاي افراد و هم
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هاي مثبت فضاهاي شهري ملکردهاي موجود، از ویژگیـع
زایش عرض ـعملکردي و اف راحی فضاهاي چندـت. طـاس

هاي جاذب جمعیت و پیش بینی پیاده روي مقابل کاربري
هاي اجتماعی گوناگون موجب تقویت این کیفیت در عالیتـف

  شوند. فضا می
چنانچه یک فضاي  :)Attractiveness(جذابیت  -8

شهري داراي جذابیت باشد، استفاده از آن به تدریج از 
هاي انتخابی و اجتماعی تبدیل هاي ضروري، به فعالیتیتفعال
). در این مبحث Gol and Aswar, 2015: 21- 22شوند (می

ها و باید به موارد زیر توجه کرد: ایجاد و توسعه کاربري
هاي جاذب مانند دست فروشی، فستیوال، کارناوال و فعالیت

و نقاط هاي کارکردي)، ایجاد و توسعه مراکز غیره (جاذبه

هاي فرهنگی و هاي بصري) و توجه به جاذبهدیدنی (جاذبه
  ها.اجتماعی فضا و تقویت و تعمیم آن

بحث  :)Economic Efficiency(کارایی اقتصادي  -9
کارایی در جایی مطرح است که ساز و کاري بتواند از اتلاف 

غیرمطلوب را به سوي هاي منابع جلوگیري کند و موقعیت
بخشی پیش برد. این کیفیت توانایی واحد را افزایش رضایت 

در به دست آوردن حداکثر سود ممکن با توجه به قیمت و 
دهد. کارایی اقتصادي نشان دهنده سطوح نهادها نشان می

توانایی یک سازمان براي تولید و توزیع محصول با کمترین 
). در Rasekhi et al., 2016: 31- 56هزینه ممکن است (

هاي محیطی واجد اهمیت در فرآیند ادراك ، کیفیت1 تصویر
  محیطی شهروندان از فضاهاي عمومی شهري ارائه شده است. 

  

 
Fig. 1 Valuable environmental qualities in the environmental perception of citizens of urban spaces  

 
 شناسی تحقیقروش -3

تحلیلی و پیمایشی است.  -روش تحقیق حاضر توصیفی
ساختاري و هاي راهبرد تحقیق حاضر مطالعه و بررسی جنبه

کارکردي واقعیت، نوع تحقیق کاربردي و فعل تحقیق ارزیابی 
ق و تحلیل است. در زمینه تکنولوژي یا راهکارهاي اجرایی تحقی

هاي تحقیق مرور باید اذعان کرد که در این پژوهش از شیوه
متون و منابع و پرسشگري استفاده شده و از پرسشنامه به 

هاي تحقیق بهره گرفته شده است. آوري دادهعنوان ابزار جمع
جامعه آماري مورد مطالعه این تحقیق کلیه کسبه، شاغلین و 

هري موجود در سالی بودند از فضاهاي ش 18ساکنان بالاي 

محدوده پروژه زیرگذر احداث شده به صورت مداوم استفاده 
ها حاکی از آن است که ساکنین، کردند. چرا که بررسیمی

کسبه و سایر استفاده کنندگان دائمی از یک فضاي شهري، با 
توجه به میزان حضورپذیري نسبتا بالا در فضا و به عنوان 

ها را در ترین ارزیابیعیترین و واقمالکین اصلی فضا، صحیح
دهند. با توجه به نامشخص بودن رابطه با این موضوع ارائه می

نفر بوده و  384تعداد دقیق جامعه آماري، حجم گروه نمونه 
است. به  تعداد آن با استفاده از فرمول کوکران محاسبه شده

منظور پیشبرد پژوهش، ادراك شهروندان از وضعیت هر کدام 
محیطی تدقیق شده در دو بازه زمانی قبل و بعد هاي از مولفه
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از احداث پروژه با استفاده از تکنیک پرسشگري بررسی و تحلیل 

ها هاي مرتبط با هر کدام از کیفیتبراي مقایسه گویهاست. شده
ها در سطح در قبل و بعد از اجراي پروژه به دلیل آنکه گویه

اد و خیلی سنجش ترتیبی هستند (خیلی کم، کم، متوسط، زی
   استفاده شده است. 7زیاد)، از آزمون ناپارامتریک ویلکاکسون

ها توسط تعدادي گویه سنجیده از آنجا که هر یک از کیفیت
(خیلی  5(خیلی کم) تا  1شود و هر گویه از حداقل نمره می

دهد، لذا نمره پاسخگویان از این زیاد) را به خود اختصاص می
 5ها و عدد ها تا حاصلضرب گویهگویهتواند از تعداد طیف می

سپس نمره پاسخگویان در هر کیفیت محیطی در نوسان باشد. 
هاي همان کیفیت محیطی تقسیم تا میانگین به تعداد گویه

نمره یک گویه در هر کیفیت محیطی به دست آید؛ و پس از 
آن میانگین نمره پاسخگویان در هر کیفیت محیطی با هم 

هاي به منظور مقایسه وضعیت موجود کیفیت است.مقایسه شده
ها هاي هر یک از کیفیتمختلف و به این دلیل که تعداد گویه

یکسان نیست، ابتدا نمره پاسخگویان در هر کیفیت محیطی به 
هاي همان کیفیت محیطی تقسیم و پس از آن از تعداد گویه

 8آزمون اندازه گیري مکرر و آزمون تی با تعمیم بونفرونی
 استفاده شده است.

  هاتحلیل داده -4
ــعیت      -4-1 ــبت به وض ــخگویان نس ــه نگرش پاس مقایس

  دسترسی قبل و بعد از اجراي پروژه زیرگذر
هاي طیف دسترسی در سطح با توجه به اینکه گویه

سنجش ترتیبی هستند (خیلی کم، کم، متوسط، زیاد، خیلی 
روژه از ها در قبل و بعد از اجراي پزیاد) براي مقایسه آن

استفاده شده  Wilcoxon آزمون ناپارامتریک ویلکاکسون
است. بر اساس نتایج بدست آمده از این آزمون از نظر 

گانه قبل از  6هاي پاسخگویان وضعیت دسترسی در مقوله
اجراي پروژه بهتر از بعد از آن بوده است، به طوري که 

 هاي مزبور قبل از اجراي پروژه ازمیانگین عددي گویه
(گویه اول) در نوسان  39/4(گویه آخر) تا  09/3حداقل 

ها بعد است. این در حالیست که حداقل میانگین عددي گویه
(گویه آخر)  2(گویه اول) تا  59/1از اجراي پروژه از حداقل 

- در نوسان است. نتایج حاصل از ازمون ویلکاکسون نشان می
قبل و بعد  ها دراي کلیه گویهدهد که تفاوت میانگین رتبه

داري دارند. بنابراین این از اجراي پروژه با هم تفاوت معنی
ها بعد از اجراي نتیجه که وضعیت دسترسی در کلیه مقوله

  پروژه بدتر شده است قابل تعمیم به کلیه جامعه آماري است.
  

Table 2: Significance test of the difference between the average ranking of the elements the access factor before 
and after the project implementation 

Item  Numerical Mean Mean Rank SIg Z 

Access by vehicle Before 4.39 1.96 0.000 -7.6 After 1.59 1.04 

Mixed access by vehicle Before 4.26 1.94 0.000 -6.6 After 1.64 1.006 

Possibility to unload Before 4.19 1.89 0.000 -6.33 After 1.93 1.11 
Possibility to access for 
groups in different ages 

Before 4.32 1.96 0.0000 -6.7 After 1.84 1.06 
Ease of accessing for 

groups in different ages 
Before 4.32 1.95 0.000 -6.7 After 1.84 1.05 

Traffic load of vehicles 
in main road 

Before 3.09 1.74 
0.000 -4.4 After 2.00 1.36 

  
گویه سنجیده شده  6با توجه به اینکه بعد دسترسی توسط 

(خیلی زیاد)  5کم) تا (خیلی  1است و هر گویه از حداقل نمره 
دهد، لذا نمره پاسخگویان از این طیف را به خود اختصاص می

در نوسان باشد. میانگین نمره پاسخگویان  30تا  6تواند از می
 7/10و بعد از آن  7/24از این طیف در قبل از اجراي پروژه 

دهد. این تفاوت با توجه اي را نشان مینمره 14است که تفاوت 

درصد  99) در سطح T =03/17تی بدست آمده (به میزان 
دار است. بنابراین نتیجه که میزان دسترسی به بازار وکیل معنی

بعد از اجراي پروژه بدتر از قبل از آن است قابل تعمیم به کل 
  .جامعه آماري است
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Table 3: Significance test on the difference between the average score of the respondents before and after the 
project 

 Mean Standard Deviation Sig T 
Before Construction 24.7 3.7 0.000 -17.3 After Construction 10.7 4.000 

  
سبت به خوانایی      -4-2 سخگویان ن سه نگرش پا در قبل مقای

 و بعد از اجراي پروژه

قبل  هاي طیف خوانایی درن عددي گویهـه میانگیـمقایس
ی در ـت خوانایـدهد که وضعیو بعد از اجراي پروژه نشان می

ت. میانگین ـر شده اسـه بعد از اجراي پروژه بدتـهر سه مقول
عددي هر سه گویه بعد از اجراي پروژه نسبت به قبل از آن 

سون ـل کاگـون دیـت. نتیجه حاصل از آزمـکاهش داشته اس
ه اول ـاي گویانگین رتبهـها بین میـد که تنـدهنشان می

ها) در قبل و بعد از آن تفاوت معنی انهـ(تعداد تابلوها و نش
). اما در دو گویه دیگر این تفاوت Z= -4/1داري وجود ندارد (

  .تـاري اسـم به کل جامعه آمـدار و نتیجه قابل تعمیعنیـم

Table 4: Comparison of respondents' attitudes towards legibility before and after project implementation 
Item  Numerical Mean Mean Rank SIg Z 

Number of signs and panels Before 2.14 1.51 0.15 -1.4 After 1.91 1.49 
Negative effects of smoking and 

other interventions 
Before 3.89 1.89 0.000 -6.2 After 1.78 1.11 

Dirty environment of underpass 
and its effect on landscape 

Before 3.44 1.79 0.000 -4.9 After 2.00 1.31 

دهد که میانگین نمره آزمون تی نشان مینتایج حاصل از 
 اي خوانایی، در قبل از اجراي پروژهگویه 3پاسخگویان از طیف 

بوده است که این تفاوت نیز با توجه به  74/5و بعد از آن  47/9
دار است درصد معنی 99میزان تی بدست آمده در سطح 

)46/9-  =T بنابرین نتیجه که وضعیت خوانایی پس از اجراي (
  پروژه بدتر شده است قابل تعمیم به کل جامعه آماري است.

سبت به امنیت در قبل و      -4-3 سخگویان ن سه نگرش پا مقای
 بعد از اجراي پروژه

هاي طیف بعد امنیت نشان مقایسه میانگین عددي گویه
ها در قبل از اجراي دهد که میانگین عددي کلیه گویهمی

نشانگر این مسئله است که پروژه بیش از بعد از آن است که 
  ها وضعیت امنیت کاهش یافته است. در کلیه مقوله

دهد که نتیجه حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می
اي گویه آخر در قبل و تنها تفاوت موجود بین میانگین رتبه

؛ اما  )Z=  -38/1باشد (بعد از اجراي پروژه معنی دار نمی
ها در قبل و بعد اي سایر گویهتفاوت موجود بین میانگین رتبه

دار است. بنابراین این نتیجه که وضعیت روژه معنیـاز اجراي پ
ه بدتر ژروـگویه اول بعد از اجراي پ 4امنیت بازار در مورد 

  شده است قابل تعمیم به کل جامعه آماري است.

Table 5: Significance test on the difference between the mean score of the respondents from the reading range 
before and after the construction of the underpass 

 Mean Standard Deviation Sig T 
Before Construction 9.47 2.36 0.000 -9.46 
After Construction 5.74 2.11 

 
Table 6: Significance test of the difference between the average score of the safety spectrum item before and after 

the project 
Item  Numerical Mean Mean Rank SIg Z 

Incidence rate in the bazar area Before 3.94 1.92 0.000 -3.6 After 1.5 1.08 

Insecurity of pathway Before 3.57 1.71 0.000 -4.1 After 2.52 1.29 

Robbery Before 3.76 1.68 0.000 -4.23 After 2.72 1.32 

Security of shops at night Before 3.87 1.66 0.000 -3.64 After 3.000 1.34 
Using of control techniques at 

day and night 
Before 4.24 1.53 0.000 -1.38 After 1.99 1.47 
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داري تفاوت میانگین نمره پاسخگویان از آزمون معنی

دهد که میانگین نمره پاسخگویان از طیف امنیت نشان می
 8/11و بعد از آن  5/17این طیف براي قبل از اجراي پروژه 

دهد. این تفاوت با را نشان می 7/5است که تفاوتی در حدود 

 99) در سطح T=  -34/8به میزان تی بدست آمده (توجه 
دار بوده و بنابراین این نتیجه که وضعیت امنیت درصد معنی

بازار با اجراي پروژه زیرگذر بدتر شده است قابل تعمیم به کل 
  جامعه آماري است.

 
Table 7: Significance test of the difference between the average score of the respondents on the security spectrum 

before and after the construction of the underpass 
 Mean Standard Deviation Sig T 

Before Construction 17.5 3.09 0.000 -8.34 After Construction 11.8 3.4 
 

سبت به هویت بازار در       -4-4 سخگویان ن سه نگرش پا مقای
  قبل و بعد از اجراي پروژه

میانگین عددي دو گویه طیف هویت بازار قبل از اجراي 
پروژه بیش از بعد از آن است. به طوریکه میانگین این دو گویه 

بوده است  13/4و  46/3براي قبل از اجراي پروژه به ترتیب 
و  16/2ها بعد از اجراي پروژه به ندر حالی که این میانگی

  کاهش یافته است.  10/2

دهد که نتیجه حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می
درصد  99بدست آمده براي هر دو گویه در سطح  Zمیزان 
اي دو گویه در قبل دار و در نتیجه تفاوت میانگین رتبهمعنی

یت هر دو دار و این نتیجه که وضعو بعد از اجراي پروژه معنی
گویه بعد از اجراي پروژه بدتر شده است قابل تعمیم به کل 

  .جامعه آماري است

Table 8. Significance test of the difference between the average score of the identity spectrum item before and 
after the project 

Item  Numerical Mean Mean Rank Sig Z 
The appropriateness of the 

changes in area with its 
historical background 

Before 4.36 1.73 
0.000 -4.75 After 2.16 1.27 

The degree of importance of 
bazar in area 

Before 4.13 1.9 0.000 -6.04 After 2.1 1.1 
 

دهد که میانگین نتیجه حاصل از آزمون تی نشان می
و بعد از  68/7پاسخگویان از طیف هویت قبل از اجراي پروژه 

است؛ که این تفاوت با توجه به میزان تی بدست  08/4آن 

دار است. درصد معنی 99) در سطح T = -44/11آمده (
ار با اجراي پروژه زیرگذر کاهش بنابراین نتیجه که هویت باز

  یافته است قابل تعمیم به کل جامعه آماري است.
 

Table 9. Significance test of the difference between the average score of the respondents on the identity spectrum 
before and after the project 

 Mean Standard Deviation Sig T 
Before Construction 7.68 1.64 0.000 -11.44 After Construction 4.08 1.57 

  
مقایســه نگرش پاســخگویان نســبت به بعد تعاملات  -4-5

 اجتماعی در قبل و بعد از اجراي پروژه

پروژه بیش از بعد از اجراي  4تنها میانگین عددي گویه 
ها میانگین قبل از آن است. این در حالی است که در سایر گویه

ها در قبل از اجرا بیش از بعد از آن بوده است. عددي گویه
دهد که تفاوت نتیجه حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می

هاي اول و چهارم وجود اي گویهداري بین میانگین رتبهمعنی
  ندارد. 

داري اي سه گویه دیگر تفاوت معنین رتبهاما بین میانگی
وجود دارد و این بدان معنی است که در مورد این سه گویه 
وضعیت در قبل از اجراي پروژه بهتر از بعد از آن بوده است و 

  این نتیجه قابل تعمیم به کل جامعه آماري است. 
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Table 10: Significance test of the difference between the average score of the social interaction spectrum items 
Item  Numerical Mean Mean Rank Sig Z 

Space availability for 
conversation 

Before 2.51 1.54 0.06 -1.91 After 2.36 1.46 
Existence of various activities 

for different groups 
Before 2.94 1.64 0.0004 -2.51 After 2.3 1.36 

Variety of groups that come to 
space 

Before 4.03 1.67 0.000 -4.57 After 2.97 1.36 

Variety of facilities and spaces Before 2.16 1.41 0.23 -1.2 
After 2.39 1.59 

Paying attention to needs of 
citizens 

Before 1.87 1.61 0.03 -2.13 After 1.57 1.39 

دهد تعاملات اجتماعی نتایج حاصل از آزمون تی نشان می
در قبل از اجراي پروژه بیش از بعد از آن است. به طوریکه 

بوده  72/13اي لیکرت گویه 5ها از طیف میانگین نمره آن
بوده است  3/11است. این میانگین براي بعد از اجراي پروژه 

دهد که این تفاوت با توجه نشان می 42/2که تفاوتی در حدود 
دار است. درصد معنی 99به میزان تی بدست آمده در سطح 

بنابراین این نتیجه که احداث زیرگذر باعث کاهش تعاملات 
  بل تعمیم به کل جامعه آماري است.اجتماعی گردیده است قا

  
Table 11: Significance test of the difference between the average score of the respondents on the social 

interactions spectrum item before and after the project 
 Mean Standard Deviation Sig T 

Before Construction 13.72 2.98 0.000 -4.39 After Construction 11.3 2.7 

مقایســه نگرش پاســخگویان نســبت به بعد پایداري  -4-6
 محیطی در قبل و بعد از اجراي پروژه

هاي اول و دوم قبل از اجراي پروژه میانگین عددي گویه
بیش از بعد از آن است. این در حالی است که براي گویه سوم 
میانگین عددي نمره پاسخگویان براي قبل از اجراي پروژه 

است. و این بدان معنی است که  9/2و براي بعد از آن  56/2

از نظر پاسخگویان توجه به حفظ و توسعه فضاي سبز بعد از 
  ژه بهتر و بیشتر شده است. اجراي پرو

دهد که نتایج حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می
ها در قبل و بعد از اجراي پروژه تفاوت میانگین کلیه گویه

  .دار است و قابل تعمیم به کل جامعه آماري استمعنی

  
Table 12: Significance test of the difference between the average score of environmental stability spectrum items 

before and after project implementation 
Item  Numerical Mean Mean Rank SIg Z 

Air pollution and 
respiratory problems 

Before 3.4 1.81 0.000 -5.34 After 1.8 1.19 

Noise pollution in area Before 3.41 1.72 0.000 -4.89 After 2.13 1.28 
Paying attention to 

developing of green space 
Before 2.56 1.38 0.000 -2.03 After 2.9 1.62 

میانگین نمره پاسخگویان از طیف پایداري مقایسه 
دهد که محیطی در قبل و بعد از اجراي پروژه نشان می

 4/9میانگین نمره پاسخگویان از این طیف براي قبل از پروژه 
در بعد از اجراي پروژه کاهش یافته  8/6بوده است؛ که به 

است. این تفاوت با توجه به میزان تی بدست آمده در سطح 
دار است؛ لذا این نتیجه که پایداري محیطی معنیدرصد  99

با اجراي پروژه کاهش یافته است قابل تعمیم به کل جامعه 
آماري است. 

  
Table 13: Significance test of the difference between the average score of the respondents on the environmental 

sustainability spectrum 
 Mean Standard Deviation Sig T 

Before Construction 9.4 2.36 0.000 -5.4 After Construction 6.8 2.26 
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ــبت به بعد انطباق   -4-7 ــخگویان نس ــه نگرش پاس مقایس

  پذیري در قبل و بعد از اجراي پروژه
میانگین عددي نمره پاســخگویان از تک گویه طیف قبل  

است. این در حالیست که این میانگین    75/3از اجراي پروژه 
کاهش یافته است. و این بدان معنی  2بعد از اجراي پروژه به 

ــازگاري و انطباق قبل از اجراي پروژه بهتر بوده   ــت که س اس

د که دهاست. نتیجه حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می    
اي گویه قبل از اجراي پروژه  تفاوت موجود بین میانگین رتبه   

دار بوده و این نتیجه که سازگاري و انطباق معنی با بعد از آن
ــت قابل تعمیم به کل           بازار با مجموعه در قبل بهتر بوده اسـ

  جامعه آماري است.

 
Table 14: Significance test of the difference between the average score of the compliance spectrum item 

Item  Numerical Mean Mean Rank SIg Z 
Adaptability of the area 

with life conditions 
Before 3.57 1.87 0.000 -6.3 After 2 1.13 

 
پاسخگویان از طیف انطباق پذیري مقایسه میانگین نمره 

دهد که میانگین نمره در قبل و بعد از اجراي پروژه نشان می
بوده است؛  12/7پاسخگویان از این طیف براي قبل از پروژه 

 در بعد از اجراي پروژه کاهش یافته است.  54/4که به 

 99این تفاوت با توجه به میزان تی بدست آمده در سطح 
ت؛ لذا این نتیجه که انطباق پذیري با دار اسدرصد معنی

اجراي پروژه کاهش یافته است قابل تعمیم به کل جامعه 
  آماري است. 

  
Table 15: Significance test of the difference between the average score of the respondents on the adaptability 

spectrum 
 Mean Standard Deviation Sig T 

Before Construction 7.12 1.41 0.000 -9.02 After Construction 4.54 1.36 
 

مقایسه نگرش پاسخگویان درباره بعد جذابیت در قبل    -4-8
  و بعد از اجراي پروژه

مقایسه میانگین عددي گویه بعد جذابیت در قبل و بعد 
دهد که میانگین پاسخگویان از این از اجراي پروژه نشان می

است؛ که این میانگین براي  72/3گویه قبل از اجراي پروژه 
است. این نتیجه نشانگر نگرش منفی  21/2بعد از اجرا 

پاسخگویان نسبت به اجراي پروژه از بعد جذابیت توریستی 

د که دهاست. نتایج حاصل از آزمون ویل کاگسون نشان می
اي گویه قبل از اجراي پروژه تفاوت موجود بین میانگین رتبه

). Z=– 16/5دار است (درصد معنی 99با بعد از آن در سطح 
بنابراین این نتیجه که اجراي پروژه زیرگذر باعث کاهش 
جذابیت توریستی گردیده است قابل تعمیم به کل جامعه 

  آماري است.

 
Table 16: Significance test of the difference between the average score of the attractiveness spectrum before and 

after the project 
Item  Numerical Mean Mean Rank Sig Z 

Attractiveness for non-
local groups 

Before 3.72 1.79 
0.000 5.16 After 2.21 1.21 

 
مقایسه میانگین نمره پاسخگویان از طیف جذابیت در قبل 

دهد که میانگین نمره و بعد از اجراي پروژه نشان می
بوده است؛  35/6پاسخگویان از این طیف براي قبل از پروژه 

 در بعد از اجراي پروژه کاهش یافته است.  91/4که به 

 99این تفاوت با توجه به میزان تی بدست آمده در سطح 
دار است؛ لذا این نتیجه که جذابیت با اجراي درصد معنی

  پروژه کاهش یافته است قابل تعمیم به کل جامعه آماري است.

 
Table 17: Significance test of the difference between the average score of the respondents and the attractiveness 

spectrum 
 Mean Standard Deviation Sig T 

Before Construction 6.35 1.23 0.000 -8.47 After Construction 4.91 1.15 
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مقایسه نگرش پاسخگویان درباره کارایی اقتصادي در     -4-9
 از اجراي پروژه زیرگذر قبل و بعد

هاي مولفه کارایی اقتصادي مقایسه میانگین عددي گویه
دهد که اجراي در قبل و بعد از اجراي پروژه زیرگذر نشان می

ود، ـهاي اقتصادي بدتر شاین پروژه باعث شده کلیه شاخص
 55/1به  4به طوریکه میانگین عددي گویه تعداد مشتري از 

کاهش  53/1به  2/4و میانگین عددي گویه میزان درآمد از 

ان ـون نشـل از آزمون ویل کاگسـجه حاصـیافته است. نتی
ها بعد از اجراي پروژه اي کلیه گویهدهد که میانگین رتبهمی

طح ـنسبت به قبل از آن کاهش یافته و این تفاوت نیز در س
ه را که ـاین نتیجوان ـتابراین میـدار است. بندرصد معنی 99

ذر ـروژه زیرگـراي پـارایی اقتصادي با اجـهاي کصـشاخ
  م داد. ـده است به کل جامعه آماري تعمیـر شـبدت

  
Table 18: Significance test of the difference between the average score of economic performance spectrum items 

before and after project implementation 
Item  Numerical Mean Mean Rank Sig Z 

Number of customers Before 4.00 1.96 0.000 -6.9 
After 1.55 1.04 

Transportation cost Before 3.72 1.84 0.000 -5.3 
After 2.000 1.16 

Shops income Before 4.2 1.96 0.000 -6.86 
After 1.53 1.04 

Rental and goodwill cost Before 3.89 1.64 0.000 -4.13 
After 2.49 1.36 

 
دهد که میانگین نمره نتیجه حاصل از آزمون تی نشان می

پاسخگویان از طیف مولفه کارایی اقتصادي قبل از اجراي پروژه 
است، که این تفاوت با توجه به میزان تی  5/7و بعد از آن  3/16

دار است. درصد معنی 99) در سطح T = -6/15بدست آمده ( 
بنابراین این نتیجه که وضعیت اقتصادي بازار با اجراي پروژه 

  زیرگذر بدتر شده است قابل تعمیم به کل جامعه آماري است. 
  

Table 19: Significance test of the difference between the average score of the respondents on the economic 
efficiency spectrum before and after the project 

 Mean Standard Deviation Sig T 
Before Construction 16.3 2.3 0.000 -15.6 After Construction 7.5 2.6 

 بحث -5

همانگونه که پیشتر گفته شد، هدف اصلی این تحقیق 
هاي محیطی قبل و بعد از احداث مقایسه وضعیت کیفیت

است. براي رسیدن به  زیرگذر در محدوده مجموعه زندیه بوده
و آزمون تی با تعمیم  9گیري مکرراین هدف، از آزمون اندازه

هاي بونفرونی استفاده شده است. اما از آنجا که تعداد گویه
ها یکسان نیست ابتدا لازم است نمره پاسخگویان در هر طیف

هاي همان کیفیت محیطی کیفیت محیطی به تعداد گویه
تقسیم تا میانگین نمره یک گویه در هر کیفیت محیطی 

خگویان در هر کیفیت بدست آید. سپس میانگین نمره پاس
محیطی با هم مقایسه گردد. نتایج حاصل از این آزمون نشان 

دهد که از نظر پاسخگویان بیشترین مشکل در کیفیت می
-است و پس از آن کیفت 78/1محیطی دسترسی با میانگین 

قرار دارند.  87/1هاي محیطی خوانایی و اقتصاد با میانگین 
یطی امنیت، تعامل و هاي محاین در حالی است که کیفت

پایداري از بهبود نسبی بیشتري برخوردارند. میانگین نمره هر 

یعنی  30گانه کمتر از  9هاي محیطی گویه در تمامی کیفت
در حد متوسط است که نشانگر ناراضی بودن پاسخگویان در 

  تمامی ابعاد از وضعیت موجود است. 
تی با  نتیجه حاصل از آزمون اندازه گیري مکرر و آزمون

دهد که وضعیت دسترسی با تعمیم بونفرونی نشان می
هاي محیطی خوانایی، انطباق پذیر و کارایی اقتصادي کیفیت

داري داري ندارد اما با سایر ابعاد تفاوت معنیتفاوت معنی
ها کمتر است. کیفیت محیطی خوانایی داشته و از همگی آن

رسی، هویت، با ابعاد دست 87/1با میانگین نمره یک گویه 
دار انطباق پذیري، جذابیت و وضعیت اقتصادي تفاوت معنی

هاي محیطی پایداري، امنیت و تعامل تفاوت ندارد و با کیفیت
تري دارد. ها وضعیت نامناسبدار داشته و از همگی آنمعنی

که بهترین  33/2کیفیت محیطی امنیت با میانگین نمره 
مطالعه را دارد، با  هاي محیطی موردوضعیت را بین کیفیت

هاي محیطی دسترسی، انطباق پذیري و اقتصادي کیفیت
هاي محیطی هویت با میانگین دار دارد. کیفیتتفاوت معنی
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دار دارد تنها با کیفیت محیطی دسترسی تفاوت معنی 07/2

و از آن وضعیت بهتري دارد. کیفیت محیطی تعامل با میانگین 
ی، خوانایی و اقتصادي هاي محیطی دسترسبا کیفیت 26/2

داري داشته و از این سه کیفیت محیطی وضعیت تفاوت معنی
با  24/2بهتري دارد. کیفیت محیطی پایداري با میانگین 

هاي محیطی دسترسی، خوانایی و اقتصادي تفاوت کیفیت
  ها وضعیت بهتري دارد. داري داشته و از آنمعنی

با  02/2ره کیفیت محیطی انطباق پذیري با میانگین نم
دار ندارد. کیفیت هیچ کیفیت محیطی دیگري تفاوت معنی

تنها با کیفیت محیطی  18/2محیطی جذابیت با میانگین 
دار داشته و از آن وضعیت بهتري دارد دسترسی تفاوت معنی

 87/1و بالاخره کیفیت محیطی کارایی اقتصادي با میانگین 
اري تفاوت دـامل و پایـهاي محیطی امنیت، تعبا کیفیت

  داري دارد. معنی
  

Table 20: Significance test of the difference between the average score of different environmental qualities in the 
current situation 

 

M
ean 

A
ccessibility 

Legibility 

Security 

Identity 

Social 
interaction 

Environm
ental 

sustainability 

adoptability 

attractiveness 

Econom
ic 

E
fficiency 

Accessibility 1.78 - 0.36 0.000 0.001 0.000 0.000 0.04 0.002 0.10 
Legibility 1.87 -0.92 - 0.000 0.05 0.001 0.002 0.366 0.046 0.05 
Security 2.33 -7.2 4.94 - 0.007 0.30 0.34 0.005 0.14 0.000 
Identity 2.07 -3.36 2.18 -2.00 - 0.03 0.22 0.566 0.62 0.06 

Social interaction 2.36 -5.15 -3.54 1.06 -2.22 - 0.73 0.04 0.35 0.000 
Environmental 
sustainability 2.24 -4.52 -3.31 0.97 1.23 0.35 - 0.03 0.64 0.000 

adoptability 2.02 -2.1 -0.91 2.85 0.58 2.06 2.18 - 0.18 0.18 
attractiveness 2.18 -3.19 -2.03 1.5 -0.05 0.94 0.47 -1.36 - 0.01 

Economic Efficiency 1.87 -1.68 0.1 5.5 1.96 4.37 3.53 1.35 2.66 - 
 

هاي محیطی مختلف ه میزان اهمیت کیفیتـبراي مقایس
ري مکرر و آزمون تی با تعمیم ـگینیز از آزمون اندازه

ها بونفرونی استفاده شده است. نتیجه حاصل از این آزمون
دهد که کیفیت محیطی کارایی اقتصادي با ان میـنش

بیشترین اهمیت را براي بازاریان  5از  94/4میانگین نمره 
 و امنیت (با) 88/4دارد و پس از آن دسترسی (با میانگین 

قرار دارد. این در حالی است که انطباق ) 87/4میانگین 
، خوانایی )4/4، هویت (با میانگین )3/4پذیري (با میانگین 

و تعامل (با ) 56/4، پایداري (با میانگین )5/4(با میانگین 
قرار دارند. نتیجه حاصل از آزمون اندازه ) 57/4میانگین 

دهد که شان میگیري مکرر و آزمون تی با تعمیم بونفرونی ن
دار یت و جذابیت تفاوت معنیـترسی یا امنـاهمیت دس

  دارد. ـن
وانایی با ابعاد دسترسی، جذابیت، کیفیت محیطی خ

و اهمیت آن از این  دار داردامنیت و اقتصادي تفاوت معنی

هاي محیطی کمتر است. کیفیت محیطی امنیت با کیفیت
ي تفاوت هاي محیطی دسترسی، جذابیت و اقتصادکیفیت
  دار ندارد. معنی

هاي محیطی خوانایی، کیفیت محیطی هویت، با کیفیت
دار ندارد. کیفیت تعامل، پایداري و تعامل تفاوت معنی

هاي محیطی خوانایی، محیطی تعامل اجتماعی با کیفیت
محیطی دار ندارد. کیفیت و پایداري تفاوت معنیهویت 

ل ـهویت و تعامهاي محیطی خوانایی، پایداري با کیفیت
ري با ـاق پذیـطی انطبـیت محیـدار ندارد. کیفتفاوت معنی

دار ندارد. هاي محیطی خوانایی و هویت تفاوت معنیفیتـکی
هاي محیطی دسترسی و کیفیت محیطی جذابیت با کیفیت

دار ندارد و بالاخره کیفیت محیطی امنیت تفاوت معنی
وت معنی دار صادي تنها با کیفیت محیطی امنیت تفاـاقت

  ندارد.
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Table 21: Comparison of the weight of different dimensions based on respondents' attitudes 

 

M
ean 

A
ccessibility 

L
egibility 

Security 

Identity 

Social 
interaction 

E
nvironm

ental 
sustainability 

adoptability 

attractiveness 

Econom
ic 

Efficiency 

Accessibility 4.88 - 0.000 0.53 0.000 0.000 0.000 0.000 0.23 0.001 
Legibility 4.5 5.4 - 0.000 0.13 0.43 0.29 0.02 0.000 0.000 
Security 4.87 0.63 5.4 - 0.000 0.000 0.000 0.000 0.13 0.06 
Identity 4.4 5.56 1.55 5.93 - 0.016 0.054 0.29 0.000 0.000 

Social interaction 4.87 4.41 0.8 4.8 -2.47 - 0.96 0.002 0.003 0.000 
Environmental 
sustainability 4.56 5.04 1.1 5.65 -1.96 0.05 - 0.002 0.002 0.000 

adoptability 4.3 6.89 2.42 6.9 1.07 3.16 3.27 - 0.000 0.000 
attractiveness 4.78 1.2 4.14 1.54 -4.37 -3.1 -3.2 -5.9 - 0.001 

Economic Efficiency 4.94 3.52 8.6 1.95 -8.22 -6.7 -7.26 -8.8 -3.52 - 

  گیرينتیجه -6
تحقیق و همچنین بر اساس هاي افتهـا توجه به یـب

ر ـبه نظده ـها ارایه شها و تفسیرهایی که از آنپرسشنامه
هاي رسد بتوان به موارد زیر در زمینه هر کدام از کیفیتمی

  محیطی بررسی شده اشاره کرد:
دسترسی: حرکت بدون مشکل سواره از زیرگذر احداث 

پذیري بصري و کالبدي به مجموعه زندیه شده، کاهش نفوذ
کنندگان از وسایل نقلیه شخصی، عدم توجه به براي استفاده

هاي ضروري و خطوط عبوري اضطراري گاهطراحی توقف
نشانی در طراحی شبکه دسترسی موجود و عدم مانند آتش

توجه به ضرورت تسهیل حضور افراد با ناتوانی جسمی و 
هاي مرتبط معلولیت در محدوده مورد مطالعه از جمله ویژگی

با کیفیت دسترسی در محدوده مورد مطالعه است. از اینرو 
نظام حرکت و دسترسی، تامین  توان با هدف ارتقاءمی

دسترسی و تسهیل حرکت در قلمرو عمومی براي کلیه افراد 
هاي متفاوت اعم از سواره و هاي سنی و با توانمنديدر گروه

پیاده؛ و افزایش امکان نفوذ و حرکت در فضا هم به لحاظ 
بصري و هم فیزیکی را در محدوده مورد مطالعه در دستور کار 

  قرار داد.
هاي شهري ها و نشانهدم طراحی المانـخوانایی: ع

هاي عبوري یرـدم توجه به کیفیت مسـشاخص و هویتمند، ع
ف ـطالعه، عدم تعریـها در محدوده مورد مراهبه ویژه پیاده

هاي شاخص و فضاهاي مکث طراحی شده در محدوده گره
هاي دیداري از قبیل تجهیزات مورد مطالعه، وجود آلودگی

هاي فرسوده و آلوده ستم تهویه هوا زیر گذر، بدنهـبا سی مرتبط
خیابان و زیرگذر، تجهیزات نامناسب جداکننده سواره از پیاده 

ه ـرسانی بناصر و تجهیزات مرتبط با اطلاعـو عدم وجود ع
کنندگان از فضاهاي شهري از جمله موضوعات مورد استفاده

عه ـرد مطالتوجه در زمینه کیفیت خوانایی در محدوده مو
ویت حس ـاست. از اینرو به منظور ارتقاء کیفیت خوانایی و تق

ع ـوان به رفـتطالعه، میـورد مـدوده مـیابی در محتـجه
هاي بصري از فضاي شهري، تامین و تاکید بر سلسله آلودگی

مراتب فضاهاي شهري و استفاده از اجزاء و عناصر راهنماي 
  شهري در محدوده مورد مطالعه اقدام کرد. 

امنیت: کاهش نفوذپذیري کالبدي و بصري به واسطه 
محدود شدن عبور وسایل نقلیه در محدوده مجموعه زندیه، 

مناسب فضاهاي موجود در شب و عدم عدم توجه به نورپردازي 
هاي محدوده مورد گیري حیات شبانه مطلوب از ویژگیشکل

مطالعه است که با کیفیت امنیت بعد از احداث زیرگذر مرتبط 
رسد براي ارتقا ارتقاء ایمنی و امنیت محیطی هستند. به نظر می

هایی چون: توجه در محدوده مورد مطالعه استفاده از راهکار
ن به زندگی و حیات شهروندان در روز و شب در محدوده همزما

مورد مطالعه. استفاده از راهبردهاي پیشگیري از وقوع جرم و 
جنایت از طریق طراحی محیطی به منظور پیشگیري از 

هاي جرم خیز و بکارگیري ابزار کنترل و تقلیل شکلگیري پهنه
، هاي مدار بستهدهنده جرایم شهري (نورپردازي، دوربین

  هاي امنیتی و..) مفید باشد.گشت
هاي هویتی و ها و ویژگیهویت: عدم توجه به زمینه

هاي تاریخی محدوده مورد مطالعه به هنگام ساخت و ساز
هایی در تقابل با کاراکتر و شخصیت جدید، وجود ساختمان

تاریخی مجموعه زندیه در حوزه بلافصل و فراگیر محدوده 
ها و روحیه تاریخی منظر به ویژگیمورد مطالعه و عدم توجه 

خیابانی مسیر زند به هنگام وقوع تغییرات جدید در این مسیر 
هاي مرتبط با کیفیت و بعد از احداث زیرگذر از جمله ویژگی

هویت در محدوده مورد مطالعه است. به منظور ارتقاء هویت 
هاي و شخصیت فضایی در این محدوده، توجه به زمینه
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ت فضا و پدید آوردن فضاهاي القا کننده تاریخی و شخصی

  تواند در دستورکار قرار گیرد.حس تعلق می
هاي رفتاري و تعامل اجتماعی: عدم توجه جدي به الگو

هاي رفتاري شهروندان در محدوده مورد مطالعه از جمله قرارگاه
هایی چون گفتگو، گذران اوقات رفتارهاي مرتبط با فعالیت

سم و اعیاد ملی و مذهبی، عدم توجه به فراغت و برگزاري مرا
هاي جاذب جمعیت ها و مکانیابی فعالیتلزوم گوناگونی فعالیت

گرفته در محدوده مورد مطالعه به ویژه در مسیرهاي پیاده شکل
پس از احداث زیرگذر از جمله موضوعات مورد توجه در زمینه 
کیفیت تعاملات اجتماعی در محدوده مورد مطالعه است. از 
اینرو به منظور بسترسازي زمینه انجام تعاملات اجتماعی، 

هاي مرتبط با حضور عابرین پیاده در محدوه مورد تأمین فضا
هاي مطالعه (میدان، محور پیاده، پارك و...)، ایجاد کاربري

مختلط براي حضور اقشار مختلف مردم، توجه به خواست 
مرو عمومی، شهروندان و تأمین نیازهاي مورد نظر آنان در قل

هاي مختلف در فضا و پیش بینی بسترسازي حضور گروه
امکانات براي گردهمایی و حضور افراد به ویژه زنان در محدوه 

  .تواند مورد توجه قرار گیردمورد مطالعه می
هاي صوتی و محیطی به پایداري محیطی: وجود آلودگی

بی ها در زیرگذر و عدم توجه به مکانیاواسطه حرکت اتومبیل
ها و نقاط سبز در محدوده مورد ها، محورو طراحی پهنه

مطالعه از جمله مشخصات مرتبط با کیفیت پایداري محیطی 
در محدوده مورد مطالعه است. حفظ و توسعه فضاي سبز، 

هاي محیطی، توجه به اطلاع رسانی و آگاه کاهش آلاینده
استفاده نمودن مردم از نحوه استفاده از فضا و نگهداري از آن، 

هاي پایدار و تجدید پذیر، گیري از انرژياز مصالح بومی و بهره
سازي جهت توانند اقداماتی باشند که به منظور زمینهمی

تحقق اهداف پایداري محیطی در محدوده مورد مطالعه 
  صورت پذیرند.

ابقه فعالیت طولانی مدت ـبه با سـپذیري: وجود کسانطباق
اجتماعی و مهاجرت بسیاري از  و در عین حال تغییر بافت

ل محدوده مورد مطالعه، کم ـوزه بلافصـنین قدیمی از حـساک
رض ـدم انطباق عـضاهاي چند عملکردي و عـبودن ف

ت ـهاي جاذب جمعیهاي پیاده به وجود آمده با کاربريیرـمس
کننده فعالیت شهروندان و سازش کم میان کالبد و ویقـو تش

مروزي در محدوده مورد مطالعه از جمله فضاي کهن با نیازهاي ا
پذیري در موضوعات مورد توجه در زمینه کیفیت انطباق

ابق بین ـمحدوده مورد مطالعه است. در این زمینه ایجاد تط
کالبد و فضاي کهن و تغییرات ایجاد شده معاصر در آن در 
جهت پاسخگویی به نیازهاي امروز شهروندان با هدف تقویت 

فضاهاي شهري در محدوده مورد مطالعه بر پذیري انطباق
  تواند مورد توجه قرار گیرد.اس مقیاس انسانی میـاس

جذابیت: هر چند محدوده مورد مطالعه به واسطه وجود 
بناهاي تاریخی چون ارگ، مسجد وکیل، بازار وکیل، حمام 
وکیل، باغ نظر و موزه پارس واجد کیفیت محیطی جذابیت 

هاي ها و فعالیتها، کاربرين رویداداست با این حال کم بود
هاي مرتبط با کیفیت جذابیت بعد از جذاب از جمله ویژگی

احداث زیرگذر در محدوده مورد مطالعه است. به منظور ارتقاء 
هاي فضایی، کالبدي و عملکردي در محدوده مورد جذابیت

هاي اجتماعی مختلف مطالعه، ایجاد عوامل جذاب براي گروه
استفاده از طراحی فضاي بازي براي کودکان، پیش  در فضا با

تواند هاي مناسب مکث، نشستن و قدم زدن میبینی محل
 مورد توجه قرار گیرد.

یزان حضور ـارایی اقتصادي با مـکارایی اقتصادي: ک
اهاي شهري ارتباط ـشهروندان و دسترسی ایشان به فض

رچه د با احداث زیرگذر اگـرسستقیم دارد. به نظر میـم
اهاي ـعابرین پیاده از امنیت بیشتري براي حرکت در فض

هاي تجاري در محدوده شهري و استفاده از کاربري
اهش ـتصادي محدوده تحت تاثیر کـرخوردارند اما رونق اقـب

کنندگان (به علت محدود شدن دسترسی افراد راجعهـتعداد م
ی هاي حمل و نقل عمومبه محدوده، در نظر نگرفتن ایستگاه

هاي عمومی) قرار گرفته ح پارکینگو عدم مکانیابی صحی
هاي جابجایی کالا و افزایش ش هزینهـاست. همچنین افزای

هاي تجاري در محدوده نیز بر کارایی و رونق رقفلی کاربريـس
ت. بهبود فضاي کسب و ـاقتصادي محدوده اثرگذار بوده اس

کالا و  هاي مرتبط با حمل و نقلکار از طریق کاهش هزینه
شتر شهروندان ـسازي براي تشویق حضور بیانبارداري و زمینه

تواند هاي حمل و نقل عمومی میاز طریق تقویت سیستم
زمینه رونق و بهبود کارایی اقتصادي در محدوده مورد مطالعه 

  را فراهم آورد.
  

  نوشتپی
1. Flagship Project 
2. Prestige Project 
3. Gold and Silver Project 
4. Catalyst 
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Objective and Background: Flagship development projects can perform an effective 
role in enhancing the environmental quality of urban spaces and present the foundation 
for strengthening the economic, identity, and social aspects of such spaces .Evaluating 
infrastructure projects and discovering desirability, suitability ,and considering 
determinants such as space exploitation practices are some of the points that should be 
addressed in defining a pleasing urban space .Citizens’ content with infrastructure 
projects related to the environmental qualities of urban space relies on understanding 
the level of response to the user’s demands, the assessment of which is the objective of 
this study .Research related to the influence of infrastructure flagship development 
projects and comparative comparison of urban space environmental qualities before 
and after the project is quite limited from the inhabitants’ point of view. Hence, this 
essay intends to provide answers to promote environmental quality in this area by 
comparing the impacts of the underpass construction project on citizens’ perception of 
environmental quality elements in the Zandieh complex span. 
Research on flagship development project  has focused more on the introduction and 
analysis of the chief affecting variables, as well as the ones influencing the success of 
such projects and the satisfaction of residents with the results of their implementation. 
To date, however, there has been little independent research on comparative analysis 
of how citizens understand the environmental qualities of urban spaces affected by 
them in the two periods: before and after a development stimulus project. This matter 
is the principal goal of this study ,and in fact, it is a novel aspect and innovation of this 
research. Another foremost objective of this investigation is the comparative analysis 
of citizens’ perceptions of the environmental qualities of urban spaces in the two 
periods before and after the development of a development project. In fact ,this study 
seeks to answer the question, “Has the perception of citizens of the elements of 
environmental quality of Zandieh complex as a significant urban space in Shiraz altered 
after the construction of an underpass on Karim Khan Zand Street”? 

Methods: In this study, the underpass construction project of Karim Khan Zand Street 
in Shiraz and the urban spaces carried out in the area of Zandieh Historical Monuments 
Complex (Bazaar-e-Vakil, Arg-e-Karim Khan, and Bagh-e-Nazar) are selected as case 
studies. In this study ,descriptive-analytical and survey methodologies are adopted. The 
statistical population of this research involved all businessmen, employees, and 
citizens over the age of 18 who continuously used the urban spaces within the extent 
of the underpass project constructed. Because of the ambiguity of the exact number of 
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the statistical population, the sample size of the sample group was 384, and the sample 
size was calculated using Cochran’s formula. Environmental components, namely 
access, security, legibility, identity, attractiveness ,adaptability, social interaction, and 
economic efficiency are presented in the form of four dimensions: functional, 
perceptual, aesthetic, and environmental ,to progress the study. Moreover, citizens’ 
perceptions of the status of each of these elements in two periods, before and after the 
construction of the project, are studied and analyzed using the questioning technique. 
The Wilcoxon nonparametric test was adopted to compare items related to each quality 
before and after the project. 
Findings: According to the respondents, the findings of this test confirm that the most 
difficult problem is the environmental quality of access with an average of 1.78. At the 
same time, the environmental qualities of legibility and economic efficiency, with an 
average of 1.87, are next. While environmental qualities of security, interaction, and 
sustainability are relatively improved. The average score of each item in all nine 
environmental qualities is less than 30, which is the average. This matter means that 
the respondents are unsatisfied with the current situation in all aspects. The repeated 
measurement test results and the T-test with Bonferroni generalization reveal that the 
access situation is not significantly different from the environmental qualities of 
legibility, adaptability, and economic efficiency .But it differs significantly from other 
dimensions and is less than all of them. The environmental quality of legibility with an 
average score of 1.87 does not significantly differ from the dimensions of access, 
identity ,adaptability, attractiveness, and economic status. But it significantly differs 
with environmental quality, sustainability, security, and interaction, and has a worse 
situation than all of them. Environmental quality of security with an average score of 
2.33, which has the best situation among the studied environmental qualities, 
significantly differs from the environmental qualities of access ,adaptability, and 
economy. The environmental quality of identity with an average score of 0.27 is 
significantly different only from the environmental quality of access and has a better 
position. The environmental quality of the interaction with an average score of 2.26 is 
significantly different from the environmental, accessibility, and economic 
environmental qualities and has a better position than these three environmental 
qualities. The environmental quality of sustainability with an average score of 2.24 
differs significantly from access, legibility, and economic environmental qualities and 
has a better position than them. The environmental quality of compliance with an 
average score of 2.02 is not significantly different from any other environmental 
quality. The environmental quality of attractiveness, with an average of 2.18 differs 
significantly only from the environmental quality of access and is better positioned. 
Eventually, the environmental quality of economic efficiency with an average score of 
1.87 differs significantly from the environmental qualities of security, interaction, and 
sustainability. 
Conclusion: According to the respondents, the findings of this test confirm that the 
most affected component is the environmental quality of access, with an average of 
1.78. The environmental qualities of legibility and economic efficiency, with an 
average of 1.87, are next. Furthermore, in this study, solutions have been suggested to 
increase the environmental qualities of urban spaces that are related to flagship 
development projects. 
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  *مسکونی باز بیرونی بر کیفیت محیطررسی تأثیر فضاي نیمهب
 (نمونه موردي: مسکن آپارتمانی بندر بوشهر)

A Study of the Effect of Outdoor Semi-open Space on the Quality of the 
Residential Environment (Case Study: Apartment in Bushehr City) 

  3باقر کریمی، (نویسنده مسئول) 2، پرستو عشرتی1اعظم هدایت
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  چکیده
اي هاي معماري ایرانی است که در معماري و شهرسازي مناطق گرم و مرطوب نمود ویژهاز مشخصه باز یکیفضاي نیمه

باز در معماري بافت تاریخی بندر بوشهر، نقش آن در گیري از انواع فضاهاي نیمهاست. با وجود پیشینه غنی بهره داشته
هاي کالبدي و کارکردي خود را از اي که بسیاري از ویژگیرنگ گردیده است. به گونهساخت و سازهاي جدید این شهر کم

هاي معاصر بندر باز بیرونی بر کیفیت زندگی در آپارتماناهاي نیمهدست داده است. این پژوهش به هدف بررسی تأثیر فض
باز به بوشهر از روش تحقیق ترکیبی کمی و کیفی بهره برده است. بدین منظور پیشینه پژوهش در دو حوزه فضاهاي نیمه

بر راهبرد تحلیل محتوا  عنوان متغیر مستقل و کیفیت محیط مسکونی به عنوان متغیر وابسته انجام گردید. در ادامه مبتنی
باز مسکونی استخراج هاي اصلی ارزیابی کیفیت فضاي نیمهچهار مؤلفه انسانی، کالبدي، عملکردي، و محیطی به عنوان مؤلفه

طیف لیکرت، ابزار نظرسنجی از ساکنان درباره  اي مبتنی برها تدقیق گردید. با تدوین پرسشنامههاي آنو ریزمؤلفه
و  Rها فراهم گردید. اطلاعات به دست آمده با روش تحقیق کمی و توسط نرم افزار هاي آنریزمؤلفه هاي اصلی ومؤلفه
دهد از نظر هاي دقیق فیشر، کروسکال والیس و دان تجزیه و تحلیل گردید. نتایج حاصل از این پژوهش نشان میآزمون

ثیر و مؤلفه انسانی بین هر دو گروه زن و مرد کمترین هاي عملکردي بیشترین تأمؤلفه زنان مؤلفه فضایی و از نظر مردان
هاي مسکونی معاصر بندر بوشهر داشته است. همچنین مؤلفه فرعی باز بیرونی در آپارتمانتاثیر را بر کیفیت فضاهاي نیمه

عملکردي،  شناسی با شاخص هماهنگی بصري در مؤلفه فضایی، امکانات با شاخص ارتباط با عناصر طبیعت در مؤلفهزیبایی
مؤلفه فرعی فرهنگ با شاخص شیوه زندگی در مؤلفه محیطی و جنبه روانشناختی با شاخص دلبستگی به مکان در مؤلفه 

  ها در این زمینه دارند.هاي مرتبط با آنهاي فرعی و شاخصانسانی بیشترین تأثیر را از بین مؤلفه

  هاي کلیدي:واژه
  .مسکونی، مسکن، تراس، بندر بوشهرباز بیرونی، کیفیت محیط فضاي نیمه

  
  
  hedayat.ah63@yahoo.com                                   دانشجوي دکتري معماري، گروه معماري، واحد بوشهر، دانشگاه آزاد اسلامی، بوشهر، ایران. .1
  eshrati@ut.ac.ir                                                                     استادیار، دانشکده معماري، پردیس هنرهاي زیبا، دانشگاه تهران، تهران، ایران. .2
  bkarimi@iaubushehr.ac.ir                                      استادیار، گروه معماري، دانشکده معماري، واحد بوشهر، دانشگاه آزاد اسلامی، بوشهر، ایران. .3

باز بیرونی بر ارتقاء رضایتمندي از کیفیت محیط  ه از رساله دکتري نویسنده نخست با عنوان توسعه چارچوب نظري تاثیر فضاهاي نیمه     این مقاله برگرفت* 
و  باشد که به راهنمایی نویسنده دوم  باز بومی و ارزیابی تراس در مسکن آپارتمانی معاصر بندر بوشهر) می   مسکونی (نمونه موردي: بازشناخت فضاهاي نیمه   

  .مشاوره نویسنده سوم در دانشگاه آزاد اسلامی واحد بوشهر انجام گرفته است
  

 پژوهشی-علمی
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  مقدمه -1
ناپذیر بوده، تغییر نیازهاي بشري در گذر زمان اجتناب

اما برخی نیازها که دربردارنده خصوصیات روانی و فردي با 
هاي پایداري است، با گذشت زمان ممکن است تنها مایهبن

). Mahmoudi, 2005ر گردد (ـاز نظر شکلی دستخوش تغیی
هاجرت ـدیده مـش پـران، افزایـی به ایـانقلاب صنعتبا ورود 
ابقه ـسد بیـاهد رشـهرها، شـن در شـود زمیـو کمب

هاي از پیش طراحی سازي مجموعهنشینی، انبوهآپارتمان
ایم، در این روند نیازهاي شده و گسترش عمودي مسکن بوده

فردي و اجتماعی انسان و کیفیت محیط زندگی مورد بی 
ر گرفته و توجه به منافع مادي باعث حذف بخشی توجهی قرا

هاي معمارانه که فاقد توجیه اقتصادي بودند، شد. از ارزش
ترین باز خصوصی یکی از مهمدر این برهه فضاهاي نیمه

هاي فضاهایی بود که تحت تأثیر این نگرش بسیاري از ویژگی
اي . به گونه )Raheb and Nazar, 2017(خود را از دست داد 

- هاي معاصر احساس میکه جاي خالی این عناصر در خانه
بسته و بدون وجود  به صورت جعبه شود. ساخت آپارتمان

باز علاوه بر افزایش هزینه انرژي و انزواي فضاهاي نیمه
ها، بر کیفیت زندگی انسان در اجتماعی ساکنان ساختمان

 Einifar andها تأثیر منفی داشته استاین آپارتمان

Aliniyayemotlagh, 2014; Wang et al, 2006: 66.( 

باز قابلیتی معمارانه براي بسط یک فضاي فضاهاي نیمه
محدود، برخورداري از گنجایش بیشتر، امکان حرکت فیزیکی، 

معنوي و ارتباط با طبیعت و جامعه محسوب  –بصري، ذهنی 
. معماري و شهرسازي بافت )Kiani et al, 2015(شود می

اي موفق از همنشینی سه گونه توان نمونهبوشهر را میتاریخی 
باز برشمرد که تلاش کرده با طراحی فضایی باز، بسته و نیمه

مناسب فضا تا جایی که امکان دارد رضایتمندي ساکنان در 
میان شرایط اقلیمی سخت را فراهم کند. در این بافت فضاهاي 

نه تنها در داخل  باز از قبیل ایوان، طارمه، شناشیر و ...نیمه
دهد بلکه امکان ساختمان، حدفاصل بنا و حیاط را شکل می
اي بارز از تلفیق اتصال بنا با شهر را نیز فراهم کرده و نمونه

گذارد گرایی را به نمایش میگرایی و بروندرون
)Gholamrezajefre, 2013 بنابراین فضاي مذکور از نظر .(

ن فضایی مؤثر بر کیفیت شکلی، کارکردي و معنایی به عنوا
هاي باشد. اگرچه پژوهشزندگی ساکنان قابل مطالعه می
باز معماري سنتی بوشهر از متعددي به بررسی فضاهاي نیمه

ها وجوه مختلف به ویژه نقطه نظر تنظیم شرایط محیطی آن
 ,Ranjbar, 2010; Haerimazandaraniپرداخته است (

2010; Nikghadam, 2013; Nikghadam, 2015; Eshrati et 
al, 2016; Hedayat, Eshrati, 2015; Jamshidi & 

Javaheryan, 2015( اما همچنان کمبود پژوهشی که به طور .
هاي ویژه به تأثیر این گونه فضایی در کیفیت آپارتمان

مسکونی معاصر بوشهر پرداخته باشد، وجود دارد. از دیگر سو 
باز در معماري اي نیمهعلیرغم وجود پیشینه غنی کاربرد فضاه

هاي سنتی بوشهر، حضور مناسب این فضا در طراحی آپارتمان
   شود.مسکونی معاصر کمتر دیده می

هاي کند تا با شناسایی مؤلفهاز این رو پژوهش حاضر تلاش می
باز بیرونی، به این پرسش پاسخ مؤثر بر ارزیابی کیفیت فضاي نیمه

باز بیرونی چه تأثیري بر کیفیت زندگی در دهد که فضاي نیمه
  هاي مسکونی معاصر بندر بوشهر دارد؟ آپارتمان

  پیشینه پژوهش -2
و بخش به بررسی کیفیت پیشینه پژوهش حاضر در د

باز به محیط مسکونی به عنوان متغیر وابسته و فضاي نیمه
هاي هر یک عنوان متغیر مستقل جهت رسیدن به مؤلفه

  پردازد.می
 هاي مؤثر در ارزیابی آنکیفیت محیط مسکونی و مؤلفه -2-1

کیفیت مفهومی دو وجهی است، از جهتی روشن و قابل 
 شودیچیده که به آسانی تعریف نمیفهم و از سویی دوپهلو و پ

(Golkar, 2001; Fancescato et al, 1974; Ahani et al, 
2011; Loghman et al, 2019) . درباره پیشینه کیفیت محیط

توان چنین گفت که مطالعات نظري و آکادمیک مسکونی می
با هدف شناسایی معیارهایی جهت سنجش کیفیت محیط 

هاي مراحل اولیه بیشتر شاخصانسانی شروع شد. در طی 
هاي عینی محیط زندگی انجام گرفت. کیفیت بر مبناي ویژگی

رویکردهاي اجتماعی علاقه این مطالعات به سوي  70از دهه 
و براي  )Veenhoven, 1996; Marans, 2015( حرکت کرد

 1976اولین بار در کنفرانس هابیتات سازمان ملل در سال 
طرح گردید که آن را معادل مفهوم کیفیت محیط شهري م

برآورده نمودن نیازهاي اساسی انسان و عدالت اجتماعی 
 Bahrini, 1998 Quoted from Meshkini etکردند (معرفی 

al, 2014.( ایی ساي در جهت شناپس از آن مطالعات گسترده
هاي مؤثر بر کیفیت محیط مسکونی در دنیا صورت شاخص

ن موضوع در مطالعات علمی، گرفت. در ایران نیز توجه به ای
 Loghman etهجري شمسی آغاز شد ( 1370از اوایل دهه 

al, 2019.( 
مروري بر مطالعات انجام شده درباره ارزیابی کیفیت 

دهنده تاکید محققان بر نظریه هاي مسکونی نشانمحیط
ها و است که از طریق ارضاي خواسته "رضایتمندي سکونتی"

یم ارزشی ساکنان (ذهنی) توسط نیازهاي برخاسته از مفاه
هاي کالبدي، عملکردي، اجتماعی و نمادین محیط ویژگی
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 باز بیرونی بر کیفیت محیطبررسی تأثیر فضاي نیمه
 مسکونی
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SPACE ON THE QUALITY OF THE RESIDENTIAL 

ENVIRONMENT 
59 

 

  
 Van poul, 1997 Quoted(شودزندگی (عینی) حاصل می

from Mesgarani et al, 2018; Moini, Eslami, 2011 ؛ 
Crosby, 1980 ؛Juran, 1989 ؛Montgomery, 2005 ؛

Debek & Janda, 2015 (ها در زمینه از این رو پژوهش
ارزیابی کیفیت محیط انسان ساخت بر اساس سه رویکرد 

هاي هاي سنتی توجه صرف به ویژگیعینی (مبتنی بر روش
هاي فردي، انتظارات کالبدي و فیزیکی محیط)، ذهنی (ویژگی

گرا ) و تعاملDebek 2015, 112(و نیازهاي روانشناختی) 
 ,Bonaiuto et al(ترکیب دو رویکرد عینی و ذهنی) (

2003;Fornara et al, 20102; Debek et al 2015; Bonaiuto 
et al, 2015محیطی، معنایی محیطی  -) و سه نگرش کالبدي

 Moini, Eslami, 2011 ;و تعاملی ادراکی انجام شده است (

Gharebaghloo, Rouhifar, 2018.(  
هاي مسکونی توجه جزءتر در کنار ارزیابی کیفیت محیط

کیفیت فضاي داخلی خانه بر اساس ادراك و به ارزیابی 
 ,Wiesenfeldاحساس کاربران نیز مورد توجه بوده است (

1992; Ogu, 2002اي از وقت ). از آن جا که انسان زمان عمده
گذراند، شرایط داخلی خانه خود را در فضاي داخلی خانه می

تأثیرات جدي بر سلامت، آسایش و رفاه آنان دارد. از این رو 
آنان مؤثر  هایی که بر راحتی و احساس آرامشاسایی مؤلفهشن

 Klepeis, 2001; Leech, 1997 (باشد بوده، الزامی می

Quoted from Frontczak, 2012 ؛Zaremahjjabieh et al, 

دهد عوامل مؤثر در ایجاد آسایش ها نشان میبررسی). 2016
) 3حرارتی، هاي ) ویژگی2) نور طبیعی، 1محیط داخلی شامل 

) 6) ارتباط با طبیعت، 5) آسایش صوتی، 4هواي تازه و سالم، 
) روابط خانوادگی و 8) ابعاد و اندازه فضا، 7دید و منظر، 

) تناسب و نحوه چیدمان فضا با سلیقه و نظر 9اجتماعی، 
) امکان انجام 11) حفظ حریم خصوصی، 10ساکنان، 

 ).Frontczak, 2012باشد () رنگ می12هاي متنوع، و فعالیت

علاوه بر این در میان تحقیقات انجام شده برخی مانند 
هاي عملکردي و ) به نگرش1393نیاي مطلق (فر و علیعینی

)، و 1396هاي کالبدي (کالبدي، راهب و نظري به نگرش
هاي انسانی و محیطی ) به نگرش1395ساسانی و همکاران (

اند. زندگی پرداختهباز در رضایتمندي از فضاي فضاهاي نیمه
هایی از مطالعات در سه دسته یک) ، نمونه1در جدول شماره 

هاي مسکونی، دو) ارزیابی کیفیت ارزیابی کیفیت محیط
باز به فضاي داخلی خانه و سه) ارزیابی کیفیت فضاي نیمه

گردد. لازم به ذکر است که رویکردها در حوزه اختصار ارائه می
باشد و تفاوت در ا در زمره عمل میهنظر قرار داشته و نگرش

ها بر اساس مفروضات بنیادین به تفاوت در شناخت آن
  ).Moini, Eslami, 2011انجامد (موضوعی واحد می

  
Table 1: Approaches and Attitudes to the Quality of Residential Environment 
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Pacione Objective Physical-
environmental 

Reduced quality with inefficiency and incapability of 
residential environment in meeting residents’ needs 
and priorities (Pacione & Michael, 1984). 

Fornara 

Subjective Semantic- 
environmental 

Assessment of quality of residential environment 
based on cognitive, emotional and behavioral 
dimensions (Fornara et al, 2010). 

Objective 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Spatial dimensions: Physical properties and 
architecture and urban planning 
Human dimension: Individual and social features of 
users 
Applied dimension: Services and facilities (Fornara et 
al, 2010). 

Amerigo & 
Aragone 

Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Quality is a dynamic and complicated relation showing 
emotional, cognitive and behavioral processes between 
an individual and the environment, the importance of 
the individual, social, cultural and contextual factors in 
assessing the quality of the residential environment 
(Amerigo & Aragone, 1997). 

canter Subjective Semantic- 
environmental 

Satisfaction with the residential environment, having a 
positive experience and a pleasant feeling caused by 
living in a place arise from people's inner attitude, 
based on cognition, affection, and behavior ( Bonaiuto 
et al, 2003). 

Wyczalkowska Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Security, sociability, access to green space, and 
intimacy are effective in residents' satisfaction and 
improving the quality of living environment 
(Wyczalkowska et al,2015). 
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researcher Approach Attitude The main points of research 

Ibem Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Targeted approach: Meeting people's expectations and 
needs under the current conditions of life 
Ideal approach: Having an ideal quantitative or 
qualitative standard based on users' experiences and 
desires (Ibem et al, 2013). 

Sezlai Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Quality is a degree of satisfaction in the user’s 
perception of facts and physical factors of the 
environment (Kamp et al, 2003). 

Pacione & Michael Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

The quality of performance and the ability of 
residential environment indicators to provide residents' 
views and priorities (Pacione & Michael, 1984). 

Bonaiuto et al 

Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Spatial dimension: Architecture, spatial planning, 
Access to space, green space; 
Human dimension Characteristics of users and social 
relations between them; 
Functional Dimension: Welfare, leisure, commercial, 
and transportation services (Bonaiuto et al, 2003). 

Mentally 
Subjective 

Semantic- 
environmental 

Environment quality indicators depend on cultural, 
social and contextual variables 
Subjective perception is more effective than objective 
perception 
(Bonaiuto et al, 2015). 

N
at
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Moeini 
& 

Islami 

Objective Physical-
environmental 

Quality is the specifications and features of anything 
and its conformity with needs (Crosby, 1980 Quoted 
from Moeini & Islami, 2012). 
Physical appearance and spatial relations of the human 
environment are fixed, real and absolute things (Rossi, 
1982 Quoted from Moeini & Islami, 2012). 

Subjective Semantic- 
environmental 

Quality is an inner thing in relation to the user, and 
means anything can be used. (Montgomery, 2005 
Quoted from Moeini & Islami, 2012). 
In different cultures, audience perception of the 
physical environment depends on his mentality 
(Hofested, 1980 Quoted from Moeini & Islami, 2012). 

Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Relationship and correlation among audience 
mentality and basic characteristics of the environment 
(Zolfaghar Zade, 2006 Quoted from Moeini &Islami, 
2012). 
The interaction of between the objective entities of the 
environment and the audience's semantic perception of 
the environment (Moeini & Islami, 2012). 

Dadashpour Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Environment quality: Measuring the state quo of the 
environment in relation to human needs and demands 
(Johnson et al, 1997 Quoted from Dadashpour & 
Roshani, 2012). 

Sok Gozar et al Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Assessment of the quality of the environment resulting 
from the interaction between individual and 
environmental characteristics (Shokr Gozar et al, 
2018). 
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Frontczak Objectively- 
Mentally 

Interactive-
Perceptual 

Human: Individual and social characteristics of 
residents; 
Physical: Physical properties of the house; 
Peripheral: Thermal, visual, acoustic features and air 
quality; 
Functional: Ability to perform a variety of activities 
(Frontczak et al, 2012). 

Lara and Bekker Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Human: gender, age, education, occupation, marital 
status, family status, economic conditions, ownership 
status, length of stay and number of family members; 
Physical: 
A) Physical features: Dimensions of space, materials, 
floor height, number of spaces, etc. 
B) Type of architecture: space segmentation 
C) Aesthetic issues, light and natural ventilation 
D) Space syntax including space relationships, space 
furniture. 
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T
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L
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researcher Approach Attitude The main points of research 

Functional: thermal and visual comfort and security, 
communication with nature; social relations: privacy 
and having a relaxing space as well as the ability to 
communicate with neighbors and neighborhoods 
(Lara and Bekker, 2012). 

Al horr et al Objective Physical-
environmental 

Visual comfort is an important factor in improving 
residents' quality of life; Visual comfort criteria: the 
amount of light, window geometry, ability to use 
natural light and appropriate artificial light, and visual 
communication with the surroundings (Al horr et al, 
2016). 
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 Objective Physical-
environmental 

Thermal comfort is one of the most important and 
tangible factors affecting interior quality (Zare 
Mahzabie et al, 2016) 

A
ss

es
sm

en
t o

f t
he

 q
ua

lit
y 

of
 

se
m

i-o
pe

n 
sp

ac
es

 

N
at

io
na

l 

Eini Far & Alinia Subjective Semantic- 
environmental 

The effect of cultural, social and economic differences 
on users' views on Semi-open space evaluation (Eini 
Far & Alinia Motlagh, 2014) 

Raheb & Nazari Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Indicators affecting the quality of semi-open spaces: 
efficiency, sense of belonging, climate comfort, safety, 
and security. Lack of privacy is the main cause of poor 
performance of this space in residential units (Raheb & 
Nazari, 2017) 

Sasani et al Objective- 
Subjective 

Interactive-
Perceptual 

Increasing residents' satisfaction in residential 
complexes by increasing the quality of the middle 
space (Sasani et al, 2015) 

 
  بازفضاي نیمه -2-2

هاي مؤثر بر ادراك و ارزیابی فضاي جنبهاین پژوهش 
فضایی، دو)  -هاي کالبديباز را به سه دسته یک) جنبهنیمه
هاي عملکردي هاي اجتماعی فرهنگی و سه) جنبهجنبه

ها به طور تقسیم کرده و در بخش پیش رو هر کدام از جنبه
  دهد.مختصر شرح می

  فضایی  -هاي کالبديجنبه -2-2-1

تواند در گذر از حجمی از فضا است که میباز فضاي نیمه
فضاي درون به بیرون و بالعکس ظهور یابد. از این رو از لحاظ 

اي دو سویه با دو شکلی، معنایی، ارتباطی و عملکردي رابطه
کند الگوي فضایی (فضاي باز و فضاي بسته) برقرار می

)Mahmoudi, 2005; Balilanasl, Sattarzadeh, 2015( با .
باز از نظر ساختاري کلیتی واحد است ال فضاي نیمهاین ح

)Zarkesh, 2011(  که توسط میزان معینی از حصارهاي مادي
تعریف شده است. میزان این حصارها و میزان گشودگی این 
فضا تحت تأثیر عواملی نظیر اقلیم، فرهنگ و شیوه زندگی 

). خصوصیات فیزیکی Boniani, 2018باشد (ساکنان می
باز که شامل طول، عرض، ارتفاع، و حجم و نیز نیمهفضاهاي 

هاي عناصر احاطه کننده مانند نوع مصالح، شفافیت، ویژگی
هایی نظیر تداوم فضایی و بصري شود ویژگیکدري و ... می

)momeni, 2018) سیالیت و پویایی ،(Boniani et al, 2018 ،(
 ,Sadaat et al(پذیري، گسترش و شفافیت فضاییطافانع

هاي ) تقویت سلسله مراتب فضایی و جنبه2017
را در معماري به  )Wang et al 2006, 75(شناسی زیبایی

  گذارد.نمایش می
  فرهنگی –هاي اجتماعی جنبه -2-2-2

باز رو به خیابان و جامعه موقعیت قرارگیري فضاي نیمه
اي براي زندگی عمومی (جمعی) و خصوصی (فردي) را عرصه

متوازن فراهم کرده و از این طریق توانسته  به طور مجزا و
است در تقویت ارتباط محیط زندگی با جامعه مؤثر باشد 

)Kennedy 2015, 39 ؛Boniani et al, 2018 از نظر .(
باز بیرونی این امکان را به روانشناسی اجتماعی، فضاهاي نیمه

دهد که با در اختیار داشتن فضایی کوچک و ساکنان می
نی از حریم خصوصی، فرصتی نیز براي تعامل با داشتن میزا

 ,Rezakhaniافراد محله و همسایگان در اختیار داشته باشند (

). به طوري که هنگام استفاده از این فضا صمیمیت و 2013
روابط اجتماعی بین ساکنان بیشتر شده و حس دلبستگی و 

ر ). لازم به ذکQian, 2005تعلق به محله و جامعه تقویت یابد (
است میزان این ارتباط تحت تأثیر عواملی نظیر شیوه زندگی، 
آداب و رسوم فرهنگی و اجتماعی هر منطقه متفاوت است 

)Ballantyne, 2011 ؛Tahir, 2010.(  
 هاي عملکرديجنبه -2-2-3

هاي خاص کالبدي و باز به دلیل ویژگیفضاي نیمه
فضاي  موقعیت قرارگیري خود بین درون و بیرون (فضاي باز و
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هاي بسته) عملکردهاي متنوعی از قبیل امکان انجام فعالیت
مختلف، ایجاد آسایش حرارتی، آسایش بصري، آسایش 
صوتی، ارتباط با طبیعت، حفظ حریم و ایمنی و امنیت را ارائه 

  ).Qian, 2005داده است (
در این پژوهش پس از بررسی مبانی نظري بالا در زمینه 

باز، هاي فضاي نیمهیز مؤلفهکیفیت محیط مسکونی و ن
باز هاي مؤثر بر ارزیابی کیفیت فضاي نیمهاي از مؤلفهمجموعه

ها شامل: دهد. این مؤلفهمسکونی را در چهار دسته ارائه می
هاي محیطی (شرایط حرارتی و کیفیت هوا، یک) مؤلفه

هاي فضایی (نوع طراحی هاي بصري، صوتی)، دو) مؤلفهویژگی
ها و ارتباط با شناسی، دسترسیائل زیباییو معماري، مس

هاي انسانی محیط طبیعی و فضاي سبز)، سه) مؤلفه
ها و هاي روانشناختی، خواست(خصوصیات فردي، ویژگی

هاي فرهنگی و شیوه زندگی و روابط اجتماعی)، نیازها، ویژگی
ها، ها، امکانات و تواناییهاي عملکردي (قابلیتو چهار) مؤلفه

هاي مربوط باشد. در ادامه ریزمؤلفهها و خدمات) میفعالیت
 شودبه چهار مؤلفه اصلی در قالب یک مدل مفهومی ارائه می

  ).1(شکل
  

 
Fig. 1 Conceptual model of components affecting the quality assessment of residential semi-open space 

  
 شناسیوشر -3

 نمونه موردي: بندر بوشهر -3-1

بافت تاریخی بندر بوشهر شامل چهار محله کوتی (غرب 
بندر)، بهبهانی (شمال بندر)، شنبدي (وسط ضلع شرقی) و 

؛  Ranjbar et al, 2010دهدشتی (جنوب شرقی بندر) بوده (
Hamidi, 2010أثیر عواملی نظیر ) که معماري آن تحت ت

اقلیم، تاریخ، جغرافیا و روابط فرهنگی با کشورها همسایه و 
اند، داراي مللی که با این بندر مراودات تجاري و سیاسی داشته

ها و عناصر منحصر به فردي نسبت به معماري سایر ویژگی
 Ghasemi, 2012 ؛ Beheshti, 2012باشد (مناطق ایران می

). از جمله این Eshrati et al, 2016؛  Marbaghi, 2013؛ 
باز در جداره بیرونی بنا را نام برد توان فضاهاي نیمهعناصر می

هاي بوشهر و به طور کلی گرایی خانهکه نقش پررنگی در برون

). Alalhesabi et al, 2012( در زندگی ساکنان داشته است
هاي سنتی بوشهر این گونه فضایی در جداره بیرونی عمارت

هاي ارزشمندي است و کاربردهاي متعدد اي پتانسیلدار
بهبود شرایط اقلیمی، تقویت ارتباط با عناصر طبیعی نظیر 

کند. به دریا، امنیت، خوانایی و زیبایی در نماي شهري ایفا می
هاي معاصر شهر بوشهر بسیاري از عناصر و تدریج با توسعه

جدید هاي هاي معماري بومی این ناحیه در طراحیویژگی
هاي معاصر این شهر تحت نادیده انگاشته شده و ساختمان

شد، تأثیر الگوهاي مدرنی که در شهرهاي بزرگ ایران دیده می
  شکل گرفته است.

  آوري اطلاعاتروش جمع -3-2

روش پرکردن اطلاعات پرسشنامه تصادفی بوده و شامل 
باشد. پرسشنامه طبقه در شهر بوشهر می 5تا  3هاي آپارتمان
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شامل دو بخش سؤالات عمومی و سؤالات اصلی بود. سؤالات 

سؤال بوده که به دو قسمت سؤالات مربوط  31بخش اول شامل 
هاي هاي فردي کاربران و سؤالات مربوط به ویژگیبه ویژگی

ها، شامل ابعاد، فرم، جنس مصالح، فیزیکی تراس خانه آن
اي هگیري، ارتفاع از سطح زمین، ویژگیهمجواري، جهت

پناه، دید و منظر و ... تقسیم شده است. روایی سوالات جان
نفر متخصص در سه  7پرسشنامه توسط هیئتی مشتمل بر 

باز و معماري بوشهر حوزه کیفیت محیط مسکونی، فضاي نیمه
تائید گردید، و پایایی آن با استفاده از 1و بر اساس روش دلفی

نشان از  0,93بررسی شده که کسب نمره  2آلفاي کرونباخ
اعتبار پرسشنامه داشت. براي اطمینان از ثبت صحیح 

هاي فیزیکی تراس، این بخش با حضور یکی از نگارندگان ویژگی
دهندگان را اطلاعات فردي پاسخ 2پاسخ داده شد. جدول 

دهد. بخش دوم پرسشنامه، سؤالات اصلی را در نمایش می
نان نسبت به سؤال درباره نظر ساک 63گیرد که شامل برمی

باشد. این سؤالات میزان رضایت ساکنان هایشان میتراس خانه
هاي عملکردي، کالبدي و محیطی را مورد نسبت به مؤلفه

  پرسش قرار داده است.
  

Table 2: Respondents' personal information 
Length of stay in the 

apartment Ownership education Occupation Age Gender 
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 ها. روش تحلیل داده3. 3

پژوهش حاضر از جنبه هدف، تحقیقی کاربردي بوده و 
روش تحقیق آن ترکیبی از روش کیفی و کمی با استفاده از 
ابزار پرسشنامه است. عدم موفقیت در یافتن یک مدل 

هاي گسترده، بررسیاي پس از پرسشنامه در منابع کتابخانه
نگارندگان را بر آن داشت که جهت تهیه پرسشنامه اقدام 

هاي نمایند. در این راستا اطلاعات لازم جهت شناسایی ویژگی
هاي کیفیت باز از یک سو و مؤلفهمهم در زمینه فضاي نیمه

اي محیط مسکونی از سوي دیگر با استفاده از منابع کتابخانه
از طریق تدوین اطلاعات به دست  و میدانی گردآوري شد و

نفر  10آمده، پرسشنامه تهیه گردید. جهت آزمون پرسشنامه 
هاي آپارتمانی بندر بوشهر انتخاب گردیدند. ساکنان خانه

هاي اول نشان داد که اولا تعداد سؤالات بررسی پرسشنامه
زیاد بوده و نیاز هست سؤالاتی که نتایج یکسان دارند با هم 

دهندگان در مصاحبه و دوما از آن جا که پاسخادغام شوند 
گفتند نیاز هست می هاي آرمانی خود سخنمکرراً از تراس

سؤالاتی با رویکردي آرمانی در کنار سؤالات رویکرد وضع 
  موجود اضافه گردد.

بنابراین تهیه پرسشنامه در زمینه بررسی رضایت مسکونی 
د هدفمند و رویکر -1بر اساس دو روش متضاد تجربی شامل: 

رویکرد آرمان و آرزو تهیه گردید. با این معنی که رویکرد  -2

هدفمند تامین انتظارات و نیازهاي مردم در شرایط موجود 
کند و رویکرد دوم داشتن یک استاندارد زندگی را بیان می

هاي مردم را آل کمی یا کیفی بر اساس تجارب و آرمانایده
ات کاربران پرسشنامه مبتنی بر مد نظر دارد. براي ارزیابی نظر

شوندگان درباره مقیاس لیکرت تنظیم شد و نظرات مصاحبه
اي شامل خیلی زیاد، گزینه 5هایشان به صورت تراس خانه

  گزاري گردید.زیاد، متوسط، کم، و خیلی کم ارزش
استفاده شد.  Rافزار هاي آماري از نرمبراي انجام تحلیل

نویسی است که داراي محیطی یک زبان برنامه Rافزار نرم
افزارهاي آماري کاربرپسند است و مزیت آن نسبت به سایر نرم

این است که به دلیل ماهیت  spssمورد استفاده مانند 
ها ها و آزمون، امکانات بیشتري در رسم نمودارRنویسی برنامه

دهد و داراي ها در اختیار قرار میو انجام تغییرات لازم روي داده
  افزارهاي مشابه نیست.مهاي بسیاري از نرمحدودیت

هاي آماري انتخاب آزمون مناسب قدم اول در انجام آزمون
ها که به ها بوده و با توجه به نوع دادهبا توجه به ماهیت داده
بندي اسمی یا ترتیبی (به صورت طیف صورت متغیرهاي رده

 ي ناپارامتري استفاده شد.هاتایی) بودند، از آزمون 5لیکرت 

  هاي به کار گرفته شده به شرح زیر انتخاب گردید:آزمون
براي بررسی استقلال دو متغیر  3 "آزمون دقیق فیشر"

بندي اسمی استفاده شد، وقتی مقدار پی آزمون کمتر از رده
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شود و آن دو متغیر باشد فرض استقلال دو متغیر رد می 0,05
هستند و دلیل استفاده از آزمون دقیق گذار روي یکدیگر تأثیر

فیشر این بود که پیشنهاد شده است زمانی که تعداد کل 
آزمون کاي "کمتر است بهتر است به جاي  1000ها از نمونه

  براي بررسی استقلال از آمون دقیق فیشر استفاده شود.  4"دو
آزمون جمعی "و  5"هاي ناپارامتري من ویتنیآزمون"
براي مقایسه مقدار یک متغیر  6 "والیس اي کروسکالرتبه

هاي مختلف استفاده گردید. براي دو زیرگروه پاسخ بین گروه
مستقل مانند جنسیت از من ویتنی و براي متغیرهایی داراي 

هاي بیشتر از دو از آزمون کروسکال والیس استفاده زیرگروه
براي متغیرهاي  8"آنووا"و 7"هاي تیآزمون"شد که معادل 

ته هستند که ممکن است این دو آزمون بیشتر آشنا به پیوس
  نظر برسند.

هر جا نتیجه آزمون کروسکال والیس معنادار بود (یعنی 
شد )، در این صورت نتیجه حاصل می0,05مقدار پی کمتر از 

اند، هاي مختلف متغیر کمکی نتایج متفاوتی داشتهکه رده
آماري تفاوت ها از نظر براي این که مشخص گردد کدام رده

اند، معناداري در پاسخ دادن به سؤال مورد نظر داشته
استفاده شد و  01"آزمون دان"مانند  9"هاپساآزمون"از

هایی که با یکدیگر تفاوت معنادار داشتند استخراج رده
   "گردید.
   بنديها و جمعتحلیل داده -4

هاي فیشر، ونـهاي پژوهش حاصل آزمهـدر ادامه یافت
و کروسکال والیس و همچنین آمار توصیفی، بر  ویتیمن

اساس چهار مؤلفه اصلی انسانی، عملکردي، فضایی، و محیطی 
 شود.ارائه می

  هاي انسانیمؤلفه -4-1

 هاي فرديویژگی -4-1-1

دهندگان از هاي فردي پاسخدر این پژوهش نقش ویژگی
قبیل جنسیت، سن، شغل، میزان تحصیلات و نوع مالکیت و 

زمان اقامت در آپارتمان بر رضایتمندي ساکنان از مدت 
هاي بیرونی مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج تحلیل هر تراس

  شود. ها به تفکیک ارائه میکدام از این ویژگی

جنسیت بر میزان استفاده از تراس  جنسیت: -یک
)Kruskal-Wallis chi-squared = 10.130, df = 2, p-value 

 Wمندي به تماشاي فعالیت عابران از تراس ()، علاقه0.01 =

= 603, p-value = 0.005(  و نوع فعالیت انجام گرفته در تراس
)Kruskal-Wallis chi-squared = 10.130, df = 2, p-value 

شتر از مردان از بیباشد. بر این اساس زنان ) مؤثر می0.01 =
یت عابران تراس استفاده کرده و علاقه بیشتري به تماشاي فعال

دارند. همچنین زنان نسبت به مردان علاقه بیشتري به انجام 
پخت و پز در تراس دارند. با این حال، در سایر موارد از قبیل 

)، نقش W = 440, p-value = 0.750اهمیت تراس در زندگی (
 ,W = 397تراس در تقویت تعاملات اجتماعی با همسایگان (

p-value = 0.761انتخاب واحد آپارتمانی  )، نقش تراس در
)W = 505, p-value = 0.197 و نوع قلمرو تراس بیرونی (

 و W = 301, p-value = 0.081(قلمرو خصوصی یا عمومی) (
W = 523, p-value = 0.094 تفاوتی در دیدگاه مردان و ،(
  زنان مورد پژوهش وجود ندارد.

متغیر مستقل سن بر هیچ کدام از موارد نوع  سن: -دو
)، اهمیت p-value = 0.868لیت انجام شده در تراس (فعا

 ,Kruskal-Wallis chi-squared = 10.427( تراس در زندگی

df = 7, p-value = 0.166علاقه به واحد آپارتمانی ،( 

)Kruskal-Wallis chi-squared = 9.105, df = 7, p-value 

-Kruskal-Wallis chi، میزان استفاده از این فضا ()0.245 =

squared = 5.545, df = 7, p-value = 0.594 نوع قلمرو ،(
 Kruskal-Wallis chi-squaredتراس (خصوصی یا عمومی) (

= 6.912, df = 7, p-value = 0.438تراس در تقویت  نقش ) و
-Kruskal( هاارتباطات اجتماعی بین ساکنان با همسایه

Wallis chi-squared = 6.383, df = 7, p-value = 0.496 (
  .باشدمؤثر نمی

شغل ساکنان تأثیر معناداري بر دیدگاه  شغل: -سه
 هاي عابران از تراسنگاه کردن به فعالیت ساکنان درباره

)Kruskal-Wallis chi-squared = 14.225, df = 2, p-value 

 اهمیت تراس به عنوان بخش مهمی از خانه)، 0.001 =
)Kruskal-Wallis chi-squared = 6.565, df = 2, p-value 

-Kruskal-Wallis chi( افزایش علاقه به آپارتمان)، 0.037 =

squared = 6.169, df = 2, p-value = 0.046،(  میزان استفاده
 = Kruskal-Wallis chi-squared = 6.245, df( از این فضا

2, p-value = 0.044 نوع فعالیت انجام شده در تراس) و 
)Kruskal-Wallis chi-squared = 10.130, df = 2, p-value 

نتایج آزمون دان در این زمینه را  6تا  3) دارد. جدول 0.01 =
  دهد.نمایش می

   



65  
 

 باز بیرونی بر کیفیت محیطبررسی تأثیر فضاي نیمه
 مسکونی

A STUDY OF THE EFFECT OF OUTDOOR SEMI-OPEN 
SPACE ON THE QUALITY OF THE RESIDENTIAL 

ENVIRONMENT 
65 

 

  
Table 3: The tendency of people with different occupations to look at pedestrians’ activities 

Occupation Retired Housewife 
Housewife 2,390246 

*0.0084  

Practitioner 3,620553 
*0.0001 

2,001393 
*0,0227 

 
Table 4: The impact of occupations on the importance of the terrace as an important part of the house 

Occupation  Retired Housewife 
Housewife 2,390246 

*0.0084  

Practitioner 3,620553 
*0.0001 

2,001393 
*0,0227 

 
Table 5: The role of the terrace in increasing the interest in apartments in different occupations 

Occupation  Retired Housewife 
Housewife 2,110878 

*0,0174  

Practitioner 2,481271 
*0,0065 

0,566430 
0,2856 

 
Table 6: The role of the terrace in increasing interest in apartments in different occupations 

Occupation Retired Housewife 
Housewife 2,351506 

*0,0093  

Practitioner 2,415472 
*0,0079 

0.056762 
*0,4774 

  
موارد از قبیل نقش تراس در شغل ساکنان در سایر 

 = Kruskal-Wallis chi-squared = 1.903, dfانتخاب خانه (

2, p-value = 0.386) قلمرو خصوصی ،(Kruskal-Wallis 

chi-squared = 0.438, df = 2, p-value = 0.803یا عمومی ( 
 = Kruskal-Wallis chi-squared = 3.780, dfبودن تراس (

2, p-value = 0.151،(  نقش تراس در تقویت ارتباط اجتماعی
)Kruskal-Wallis chi-squared = 1.934, df = 2, p-value 

 ها ندارد. تأثیر معناداري بر دیدگاه آن )0.380 =

هاي آزمون تحلیلمدت اقامت و وضعیت تملک:  -چهار
 = W = 405, p-valueدهد مدت اقامت (من ویتی نشان می

تأثیري  )W = 391, p-value = 0.106) و وضعیت تملک (0.085
  بر دیدگاه افراد نسبت به نقش تراس در زندگیشان ندارد.

  روابط اجتماعی و تعاملی -4-1-2

دهندگان پاسخ %43دهد نتایج آمار توصیفی نشان می
هاي عابران را از تراس خانه خود تماشا علاقه دارند فعالیت

ها بیشتر آنینه ـحبت با ساکنان در این زمـکنند. در ص
ام کوچه را ببینم دوست دارم بتوانم از خانه"جملاتی از قبیل 

ساله، مصاحبه  40(زن خانه دار  "و مردم را تماشا کنم
) بیان کردند. در این باره عامل 1397شخصی، اسفند 

 = Kruskal-Wallis chi-squared = 14.225, dfنسیت (ـج

2, p-value = 0.001) و شغل (W = 603, p-value = 0.005 (
رجوع شود). علاوه بر این  1-1-4باشد (به بخش ؤثر میـم

رو نیز در تمایل افراد به تماشاي محیط بیرون بهدید و منظر رو
مؤثر بوده و بیشترین تمایل ساکنان به تماشاي محیط بیرون 

هاي رو به پارك و کمترین علاقه در این زمینه مربوط از تراس
یابان است. یکی از ساکنانی که تراس رو هاي رو به خبه تراس

با نگاه کردن به "کرد که به خیابان داشت چنین بیان می
(مرد  "شومها خسته میشلوغی خیابان و تردد زیاد ماشین

  ). 1398ساله، معمار، مصاحبه شخصی فروردین  35
هاي سؤال نقش تراس در اما تحلیل آمار توصیفی پاسخ

دهد که ا همسایگان، نشان میتقویت تعاملات اجتماعی ب
دهندگان حضور در تراس را باعث افزایش ارتباط بیشتر پاسخ

کالبدي نظیر طبقه هاي دانند. در این باره مؤلفهاجتماعی نمی
 = Kruskal-Wallis chi-squaredقرارگیري واحد آپارتمانی (

2.497, df = 3, p-value = 0.476رو )، نوع کاربري روبه
)Kruskal-Wallis chi-squared = 4.646, df = 5, p-value 

-Kruskalرو () و همچنین فاصله تا کاربري روبه0.461 =

Wallis chi-squared = 1.652, df = 2, p-value = 0.438 (
  باشد.مؤثر نمی
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 هاي روانشناختیجنبه -4-1-3

از  %60دهد حدود تحلیل آمار توصیفی نشان می
تراس در ایجاد آرامش و حدود دهندگان درباره نقش پاسخ

درباره  %55درباره نقش آن در کم شدن استرس و حدود  45%
تأثیر آن بر پویایی و سرزندگی خانه آپارتمانی گزینه زیاد و 

هاي اند. در این خصوص ویژگیخیلی زیاد را انتخاب کرده
) W = 422, p-value = 0.957فردي بین دو گروه زن و مرد (

 = Kruskal-Wallis chi-squaredمتفاوت (هاي سنی با رده

4.767, df = 7, p-value = 0.688 و مشاغل مختلف (
)Kruskal-Wallis chi-squared = 5.258, df = 2, p-value 

 ) تفاوت معناداري ندارد. 0.072 =

میان خصوصیات کالبدي، عرض تراس در پویا و فعال 
 Kruskal-Wallisبودن این فضا و سرزندگی خانه آپارتمانی (

chi-squared = 9.001, df = 3, p-value = 0.029 و میزان (
 = Kruskal-Wallis chi-squaredبخشی تراس (آرامش

11.942, df = 3, p-value = 0.008 .مؤثر است (  
آمده است، نتایج آزمون دان  8و  7آن گونه که در جداول 

ر مت 1,2هاي با عرض کمتر از دهد ساکنان تراسنشان می
متر، رضایت کمتري  1,5هاي با عرض نسبت به ساکنان تراس

  اند. را در این موارد ابراز کرده

 
Table 7: The role of terrace width on the dynamics and vitality of an apartment unit 

Terrace width 1.2- 1.5 m 1.5- 2 m 2- 3 m 
1.5- 2 m 0.56455 

0.2863   

2- 3 m 0.604221 
0.2728 

0.093850 
0.4626  

>1.2 2.976588 
 *0.0015 

0.46266 
0.0825 

1,103072 
0.1350 

 
Table 8: The effect of terrace width on its relaxation rate 

Terrace width 1.2- 1.5 m 1.5- 2 m 2- 3 m 
1.5- 2 m -1.896129 

0.0290   

2- 3 m 0.477966 
0.3163 

1.764722 
0.0388  

 
>1.2 

2,180748 
 *0.0146 

3.277879 
 *0.0005 

0.773421 
0.2196 

-Kruskalرو (بر خلاف عرض تراس، دید و منظر روبه

Wallis chi-squared = 8.170, df = 5, p-value = 0.147 (
 Kruskal-Wallis chi-squaredرو (و فاصله تا کاربري روبه

= 4.224, df = 2, p-value = 0.121)  هاي جنبهدر
بین نوع فعالیت انجام شده  باشد.مؤثر نمی روانشناسی تراس

-Kruskal( تاثیر دارد سرزندگی این فضا رب نیز در تراس

Wallis chi-squared = 18.63, df = 5, p-value = 0.002 .(
از پاسخ  %45حدودا  دهدمینتایج آمار توصیفی نشان 

دهندگان پرورش گل و گیاه را باعث ایجاد سرزندگی 
  اند.واحدشان دانسته

  هاي فضایی. مؤلفه4. 2

  هاي کالبديویژگی. 4. 2. 1

از میان خصوصیات فیزیکی شامل ابعاد تراس، نوع 
پناه میزان محصوریت، جهت هاي جانمصالح، ویژگی

رو، نحوه رو، فاصله تا کاربري روبهقرارگیري، دید و منظر روبه
-Kruskal-Wallis chi(ارتباط با فضاي داخلی، عرض تراس 

squared = 7.792, df = 3, p-value = 0.050 ،(ارتفاع جان -
-Kruskal-Wallis chi-squared = 10.564, df = 2, p(پناه 

value = 0.005(رو )، فاصله تراس از کاربري روبهKruskal-

Wallis chi-squared = 8.293, df = 2, p-value = 0.016 (
-Kruskal-Wallis chi(و دید و منظره رو به روي تراس 

squared = 15.367, df = 5, p-value = 0.01 ( تأثیر
  معناداري بر رضایت پاسخ دهندگان دارد. 

بر اساس نتایج آزمون دان کمترین میزان رضایت از 
بیشترین میزان رضایت )، 9 ( جدول متر 1,2تراس با عرض 

متر  16و فاصله  )10 متر (جدول 1,2تا  1پناه ارتفاع جان از
  .) گزارش شده است11( جدول  روبهبه بالا تا کاربري رو
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Table 9: The effect of terrace width on the possibility of performing desired activities in it 

Terrace width 1.2 m 1.5 m 2m 
1.5m -2.023072 

 *0.0215   

2 m -2.399731 
*0.0082 

-368891 
0.3561  

 
3 > 

-2.757150 
 *0.0029 

-1.054145 
0.1459 

-0.843198 
0.1996 

  
Table 10: The relationship between terrace distance from facing use and satisfaction of residents 

Distance from Facing Use 6- 8 m 8- 12 m 
8- 12 m 0.598332 

0.2748  

16 > -2.878551 *0.0020 -1.843802 
0.0326 

 
Table 11: The relationship between terrace parapet wall height and residents' satisfaction 

Terrace parapet wall height 1- 1.2 m  1.25- 1.5 m 
1.25- 1.5 m -1.7782141 

0.0377  

1.5 > -2.975596 *
0.0015 

-1690041 
0.0455 

هاي فیزیکی تراس از قبیل لازم به ذکر است سایر ویژگی
 ,Kruskal-Wallis chi-squared = 8.657مصالح جان پناه (

df = 6, p-value = 0.194،( ) مدل ساخت آنKruskal-

Wallis chi-squared = 0.719, df = 2, p-value = 0.698 ،(
-Kruskal-Wallis chi-squared = 1.127, pمصالح کف (

value = 0.569 ،df = 2, (و جهت) گیري تراسKruskal-

Wallis chi-squared = 7.568, df = 5, p-value = 0.182 بر (
  رضایتمندي ساکنان مؤثر نبوده است.

  شناسیزیبایی -4-2-2

ها از دو جنبه تأثیر بر زیبایی شناسی تراسزیبایی نقش
-نماي ساختمان و همچنین فضاي داخلی قابل تامل می

از پاسخ  %70حدود  باشد. بر اساس تحلیل آمار توصیفی
دهندگان نقش تراس در زیباتر شدن نماي ساختمان را 

نقش کمی را به عنوان نظر خود ها از آن %8زیاد دانشته و 
درصد معتقدند وجود  51اند. همچنین حدود گزارش کرده

کند. در تراس به زیباتر دیده شد فضاي داخلی کمک می
کردند حضور دهندگان بیان میاین زمینه برخی از پاسخ

فضاي سبز در تراس بیرونی عاملی مؤثر در زیباتر دیده 
ساله،  35باشد (مرد شدن نماي بیرونی و فضاي داخلی می

ساله، کارمند: اردیبهشت  38نم ؛ خا1397معمار: دي 
) علاوه بر این تناسب بین حجم پر نما و اندازه تراس 1398

ساخت  و همچنین هماهنگی بین مصالح و جزییات
شناسی تراس مؤثر پناه تراس با کل نما بر نقش زیباییجان

  است.
  تداوم فضایی -4-2-3

-Kruskalنحوه دسترسی به تراس از فضاي داخلی (

Wallis chi-squared = 20.329, df = 8, p-value = 0.009 (
-Kruskal-Wallis chiو همجواري تراس با فضاي داخلی (

squared = 9.923, df = 4, p-value = 0.042 بر رضایتمندي (
ساکنان مؤثر است. بیشترین میزان رضایتمندي ساکنان از 

ارد ها دسترسی وجود دهایی است که از پذیرایی به آنتراس
) و در مورد همجواري تراس با فضاي داخلی بیشترین 2 (شکل

هایی است که با پذیرایی یا آشپزخانه رضایت مربوط به تراس
  باشند. همجوار می
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Fig 2: Residents' satisfaction with access to the terrace from the interior 

 
  هاي عملکرديمؤلفه -4-3

هاي عملکردي تراس بر کیفیت در پی بررسی تأثیر مؤلفه
هاي هاي مسکونی عواملی نظیر امکان انجام فعالیتآپارتمان

متنوع، امکان ارتباط با طبیعت و فضاي سبز و حفظ حریم 
ویتی و هاي دقیق منخصوصی در تراس با استفاده از آزمون

ها کروسکال والیس سنجیده شد. نتایج حاصل از این آزمون
  گردد.در ذیل ارائه می

  تنوع فعالیت -4-3-1
هاي متنوع در تراس دو نوع در زمینه امکان انجام فعالیت

گیرد و هایی که در تراس انجام میسؤال شامل فعالیت
هایی که ساکنان دوست دارند در تراس انجام دهند، فعالیت

دهد از میان طرح گردید. تحلیل آمار توصیفی نشان میم
هاي صورت گرفته در تراس (شامل پخت و پز، خشک فعالیت

کردن لباس، پرورش گل و گیاه، نگهداري حیوان خانگی، و 
نشستن در تراس، بیشترین طرفدار را پرورش گل و گیاه 

هاي آرمانی (شامل امکان بیشترین داشته و از میان فعالیت
فاده از تراس براي ورزش کردن، سرگرمی خانواده، بازي است
کننده هاي سرگرمها و غذا خوردن)، امکان انجام فعالیتبچه

  بالاترین رأي را کسب کرده است.
  رتباط با طبیعتا -4-3-2

از افراد از  %48دهد حدود تحلیل آمار توصیفی نشان می
 %73نین کنند. همچتراس براي پرورش گل و گیاه استفاده می

ساکنان در مورد نقش تراس در تقویت ارتباط انسان با عناصر 
 %83در مورد امکان ارتباط انسان با فضاي سبز و  %67طبیعی، 

هاي مسکونی توانایی تراس در ایفاي نقش حیاط براي آپارتمان
  اند.گزینه زیاد و خیلی زیاد را انتخاب کرده

  حفظ حریم خصوصی:  -4-3-3
رضایت ساکنان از حفظ حریم  در بررسی میزان

هاي کالبدي خصوصیات فردي مورد خصوصیشان ویژگی

ارزیابی قرار گرفتند. نتایج تحلیل آماري این بررسی در ذیل 
  شود.ارائه می
پناه در این زمینه ارتفاع جان هاي کالبدي:ویژگی -یک

 نشدن و حفظ حریم تراس با هدف کنترل تراس براي دیده

 ,Kruskal-Wallis chi-squared = 7.259, df = 2خصوصی (

p-value = 0.026( دید و منظر روبه) روKruskal-Wallis 

chi-squared = 14.071, df = 5, p-value = 0.015 میزان ،(
 W = 253.5, p-valueمحصوریت بر اساس آزمون من ویتی (

-Kruskal-Wallis chi) و طبقه قرارگیري تراس (0.048 =

squared = 22.261, df = 3, p-value<0.001  بر حفظ حریم (
دهد خصوصی تأثیر معناداري دارد. نتایج آزمون دان نشان می

)، دید و منظر روبه پارك یا 12متر به بالا (جدول  1,5ارتفاع 
دریا، محصوریت از سه طرف و قرارگیري در طبقات بالاتر 

 ) بیشترین میزان رضایت را براي ساکنان در زمینه13(جدول 
  کند.حفظ حریم خصوصی ایجاد می

  
Table 12: The relationship between terrace height 

with residents' satisfaction with privacy 
Terrace parapet 

wall height 1- 1.2 m  1.25- 1.5 m 

1.25- 1.5 m -0.475048 
0.3174 

 

1.5 > -2.693988 *
0.0035 

-2.189116 
 *0.0143 

 
Table 13: The relationship between terrace flooring 

and residents satisfaction with privacy 
Terrace 
flooring First Fourth Second 

Fourth -3.399574 *
0.0003 

  

Second -0.419682 
03374 

3.235630 
 *0.0006  

Third -3.383950 
 *0.0004  

1.246367 
0.1063 

-3187613 
 *0.0007 
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-Kruskal-Wallis chiلازم به ذکر است عرض تراس (

squared = 5.863, df = 3, p-value = 0.118 فاصله تا ،(
 Kruskal-Wallis chi-squared = 2.663, dfرو (کاربري رو به

= 2, p-value = 0.264پناه () و مدل ساخت جانKruskal-

Wallis chi-squared = 1.584, df = 2, p-value = 0.453 بر (
  میزان حفظ حریم خصوصی در تراس تأثیر نداشته است. 

نتایج تحلیل آمار توصیفی  خصوصیات فردي: -دو
درصد از ساکنان حفظ  90حاکی از آن است که براي حدود 

حریم خصوصی در تراس حائز اهمیت است اما در این زمینه 
هاي ساکنان زن و مرد، جوان و پیر، شاغل، تفاوتی بین دیدگاه

  دار و یا بازنشسته وجود نداشت. خانه
  هاي محیطیمؤلفه -4-4

  آسایش حرارتی -4-4-1

اندازي بر ساکنان نقش تراس بیرونی در سایه %65حدود 
کنترل اشعه مستقیم خورشید و  %74فضاي داخلی، حدود 

امکان استفاده از  %76جلوگیري از ورود آن به فضاي درون و 
هوا تأیید کرده و از این طریق تهویه طبیعی و تقویت جریان 

گردد. این نتایج نقش تراس در ایجاد آسایش حرارتی ثابت می
دهندگان بدست آمده درحالیکه بررسی بر اساس تجارب پاسخ

نقش تراس در بهبود آسایش حرارتی فضاي داخلی مستلزم 
باشد که از محدوه این استفاده از ابزار و تجهیزات دقیق می

  ه است. پژوهش فراتر بود
  آسایش بصري -4-4-2

از ساکنان نقش تراس را در کاهش خیرگی و  %75حدود 
اند. آنان بهبود شرایط تماشاي بیرون را تأیید کرده %57حدود 

رو بر آسایش بصري ساکنان علاوه بر این دید و منظر روبه
 = Kruskal-Wallis chi-squaredتأثیر داشته است (

15.367, df = 5, p-value = 0.01اي که بیشترین ) به گونه
میزان از دید به پارك و کمترین رضایتمندي از دید به کوچه 

  گزارش شده است.
  آسایش صوتی -4-4-3

افراد معتقدند  %38دهد تحلیل آمار توصیفی نشان می
تراس به میزان زیاد و خیلی زیاد ورود صداي بیرون به فضاي 

آسایش صوتی را درون را کم کرده و از این طریق موجبات 
فراهم کرده است. لازم به ذکر است نقش تراس در آسایش 

-صوتی فضاي داخلی بر اساس ارزیابی تجربی ساکنان اندازه
گیري شده و میزان کنترل صداي ورودي به فضاي داخلی 

باشد که از مستلزم استفاده از ابزار و تجهیزات دقیق می
  محدوه این پژوهش فراتر بوده است.

  هاي فرهنگی و شیوه زندگیزمینه -4-4-4

در میان سؤالات پرسشنامه دو سؤال درباره اهمیت تراس 
دهندگان بود. نتیجه و میزان استفاده از آن در زندگی پاسخ

قابل تأمل در سؤال مربوط به اهمیت تراس در زندگی این 
را  "خیلی کم"دهندگان گزینه است که هیچکدام از پاسخ

 "کم"نها دو نفر اهمیت این عنصر را انتخاب نکرده بود و ت
). همچنین در مورد میزان استفاده از این 3دانستند (شکل می

دهندگان استفاده کم و خیلی کم از پاسخ %9فضا تنها 
هاي داشتند. این نتایج مبین این نکته است که فارغ از ویژگی

کالبدي (نظیر ابعاد تراس، جنس مصالح، مدل، دید و منظر 
دهندگان (از قبیل و...) و خصوصیات فردي پاسخرو روبه

جنسیت، سن، شغل، تحصیلات و ...) تراس نقشی مهم در 
  کند.ندگی ساکنان بوشهر ایفا میز

  

 
Fig. 3 The importance of the terrace from the 

residents' view 
  

هاي فرعی و هاي اصلی، مؤلفهپس از شناسایی مؤلفه
هاي بیرونی، درجه یابی کیفیت تراسهاي مؤثر بر ارزشاخص

اهمیت هر کدام از این موارد در ارتقاء کیفیت زندگی در 
هاي مسکونی شهر بوشهر جستجو شد. نتایج حاصل از آپارتمان

دهد از دیدگاه زنان نشان می 4هاي آماري در شکل آزمون
فضایی تراس و از نظر مردان مؤلفه عملکردي بیشترین  مؤلفه

مؤلفه انسانی بین  رضایتمندي آنان داشته و در موردسهم را در 
هر دو گروه زن و مرد کمترین تاثیر گزارش شده است. در ادامه 

ها به تفکیک هاي مربوط به آنهاي فرعی و شاخصنقش مؤلفه
جنسیت مورد آزمون قرار گرفت. در مورد مؤلفه فضایی، از 

شاخص شناسی با هاي زیباییدیدگاه زنان و مردان جنبه
ها و نوع هماهنگی بصري بیشترین تأثیر و شاخص ابعاد، اندازه

دهد معماري کمترین امتیاز را داشته است. این نتیجه نشان می
ها، این عامل در هاي کالبدي تراسعلیرغم اهمیت ویژگی

هاي بوشهر مورد غفلت قرار گرفته است. در طراحی آپارتمان
وه جنسیت مؤلفه فرعی مورد مؤلفه عملکردي، بین هر دو گر
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امکانات با شاخص ارتباط با عناصر طبیعت بالاترین سطح 
رضایتمندي و شاخص کنترل قلمرو خصوصی کمترین 
رضایتمندي را فراهم کرده است. این نتیجه بر لزوم توجه به 
طراحی مناسب تراس در جهت حفظ حریم خصوصی تاکید 

روه جنسی کند. در ارتباط با مؤلفه محیطی در هر دو گمی

فرهنگ ساکنان با شاخص شیوه زندگی داراي بالاترین و 
شاخص کیفیت هوا داراي کمترین امتیاز است. همچنین درباره 
مؤلفه انسانی در بین زنان و مردان جنبه روانشناختی با شاخص 
دلبستگی به مکان بیشترین و شاخص تعاملات خانوادگی 

  کمترین اهمیت را داشته است.
  

 
Fig. 4 Diagram of the importance of effective components of outdoor semi-open space in improving the quality of 

apartment life in Bushehr 
  
 گیرينتیجه -5

کیفیت مسکن سنتی باز از فضاهاي مؤثر بر فضاهاي نیمه
شود که در دوران معاصر کمتر در طراحی محسوب می

هاي مسکونی مورد توجه قرار گرفته است. با نظر به آپارتمان
اهمیت این فضاها در معماري بافت تاریخی بندر بوشهر، این 
بندر به عنوان نمونه موردي پژوهش حاضر برگزیده شد تا 

باز خصوصی در یمهمیزان رضایتمندي ساکنان از فضاهاي ن
هاي مسکونی آن مورد ارزیابی قرار جداره بیرونی آپارتمان

گیرد. براي محقق ساختن ارزیابی چهار مؤلفه اصلی انسانی، 
ها مبتنی بر هاي آنعملکردي، فضایی و محیطی و ریزمؤلفه

روش تحقیق کیفی تدقیق گردید. سپس با استفاده از روش 
 Rار پرسشنامه و نرم افزار گیري از ابزتحقیق کمی و بهره

  مورد ارزیابی قرار گرفت. نظرات ساکنان 

دهد که از میان نتایج حاصل از این پژوهش نشان می
هاي مورد نظر، زنان تمایلات بیشتري نسبت به مؤلفه مؤلفه

فضایی و مردان توجه بیشتري به مؤلفه عملکردي دارند. 

یب در هاي انسانی و محیطی نیز به ترتتأثیر مؤلفه
در بین  هاي بعدي ساکنان قرار گرفت. همچنیناولویت
فرهنگ ساکنان از دیدگاه زنان و  ،هاي فرعی تراسمؤلفه

شناسی از نظر مردان بیشترین تأثیر را بر رضایتمندي زیبایی
هاي بوشهر داشته و نقش تراس در تقویت ساکنان آپارتمان

ترین امتیاز را تعاملات اجتماعی از دیدگاه هر دو گروه پایین
کسب کرده است. علاوه بر این در بین هر دو گروه زنان و 
مردان، شاخص هماهنگی بصري داراي بالاترین و تعاملات 
خانوادگی کمترین میزان تأثیرگذاري را بر کیفیت محیط 

 مسکونی داشته است. 

هاي بنابر نتایج این پژوهش در خصوص اهمیت ویژگی
فیت مسکن آپارتمانی معاصر بندر فضایی تراس در ارتقاء کی

بوشهر، ارائه ضوابط کالبدي براي رسیدن به الگوي طراحی 
مناسب این فضا و همچنین شناخت مشکلات مرتبط در قالب 

تواند موضوعی ها، میقوانین مراجع ذیصلاح از قبیل شهرداري
  هاي آینده باشد.مناسب براي پژوهش
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  نوشتپی
1. Delphi  

دلفــی رویکــرد یــا روشــی سیســتماتیک در تحقیــق بــراي استخراج نظرات از یک گروه متخصصان در مورد یک موضوع یا یک سؤال است  .2
  ).175: 1387(احمدي و همکاران، 

3. Cronbach's Alpha 
یک سوال و  . براي پایایی/7باشد. بیشتر محققان مقدار آلفا میترین روش تعیین پایایی ثبات داخلی و معرف میزان همبستگی درونی سوالات معمول .4

  دانند. باقی ماندن آن در پرسشنامه ضروري می
5. Fisher Exact Test 
6. Chi-Squared Test 
7. Mann-Withney 
8. Kruskal Wallis 
9. t-test  
10. Anova 
11. post-hoc 
12. Dunn Test 
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Objective and Background: The advent of the Industrial Revolution in Iran has led to 
extensive changes in residential architecture, such as the unprecedented growth of 
apartment life, the mass construction of pre-designed complexes, and the vertical 
expansion of housing. 
Significant parts of architectural spaces formed to supply human beings' individual and 
social needs and improve the quality of their residential environment throughout history 
have changed during these developments. At this time, semi-open private spaces were 
among the most significant spaces that lost many of their features due to this attitude. 
Semi-open space is an Iranian architecture feature and has played a specific role in the 
architecture and urbanism in warm and humid areas. Although using a variety of semi-open 
spaces has a rich history in the architecture of Bushehr city, its role in the new construction 
of this city has diminished. It has lost many of its physical and functional aspects. 
The present study aims to investigate the effect of outdoor semi-open spaces on the 
quality of the residential environment in contemporary apartments in Bushehr city by 
using mixed research methods. Research literature includes the contents on semi-open 
spaces as the independent variable and the quality of the residential environment as the 
dependent variable. 

Methods: Therefore, four aspects and their components are extracted and evaluated to 
assess semi-open residential space quality using the content analysis method in the 
following aspects: 1. Environmental aspects (thermal conditions and air quality, and 
visual and sound features); 2. Physical aspects (design and architecture type, aesthetic 
issues, accesses, and contact with the natural environment and green space); 3. Human 
aspect (individual and psychological characteristics, desires and needs, cultural 
characteristics and lifestyle, and social relations); and 4. Functional aspects (facilities 
and capabilities, activities, and services). 
In order to survey the residents' opinion about these aspects and their components, a 
questionnaire was designed based on a Likert scale using two different experimental 
methods, including the purposive approach (i.e. to express people's expectations and 
needs in the current living conditions), and the ideal and dream approach (i.e. to have a 
quantitative or qualitative ideal standard based on people's experiences and aspirations. 

                                                        
 
 
 

This article is retrieved from the first author's Ph.D. Thesis entitled development of a theoretical 
framework for investigating the effects of outdoor semi-open spaces on promoting satisfaction with 
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The validity of the questionnaire is evaluated and confirmed based on the Delphi method, 
by seven experts in the three areas of residential environment quality, semi-open space, 
and architecture of Bushehr city. The research reliability is investigated using Cronbach's 
alpha (฀=0.93). The data are analyzed using a quantitative research method, R software, 
the Fisher's exact tests (to investigate the independence of two nominal variables), Mann-
Whitney U test (a non-parametric test, which is used to investigate two independent 
subgroups such as gender), and Kruskal Wallis sum-rank test (to investigate variables 
with more than two subgroups). In the Kruskal Wallis test, wherever the test result is 
significant (P value less than 0.05), it is concluded that different categories of auxiliary 
variables have different results. The Dunn's test is used to determine which categories are 
statistically significantly different in answering the question. Then, those categories that 
are significantly different from each other are extracted. 

Findings: This study results show that the spatial aspect has the greatest impact on 
women's satisfaction, and the functional aspect has the most significant impact on men's 
satisfaction. The human aspect had the least impact on both genders. Then, the role of 
components and their related indicators were questioned by genders. In the physical 
aspect, according to men and women, the index of visual harmony has the greatest impact 
on the aesthetic components, and the indices of dimensions and type of architecture have 
the least impact. This result reveals that despite the importance of physical features of 
terraces, they have been neglected in the design of Bushehr apartments. 
In the case of the functional aspect, the indices of contact with nature and privacy have 
provided the highest and lowest level of satisfaction with the component of facilities, 
respectively. This result emphasizes the need to consider the proper design of terraces 
to maintain residents' privacy. Concerning the environmental aspect for both genders, 
the residents' culture plays the most significant role. For this component, the highest 
and lowest scores are attributed to lifestyle and air quality indices, respectively. 
Regarding the human aspect, according to both genders, the psychological aspect 
component plays the most significant role. The highest and lowest priorities are 
attributed to the indices of attachment to place and family interactions, respectively. 
Conclusion: The results of this study reveal that, among the components, women have 
more tendency to the spatial component, and men pay more attention to the functional 
component. The impact of human and environmental components was also the next 
priority for the residents, respectively. Among the subcomponents of the terrace, from 
the women's perspective, the residents' culture, and from the men's perspective, the 
aesthetics had the greatest impact on the satisfaction of the residents of Bushehr 
apartments. The effect of the terrace on improving social interactions has received the 
lowest score from the perspective of both groups. Also, the visual harmony index had 
the highest, and family interactions had the least impact on the residential environment 
quality among both genders. 
According to the results of this study on the importance of terrace spatial features in 
improving the quality of Bushehr contemporary apartment housing, providing physical 
criteria to achieve the appropriate design pattern for this type of space, and also 
recognizing related problems in the form of competent authorities such as 
municipalities, can be a suitable topic for future research. 

Key words: 
Exterior Semi-Open space, Residential Environment, Apartment, Terrace, Bushehr City. 
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  چکیده
تصاویر ارزیابانه، انعکاسی از تصویرهاي ذهنی مؤثّر عمومی شهر هستند. این تصاویر، تصور سودمندي از کیفیت درك شده از 

در دهند. پژوهش حاضر با هدف بررسی تصویر ذهنی شهروندان اهوازي نسبت به عناصر موجود عناصر غالب شهر را ارائه می
بخشی، ایمنی، اي چون: آرامشصورت گرفته است. معیارهاي این بررسی، صفات ارزیابانه ي کارون،ي رودخانهکناره

انگیزي محیط و موردعلاقه بودن، هستند. بخش اعظم این نوشتار با استفاده از تحقیقات کنندگی، هیجانبخشی، تحریکرضایت
ي رود کارون حدفاصل کننده به کنارهري آن افراد مراجعهي آمااست و جامعه نامه، صورت گرفتهمیدانی و بکارگیري پرسش
ها با هدف بررسی تصویر نفر از این افراد است. داده 186هاي آماري تحقیق، مجموعاً باشد که نمونهپل هفتم و پل طبیعت می

نامه و تحلیل با استفاده از پرسش این تصاویربودن  شده است و میزان مطلوب یا نامطلوب (تأثیرگذار)آوري ذهنی افراد جمع
شده و بر اساس انتخاب ، صورت گرفت. بنابراین نگارندگان جهت رسیدن به هدف تعیینSPSS 20افزار ها با استفاده نرمآن

ماهیت موضوع، اند، البته با توجه به قرار داده بررسیصورت کمی مورد روش، میزان تأثیرگذاري تصاویر ارزیابانه ذهنی را به
هاي تحقیق نشان داد که، تواند در بهبود و تکمیل نتایج این تحقیق مؤثر واقع گردد. درنهایت یافتهمطالعات کیفی آتی نیز می

هاي صورت گرفته، تصویر ذهنی عموم شهروندان در جذابیت و عدم جذابیت بصري فضاها اتّفاق نظر دارند و طی بررسی
هاي اي است که فضاهاي با عملکردهاي متفاوت و با کیفیتگونهه به صفات ارزیابانه نسبت به محیط بهشهروندان اهوازي با توج

محیطی بالا، تصاویر ذهنی مثبت قوي و فضاهاي باکیفیت محیطی پایین، تصاویر ذهنی ارزیابانه مثبت ضعیفی را در ذهن 
  کنند.شهروندان ایجاد می
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  مقدمه -1
 شناسینیاز به روشمحیط براي شناخت ساخت اصلی 

منطقی است که با تدوین معیارهایی بتوان اجزا و  صحیح و
 محدوده کالبدي آن را ها وشناسایی و ویژگی آن را عناصر

 هاي افزایش کارایی ساختار اصلی،یکی از راه کرد. مشخص
رفتاري و تصویر ذهنی پسِ آن در طراّحی  الگوهايتوجه به 

فرم کالبدي شهرها در ذهن . این ساختار است
به ...) ها، فرهنگ وانگیزه متناسب با( کنندگان از آناستفاده
پس، هرگونه  از آن یابد وشکل می شده، کلیتی ساده صورت

این کلیت  .بود رفتار و فعالیتی به شدت متأثر از آن خواهد
تأثیر  شود تحتنامیده می» تصویر ذهنی«یافته که  شکل

فردي  هاي جمعی وها و انگیزهعوامل متعددي ازجمله ارزش
 تواند خاستگاهمحیط می«پاکزاد معتقد است  .گیردشکل می

دو مورد  »اثرگذاري و رفتار فضایی باشد. بازشناسی، ادراك،
 .هستند به شدت تحت تأثیر الگوي ذهنی فرد یا جمع اخیر

هاي انسانی در تعامل با نیازها و انگیزه الگوها، خود این
هستند که درنهایت ادراك انسانی را  همین الگوها .هستند

 اي میان ادراك،چرخه ترتیباینبه .کنندتکمیل می
 آیدرفتارهاي فضایی و الگوهاي ذهنی به وجود می

)Pakzad, 2006: 49 بر رفتار محیط پیرامون همواره ). درواقع
عنوان طورکلی یک شهر بهگذارد. بهو فرهنگ انسان تأثیر می

تواند شرایط مختلفی را براي می"ظرف"یا  "دربردارنده"
فراهم کند. در طول تاریخ، تعامل انسان با محیط  "مظروف"

پاسخی براي نیازها و انتظاراتش بوده است، که نتیجه آن 
 Najafiبخشد (یشکل فضایی و فیزیکی است که به محیط م

Charmini, 2015: 43 & Khastou.( 

تواند منبع منظر شهر بدین خاطر اهمیت دارد که می
هاي روزانه زندگی باشد. رضایت مردم و یا مرهمی براي نگرانی

وسیله برنامه بصري هدایت شکل دادن مجدد شهر باید به
، اي باید بدانیم که مردم چگونهشود. براي تدوین چنین برنامه

 :Lynch, 1960(کنند منظر شهر و معناي آن را ارزیابی می

تحقیقات اندیشمندانی چون لینچ اشاره دارند که . )116
 ها با استفاده از تصویر ذهنی خود از ساختار شهر، بهانسان
بنابراین ضروري است  پردازند.یابی و انتخاب مسیر میجهت

شهر  کنندگان ازهاي شهري به تصویر ذهنی استفادهدر برنامه
منظور پشتیبانی از  توجه شود تا کارایی ساختار اصلی به

  . ساکنان تقویت شود الگوهاي رفتاري
با بررسی میزان انطباق تصویر توان میترتیب این  به

 ساختار اصلی طراّحی وي رود کارون در کنارهذهنی محرك 
ي رود ساختاري کناره شده، تا حدودي به علل مشکلات

در این تحقیق با ارزیابی تصاویر ذهنی افراد با . پی بردرون کا
   پرداخته شد. به این مهم ،کالبدي محیطتوجه به ساختار 

هاي پژوهش به شرح زیر از این رو سوالات و فرضیه
  باشد:می

  اند؟. متغیرهاي تصاویر ذهنی ارزیابانه افراد کدم1
تصویر گیري هاي تأثیرگذار بر شکل. عوامل و شاخصه2

 اند؟ي رود کارون کدامذهنی ارزیابانه افراد در کناره
  :بخش بودن، ایمنی، آرامشصفات ارزیابانه که شامل

انگیز بودن محیط کنندگی، هیجانبخشی، تحریکرضایت
هستند، جزء متغیرهاي تصاویر ذهنی  و موردعلاقه بودن

 شوند.ارزیابانه محسوب می
 مانند نوع طبیعت هاي فیزیکی محیط، کیفیت ویژگی

ي نگهداري و همچنین خوانایی و عدم ابهام موجود، نحوه
هاي معنایی محیط، ایجاد احساساتی مانند ویژگی

گیري تصویر ذهنی رضایتمندي، اضطراب و ... بر شکل
 ي رود کارون مؤثر است.ارزیابانه افراد در کناره

  پیشینه پژوهش -2
هاي ، نقشهشاید اولین کسی که فرآیندهاي شناختی

) بود 1960را به هم مرتبط کرد؛ لینچ (و طراحی برتر ذهنی 
کرد که در آن براي که از درك تصاویري از محیط حمایت 

بهبود طراحی، مردم زندگی خود و محیطی که در آن زندگی 
کوین لینچ  "تصویر ذهنی شهر".کنندکنند را بهتر درك می

. در این مطالعه، لینچ یک کار تجربی پیشگام در این زمینه بود
هاي تحقیقاتی کند، روشکیفیت محیط بصري را بررسی می
هاي ذهنی را یابی و نقشهجدید و مفاهیم جدیدي مانند راه

کند. او خوانایی ساختار شهر را از دیدگاه کاربران، معرفی می
هاي ذهنی را با توجه به اهمیت ساکنان و استفاده آنان از نقشه

ي و تصویر ذهنی ساکنان شهر مورد بررسی هاي شهرنشانه
  .)Same: 10(قرار داد 

کتاب  صورت گسترده بعد از انتشارواژه تصویر ذهنی به
انجام  اي که لینچمطالعه. سیماي شهر کوین لینچ مطرح گردید
گانه سیماي شهر ذکر کرد؛ داد و نتایجی که در قالب عناصر پنج

ي میدان خود در نظریه شناس آلمانیروانپیشتر کورت لوین، 
کند که، مردم بیان می لوین در این نظریه کرده بود. منعکس

سپارند. میهایی به ذهن در قالب محدوده محیط اطراف خود را
لینچ نظریه خود را در سه شهر آمریکا آزمون کرد و به این 

از شهرهایشان  نتیجه رسید که تصاویر ذهنی شهروندان
هاي ها و راهلبه ها،ها، نشانهواحی،گرهاي از نصورت مجموعهبه

لینچ تصویر روشن  .شوندي این عناصر ذخیره میدهنده ارتباط
حال وي این داند. باخاطر شهروندان میي آرامشاز شهر را مایه
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کند در تحلیل این تصویر نباید از نقش اجتماعی اشاره می

 محیطی متشخص نیز غافل بود. محیطی که نام آن بر سر
آورد اي فراهم میهاست و همه با آن مأنوس هستند، وسیلهزبان

خاطرات و نمادهاي مشترك به وجود آید؛ این تا براي مردم 
خود به سبب پیوستگی آنان است و ارتباط متقابل آنان را تأمین 

آورد که اي وسیع فراهم میکند. محیط متشخص زمینهمی
ته و محفوظ ها و تاریخ مشترك آدمیان پیوسآلایده

 .)Lynch, 1976: 3(بماند
تصاویر ذهنی شهر  )1960(ي دیگر از لینچ در مطالعه
ي هویت، ساختار و معنا، قابل تحلیل و در سه زمینه

اند. نکته اصلی مطالعات لینچ تشخیص عناصر ساختار تبیین
توانند در شهر وضوح و خوانایی کالبدي شهرها بود که می

هاي لازم را ایجاد کنند. وي نیز اشاره کرد که بین تفاوت
شده، ترسیم هاي شناختی هاي نقشهفردي و ویژگی

هاي فردي فیزیولوژیک، تصور همبستگی وجود دارد. تفاوت
دهد. هاي اطراف را تحت تأثیر قرار میمردم از محیط

ها مشاهدات گشتالت در پیرو مشاهدات لینچ بوده است، راه
  دهنده هستند. عناصر تداومها و لبه

توانند مجاورت و شباهت عناصر را در یک ها میمحله
ها که نشانهرؤیت نشان دهند. در حالیقابل يمحدوده

عناصري دارند که به محیط اطراف خود شباهت ندارند. طی 
)، بین 1997) و پرتیوس (1962)، لی (1948تحقیقات برانا (

ها و تصاویر شناختی مردم از محیط کالبدي، نظام فعالیت

همبستگی زیادي وجود دارد. هر تغییري در تصور محیط در 
ها و دیگر ها، پاركردم از عناصري چون فروشگاهادراك م

دهد امکانات شهري انعکاس یافته یا آن را تحت تأثیر قرار می
)Mostaghimi ,Goodarzi & Daneshgar Moghadam, 

)، به این 1967). در مطالعاتی دیگر، استفن کار (81 :2016
ها و نتیجه دست یافت که افزایش ارتباط مردم با قرارگاه

هاي رفتاري و ایجاد روابط متقابل با دیگران، آشنایی نمکا
هاي عاطفی را و وابستگی به مکان را رشد داده و بنیان

دهد سازد و اضطراب مردم را کاهش میمستحکم می
(Mostaghimi, Goodarzi & Daneshgar Moghadam, 

2016: 82; Lang, 2011: 162-163) ) 1969دیوید استیا (
شناختی  هايویژگی اصلی در نقشه اشاره کرد، چهار

ها و موانع. بین نظریه ها، راهاند از: نقاط، حریمعبارت
 ) نیز تطابق وجود دارد1971گشتالت و نوربرگ شولتز (

)Lang, 2011, 158) 1978). داگلاس پوکاك و ري هادسن (
بندي عناصر تصویر در تحقیق خود، اهمیت نسبی طبقه

ها هاي آنو یافتهاند نشان دادهعمومی شماري از شهرها را 
فرد هاي لینچ، بر شخصیت منحصربهعلاوه بر تأیید یافته

شهرها نیز تأکید دارد. بعضی شهرها عناصر ضعیف و برخی 
دیگر عناصر قوي به همراه دارند، و برخی از شهرها عناصر 

علاوه بر این موارد، در  )Same: 161مثبت زیادي دارند (
بندي نظرات دیگر محققین و طبقه جدول یک به بررسی

  داخلی و خارجی در زمینه تصاویر ذهنی پرداخته شده است.
  

Table 1: A study of researchers'research on citizens' mental images of the environment 
Conclusion Methodology Domestic 

Researchers 

People's knowledge of the spaces they interact 
with is like a map-cognitive maps engraved on 
people's minds of the environment surrounding 
them in the routing process. 

The statistical population is composed of 
residents of Sang-e Siah neighborhood and 
students of Shiraz University, unfamiliar with 
this neighborhood. It was performed in age 
groups with an average of 20 years. 

Imani et al. 
(2012) 

Citizens attribute the low quality of life in these 
areas to overlooking physical issues of the 
dilapidated urban fabric (worn-out urban texture) 
and the poor economic situation of the residents. 
Nevertheless, environmental and management 
criteria in urban planners' approach to worn-out 
textures are unorganized compared to other 
components. 

SPSS software and Duncan's Multiple Range 
Test (DMR) and one-way analysis of variance 
(ANOVA) have been used to evaluate and 
measure their prioritization criteria ,respectively. 

Kakavand et al. 
(2013) 

Major visual, color and architectural elements 
have the greatest impact on the facades of historic 
and newly constructed buildings. 

The data were collected through questionnaires 
and direct interviews. The interviewees were 
those who happened to pass by the study area. 

Abdollahi et al. 
(2013) 

In addition to the presence of plants and 
waterfront, the components of proper lighting, 
pedestrian safety against vehicles, the presence of 
various uses ,and the availability of space for 
vehicles have the highest averages ,respectively. 
As a result, there is a significant correlation 
between the factors of  " vitality "proposed in 
research and urban space.There is also a 

In this regard, the sidewalk of Sepahsalar Street 
in Tehran was selected as a case study. Research 
tools include two categories of questionnaires, 
one for vitality and the other for the mental 
image. 

Bazvandi and 
Shahbazi (2014) 
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Conclusion Methodology Domestic 
Researchers 

significant positive correlation between vitality 
and the desired mental image of citizens. 
Citizens attribute the low priority of quality of life 
in the Mehrshahr-Omidiyeh housing project to 
ignoring socio-cultural issues in the environment 
and the low economic and physical level of the 
residents. Nonetheless, the economic criteria are 
unorganized in experts'approach to the Mehr 
housing project. In the Mehrshahr-Omidiyeh 
housing project, the role of residents has been 
overlooked, and an attempt has been made to 
accommodate a group of people in a confined 
space. 

The questionnaire was used to measure 
environmental quality in the Mehrshahr-
Omidiyeh housing project to assess the effective 
criteria in the quality of the urban environment 
by citizens and experts. 

Firoozi et al. 
(2014) 

Different types of concepts in the field of mental-
perceptual maps can be divided into two 
categories, namely  " topological representation "
and  " verbal representation". 

This research has used a combined strategy, 
including qualitative and classification strategy 
for typology and, finally, the analysis of the 
obtained data using an interpretive strategy with 
an inferential approach. 

Asadpour et al. 
(2015) 

Review and Conclusion Research Topic Foreign 
Researchers 

The shape and structure of the mental image, the 
cognitive map, and the readability were examined. Amsterdam ,Rotterdam, and The Hague Derk de Jonge 

(1962) 
In his study of the people of Chicago, he attached 
importance to the edges of the city. In this study, 
the form and structure of the mental image ,
cognitive map, and readability were studied. 

Chicago City landscape Saarinen 
(1969) 

Environmental preferences of individuals 
regarding the natural environment and the 
aesthetics of the landscape (mystery, complexity, 
readability, and coherence)  

Environmental preferences in the natural 
environment of the United States 

Kaplan   &
Kaplan 

(1979-89) 

Measuring the mental image of the environment in 
the theory of personal structures, the behavior of 
people in the environment according to the context 
(i.e ,.descriptive scales and emotional stimuli). 

Women's mental image of the urban environment 
as a node living in the city of Bath and 
shopkeepers' mental image of the business 
environment 

Harrison   &
Sarre 
(1975) 

Evaluating the visual quality and their impact on 
people's feelings and inference about sympathy 
(disarming), naturalness, order, historicity, 
airiness (cheerfulness), and maintenance. 

Evaluative mental image of American cities Jack L. Nasar 
(1998) 

  
انسان نسبت به محیط اطراف خود برگرفته  بنابراین، رفتار

از تصویر ذهنی او از محیط و تحلیل و ارزیابی است که او 
ي دهد. نحوهنسبت به این تصویر در ذهن خود انجام می

دریافت اطلاعات و ادراك او از محیط و همچنین ساخت 
ها، از موضوعاتی است که قبل از وارد شدن تصویر ذهنی از آن

ها پرداخته شود. بنابراین در ادامه به توضیح به آن به بحث باید
 اي پرداخته شده است.هر یک در بخش جداگانه

  محیط-انسان -2-1

در نوع و نحوه انجام رفتار، دو عامل بسیار مهم تأثیرگذار 
ها، هستند: محیط و فرد. رفتار انسان برآیندي از نیازها، انگیزه

درنهایت معنی است که قابلیت محیط، ادراك، تصویر ذهنی و 
 ,Pakzad  &Bozorg( از محیط براي خود ساخته است

2015, 229(.  

هاي او، از طریق حواس العملادراك انسان از فضا و عکس
چهار حس با اهمیت انسان که تفسیر «گیرد. صورت می

اند از: بینایی، شنوایی، بویایی دهند، عبارتمحیط را شکل می
 :Carmona, Heath, Tenrak  &Tisdell, 2003) »و لامسه

فرد بعد از قرار گرفتن در محیط، اطلاعات محیط را  (168
هاي ظرفیت گانه و براساس آستانهي حواس پنجوسیلهبه

آورد ها دریافت کرده و به شکلی در میحسی هرکدام از حس
ها را به مغز مخابره انتقال به مغز باشد؛ سپس آنکه قابل

یندي است که در مرکز هرگونه رفتار کند. ادراك فرامی
محیطی قرار دارد زیرا منبع تمام اطلاعات محیطی است. 

کنند و فرد را با اطلاعاتی ها را تحریک میها تمام حسمحیط
سازند. بنابراین ادراك بیش از توان پردازش وي روبرو می

ي چیزي مثل احساس کردن نیست بلکه در عوض نتیجه
 Mc( ت گرفته توسط فرد استي پردازش صورتصفیه
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Andrew, T, 2014: 36  &Francis» .( هیچ محیطی

 »ي ذهن انسان استذات نیست، و محیط ساختهبهقائم
)Madani pour, 2000, 94.(  بر این اساس فرض اساسی

ي ادراك محیطی، این بوده است که افراد تحقیق درباره
شان، تعبیر متفاوتی از متفاوت، براساس پیشینه و تجربه

ي هایشان دارند. بنابراین فرض اساسی و در مرحلهمحیط
سازي و یادآوري اطلاعات طی یک شناخت، دریافت، ذخیره
این فرآیند ما ابتدا باید به  شود. درفرآیند پیچیده انجام می

یک پدیده توجه کنیم، آن را به حافظه برده و پس از 
بندي در فایل مناسب، در حافظه خود ذخیره نموده تا طبقه

در مواقع لازم به یاد بیاوریم. گاهی در مورد آن به تفکر 
سازیم پردازیم، از آن یک تصویر ذهنی و نقشه شناختی میمی

ل مسائلی که در زندگی با آن روبرو هستیم ها براي حو از آن
). بنابراین Pakzad & Bozorg, 2015, 159( کنیماستفاده می

پس از درك و شناسایی محیط، ذهن انسان به ارزیابی و 
شود. پردازد و همین قضاوت به رفتار منجر میآن می قضاوت

توان در این راستا بر اساس آنچه در این بخش گفته شد، می
ه تصویر ذهنی انسان از محیط، منجر به میزان گفت ک

گردد. حضورپذیري او در فضا و رفتارش نسبت به محیط می
جهت روشن شدن مفهوم دقیق تصویر ذهنی، در ادامه به 

  توضیح آن پرداخته شده است.
 تصویر ذهنی -2-2

 تصویر ذهنی بازنمایی ذهنی یک پدیده در غیاب آن است
)344: 2008: Sternberg .( ما بسیاري از اطلاعات موجود در

ها آوریم چون آنصورت تصویري به خاطر میحافظه خود را به
). به تعبیر same: 282( ایمصورت تصویري ثبت نمودهرا به

دیگر، تصویر ذهنی مجموعه تصاویري است که از ظاهر، کارکرد 
 :Trieb, 1974(گیرد و معناي یک فضا در ذهن ما شکل می

ذهنی شهر تحت تأثیر عوامل مختلفی است که تصویر  ).73
  :تواند به چهار گروه اصلی تقسیم شودمی

  ،فیزیکی محیط (تمایز ساختار شهري، اصالت کیفیت
ها، درك عناصر طبیعی، کیفیت کیفیت معماري ساختمان

  مواد شیمیایی، بصري، بهداشت محیط اطراف).
 اجتماعی محیط (تنوع و کیفیت خدمات، فعال یت کیفیت

چندمنظوره سطوح، امکان استراحت و وابستگی، عملکرد 
  سیستم ارتباطی).

 هاي مواد براي عمل براي یک ها و تواناییمقیاس ارزش
هاي فرد و یا جامعه (نیازهاي فرهنگی و تجاري، توانایی
  تجاري، توانایی و عادت براي ارزیابی کیفیت محیط).

 ه، فراوانی ها به منطقتصویر مجازي محیط (توجه رسانه
اطلاعات بصري و تبلیغات، میزان اطلاعاتی که توسط 

 Kirvaitiene( شود)علائم در محیط فیزیکی منتشر می

 &Daunora, 2007: 3(.  
گرچه تصویر ذهنی یک تصویر است اما به اطلاعات بصري 

هاي کالبدي و شود، بلکه در بردارنده کلیه ویژگیخلاصه نمی
هاي پیرامون است و شامل کلیه مکانها و غیر کالبدي پدیده

معانی و عواطفی است که با یادآوري آن پدیده در ذهن ما 
 این). Mc Andrew  &Francis T, 2014, 47( شودتداعی می

تصویر نه فقط یک تصویر بصري از یک موقعیت خاص در یک 
اي از اطلاعات دیداري، شنیداري، بویایی و فضا، بلکه مجموعه

که هاي ماست. هنگامیمعانی، عواطف و قضاوت ... به همراه
کنیم یا نسبت به آن صورت مکرر تجربه می یک فضا را به

صورت آشنایی داریم این تصاویر، نه یک تصویر ثابت، بلکه به
بندد. حین یادآوري این فیلم حتی یک فیلم در ذهن نقش می

هاي مختلف آن را نیز امکان حرکت در فضا و وارسی بخش
). Pakzad, 2015: 217-218  &Bozorg( هیم داشتخوا

تواند از محیطی که قبلاً مطابق با این قابلیت ذهنی، فرد می
سازي کند و دیده و یا در آن حضور پیدا کرده است، خاطره

هاي مربوط به لامسه و چشایی را در تصویر، صدا و حتی حس
 ذهن خود ثبت کند و در صورت نیاز، بخشی از این خاطرات

مرور به آن بپردازد. بر همین اساس اگر را انتخاب کند و به
خوبی صورت ذخیره اطلاعات از یک محیط، در ذهن فرد به

گیري از آن اطلاعات جهت به یادآوردن و نگرفته باشد، بهره
بازشناسی محیط و ایجاد تصویر ذهنی کامل، با مشکل مواجه 

در فضا  خواهد شد و متعاقب آن احتمال حضورپذیري فرد
یابد. عوامل و متغیرهاي زیادي در ایجاد این تصویر کاهش می

ذهنی ارزیابانه مؤثر هستند که در بخش بعدي، توضیح داده 
 اند.شده

  تصویر ذهنی ارزیابانه محیط -2-3
هاي متعددي در ثبت و استخراج تصاویر ذهنی و روش

 هاي شناختی وجود دارد که بسته به ماهیت آنها به دونقشه
 -طراحی و مدل بازشناسی -هاي ترسیمیي مدلدسته

, Asadpour, Faizi ( شوندارزیابی (غیرزایشی) تقسیم می
Mozaaffar  &Behzadfar, 2015, 16.(  

طراحی (زایشی): در این حالت  -هاي ترسیمیمدل -
شونده در پژوهشگر نقشی در تولید داده ندارد و پرسش

ترتیب پرسش شونده به جایگاهی فعال قرار دارد. بدین 
هاي بازنمایی شناخت خود از محیط به وسیله انواع روش

  شود.طراحی و ترسیمی فرا خوانده می
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ارزیابی (غیرزایشی): در این مدل  -مدل بازشناسی -
اي از اطلاعات اولیه که شونده در معرض مجموعهپرسش

توسط محقق مبتنی بر اهداف تحقیق فراهم آمده است، 
شود که به ارزیابی یا د و از وي خواسته میگیرقرار می

بازشناسی آن پرداخته شود. پرسش شونده در این حالت 
  .)same: 17( غیرفعال است

همانطور که اشاره گردید، از دید لینچ، تصویر ذهنی 
ه قسمت هویت، ساختار و معنا را داراست. مردم ـمحیطی، س

منفی را نسبت به محیط اطراف خود هردو احساس مثبت و 
شوند که این احساسات همان تصویر ذهنی ارزیابانه متصور می
ي ارزیابانه، توسعه ). نقشهNasar, 2014: 90( نام دارند

ط و واکنش ـهاي لینچ است و شامل ارزیابی فرد از محینقشه
 ,Asadpourسبت به آن نیز است (ـعاطفی مثبت و منفی ن

Faizi ,Mozaaffar & Behzadfar, 2015: 16 مؤثرترین .(
یط در ذهن شخص آن است که وي ـنقش تصویر روشن از مح

را قادر سازد براي تعقیب مقاصد خود در شهر حرکت کند. 
تصویري خوب از محیط به شخص نوعی احساس امنیت 

هاي موزون بین خود و جهان خارج طهـتواند رابدهد. او میمی
ست که به به وجود آورد و این درست برخلاف احساس ترس ا

دهد. انسان، وقتی راه و جهت خود را گم کرده باشد، دست می
ه شخص از معناي این مطلب آن است که احساس شیرینی ک

تنها به سبب آشنا بودن با آن بلکه، محیط زندگی خود دارد نه 
به این دلیل است که تصویري دقیق از آن در ذهن او وجود 

رفتار  ) Kazemi, Saadat Yar & Bitaraf, 2011, 22 ( دارد
فضایی مردم تا حدودي تحت تأثیر تصاویر ذهنی از ساختار 

تصویر ذهنی یک مکان با  .)Lang, 2011: 153( محیط است
). Steinitz, 1968( شوداستفاده مداوم از آن غنی و تصحیح می

هاي ارزیابانه که مربوط به احساسات افراد نسبت به این نقشه
اشند ازنظر محققان به هشت درجه بمحیط پیرامون خود می

خوشایند، ناخوشایند،  اند:ه بندي شدهـارزیابانه دست
ده، ـکننسلـده، کـکننریکـریشان، تحـپبخـش، آرامـش

  روح. یـگیز و بـانجانـهی
دهی به شهرهاي ها اطلاعات مفیدي براي شکلاین نقشه

انگیز، هیجانهایی که عنوان نمونه حوزهباشند. بهآینده می
شوند نیاز به نگهداري داشته بخش تلقی میخوشایند و آرامش

 هاي پریشان و ناخوشایند نیازمند بهسازي هستندو حوزه
)Nsar, 2014: 141-142 در این تحقیق نیز، با استفاده از این .(

صفات ارزیابانه و اضافه نمودن چند صفت دیگر به ارزیابی تصویر 
ي رود کارون پرداخته شده است. ارهذهنی شهروندان در کن

ي موردمطالعه، جهت درك بهتر پیش از پرداختن به محدوده
 -1تصویر  -ساختار تحقیق و فرآیند پژوهش، چارچوب نظري

  از آنچه در این تحقیق بدان پرداخته شده ، ارائه گردیده است. 

  

 
Fig. 1 Theoretical framework of research 
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  محدوده مورد مطالعه -3

استان 	عنوان مرکزاست و به شهرهاي ایران 	اهواز یکی از
هاي ترین پتانسیلشناخته شده است. یکی از مهم خوزستان

تفریحی شهر رودخانه کارون است. با توجه به  -گردشگري
واسطه عرض زیاد اي که بهکشیدگی شمال به جنوب و فاصله

غربی تقسیم  -خود داشته است شهر را به دو حوزه شرقی 
اي قوي معرف اصلی شهر اهواز عنوان لبهکرده است. کارون به

اي هبا نادیده گرفتن پتانسیل کارون، جانمایی فعالیتاست اما 
ارتباط با یکدیگر، به شکل خاص در کنار آن تا حدودي بی

هاي عبوري براي اتصال محدودیت درآمده و تنها اکتفا به پل
پهنه شرق و غرب رودخانه صورت گرفته است. این در حالی 
است که با توجه به نیاز شهر به فضاهاي عمومی با استفاده از 

اورت کارون و به برداري در مجهاي بایر و قابل بهرهزمین
هاي ساحلی این رودخانه به طول عبارتی استفاده از فرصت

تواند رودخانه را به محوري سرزنده و ارتباطی کیلومتر، می 44
 بین عناصر مختلف تبدیل کند.

فضاهاي حاشیه رودخانه کارون دربرگیرنده مناظر و 
باشند. علاوه بر منظر طبیعی کارکردهاي مختلف می

کردهاي متفاوت در فواصل مختلف در حاشیه رودخانه عمل
رودخانه شکل گرفته که، شامل مسیرهاي سواره، 

روها، فضاهاي باز، فضاهاي هاي معابر و پیادهپارکینگ
شاپ، فضاي بازي خدماتی و تفریحی، رستوران و کافی

باشند و هدف از طراحی منظر ها میيکودکان و ورود
فضاهاي موجود، دسترسی  رودخانه کارون استفاده بهینه از

آسان و لذت بردن از فضاهاي حاشیه رودخانه است. در 
هایی از کناره رود کارون که مورد جایگاه بخش 2تصویر 

ارزیابی تصویر ذهنی شهروندان و مراجعین قرار گرفته است 
  مشخص شده است.

  

 
Fig. 2 Map of Ahvaz and study area 

 

  روش انجام پژوهش -4
این پژوهش از نوع کاربردي بوده و با استفاده از روش کمی 

است. چارچوب نظري تحقیق، تحلیلی انجام شده  -و توصیفی
در دو بخش گردآوري شده است. بخش اول براساس مطالعات 

اي و بخش دوم براساس مشاهدات میدانی و پرسشنامه کتابخانه
هاي پیشین، با توجه به بررسی پژوهشصورت گرفته است. 

هاي ذهنی مشخص گردید که در موارد مختلفی از روش نقشه
تصویر ذهنی افراد استفاده هاي ترسیمی در بررسی و مدل

هاي گردیده است. از آنجا که بررسی تصویر ذهنی از روش
گیرد و تا به حال پژوهشی مبنی بر ارزیابی متفاوتی صورت می

هاي دیگر، صورت نگرفته است تصویر ذهنی با استفاده از روش
و همچنین به دلیل اینکه، نگارندگان بر مشکلات ترسیمی 

بنابراین در جهت ایجاد نوآوري و بیایند؛  شوندگان، فائقپرسش

ها، این تحقیق با استفاده تمایز و تفاوت تحقیق با سایر پژوهش
هاي ارزیابانه)، انجام گرفته ارزیابی (نقشه –روش بازشناسی 

در بخش میدانی براي شناخت تصاویر بر همین اساس،  است.
کارون ذهنی شهروندان اهوازي نسبت به عناصر کناره رودخانه 

از ابزار پرسشنامه استفاده گردید. ساختار پرسشنامه از دو بخش 
تشکیل شده است. از آنجایی که امکان پرسش از افراد با شرایط 

پذیر نبود؛ لذا در بخش اول پرسشنامه سؤالاتی یکسان امکان
در مورد سن، جنسیت، تعداد دفعات حضور به پارك، ساکن و 

هدف از مراجعه به ر رودخانه، غیر ساکن بودن در محلات مجاو
پارك، شامل تفریح، ورزش، کار، مطالعه و دیدار با دوستان و 

باشد؛ مطرح گردید. بخش دوم زمان مراجعه به پارك می
پرسشنامه که با هدف ارزیابی تصاویر ذهنی شهروندان اهوازي 

ي رودخانه کارون تهیه و تنظیم شده نسبت به عناصر کناره
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 -العات مبانی نظري تحقیق از روش تصاویراست مطابق با مط
  ذهنی ارزیابانه استفاده گردید. 
)، که شامل چهار 1998نسر (به همین منظور، صفات 

صفت دو وضعیتی است همراه با افزودن دو صفت دو وضعیتی 
دیگر که شامل ایمن بودن یا نبودن و موردعلاقه بودن یا 

ارزیابانه در این نبودن است؛ مورد بررسی قرار گرفت. صفات 
بخش) یا ناخوشایند تحقیق شامل، خوشایند (رضایت

بخش بودن یا پریشان کننده بخش نبودن)، آرامش(رضایت
انگیز یا کننده، هیجانکننده یا کسلآور)، تحریک(اضطراب

  گردد. مند بودن یا نبودن میروح، ایمن یا ناایمن و علاقهبی
 1بنديادفی با طبقهتصگیري انجام شده از نوع نمونه

ي دهنده زن و مرد است. به این صورت که جامعهمساوي پاسخ
کننده مراجعه آماري در نظر گرفته شده، شهروندان شهر اهواز

هستند که با به محدوده موردنظر (ساکنین و غیر ساکنین) 
بندي دهندگان طبقهبخش، پاسخ 8تقسیم محدوده به 

گیري و برآورد تعداد نمونه با هدف توزیع براي نمونهگردیدند. 
پرسشنامه از مدل کوکران استفاده شد که طبق نتایج این 

  باشد.نفر می 186آمده دستمدل حجم نمونه آماري به 
  هاو تحلیل دادهتجزیه  -5

ي رود کارون، ي موردنظر در کنارهتصویر از محدوده 24
ها، تصاویر یل منسجم دادهتهیه گردید. جهت پردازش و تحل

که با توجه نحويبندي گردیدند به موجود در پرسشنامه دسته
هایی که در این تصاویر وجود داشت و صفات و به کاربري

دسته تقسیم شدند  8تصویر در  24هاي مشترك، این ویژگی

روي و مسیرهاي پیادهاند از: دسته اول مربوط به که عبارت
هاي بر روي رودخانه، دسته سوم کناره ورزش، دسته دوم پل

هاي ساحلی، دسته پنجم رودخانه، دسته چهارم رستوران
شناسی، مربوط به مناظر و عملکردهاي خاص(باغ گیاه

سواري)، دسته ششم هاي جایگاه قایقمجسمه اسب، المان
براي تصاویري که نشان از پاتوق جوانان دارد، دسته هفتم 

. سپس ه هشتم فضاي سبزفضاي بازي کودکان و دست
آمده دست هاي محیطی بهها با توجه به شاخصهنامهپرسش
کنندگی، بخشی، تحریکبخش بودن، ایمنی، رضایت(آرامش
دسته، پاسخ  8انگیز، مورد علاقه بودن) در مورد هر هیجان

داده شدند و بررسی صفات ارزیابانه بر روي این تصاویر 
  شده، صورت گرفت. بنديدسته

هایی نظیر فراوانی و در این پژوهش با استفاده از مشخصه
هاي جامعه آماري پرداخته درصد آن و نمودارها به تحلیل ویژگی

شده است و در سطح استنباطی با توجه به نوع متغیرها از آزمون 
کلوموگرف اسمیرنوف جهت مشخص کردن نرمال یا غیر نرمال 

ها از رمال بودن دادهها استفاده شد که در صورت نبودن داده
مستقل و آنالیز واریانس  Tاي، آزمون تک نمونه Tآزمون 

 SPSS 20افزار تحلیل مورداستفاده طرفه استفاده شد. نرمیک
ها به شرح نامههاي مورد بررسی در این پرسشباشد. دستهمی

نامه به دست هاي تحقیق که از هر پرسشباشند و یافتهزیر می
  است: توضیح داده شده آمده، در ادامه

 دهندگان)هاي تحقیق از پرسشنامه اول (شناخت پاسخیافته -5-1

  دهندگان بدین شرح است.، اطلاعات پاسخ2مطابق با جدول 
 

Table 2: A study of researchers'research on citizens' mental images of the environment 
Gender n = 93 males and 93 females 

Age 

Under 20: 21% (n = 39) 
20-30 years: 58.1% (n = 10)* 
30-40 years: 1.6% (n = 3) 
40-50 years: 6.5% (n = 12) 
50-60 years: 11.3% (n = 21) 
Over 60 years: 1.6% (n = 3) 

Living in the neighborhoods 
near the river 

(46.8%  ) n (87= live in neighborhoods close to the river and 53.2% (n = 99) do not 
live there.* 

Number of attendance times 

Every day (n = 30) - 16.1% 
Once a week (n = 45) - 24.2% 
More than once a week (n = 42) - 22.6% 
More than once a month (n = 63) - 33.9%  *  
Once a year (n = 6) - 3.2% 

Purpose of reference 

Recreation (n = 111) - 59.7%  *  
Exercise (n = 12) - 6.5% 
Work (n = 12) - 6.5% 
Study (n = 18) - 9.7% 
Meeting with friends (n = 33) - 17.7% 

Time to go to the park 

Morning (n = 36) - 19.4% 
Noon (n = 36) - 19.4% 
Evening (n = 57) - 30.6  *  
Night (n = 57) - 30.6  *  

*Maximum characteristics of respondents to questionnaire questions 
 



85  
 

  بررسی تصاویر ذهنی ارزیابانه شهروندان
 در کناره رود کارون

INVESTIGATING THE EVALUATIVE MENTAL IMAGE 
OF AHVAZ CITIZENS ALONG KARUN RIVER 

85 
 

  
 )Tهاي تحقیق از پرسشنامه دوم (نتایج آزمون یافته -5-2

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت "با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

روي و ورزش بالاتر از حد میزان علاقه) براي مسیرهاي پیاده
دهد که در سطح ) نشان می3( جدول "باشد؟متوسط می

ها معنادار است در کلیه گویه tچون مقدار  α =0,05معناداري 

ا تر است، لذو میانگین تجربی از میانگین نظري کوچک
بخش، ایمن، توان چنین استنباط کرد که صفات آرامشمی

انگیز و موردعلاقه بودن کننده، هیجانبخش، تحریکرضایت
روي و ورزش در کناره رودخانه پائین نسبت به مسیرهاي پیاده
  تر از حد متوسط است. 

  
Table 3: Citizens' mental images of the way to walk and exercise 

First Category: 
Walking path 

and sports 
space 

   

Test value= 4 
SD Mean No. Item 

Result Sig. DOF t-Test 
 0.002 185 -3.24 1.36 2.43 186 Relaxing 
 0.000 185 -4.73 1.24 2.25 186 Safe 
 0.000 185 -4.68 1.22 2.27 186 Satisfactory 
 0.000 185 -6.8 1.14 2.01 186 Stimulant 
 0.000 185 -6.82 1.12 2.03 186 Thrilling 
 0.000 185 -5.06 1.25 2.19 186 Favorite 
  

دهندگان نتایج بیانگر این است که احساس ذهنی پاسخ
روي و ورزش از حد متوسط ارزیابی نسبت به مسیرهاي پیاده

کمتر بوده و تصویر ذهنی مثبت ضعیفی نسبت به این فضاها 
دارند. علت ضعف این تصاویر ذهنی بر اساس مصاحبه و 

توان به شاخص نبودن مشاهدات محققین در محیط را می
، نبود کیفیت و تنوع وسایل ورزشی براي استفاده مسیرها

هاي کاربران، نبود حس امنیت در شب به دلیل وجود سگ
 ولگرد در مسیرها و تاریک بودن مسیر در شب نسبت داد. 

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت" با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و میزان کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

هاي بر روي رودخانه کارون بالاتر از حد متوسط براي پلعلاقه) 
= αدهد که در سطح معناداري ) نشان می4( جدول "باشد؟می

نگین ها معنادار است و میادر کلیه گویه tچون مقدار  0,05
توان تر است، لذا چنین میتجربی از میانگین نظري بزرگ

اخته شده شن هاياستنباط کرد که صفات موردنظر نسبت به پل
  جداره کارون بالاتر از حد متوسط است.

 
Table 4: Citizens' mental images of the bridges 

Second 
Category : 

Well-known 
bridges 

    

Test value = 3 SD Mean No. Item Result Sig. DOF t-Test 
 0.000 185 10.01 0.91 4.16 186 Relaxing 
 0.000 185 5.02 1.08 3.69 186 Safe 
 0.000 185 8.42 0.85 3.91 186 Satisfactory 
 0.000 185 4.5 0.97 3.55 186 Stimulant 
 0.000 185 6.8 0.87 3.76 186 Thrilling 
 0.000 185 7.3 0.9 3.84 186 Favorite 

 
دهد که، تصویر ذهنی نتایج جدول بالا نشان می

ها از حد متوسط ارزیابی بالاتر دهندگان نسبت به پلپاسخ
ها دارا بوده و شهروندان تصویر مثبت قوي نسبت به این پل

باشند. مطابق با مطالعات لینچ، نماد و نشانه از عناصر می
یل فرم ها نیز به دلباشند. پلبخش و آشناي یک فضا میهویت

هاي مخصوص اي و نوع معماري خود و یا حتی پلسازه
روي به دلیل نوع خاص فعالیت و خاطره آفرینی، ایجاد پیاده

  کنند.تصویر ذهنی می
بخشی، هاي (آرامشآیا صفت"با توجه به سؤال مربوطه

انگیزي و میزان کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت
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هاي رودخانه بالاتر از حد در لبه علاقه) براي مسیرهاي واقع
دهد که در سطح ) نشان می5( جدول "باشد؟متوسط می

ها معنادار است در کلیه گویه tچون مقدار  α =0,05معناداري 

تر است، لذا چنین و میانگین تجربی از میانگین نظري کوچک
توان استنباط کرد که صفات موردنظر نسبت به مسیرهاي می

  رودخانه پائین تر از حد متوسط است.واقع در لبه 
 

Table 5. Citizens' mental image of the riverbank 

Third 
Category : 
Riverbank 

   

Test value = 3 
SD Mean No. Item Result Sig. DOF t-Test 

 0.004 185 -3.03 1.4 2.45 186 Relaxing 
 0.000 185 -6.08 1.3 1.99 186 Safe 
 0.000 185 -5.16 1.31 2.13 186 Satisfactory 
 0.000 185 -6.07 1.33 1.97 186 Stimulant 
 0.000 185 -5.54 1.32 2.06 186 Thrilling 
 0.000 185 -4.46 1.35 2.23 186 Favorite 

 
جدول بدین معنا هستند که تصویر نتایج حاصل از 

هاي رودخانه تصویري دهندگان نسبت به لبهذهنی پاسخ
ضعیف است و براساس مطالعات و مشاهدات محققین از 

هاي رودخانه به دلیل نداشتن ایمنی، کثیف محل، کناره
بودن، نبود فضایی براي نشستن و تماشاي منظره رودخانه 

مخاطب خود ایجاد کند. نتوانسته تصویر ذهنی قوي را در 
توانند شهرها می" با وجود مطالعات لینچ در این زمینه که

تصاویر ذهنی ارزیابانه خود را با اضافه نمودن عناصر 
)، اما وجود Nasar, 2014: 83( "طبیعی ارتقا دهند.

روي آلودگی، بوي فاضلاب، نبود مسیر مناسب براي پیاده

در لبه رودخانه باعث شده این پتانسیل قوي از رونق 
  بیفتد. 

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت"با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

هاي ساحلی بالاتر از حد متوسط میزان علاقه) براي رستوران
دهد که در سطح ، نشان می)6(مطابق جدول "باشد؟می

ها در اکثر گویه tچون مقدار  α =0,05عناداري مقدار م
معنادار است و میانگین تجربی از میانگین نظري بالاتر است 

توان استنباط کرد تصویر ذهنی مثبت شهروندان لذا چنین می
  هاي ساحلی قوي بوده است.نسبت به رستوران

 
Table 6. Citizens' mental image of restaurants 

Fourth 
Category : 

Restaurants 
    

Test value= 3 
SD Mean No. Item 

Result Sig. DOF t-Test 
 0.000 185 5.3 0.68 3.46 186 Relaxing 
× 0.319 185 1.01 0.67 3.08 186 Safe 
 0.001 185 3.42 0.58 3.25 186 Satisfactory 
× 0.161 185 1.42 0.68 3.12 186 Stimulant 
 0.014 185 2.5 0.63 3.2 186 Thrilling 
 0.000 185 4.6 0.62 3.36 186 Favorite 

ها با تمرکز بر روي شخصیت واقع ساختمان در
شان مانند مقیاس، تناسبات، ریتم و مصالح تصویر فیزیکی

کنند. بنابراین ساختمان با این معیارها شاید بتواند آفرینی می
خوبی پیوند برقرار کند و یا شاید نتواند با محیط اطراف به

 & Riza, Doratli(خود بنشیند خوبی در محیط پیرامون به
Fasli, 2012: 29(نمادین بصري و جذاب نقش  هاي. ساختمان

مهمی در ایجاد تصویر ذهنی و ترویج یک شهر دارند. این 
تواند در ایجاد تصویر مثبت و منفی نسبت معماري نمادین می

 )6( نتایج جدول. )Same: 298(به یک شهر تأثیرگذار باشد 
هم نوع فعالیت ها هم با فرم خود و دهد که رستوراننشان می

و ایجاد خاطره در ذهن مخاطب به یک عنصر تصویر آفرین 
اند. همچنین در حوزه رودخانه به دلیل نبود تبدیل شده
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ها با حجم خود و ایجاد تضاد با وساز، این رستورانساخت

اند. محیط پیرامون، یک تصویر ذهنی قوي را به وجود آورده
ارد که یک فرم لینچ در کتاب سیماي شهر خود اذعان د

انگیزي فضاهاست کننده خاطرهکالبدي قوي یک عامل تقویت
)Nasar, 1998: 106( .  

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت"با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

میزان علاقه) براي مناظر و عملکردهاي خاص بالاتر از حد 

دهد که در سطح ) نشان می7( لجدو "باشد؟متوسط می
ها معنادار است و در اکثرگویه tمعناداري چون مقدار 

تر است، لذا چنین میانگین تجربی از میانگین نظري بزرگ
توان استنباط کرد که صفات موردنظر نسبت به مناظر می

شناسی، مجسمه اسب، (باغ گیاه و عملکردهاي خاص
تر تر از حد متوسط است سواري) بالاهاي جایگاه قایقالمان

  باشند.کنندگی در حد متوسط میو میزان ایمنی و تحریک

 
Table 7: Citizens' mental images of the landscapes and special functions  

Fifth Category : 
Special landscapes 

and functions 
  

 

Test value= 3 SD Mean No. Item 
Result Sig. DOF t-Test 
 0.000 185 5.46 0.72 3.5 186 Relaxing 
× 0.102 185 1.6 0.68 3.14 186 Safe 
 0.001 185 3.6 0.69 3.31 186 Satisfactory 
× 0.462 185 0.74 0.69 3.06 186 Stimulant 
 0.005 185 2.9 0.59 3.22 186 Thrilling 
 0.000 185 4.59 0.68 3.39 186 Favorite 

 
 ها) به دلیل بدیع بودن نوع فعالیت7( مطابق با تصاویر جدول

(مجسمه و المان) تصویر  شناسی) و نماد و نشانه بودن(باغ گیاه
  ذهنی مثبت قوي در ذهن مخاطب شکل گرفته است. 

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت"با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

میزان علاقه) براي پاتوق جوانان بالاتر از حد متوسط 

دهد که در سطح معناداري ) نشان می8( جدول "باشد؟می
ها معنادار است و میانگین در برخی از گویه tچون مقدار 

توان تر است، لذا چنین میاز میانگین نظري کوچکتجربی 
انگیزي کنندگی و هیجاناستنباط کرد که صفات تحریک
بخشی، ایمنی، رضایت و کمتر از حد متوسط و آرامش

 باشد.موردعلاقه بودن نیز در حد متوسط می
 

Table 8: Citizens ' mental images of the youth hangout 

Sixth Category: 
Youth hangout 

  

Test value= 3 
SD Mean No. Item 

Result Sig. DOF t-Test 
× 0.352 185 0.939 1.28 3.15 186 Relaxing 
× 0.289 185 -1.07 1.24 2.83 186 Safe 
× 0.441 185 -0.776 1.22 2.87 186 Satisfactory 
 0.007 185 -2.81 1.21 2.56 186 Stimulant 
 0.002 185 -3.27 1.2 2.5 186 Thrilling 
× 0.478 185 -0.71 1.24 2.88 186 Favorite 

 
یابی مطابق نتایج جدول، اکثر این فضاها به دلیل مکان

هاي مخفی و خود (دنج بودن براي پاتوق جوانان) در بخش
اند و به دلیل دیده نشدن تصویر قوي را در گرفتهخاصی قرار 

   اند.ذهن اکثریت ایجاد نکرده

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت" با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و میزان کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

 "باشد؟علاقه) براي فضاي بازي کودکان بالاتر از حد متوسط می
در  t که در سطح معناداري چون مقدار دهد، نشان می9 جدول
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ها معنادار است و میانگین تجربی از میانگین نظري برخی گویه
توان چنین استنباط کرد که صفات بالاتر است، لذا می

انگیزي فضاي بازي بخش و هیجانبخش، ایمن، رضایتآرامش

کنندگی و کودکان بالاتر از حد متوسط بوده و میزان تحریک
  باشند.علاقه بودن نیز در حد متوسط می مورد

  
Table 9: Citizens' mental images of the children's play space 

Category: 7 
Children's play 

space 
  

Test value= 3 
SD Mean No. Item Result Sig. DOF t-Test 

 0.011 185 2.62 0.94 3.3 186 Relaxing 
 0.003 185 3.05 0.81 3.31 186 Safe 
 0.003 185 3.11 0.79 3.31 186 Satisfactory 
× 0.474 185 0.72 0.96 3.08 186 Stimulant 
 0.004 185 2.96 0.89 3.33 186 Thrilling 
× 0.057 185 1.93 0.88 3.21 186 Favorite 

 
مطابق تصاویر این فضاها به دلیل متنوع بودن شکل و فرم 

ها یک خود، داشتن تنوع رنگی و ایجاد سروصدا از سوي بچه
  تصویر ذهنی قوي را در همه سنین کاربر ایجاد کرده است.

بخشی، هاي (آرامشآیا صفت"با توجه به سؤال مربوطه
انگیزي و کنندگی ، هیجانبخشی، تحریکایمنی، رضایت

 "باشد؟زان علاقه) براي فضاي سبز بالاتر از حد متوسط میمی

دهد که در سطح معناداري چون )، نشان می10( جدول
ها معنادار است و میانگین تجربی از در برخی گویه tمقدار

توان چنین استنباط تر است، لذا میمیانگین نظري کوچک
انگیز کننده و هیجانبخش، تحریککرد که صفات رضایت

بخشی، فضاي سبز پائین تر از حد متوسط بوده و آرامش ايبر
 باشند.علاقه بودن نیز در حد متوسط می ایمنی و مورد

 
Table 10. Citizens' mental images of the green spaces 

Eighth Category : 
Green space 

    

Test value= 3 
SD Mean No. Item 

Result Sig. DOF t-Test 
× 0.568 185 -0.57 0.88 2.94 186 Relaxing 
× 0.3 185 -1.04 0.85 2.89 186 Safe 
 0.013 185 -2.55 0.89 2.71 186 Satisfactory 
 0.002 185 -3.15 0.8 0.68 186 Stimulant 
 0.012 185 -2.57 0.78 2.74 186 Thrilling 
× 0.101 185 -1.66 0.84 2.82 186 Favorite 

 
مطابق نتایج جدول فضاهاي سبز به دلیل یکنواخت بودن، 
نبود عنصر یا یک کاربري بدیع و نو و نداشتن تضاد با زمینه 

ترین تصویر را در ذهن کاربر ایجاد محیط اطراف خود کم
 اند.کرده
 گیرينتیجه-6

عموم مردم در جذابیت و عدم جذابیت بصري اتّفاق نظر 
دهند. هاي ارزیابانه نیز این اتّفاق نظر را نشان میدارند و نقشه

هاي عمومی، ارتقاء تصویر ذهنی ارزیابانه در مواجهه با ارزش
ها ها را با مقاصد انسانی سازگارتر نماید. آنتواند مکانمی
عیت خوب گروهی مؤثر توانند بر هویت، سلامت و وضمی

هاي خاطره سازي باشند. شهرها و فضاهاي سازنده آن، محیط
باشند که این خاطرات و تصاویر در ذهن شهروندان خود می

نند و این احساسات ـکدو احساس مثبت و منفی را ایجاد می
مانطور که در ـد. هـباشنهمان تصاویر ذهنی ارزیابانه می

هاي صورت ل به تفصیل اشاره شد، طی بررسیـبخش قب
گرفته تصویر ذهنی شهروندان اهوازي با توجه به صفات 

ي روي و ورزش، کنارهارزیابانه نسبت به مسیرهاي پیاده
رودخانه، پاتوق جوانان و فضاهاي سبز از میانگین نظري 

تر بوده و تصویر ارزیابانه مثبت ضعیفی نسبت به این پایین
  د دارد. فضاها وجو
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بدین معنا که این فضاها به دلیل پایین بودن سطح ایمنی 

روي، کثیف بودن و کیفیت تجهیزات، تاریکی مسیرهاي پیاده
هاي رودخانه و وجود آلودگی، نبود فضاي نشستن در کناره

هاي ها در مکانبراي تماشاي منظره رود، قرارگیري پاتوق
نداشتن ساختار  یابی نامناسب) و(مکان خلوت و ناشناخته

متفاوت فضاي سبز از محیط پیرامون خود، تصویر ذهنی 
اند و براي شهروندان ضعیفی را در ذهن بیننده به وجود آورده

شود. اما احساس ناخوشایندي نسبت به این فضاها ایجاد می
ها، از میان عناصر و فضاهاي موجود کناره رودخانه کارون، پل

شناسی، مجسمه (باغ گیاه اصهاي ساحلی، مناظر خرستوران
و المان) و فضاي بازي کودکان به دلیل نماد و نشانه بودن، 

انگیزي مثبت در ذهن بیننده، جدید و بدیع بودن خاطره
فضاها و عملکرد و تضاد با محیط اطراف، تصویر ذهنی مثبت 

  اند.را در ذهن بیننده شکل داده
تحقیق، با توجه به نتایج جداول مورد بررسی در این 

اند، داراي تر بودهصفاتی که در هر بخش، از حد متوسط، پایین
هاي ضعف کیفیت محیطی بوده که با توجه به تحلیل

دهندگان، علت با پاسخ پیمایشی صورت گرفته و مصاحبه
ضعف محیطی و نارضایتی شهروندان و پایین بودن صفات 

از این  ارزیابانه محیطی، مشخص گردید. بنابراین با استفاده
ها و ایجاد هایی جهت برطرف نمودن این ضعفنتایج، پیشنهاد

تصویر ذهنی مثبت قوي براي شهروندان، در ادامه، ارائه 
  گردیده است. 

ي صفات ارزیابانه از روي و ورزش، همهدر مسیرهاي پیاده -
تر هستند. شاخص نبودن مسیرها، نبود حد متوسط پایین

بود حس امنیت در شب کیفیت و تنوع وسایل ورزشی، ن
به دلیل تاریک بودن مسیر، دلایل پایین بودن این صفات 

دهندگان است. بنابراین ارتقاي ارزیابانه از دید پاسخ
ها و افزایش روها، ایجاد مسیریابی در آنکیفیت پیاده

ي رود کارون با استفاده از سطح امنیت اجتماعی در کناره
  د.گردپیشنهاد مینورپردازي مناسب، 

صفات موردنظر نسبت به مسیرهاي واقع در لبه رودخانه  -
پائین تر از حد متوسط است که علت آن از دید 

نداشتن ایمنی، کثیف بودن، نبود فضایی دهندگان پاسخ
براي نشستن و عدم تنوع، است. بنابراین پیشنهاد 

شهروندان در فضاهاي گردد که تسهیلات موردنیاز می
مانند فضاهاي نشستن در  گوناگون رودکنار کارون

ها، بوفه هاي بهداشتی، آلاچیقهاي مناسب، سرویسمکان
و غذاخوري، تأمین گردد و همچنین افزایش کیفیت 

ي رود کارون، طراحی، ایجاد تنوع و زیباسازي کناره
  مدنظر قرار گیرد.

کنندگی و در بخش پاتوق جوانان، صفات تحریک - 
بخشی، صفات آرامشانگیزي کمتر از حد متوسط و هیجان

باشد. ایمنی، رضایت و موردعلاقه بودن، در حد متوسط می
هاي مخفی (دنج بودن براي پاتوق یابی در بخشمکان

جوانان) و دیده نشدن از عوامل ایجاد تصویر ذهنی مثبت 
ضعیفی است که براي شهروندان ایجاد شده است. بنابراین 

نورپردازي  اي و بدون دید و افزایشحذف فضاهاي گوشه
  گردد.فضاها و مسیرها، پیشنهاد می

کننده و بخش، تحریکدر فضاهاي سبز، صفات رضایت - 
بخشی، تر از حد متوسط و صفات آرامشانگیز پایینهیجان

دلیل ایمنی و موردعلاقه بودن در حد متوسط قرار دارند. 
ها، پایین بودن صفات ارزیابانه ذهنی در رابطه با این بخش

بودن، نبود عنصر یا یک کاربري بدیع و نو و یکنواخت 
بنابراین ارتقا سطح نداشتن تضاد با محیط اطراف، است 

کارگیري آن در کیفی فضاي سبز و افزایش میزان به
 ي رود کارون و همچنین افزایشهاي مختلف کنارهبخش
 گردد.پیشنهاد می ها و عناصر نمادین،المان

شده در این هاي ارائهپیشنهادنتایج و  لازم به ذکر است
پژوهش، در راستاي کمک به بهبود و زیباسازي فضاهاي 
تفریحی شهر اهواز با تأکید بر زیباسازي کناره رود کارون، 
براي ایجاد یک تصویر مثبت قوي در ذهن شهروندان اهوازي 

  نسبت به عناصر و فضاهاي کناره رود، صورت گرفته است.

  نوشتپی
هاي مختلف تقسیم کرد. در این حالت هر بخش از گیري را به بخشتوان محدوده نمونههاي مجزایی باشد، میدر حالتی که جامعه آماري داراي بخش .1

گیري تصادفی از هر زیربخش به یک استفاده از نمونه ترتیب بااینها مستقل است. بهعنوان یک زیرجامعه تلقی شده که نسبت به بقیه بخشجامعه به
  نامند.اي میگیري طبقهنمونه کامل خواهیم رسید. این روش را نمونه
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Objective and Background: Urban space can be of great benefit to humans when it 
meets their expectations, making sense in the form of various environmental, social, 
physical, economic, and other dimensions. Evaluative images reflect the city’s 
effective public mental image and provide a useful picture of the perceived quality of 
the dominant elements of the city. The urban landscape is important because it can act 
as a source of satisfaction for the people or a remedy for the daily concerns of life. The 
reshaping of the city must be guided by a visual program, the development of which 
requires an awareness of how people value urban landscape and its meaning. 
Methods: This study was conducted to examine Ahvaz citizens’ mental image of the 
elements along the banks of Karun River using evaluative criteria, such as a sense of 
relaxation, security, satisfaction, motivation, excitement, and popularity. This paper is 
an applied research project that has used quantitative and descriptive methods 
conducted by the recognition-evaluation method (evaluative images). The present 
study uses a random sampling method in which the female and male respondents are 
classified equally. The statistical population consists of Ahvaz citizens who were 
present in the area (residents and non-residents). Respondents were categorized by 
dividing the area into eight sections. The Cochran model was used to sample and 
estimate the sample size and to distribute the questionnaire. According to the results of 
this model, the statistical sample size is 186. The data were collected to evaluate the 
individuals’ mental image and the degree to which these images were desirable or not 
(degree of effectiveness) using a questionnaire. The data were analyzed using the SPSS 
20 Software. The questionnaire structure consists of two parts. People with the same 
conditions were not questioned. Therefore, the first part of the questionnaire included 
questions about age, gender, the number of visits to the park, the vicinity of the living 
space to the park, the purpose of going to the park (e.g., recreation, exercise, work, 
study and meeting with friends), and the time of going to the park. The second part of 
the questionnaire were prepared and formulated to evaluate Ahvaz citizens ’mental 
images of the elements along the banks of Karun River following the theoretical 
research foundations using the “evaluative mental images” method. 
Findings: The research findings indicated that the general public agreed on the spaces’ 
visual attractiveness and unattractiveness. According to the evaluative attributes, 
Ahvaz citizens create strong positive evaluative mental images from the spaces with 
different functions and high environmental qualities. In contrast, low-quality spaces 
create poor evaluative mental images in people’s minds. A poor mental image can be 
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created in the viewer’s mind due to low security levels, low-quality equipment, dark 
sidewalks, dirt and pollution, insufficient sitting spaces on the river banks to watch the 
river landscape, placement of the settings in solitude and existence of unknown places 
(i.e., inappropriate location), and finally insufficient green space in the surroundings. 
This leads to an unpleasant feeling of space for the citizens. However, among the 
elements and spaces along the banks of Karun River, the bridges, the beach restaurants, 
the special scenery (e.g., the botanical garden, the sculpture, and the elements), the 
children’s playground  ) due to its symbolic nature), the positive nostalgia in the 
viewer’s mind, the novelty of spaces and functions, and the contrast with the 
surrounding environment, have formed a positive mental image in the viewer’s mind. 

Conclusion: According to studies, Ahvaz citizens’ mental image is lower than the 
theoretical average due to the low evaluative attributes of walking and sports paths, 
riverside ,youth hangouts, and green spaces. In other words, these spaces have created 
a poor mental image in the viewer’s mind. Also, an unpleasant feeling has been created 
in the citizens due to low level of security and quality of facilities, lack of lighting in 
the walking paths, pollution, lack of sitting space in the riverside to watch the river 
landscape, placement of the settings in solitude and existence unknown places 
(inappropriate location) and finally lack of different green space structure in the 
surrounding. However, among the existing spaces and elements in Karun riverside, 
bridges, beach restaurants, spectacular landscapes (botanical gardens, statue, and 
element), and children playground have created a positive mental image in the viewer’s 
mind due to being a symbol and sign of positive memory in the viewer’s mind, and due 
to the novelty of the spaces and function and contradiction with the surrounding 
environment. According to the research findings, the attributes of each section have 
been lower than the average and have had poor environmental quality. Therefore, it can 
be said that the following measures can be useful in improving the citizens’ mental 
image in Karun Riverside. It can be improved by increasing the quality of the 
environment, enhancing the quality of sidewalks, creating navigation, increasing the 
social security in Karun Riverside using proper lighting. Provision of required facilities 
in various spaces along Karun Riverside, providing adequate sitting places, toilets, 
pavilions, buffet, and restaurants, and beautifying the area by eliminating the corners 
and blind spots is also helpful. Increasing the lighting in spaces and paths ,improving 
the quality of green space, and applying green space in different parts and increasing 
the number of symbolic elements are other effective solutions. 
Key words: 

Evaluative Mental Image, Urban Space, Ahvaz Citizens, Karun River. 
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  چکیده
، بنابراین نوعی تطابق میان حالات روانی خود و نیروهاي محیطی ناشی از پدیده استبراي ادراك محیط انسان نیازمند ایجاد 

رو یافتن عوامل معناساز در . از اینگذاردکننده مخاطب از طریق سازمان عناصر، بر احساس ما از محیط تأثیر میفضاي احاطه
بندي گیري معنا، رتبهپژوهش حاضر یافتن عوامل تأثیرگذار بر شکل هدفکند. فرآیند ادراك به معماران براي طراحی کمک می

گذاري متقابل عوامل بر یکدیگر و چگونگی هاي برتر تأثیرگذار، یافتن نحوه ارتباط و تأثیراین عوامل به منظور یافتن اولویت
رح پژوهش، توصیفی محسوب باشد. این پژوهش از لحاظ هدف، یک پژوهش کاربردي و از نظر طها میکارکرد بهینه آن

اي و اسنادي استفاده شده است. نظري به منظور یافتن عوامل معناساز، از منابع اینترنتی، مطالعات کتابخانهبخشدر شود. می
 آماريعامل تأثیرگذار بر معنا شناسایی شدند و پرسشنامه بر اساس الزامات تکنیک تاپسیس تنظیم شد. جامعه 28در این راستا 

 203باشد. اطلاعات حاصل از تعداد هاي شهر شیراز میاستادان و دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاهش، شامل پژوه
ها نشان داد که عامل تجزیه و تحلیل شد. یافته و روش آنتروپی شانون، هاي برگشتی، با استفاده از تکنیک تاپسیسنامهپرسش

» نوع رابطه انسان با محیط«در زیرمعیارهاي شخصیتی و ) iC ،00/0+=Di ،20/0=-Di=00/1» (هویت و شخصیت«
)00/1=iC ،00/0+=Di ،26/0=-Di (ي اول تأثیرگذاري قرار دارند. در نهایت به در زیرمعیارهاي محیط رفتاري در رتبه

نسیم اقدام گردید. این افزار وگیري معنا با استفاده از نرمگذار بر شکلمند از عوامل تأثیرتدوین مدلی جامع و ساختاري نظام
گذاري نشانگر نحوه ارتباط و تأثیر ها،آن مدل علت و معلولی با تشکیل یک ساختار به هم پیوسته از عوامل با توجه به اولویت

  متقابل عوامل بر یکدیگر است.
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  مقدمه -1
هاي آن محرك استفاده از با ما که است فرآیندي ادراك،

 گزینیمبر می هاي معناداربه تجربه دستیابی براي را محیطی
روند  در این). Veskah, 2016, 439( کنیمرا تفسیر می هاآن و

موضوع  خاصی از ابعاد جستجوي به مخاطب عنوان ذهن، به
پردازد. از این رو در پژوهش در پی مفهوم می پیداکردن براي

یافتن عوامل معناساز در فرآیند ادراك محیط هستیم. در این 
بیان خواهد شد،  به طور مختصر پژوهش ابتدا فرآیند شناخت،

طریق به جایگاه معنا در این فرآیند دست یابیم. در  تا از این
شده است، همه بر این تعاریف متعددي که از شناخت ارائه 

ها نکته تأکید دارند که، شناخت به طور کلی از باورها، توجیه
 & ,Noghrekar, Mardomiگوید (و منشأ آنان سخن می

Mannan-Raeisi, 2012, 143-145 بنابراین، شناخت عبارت .(
 ,Fuller( است از باوري که براي آن توجیهى داشته باشیم

ي توجیه بیشتر باشد آن شناخت هر قدر ارزش مبنا). 4 ,2016
 ,Abdullahi & Motahhari( از اعتبار بیشتري برخوردار است

بنابراین انسان در مغز خود، به منظور دستیابی به  ).56 ,2012
پردازد و در نهایت این توجیه، به تجزیه و تحلیل اطلاعات می

 ,Krimskyیابد (با استفاده از حافظه خود، به معنا دست می
Forster, Llabre & Jha, 2017, 84; Karatekin, 2013, 

اي که به هر شخص در درك جهان پیرامونش و ). معانی868

کند و از این طریق باعث افزایش حس انطباق با آن کمک می
 ,Vanaki-Farahani( شودآرامش، دوري از استرس می

Pashang, & Hoseinzadeh-Taghvaee, 2016, 39-53( که ،
 انجامده افزایش کیفیت زندگی انسان میدر نهایت ب

)Sadeghi, Saffarinia, Sohrabi, & Alipour, 2017, 315( .
کل اطلاعاتی که فرد در طول زندگی خود چه خودآگاه و چه 

. از سازندي او را میشود، حافظهناخودآگاه با آن مواجه می
به حافظه  ها، انسان در مواجه با مسائل براي درك آناین پس

 Krimskyآید (کند و در پی حل آن بر میخود مراجعه می

et al., 2017, 87.( به مرتبط ساختار یک تفکري بنابراین هر 
) در 2008 ,363( 1وارد ). ,2017Honari ,69( دارد گذشته

هاي کند، افراد با حافظهپژوهش خود در این رابطه بیان می
دهند، در ارائه می مختلف، تفسیرهاي متعددي از موضوع

یابند. در ادامه با بررسی هاي گوناگونی نیز مینتیجه، جواب
تأثیرگذار بر آن،  3و محیطی 2تر معنا، با عوامل شخصیدقیق

و پیشینه پژوهش بیان شده  مبانی نظريدر  شویم.آشنا می
است که هر پدیده زمانی که در محدوده ادراك انسان قرار 

- از طریق رمزهاي شناختی، انتقال میگیرد، پیام خود را می
هاي نهفته و دهند. بنابراین خوانش پیام، با بازخوانی نشانه

ها توسط مخاطب اثر معادل است تأویل آن نشانه
)Noghrekar & Mannan-Raeisi, 2012, 45( .  

  

 
Fig. 1 Structural memory pattern (Conway   & Loveday, 2015, 576) 
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نشان  1در الگوي ساختاري حافظه که در تصویر شماره 
اي دیده داده شده است، یک سلسله مراتب زیرمجموعه

ها به عنوان زمینه دانشی، براي شود که در آن نشانهمی
شوند. کانوي و ي استفاده میحافظهدسترسی به رویدادي در 

) در پژوهش خود در ارتباط با حافظه 2015 ,574( 4لاودي
هاي دریافتی را بر تواند نشانهکنند که، حافظه میبیان می

اساس فعال شدن دانش فرد، مربوط به آن موضوع در گذشته 
بینی آن در آینده، توضیح دهد. این ساختار موجود در و پیش

دسترسی سریع به اطلاعات سپرده شده در  حافظه موجب
 سازي اتفاقات در آینده خواهد شدذهن و همچنین شبیه

)500, 2015Carruthers, (5. موزچلر )در پژوهش 2015 ,122 (
ه تخود در ارتباط با سطوح مختلف ساختار دانش، آن را وابس

هاي زمانی مختلفی از داند، که در دورهبه عوامل گوناگونی می
به طور  ).Bausenhart, 2014, 4-5( آیندعمر بدست میطول 

کلی عوامل تأثیرگذار مطرح شده در خصوص معنا، در بسیاري 
باشند، گونه وجود دو وجه گوناگون می ها متأثر ازاز پژوهش

موجود در ذهن انسان است. این سطح  اول مشتمل بر معناي
ارزشی  متبادر شده و دستگاه به میزان هماهنگی میان معناي

-ذهن ناظر اشاره داشته و تحت تأثیر عوامل شخصی قرار می
 گونه دوم که در آن معنا به مصداق اشاره داشته و. گیرند

و  بیشتر بر عامل خارجی تکیه دارد و مشتمل بر معناي مکان
باشد. البته مرتبط با تأثیر عوامل محیطی و کالبدي مکان می

 معنا دو این میان عیقاط خط توانلازم به ذکر است که نمی
کشید، زیرا که گونه دوم به شکلی تحت تأثیر عوامل شخصی 

هاي طبیعی از ابتدا داراي معانی نیز قرار دارند. اگر چه مکان
هاي انسان ساخت، با توجه اي هستند اما مکانو نهفته پنهان

 & ,Lashkari, Rafieyan( گیرندبه عوامل شخصی، شکل می

Andalib, 2017, 449-464( . 
شناسی مرتبط با معنا، به مطالعات پیشین در حوزه روان

صورت پراکنده صورت گرفته است ولی با توجه به گستردگی 
گیري معنا، تاکنون هیچ پژوهشی در عوامل مؤثر بر شکل

حوزه معماري و علوم محیطی به مطالعه جامع متغیرهاي 
امل بر هم و مزبور نپرداخته است. افزون بر این، تأثیر این عو

ها نسبت به هم دیده نشده است. هدف سنجش اهمیت آن
گیري معنا در پژوهش حاضر یافتن عوامل تأثیرگذار بر شکل

-بندي این عوامل به منظور یافتن اولویتذهن اشخاص، رتبه
گذاري متقابل هاي برتر تأثیرگذار و یافتن نحوه ارتباط و تأثیر

باشد. ها میرکرد بهینه آناین عوامل بر یکدیگر و چگونگی کا
این پژوهش این  هاينیل به اهداف پژوهش، سوال راستايدر 

گیري آن در ذهن است که، عوامل مؤثر بر معنا و شکل

گیري معنا کدام است و اولویت ترین عامل شکلکدامند؟ مهم
هاي مختلف دیگر عوامل چگونه است؟ آیا بین گروه

اختلاف معنادار وجود دارد؟  بندي عواملدهنده، در رتبهپاسخ
بندي با توجه به نتایج برگرفته از تکنیک رتبه و در نهایت

گیري معنا در ذهن به چه صورت ، مدل جامع شکل6تاپسیس
  باشد؟ می

نظري هاي مطرح شده ابتدا مبانیجهت پاسخ به پرسش
شود. گیري معنا بیان میعوامل مؤثر بر شکلدر خصوص 

شوند ایی شده در قالب جدول تعیین میعوامل معناساز شناس
  گردد:هاي زیر ارائه میو فرضیه

گیري معنا در ذهن اختلاف بین معیارهاي مؤثر در شکل . 1
  معنادار وجود دارد.

هاي دهنده (بین جنبههاي مختلف پاسخبین گروه . 2
جنسیت، مرتبه دانشگاهی و محل تحصیل)، اختلاف 

 معنادار وجود دارد.
در نهایت به تدوین مدلی جامع و براي این منظور 

گیري معنا گذار بر شکلمند از عوامل تأثیرساختاري نظام
پژوهش و الزامات تکنیک  در ادامه روش اقدام گردیده است.

بندي عوامل معناساز ارائه و تاپسیس بیان و سپس نتایج رتبه
گیري، پیشنهادها و گردد. پس از آن بحث و نتیجهتحلیل می
  هاي پژوهش ارائه خواهد شد.محدودیت

  مرور ادبیات پژوهش -2
 عوامل شخصی -2-1

ها در برخورد با یک مسئله، عملکردي در محدوده انسان
دهند و با برداشت و تفسیر شخصی ذهن، از خود بروز می

کنند گیري مینسبت به آن واکنش نشان داده و تصمیم
)Menezes & Lawson, 2006, 578 .(اي از هبنابراین مجموع

هاي بنیادي، راهنماي رفتار فرضخاطرات، باورها و پیش
ها بر این خاطرات و باور دهند.انسان در زندگی را تشکیل می

تواند متفاوت در ذهن انسان بروز کند اساس ماهیت، می
)Noghrekar & Ranjbar kermani, 2013, 52., 

Carruthers, 2015, 498یجاد ). این تناقض ناشی از تأثیر ا
هاي شخصی است، به این صورت که انسان معانی در حافظه

 ,Geslerآورد (گونه که تمایل دارد خاطرات را به یاد میآن

هاي شخصی اثر گذارند، ). عوامل متعددي بر حافظه6 ,2008
در پژوهش  7که هر کدام میزان تأثیر متفاوت دارند. پارسونز

در ارتباط با عوامل  8خود با استناد به نظریه سایبرنتیک
ات بالا و ـهاي با اطلاعدارد که نظامتأثیرگذار بر معنا بیان می

هاي با اطلاعات کم و انرژي زیاد کننده نظامانرژي کم، کنترل
توان ناشی از جبر دانست و از اختیار د. گروه اول را میـهستن
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د. ـسان خارج است در حالی گروه دوم اکتسابی هستنـان
اجتماعی در بالاي سلسله مراتب کنترل قرار دارند  هايظامـن

توان جاي هاي شخصیتی را در مرحله بعد از آن میو نظام
هاي شخصیتی محدودیت داد. لازم به ذکر است که نظام

کنند و انسان بیشتر خود بیشتري براي رفتار انسان ایجاد می
ساس بر ا .)Lang, 2016, 110( داندرا مقید به رعایت آنان می

ها، در صدر این مدل، فرهنگ یا نظام مشترك باورها، ارزش
ترین کنترل را بر ذهن انسان دارند هاي اجتماعی بیشنظام

)Bjornsdottir & Rule, 2016, 39رسوم از عموما ). فرهنگ 
 و هادانسته انسان نسل هر که زیرا شوندمی ناشی عادات و

 آن به بعدي نسل دادن عادت طریق از را خود هايارزش
حال اگر انجام . )Hedegard, 2015, 57( سازدمی منتقل

شود فعالیتی، معنایی در پی داشته باشد، کد فرهنگی تلقی می
) 2015کند. موزچلر (بینی پذیري پیدا میو قابلیت پیش

بینی و خوانش معانی را، مستلزم آگاهی نسبت به این پیش
نمود، فرهنگ واحد، توان عنوان داند. پس میکد فرهنگی می

-امکان برداشت معانی مشابه، براي افراد گوناگون را ایجاد می
کند. بنابراین هر فرهنگ با داشتن تحولات ویژه خود منحصر 
به فرد است. فرهنگ نشأت گرفته از ملیت و قومیت و خانواده 

و از نوعی )، Bjornsdottir & Rule, 2016, 42افراد است (
گیرد که بر اساس ادراك مستقیم میشناخت اجتماعی نشأت 

است و شامل دیدن فرد به عنوان یک عامل است  7اجتماعی
)Nejati, Zabihzadeh, Maleki, & Mohseni, 2013, 57 .(

هاي دیگر این نوعی از ادراك اجتماعی است که با ثبت فعالیت
 & Abramovaگذارد (اشخاص بر رفتار مخاطب تأثیر می

Slors, 2015, 519 .( بنابراین شخص با ادراك کد فرهنگی، به
شود پذیري و تجربه فرهنگی متمایل میانطباق

)Bjornsdottir & Rule, 2016, 40.(  از دیگر عوامل تأثیرگذار
هاي اعتقادي اشاره کرد که در باطن توان به نظامبر معنا، می

، سطوح )Mesbah, 2011, 23( یک بیان یا عمل نهفته است
هبی، بر افراد و نوع معناي دریافت شده مختلف نگرش مذ

 ,Aliakbari Dehkordi( توسط آنان اثرگذار است

Peymanfar, Mohtashami, & Borjali, 2015, 297( .قلعه -
)، در پژوهش خود 273 ,2017فر (نیا، و پیماننویی، صالحی

 تریناصلی از یکی عنوان به دینپیرامون معنا، اعلام کردند که 
 به معنادهی و ادراك در فرد اسکیماي زندهسا هايمؤلفه
توان یکی از . جنسیت را میکندمی ایفا مؤثر نقشی فضاها

 ,Barati & Soleimannezhadعوامل این زیر گروه دانست (

 ؛Waresi, Taqwaei, & Soltani, 2011, 109 ؛25 ,2011
Lashkari, Rafieyan, & Andalib, 2017, 449( . ،احمدي

)، در مطالعه خود به 149 ,2016و کشفی ( حیدري، باقریان

مقایسه منابع کسب معنا در زنان و مردان پرداختند. نتایج 
پژوهش نشان داد که، شرکت کنندگان از نظر فراوانی تکرار 

گیري از این منابع با یکدیگر برخی از منابع معنا و نحوه بهره
از طرفی سلامت اعضاي حسی در این فرآیند  تفاوت دارند.

. تا جایی که اگر )Kheirollahi, 2012, 153قش دارند (ن
اختلالی در بدن ایجاد شود، تمام مراحل ادراك دستخوش 

 ,Nikofard, Kiani, & Karimiگیرد (تغییر و تحول قرار می

). عوامل بیان شده با توجه به اینکه انسان در کسب 23 ,2015
ري محسوب ها اختیار ندارد، جزئی از عوامل اجتماعی و جبآن
  شوند.می

گروه دوم ادراك معانی متأثر از عوامل شخصیتی است. از 
ها و آرزوهاي شخص اشاره کرد. توان به انگیزهاین موارد می

ها ارتباط مستقیم با آنچه فرد در پی دریافت آن است، انگیزه
دارد. زیرا که هر شخص به آن قسمتی از موضوع که برایش از 

 دهدر است، توجه نشان میاهمیت بیشتري برخوردا
)Grutter, 2000, 6( از سویی ادراك معانی متأثر از عواملی .

اي از اعتقادات و مجموعههاي فرد، شامل نظیر نگرش
این ). Kalali, & Modiri, 2012, 44( است هايایدئولوژي

سازند و نظام موارد در کل هویت و شخصیت فرد را می
دهند را تشکیل می نگربرون یا نگرشخصیتی درون

)Shahcheraghi, 2010, 72(.  از سویی با گذر زمان و افزایش
سن آدمی، به مرور توانایی ذهن در پردازش اطلاعات تغییر 

 & Rice, Anderson, Velnoskey, Thompsonیابد (می

Redcay, 2016, 238(،  بنابراین سن از دیگر عوامل تأثیرگذار
 Waresi et al., 2011, 112., Lashkari etدر این گروه است (

al., 2017, 458., Hanachi & Azad Armaki, 2012, 87(.  
 هاي انسان ناشیدانسته از گروه سوم به عوامل اکتسابی که

برگرفته از  تجارب و مهارت انسان که. اختصاص دارد شوند،می
با برقراري نظمی توسط او ساخته و جهان  تکرار در زندگی است،

دهنده این است که کند. این نشانا برایش تداعی میپیرامون ر
-درك ما در زمان وقوع حادثه، با القا متقابل تجربیات ممکن می

 ,Desantis, Waszak, Moutsopoulou, Haggardشود (

از طرفی دانش انسان شامل اطلاعات عمومی در ). 100 ,2016
 طول زندگی است و شامل هر آن چیزي است که از لحاظ بصري
با آن در ارتباط است. تحصیلات دوران مدرسه و دانشگاه نیز در 

توان کسب دانش مؤثر است. یکی از مواردي که در این زمینه می
نام برد شغل و حرفه شخص است که تمام مدت با آن در تماس 

-اي را تحت تأثیر قرار میاست و تمام تفکرات وي در هر زمینه
هاي اجتماعی و دوستان نیز که . گروه)Relph, 2008, 74( دهد

کند و در ارتباط با آنان به کسب معناي خودش، انتخاب می
  تواند اقدام نماید.متفاوت می
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 عوامل محیطی -2-2

بیشتر  گونه دوم که در آن معنا به مصداق اشاره داشته و
 بر عامل خارجی تکیه دارد مشتمل بر معناي موجود در مکان

 باشد.حیطی و کالبدي مکان میو مرتبط با تأثیر عوامل م
ها و مبتنی بر نوعی آگاهی ها، مراکز تجارب انسانمکان

ها را به عنوان مراکزي پرمحتوا و عمیق از هستند که آن
 ,Ottati, Priceکند (تصورات، و رفتارهاي انسانی معرفی می

Wilson & Sumaktoyo, 2015, 131-138.(  در ارتباط با
ها و موقعیت بیان کرد که، پهنهتوان محیط کالبدي می

جغرافیایی، مکانی است که فرد در آن قرار دارد و تأثیراتی که 
 ).Rajaei Ramsheh, 2019, 79تواند ایجاد کند (در معنا می

با توجه به مفهوم مکان و معانی متمرکز در آن، مفاهیم 
توان گوناگونی را در رابطه با پیوند میان انسان با مکان می

توجه قرار داد که مبین چگونگی لحظه برقراري ارتباط مورد 
و عمق حضور انسان در مکان و به تبع آن دستیابی به سطوح 

در  .)Bausenhart, 2014, 4-5(باشد مختلفی از معناي آن می
ي زمینه برقراري ارتباط، علاوه بر معناي محرك، زمینه

 شود. لحظهگیري پیام در بستر محیط نیز مطرح میشکل
 هر بر تأکید برقراري ارتباط در این الگو اهمیت خاصی دارد. با

 مفهومی کالبدي، ساختارهاي هايیگویژو  عوامل از یک
افراد با توجه به بستر و زمینه در ارتباط  براي متفاوتی از مکان

 ,Fayaz, Sarafraz, & Ahmadi( گرددبا فضا تعریف می

2012, 98.(  
مذکور، متأثر از تعاملات متقابل هاي معنا علاوه بر ویژگی 

بنابراین  شود.ها نیز محسوب میها، رفتار و فعالیتانسان
محیط رفتاري شامل مجموعه عواملی است که فرد به آن 

 ,Porjafar(کند می داده و آن را ادراكواکنش نشان 

Sadeghi, & Yosefi, 2009, 2(ها همچون . این محرك
کند. هر یک از این نیروها یت مینیروهایی رفتار انسان را هدا

 ,Saberi Kakhaki( اراي حوزه کاربرد، جهت و مقدار هستندد

). بنابراین انواع محرك پیرامون افراد، که رفتار آنان 76 ,2013
دهند، در این گروه هستند و نوع رابطه انسان با را جهت می

سازند. از طرفی فرهنگ محیطی، مجموعه محیط را می
 ,Yangجتماعی پیرامون انسان است (رفتارهاي ا

Rosenblau, Keifer & Pelphrey, 2015, 263 .( علاوه بر
ز وجود فرهنگ در جنبه شخصی، فرهنگ محیطی نی

  . )Michael & D’Ausilio, 2015, 434(دارد
در نظر بگیرید شخصی که در کشوري مجزا از ملیت اصلی 

محیط است کند او داراي فرهنگی متمایز از خود زندگی می
که این در مورد دیگر اشخاصی که داراي تطابق فرهنگی با 

هاي شود. این ارزیابیمحیط خود هستند متمایز محسوب می
هاي بشري خاص، کاراکتر متفاوت حاصل از وجود ارزش

 & Kalaliتواند باشد (محیطی و معانی موجود در آن می

Modiri, 2012, 43 .( مکان از در نهایت تمامی ابعاد معناي
حالات و قدرت استنباطی مورد سنجش و تفسیر انسان  طریق

 تحت را دیگر هايمؤلفه تواندمی بنابراین معنا. گیرندمی قرار
 ذهن در را هاآن موجود نقصان اثر حدودي تا و داده قرار تأثیر

 افزایش موجبات یا و دهدمی کاهش فضا از کننده استفاده
 .)Porjafar et al., 2009, 6آورد ( فراهم ذهن در را هاآن تأثیر

  نظري و پیشینه پژوهش بندي مبانیجمع -3
در بخش نظري به منظور یافتن عوامل معناساز، از منابع 

اي و اسنادي استفاده شده است. اینترنتی، مطالعات کتابخانه
عامل  20عامل تأثیرگذار بر معنا شامل  28در این راستا 

اجتماعی و جبري، شخصیتی و  شخصی در سه زیر معیار
عوامل محیطی در دو زیر معیار محیط کالبدي  8اکتسابی و 

بندي گردید. عوامل هر معیار در و محیط رفتاري طبقه
 اند.به تفکیک نشان داده شده 2و  1هاي شماره جدول

  
Table 1: Personal determinants affecting meaning 

Factors Affecting Sub- Criteria Criteria 
Culture 

Fate 

Personal Determinants 

Values and Symbols 
Religious Attitude 

Nationality 
Ethnicity 
Family 
Gender 

Physical Health 
Identity and Character 

Personality 
Behaviors and Habits 

Age 
Belief and Ideology 

Motivations and Wishes 
General Information Acquisition 
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School Knowledge 
University Knowledge 

Social Category 
Social Group and Friends 

Experiences and Skills 
Job 

  
Table 2: Environmental Determinants Affecting Meaning 

Factors Affecting Sub-criteria Criteria 
Geographical Location 

Physical 
Environment 

Environmental 
Determinants 

Sense of Place 
Depth of Human Presence 

The Moment of Communication 
Context 

Type of Human Relationship with the 
Environment Behavioral 

Environment Environmental Culture 
Peripheral Character 

 
  هاي پژوهشفرضیه -4

هاي زیر نظري و پیشینه پژوهش فرضیهبا توجه به مبانی
 گردد:ارائه می

گیري معنا در ذهن . بین معیارهاي مؤثر در شکل1
  دارد.اختلاف معنادار وجود 

هاي دهنده (بین جنبههاي مختلف پاسخ. بین گروه2
جنسیت، مرتبه دانشگاهی و محل تحصیل)، اختلاف معنادار 

  وجود دارد.
 هايدر قسمت تجزیه و تحلیل اطلاعات به بررسی فرضیه

  پژوهش پرداخته خواهد شد.
  شناسی پژوهشروش -5

ر اي کیفی است. دگیري معنا در ذهن، مقولهفرآیند شکل
این پژوهش به دنبال کمی کردن این فرآیند هستیم، لذا روش 
این پژوهش تلفیقی از دو روش تحقیق کمی و کیفی را در بر 

. این پژوهش از لحاظ هدف، یک پژوهش کاربردي گیردمی
براي کاربرد عملی دانش مرتبط با معنا است. از نظر طرح 

، شود زیرا هدف این مطالعهپژوهش، توصیفی محسوب می
هاي مورد بررسی است که در زیر توصیف شرایط یا پدیده

پذیرد. روش دلفی، گروه پیمایشی از نوع روش دلفی انجام می
نظر در مورد یک هاي جمع صاحبجهت بررسی دیدگاه

 & ,Sarmad, Bazarganشود (موضوع خاص استفاده می

Hejazi, 2012, 84 .( پژوهش، شامل کلیه  آماريجامعه
هاي شهر دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاهاستادان و 
ها از آوري داده، براي جمعپژوهشدر این  باشد.شیراز می

 گیرينمونهحذف ریسک  نامه استفاده شده است. برايپرسش
 نفر از 340تعداد  نامه بین، پرسشپژوهش و ارتقاي روایی

و  که ارتباط با آنان میسر بود، از طریق رایانامه جامعه آماري
  توزیع شد. مراجعه حضوري

نامه، چند سوال عمومی براي تفکیک در گام اول پرسش
جامعه آماري مطرح شد. براي تعیین عوامل مؤثر بر معنا، در 
گام دوم، هر یک از عوامل با بررسی جامعی بر مبانی نظري و 

اي و از منابع اینترنتی و مطالعات کتابخانه پیشینه پژوهش
معیارهاي بدست آمده، براي نگرش  شناسایی شدند. اسنادي

اي مطابق با الزامات نامهسنجی جامعه آماري در قالب پرسش
عامل تأثیرگذار  28در این راستا  تکنیک تاپسیس تنظیم شد.

عوامل  8عامل شخصی در سه زیر معیار و  20بر معنا شامل 
محیطی در دو زیر معیار مشخص گردید. پس از آن 

 9طیف  مقایسه زوجی در دو 71مه شامل تعداد ناپرسش
براي یافتن ، 9تر=تا کاملا مهم 1اي، از اهمیت یکسان=درجه

  گیري معنا تدوین شد. عوامل مهم تأثیرگذار بر شکل
نامه از به منظور ارزیابی قابلیت اطمینان یا پایایی پرسش

) و گاتمن SBr)، دو نیمه کردن (αهاي آلفاي کرونباخ (آزمون
)G استفاده شده است. نتایج هر آزمون به ترتیب براي (

، =965/0G= ،936/0SBr(زیرمعیارهاي اجتماعی و جبري 
962/0α=( شخصیتی ،)961/0=G ،896/0= SBr،950/0=α ،(

محیط )، G ،733/0=SBr ،933/0=α=960/0(اکتسابی 
محیط رفتاري  )،G ،934/0=SBr  ،925/0=α=962/0(کالبدي 

)951/0=G ،828/0=SBr ،900/0=α ،( بیانگر این بود که
نامه از پایایی مناسب برخوردار است. پس از یافتن پرسش

نامه تدوین و در اختیار کل جامعه عوامل معناساز، پرسش
پژوهش در دسترس قرار داده شد. به منظور جلب مشارکت 

اي بود که ضمن تشکر و نامه حاوي نامهجامعه، پرسش
نامه، نحوه تکمیل دهندگان، موضوع پرسشقدردانی از پاسخ

آن شرح داده شده بود. همچنین، به منظور افزایش اعتبار 
ها تنها جهت تجزیه و ها، در این نامه ذکر شد که پاسخپاسخ

 نام مورد استفاده قرار خواهند گرفت.تحلیل آماري و بی
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ي برگشتی، با نامهپرسش 203اطلاعات حاصل از تعداد 

و روش آنتروپی شانون، تجزیه و تکنیک تاپسیس  استفاده از
با استفاده از اطلاعات  بندي شوند.تحلیل شد تا عوامل اولویت

، به تدوین 4/6نسخه  10افزار ونسیمحاصله و به کارگیري نرم
  مدل ساختاري معنا اقدام گردید.

  تکنیک تاپسیس -5-1
شاخص مورد ارزیابی  nگزینه به وسیله  mدر این روش 

ترین گیرد. در این تکنیک گزینه انتخابی باید کمر میقرا
آل ) و بیشترین فاصله را از ایدهiA +آل مثبت (فاصله را ایده

شامل  TOPSIS) داشته باشد. حل مسئله به روش iA -منفی (
  گام اساسی است. 6

) به کمک نُرم اقلیدسی به یک Dماتریس تصمیم ( -1
  شود.ماتریس بی مقیاس شده تبدیل می

  
  
  
ماتریس بی مقیاس موزون طبق فرمول زیر محاسبه  -2

 شود:می
  w୨  وزن عامل مربوط است. به دلیل ارجح بودن روش

زام به استفاده از این روش ها و الآنتروپی نسبت به سایر روش
هاي چندشاخصه، در این پژوهش براي محاسبه براي مدل

ها، از روش آنتروپی شانون استفاده شده است. در وزن شاخص
حقیقت، آنتروپی در اطلاعات، معیاري است براي مقدار عدم 

)، به iPاطمینان بیان شده توسط یک توزیع احتمال گسسته (
بودن توزیع، ن، در صورت گسترده که این عدم اطمیناطوري

بیشتر از موردي است که توزیع فراوانی داراي شیب بیشتري 
  باشد. 
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گیري، ابتدا محتواي اطلاعاتی موجود از ماتریس تصمیم
  شود.) طبق فرمول زیر محاسبه میijPبه صورت (

  
 
  

به ازاي هر مشخصه خواهیم ها ijPاز مجموعه  jEبراي 
  داشت:
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یک ثابت مثبت است و از رابطه زیر به  kکه به طوري
  آید:دست می
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) از اطلاعات ایجاد شده jdانحراف (عدم اطمینان یا درجه 
 ام به قرار زیر خواهد بود:  jبه ازاي شاخص 

 dj -1 =Ej ∀ ; j 

) از فرمول زیر به دست خواهد jwدر نهایت وزن هر عامل (
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) به iA -آل منفی () و ایدهiA +آل مثبت (حل ایدهراه -3
 شود:صورت زیر تعریف و محاسبه می

 
              

اندازه فاصله بر اساس نرم اقلیدسی به ازاء راه حل  -4
  آل مثبت به قرار زیر است:آل منفی و گزینه ایدهایده

   
  
  
  

آل به صورت زیر محاسبه حل ایدهنزدیکی نسبی به راه -5
  شود:می

 
  

ارجحیت و بر اساس ها به ترتیب بندي گزینهرتبه -6
اي که گیرد. گزینهآل صورت میحل ایدهنزدیکی نسبی به راه

آل بیشتري دارد، گزینه مطلوب نزدیکی نسبی به راه حل ایده
تر باشد به آن به یک نزدیک iCاست. بنابراین هر گزینه که 

تر بوده و گزینه برتر خواهد بود و عوامل آل نزدیکحل ایدهراه
  هاي بعدي قرار خواهند گرفت.ب، در جایگاهدیگر، به ترتی

  هاي پژوهشتحلیل داده -6
هاي عمومی هاي توصیفی براي سوالدر این بخش آماره

نامه، شامل توزیع فراوانی و درصد فراوانی متغیرهاي پرسش
سوال  5نامه، شود. در بخش اول پرسشپژوهش ارائه می

ن شامل دهندگاهاي فردي پاسخعمومی مرتبط با ویژگی
جنسیت، سن، تحصیلات، محل تحصیل و مدت سابقه کار 
مطرح شده است. که به تفکیک جامعه پژوهشی و تحلیل 

کند. نتایج به دست آمده از نامه کمک میتر پرسشمناسب
نامه در جدول هاي عمومی پرسشتحلیل توصیفی سوال

  نشان داده شده است. 3شماره 
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هاي عمومی نتایج حاصل از تحلیل توصیفی سوال
دهد که از ، نشان می3نامه، مندرج در جدول شماره پرسش

، تقریبا درصد زنان و مردان، دهندگاننفر پاسخ 203بین 
. از طرفی اندنیمی از جامعه پژوهش را به خود اختصاص داده

دهد که تمامی پاسخگویان داراي مدرك نتایج نشان می

درصد دانشجوي  97/68اند که کارشناسی ارشد و بالاتر بوده
باشند. با توجه به این مقطع کارشناسی ارشد معماري می

دهندگان، صلاحیت علمی لازم براي توان گفت پاسخنتایج، می
هاي نامه و اعتبار بخشیدن به یافتههاي پرسشپاسخ به سوال

  پژوهش را دارند. 
  

Table 3: Descriptive analysis of general questions 
Cumulative 
Frequency 
Percentage 

Relative 
Frequency 
Percentage 

Frequency Chose Question 
Description Row 

49.26 49.26 100 Male 
Gender 1 100 5.047 103 Female 

100 100 203 Total 
66.50 66.50 135 Between 30-20 Years 

Age 2 
95.07 58.57 58 Between 30-40 Years 
98.52 3.45 7 Between 50-40 Years 
100 1.48 3 More than 50 Years 
100 100 203 Total 

68.97 68.97 140 Masters Student 

Education 3 81.76 12.81 26 Masters 
100 18.23 37 Ph.D. 
100 100 203 Total 

36.14 36.14 60 State University 
Education 

Place 4 66.27 30.12 50 Azad University 
100 33.73 56 Nonprofit University 
100 100 166 Total 

85.71 85.71 174 Between 0-50 Years Length of 
Work 

Experience 
5 96.55 10.84 22 Between 10-5 Years 

100 3.45 7 More than 10 Years 
100 100 203 Total 

 
عناساز برگرفته از مبانی نظري با استفاده از ـعوامل م

ات زوجی در ـورت مقایسـ، به ص11گیريمـافزار تصمینرم
د. در ـنامه، مورد سنجش قرار گرفتنپرسش» ب«قسمت 

انجام، و در هاي تکنیک تاپسیس مرحله تجزیه و تحلیل، گام
دند. ـبندي شگام ششم عوامل معناساز در هر زیرمعیار رتبه

بندي هاي نهایی رتبهبا توجه به محدودیت صفحات جدول

 4هاي شماره دولـاز در هر زیر معیار در جـعناسـعوامل م
 دولـده است. جـه شـت عوامل، ارائـرتیب اولویـبه ت 8تا 

ی و ـار اجتماعـمعید که در زیر ـدهان میـنش 4شماره 
بی ـرین و کمترین شاخص نزدیکی نسـبیشت ري،ـجب

و  0,88با میزان ت ـانواده و جنسیـخ لـق به عوامـمتعل
 د.ـباشمی 0,01

  
Table 4: Ranking of Meaning Determinants Related to Fate Sub-criteria 

6th step 5th Step 4th Step Research Population 
Ci Di- Di+ Ai- Ai+ Factors Rank 

0.88 0.141 0.020 0.022 0.061 Family 1 
0.64 0.108 0.061 0.036 0.105 Culture 2 
0.36 0.058 0.105 0.035 0.118 Values and Symbols 3 
0.29 0.045 0.109 0.023 0.062 Nationality 4 
0.27 0.041 0.113 0.011 0.018 Religious Attitude 5 
0.20 0.031 0.121 0.021 0.049 Physical Health 6 
0.14 0.022 0.133 0.027 0.100 Ethnicity 7 
0.01 0.001 0.0151 0.024 0.068 Gender 8 

  
مشخص است که در زیر معیار  5در جدول شماره 

بیشترین و کمترین شاخص نزدیکی نسبی متعلق  شخصیتی،
و صفر  1,00با میزان هویت و شخصیت و سن  به عوامل

  باشد.می
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Table 5: Ranking of meaning determinants related to personality sub-criteria 

6th step 5th Step 4th Step Research Population 
Ci Di- Di+ Ai- Ai+ Factors Rank 

1.00 0.196 0.000 0.045 0.096 Identity and Character 1 
0.60 0.119 0.081 0.057 0.156 Belief and Ideology 2 
0.45 0.093 0.114 0.040 0.096 Motivations and Wishes 3 
0.34 0.069 0.135 0.065 0.212 Behaviors and Habits 4 
0.00 0.000 0.196 0.031 0.066 Age 5 

  
دهد ابی نشان میـدر زیرمعیار اکتس 6ماره ـجدول ش

بیشترین و کمترین شاخص نزدیکی نسبی متعلق به  هـک
و  0,89زان ـبا میه ـارب و مهارت و دانش مدرسـتج عوامل

 صفر است. 
  

Table 6: Ranking of meaning determinants related to acquisition sub-criteria 
٦th step ٥th Step ٤th Step Research Population 

Ci Di- Di+ Ai- Ai+ Factors Rank 
0.89 0.172 0.021 0.024 0.073 Experiences and Skills 1 
0.81 0.149 0.034 0.025 0.077 Job 2 
0.43 0.081 0.107 0.020 0.102 University Knowledge 3 
0.35 0.065 0.119 0.018 0.068 Social Group and Friends 4 
0.33 0.061 0.122 0.018 0.040 Social Category 5 
0.23 0.042 0.140 0.032 0.152 General Information 6 
0.00 0.000 0.177 0.022 0.067 School Knowledge 7 

  
Table 7: Ranking of meaning determinants related to physical environment sub-criteria 

6th step 5th Step 4th Step Research Population 
Ci Di- Di+ Ai- Ai+ Factors Rank 

0.96 0.209 0.008 0.043 0.118 Depth of Human Presence 1 
0.63 0.142 0.085 0.027 0.063 Sense of Place 2 
0.58 0.133 0.098 0.052 0.219 The Moment of Communication 3 
0.39 0.086 0.137 0.037 0.125 Context 4 
0.00 0.000 0.212 0.030 0.077 Geographical Location 5 

  
 مشخص است، در زیرمعیار محیط 7همانطور که در جدول 

 بیشترین و کمترین شاخص نزدیکی نسبی متعلق به عوامل کالبدي،
و صفر است.  0,96با میزان عمق حضور انسان و موقعیت جغرافیایی 

بیشترین و  رفتاري،دهد که در زیر معیار محیط نشان می 8جدول 
نوع رابطه انسان با  کمترین شاخص نزدیکی نسبی متعلق به عوامل

  د. ـباشو صفر می 1,00با میزان محیط و کاراکتر محیطی 
 

Table 8: Ranking of meaning determinants related to behavioral environment sub-criteria 
6th step 5th Step 4th Step Research Population 

Ci Di- Di+ Ai- Ai+ Factors Rank 
1.00 0.262 0.000 0.100 0.165 Type of Human Relationship with the Environment 1 
0.48 0.131 0.141 0.178 0.425 Environmental Culture 2 
0.00 0.000 0.262 0.090 0.149 Peripheral Character 3 

 

پژوهش به بررسی وجود اختلاف معنادار بین  فرضیه اول
پردازد. طبق جدول گیري معنا میمعیارهاي مؤثر در شکل

ویتنی با میزان معناداري آزمون آماري یومنسطح  9شماره 
43/0 )5/64 =U ،789/0-=Z  ، 0نتیجه =عدم ردH ،( نشان
گیري هاي شخصی و محیطی در شکلدهد که بین معیارمی

معنا در ذهن اختلاف معنادار وجود ندارد. به بیان دیگر این 
در تشکیل معنا نسبت به هم ارجحیت داده دو گروه از عوامل 

  شوند و تأثیر یکسان دارند. نمی

Table 9: The first research hypothesis examination 

H٠ Significance 
Level Z Mann-

Whitney 
Not reject 0.43 -0.789 64.5 

گیري معنا در شخصی و محیطی در شکل معیارهاي
دهنده نیز مورد بررسی قرار هاي مختلف پاسخبین گروه

گرفت. نتایج حاصل از مقایسه تطبیقی تأثیر جنسیت، 
بندي مرتبه دانشگاهی و نوع دانشگاه محل تحصیل بر رتبه

  ارائه شده است.  4تا  2عوامل معناساز در تصاویر شماره 
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در معیار شخصی، میانگین  2با توجه به تصویر شماره 
است، بنابراین نگرش شاخص نزدیکی نسبی عوامل متفاوت 

ها ارزش«راستا است و تنها در چند معیار مردان و زنان هم

اعتقادات و «، »هارفتارها و عادت«، »ملیت«، »و نمادها
شود. تفاوت مشاهده می» ها و آرزوهاانگیزه«و » ایدئولوژي

   اما در معیار محیطی دو نمودار تقریبا بر هم منطبق هستند.
  

  

Fig. 2 Comparison of the ranking meaning determinants related to personal and environmental criteria from the 
gender perspective 

 
در معیار شخصی، زیر معیار  3با توجه به تصویر شماره 

و جبري، دو نمودار از هم فاصله گرفته که نشان  اجتماعی
دهد دانشجویان قدرت تأثیر این عوامل را کمتر از اساتید می

دانند. اما در دیگر زیرمعیارها با تفاوت اندکی نمودار یک می
کند. همچنین در معیار محیطی دو نمودار الگو را طی می

  تقریبا بر هم منطبق هستند.
 

  

Fig. 3 Comparison of the ranking meaning determinants related to personal and environmental criteria from the 
academic rank perspective 

  
در معیار شخصی، زیر معیار  4شماره ر ـبا توجه به تصوی

هاي آزاد و غیرانتفاعی گاهـري، دو نمودار دانشـاجتماعی و جب
گاه دولتی ـاهت دارند حال آنکه نمودار دانشـبسیار به هم شب

نشان دهنده قدرت تأثیر بیشتر این عوامل است. در دیگر 

کند. ک الگو را طی میـزیرمعیارها با تفاوت اندکی نمودار ی
ان ـحیطی نمودارها از هم فاصله گرفته که نشـمعیار م در
گاه محل ـوجهی بین نوع دانشـد، اختلاف قابل تـدهمی

. ود داردـل وجـتحصی
 

 

 
Fig. 4 Comparison of the ranking meaning determinants related to personal and environmental criteria from the 

type of university perspective 
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فرضیه دیگر پژوهش به بررسی وجود اختلاف معنادار بین 

پردازد. براي تحلیل آماري دهنده، میهاي مختلف پاسخگروه
هاي جنسیت و مرتبه دانشگاهی، از آزمون فرضیه، براي جنبه

 ویتنی، و براي جنبه نوع دانشگاه محل تحصیل ازآماري یومن
  والیس استفاده شده است.  آزمون کروسکال

سطح معناداري هر سه آزمون  10طبق جدول شماره 
هاي جنسیت، مرتبه دهد که بین جنبهفرضیه، نشان می

دانشگاهی و محل تحصیل در شاخص نزدیکی نسبی عوامل 
از اختلاف معنادار وجود ندارد. بنابراین نظرات ـمعناس
 قریبا مشابه است.دهنده تهاي مختلف پاسخگروه

 
Table 10: The second research hypothesis examination 

H٠ Significance Level Z Mann-Whitney Examination Gender 
Not reject 0.283 -1.074 326.50 Mann-Whitney 

H٠ Significance Level Z Mann-Whitney Examination 
Academic Rank Not reject 0.501 -0.673 351.00 Mann-Whitney 

H٠ Significance Level Degrees of 
Freedom Chi-Square Examination The Type of 

University Not reject 0.953 2 0.097 Kruskal-Wallis 
  
  گیريبحث و نتیجه -7

عامل معناساز در دو معیار  28تعداد پژوهش  طبق هدف
شخصی و محیطی برگرفته از مبانی نظري و پیشینه پژوهش 

گذاري متقابل عوامل از جهت نحوه ارتباط و تأثیر تعیین شدند.
عوامل شخصی شامل سه زیرمعیار اجتماعی و  بر یکدیگر،

جبري، شخصیتی و اکتسابی و عوامل محیطی در دو زیرمعیار 
  بندي شدند.محیط رفتاري طبقه محیط کالبدي و

بندي این عوامل به منظور یافتن همانطور که رتبه
نشان داده  5هاي برتر تأثیرگذار در تصویر شماره اولویت

شده است، بیشترین میزان شاخص نزدیکی نسبی متعلق به 
عوامل هویت و شخصیت و نوع رابطه انسان با محیط با مقدار 

یارهاي شخصیتی و محیط به ترتیب در زیرمع 1عددي 
  باشد. رفتاري می

همچنین بر اساس فرضیه اول پژوهش طبق اطلاعات 
هاي شخصی و محیطی ، بین معیار9مندرج در جدول شماره 

گیري معنا در ذهن اختلاف معنادار وجود ندارد. به در شکل
بیان دیگر این دو گروه از عوامل در تشکیل معنا نسبت به 

  شوند و تأثیر یکسان دارند. هم ارجحیت داده نمی
  

 
Fig. 5 Ranking of meaning determinants based on relative proximity index 
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ات ـق اطلاعـش طبـرضیه دوم پژوهـرفی بر اساس فـاز ط
ن، مرتبه ، نگرش مردان و زنا10مندرج در جدول شماره 

ل تقریبا مشابه است و ـدانشگاهی و نوع دانشگاه محل تحصی
تایی ـراسختلف معناساز دیدگاه همـوامل مـناسایی عـدر ش

ش داراي روایی خارجی ـ. با توجه به این یافته این پژوهنددار
لف پاسخ دهنده، این ـاي مختـهمناسب است و فارغ از گروه

  ز تسري یابد.تواند به سایر جوامع نینتایج می
هاي هاي این پژوهش با نتایج پژوهشبه طور کلی یافته
 13یانگ و همکاران )،2016 ,100-109( 12دسانتیس و همکاران

 ،)2015 ,434-437( 14آسیلیو، میشل و دي)2015 ,275-263(
 16بجورنزدتیر و رول )،2015 ,131-138( 15اوتاتی و همکاران

 18)، کاروترز2015 ,52-64( 17)، هدگارد2016 ,48-39(
 )،2015 ,519-531( 19ابراموا و سلورز )،2015 ,507-498(

2017 ,273-نویی و همکاران (قلعه )،2014 ,4-5( 20باوسنهارت

لشکري و  )،177-149 ,2016)، احمدي و همکاران (284
دهکردي و همکاران اکبريعلی )،464-449 ,2017همکاران (

کلالی و ) و 80-73 ,2013کاخکی (صابري )،297-329 ,2015(
راستا بود و همه بیانگر تأثیر عوامل هم) 51-43 ,2012مدیري (

گیري معنا در ذهن دو معیار شخصی و محیطی بر شکلدر 
به منظور یافتن چگونگی کارکرد بهینه عوامل به تدوین  بودند.

   گیري معنا در ذهن اقدام گردید.مدل جامع شکل
ي پیشین عوامل جنسیت، هابا وجود اینکه در پژوهش

سن، دانش مدرسه، موقعیت جغرافیایی و کاراکتر محیطی 
)Barati & Soleimannezhad, 2011, 19-30; Hanachi & 

Azad Armaki, 2012, 87-97; Lashkari et al., 2017, 449-
46; Waresi et al., 2011, 109-128(  از عوامل تأثیرگذار بیان

مقادیر تقریبی صفر، در پنج شده بودند در این پژوهش با 
  گیرند. جایگاه آخر قرار می

به بیان دیگر توسط جامعه پژوهش تأثیرگذار دانسته 
نشدند و از لیست عوامل حذف گردیدند. سپس براي ارائه 
مدلی جامع و ساختارمند از عوامل معناساز و نحوه تأثیر این 

گردید. الگوي علت و معلولی اقدام تدوین  عوامل بر یکدیگر به
براي تدوین  PLE 4/6افزار ونسیم نسخه در این پژوهش از نرم

الگوي علت و معلولی استفاده شده است. در الگوي جامع ارائه 
، جهت فلش، جهت تأثیر هر یک از 6شده در تصویر شماره 

  دهد.عوامل را بر دیگري نشان می
  

 
Fig. 6 Comprehensive and Structured Model of Meaning determinants 

 
قابل ملاحظه است، این  6همانطور که در تصویر شماره 

یک ساختار به هم پیوسته از  تشکیل مدل علت و معلولی با
گذاري متقابل عوامل بر نحوه ارتباط و تأثیر عوامل نشانگر

طبق الگوي فوق هر عامل از چندین عامل تأثیر  ت.یکدیگر اس
گذارد. این تأثیر پذیرد و بر چندین عامل دیگر تأثیر میمی

شود و گاهی نیز ستقیم بر عامل وارد میـگاهی به صورت م

ورت غیرمستقیم و توسط اثر آن بر عامل دیگري وارد ـبه ص
هر آن رسیم که می نتیجهبا تحلیل این روابط به این  شود.می

انسان در طول زندگی خود، چه خودآگاه و چه  چیزي که
براي وي منبع معنا محسوب  شودناخودآگاه با آن مواجه می

گردد. با این حال برخی از عوامل با توجه به اولویت خود، می
هویت «دهند. دو عامل دیگر عوامل را نیز تحت تأثیر قرار می
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از مرکزیتی در  »نوع رابطه انسان با محیط«و » و شخصیت

بین چرخه تأثیر عوامل برخوردارند که این گواه بر قدرت 
شود زیرا ساز محسوب میها در بین عوامل معناتأثیرگذاري آن

مستقیم و غیرمستقیم در تشکیل معنا در ذهن حضور دارند. 
تجارب و «، »عمق حضور انسان«از طرفی قدرت تأثیر عوامل 

که » حس مکان«و » رهنگف«، »شغل«، »خانواده«، »مهارت
هاي دیگر تأثیرگذاري هستند به خوبی مشخص در اولویت

توانند با در نظر گرفتن و هدف قرار می بنابراین طراحاناست. 
دادن هر یک از این عوامل در طراحی بر کیفیت فضاي 
معماري و ارتباط موثرتر با مخاطب اثر بیفزایند. در نتیجه 

خود واجد معنا بوده و در نقش معماري جدا از وجه کارکردي 
بر ادراکات و رفتار تواند اي براي عرضه معنا میواسط و رسانه

گذارد و رفتار محیطی شخص  انسان به عنوان کاربر فضا تأثیر
اي که در راه انجام این برخی از موانع عمده دهد.را شکل 

پژوهش وجود داشت به شرح زیر است: این پژوهش با 

ها آوري دادهنامه جهت جمعتی پرسشهاي ذامحدودیت
مواجه بوده است. در دسترس نبودن جامعه پژوهش نیز از 

رود. عدم وجود انگیزه کافی عوامل محدودیت به شمار می
هاي علمی در بین اعضاي براي مشارکت فعال در پژوهش

جامعه انتخاب شده نیز، یکی از مشکلات موجود بر سر راه 
   آوري اطلاعات بود.جمع

پیشنهادهاي کابردي این پژوهش، مربوط به طراحان و 
بندي عوامل باشد که پس آشنایی با اولویتمعماران می

توانند با در نظر گرفتن و هدف معناساز در ذهن انسان، می
قرار دادن هر یک از این عوامل در طراحی بر کیفیت فضاي 

- پیشنهاد میمعماري و ارتباط موثرتر با مخاطب اثر بیفزایند. 
ها نیز هاي آتی، در دیگر شهرها و دانشگاهشود براي پژوهش

این پژوهش صورت پذیرد. همچنین عوامل معناساز شناسایی 
و ...  ANP ،VIKORهاي دیگر مانند شده توسط تکنیک

  بندي شوند و نتایج با پژوهش حاضر مقایسه گردد.رتبه
  نوشتپی

1. Ward 
2. Personal Determinants 
3. Environmental Determinants 
4. Conway   & loveday 
5. Moeschler 
6. TOPSIS 
7. Parsons 
8. Cybernetic theory 
9. Direct Social Perception (DSP( 
10. VENSIM 
11. Super Decisions 
12. Desantis ,Waszak, Moutsopoulou, Haggard 
13. Yang ,Rosenblau, Keifer   & Pelphrey 
14. Michael   & D’Ausilio 
15. Ottati ,Price, Wilson   & Sumaktoyo 
16. Bjornsdottir   & Rule 
17. Hedegard 
18. Carruthers 
19. Abramova   & Slors 
1. Bausenhart 

 Refrences                    فهرست منابع
- Abdullahi MA, Motahhari M (2012). The nature of knowledge from Spinoza’s point of view, Philosophical 

Theological Research, Vol. 14, No. 1, pp. 51-72. 
- Abramova E, Slors M (2015). Social cognition in simple action coordination: A case for direct perception, 

Consciousness and Cognition, No. 36, pp. 519-531.  
- Ahmadi S, Heidari M, Bagherian F, Kashfi AR (2016). Adolescence and development of meaning: Comparing 

the sources and dimensions of meaning in life in adolescent boys and girls, Clinical Psychology Studies, Vol. 6, 
No. 23, pp. 149-177. 

- Aliakbari Dehkordi M, Peymanfar E, Mohtashami T, Borjali A (2015). The comparison of different levels of 
religious attitude on sense of meaning, Loneliness and Happiness in Life of Elderly Persons Under Cover of 
Social Wlfare Organisation of Urmia City, Salmand. Iranian Journal of Ageing, Vol. 9, No. 4, pp. 297-305. 

- Barati N, Soleimannezhad MA (2011). Edrak Moharek-ha dar Mohit Control Shode va Tasir Jensiat Bar On, 
Mored Motalee: Daneshjoyane Daneshkade Memari va Shahrsazi Emam Khomeini International University, 
Baghe Nazar, Vol. 8. No. 7, pp. 19-30. 

- Bausenhart KM (2014). Mechanisms of multisensory integration in the time domain, Social and Behavioral 
Sciences, Vol. 126, pp. 4-5. 



106 

SCIENTIFIC JOURNAL OF IRANIAN ARCHITECTURE 
& URBANISM, VOL. 11, NO. 2 

Fall & Winter 2020 
  نشریه علمی معماري و شهرسازي ایران

  106 1399 پاییز و زمستان، 2شماره  ،11دوره 
 

 

 

- Bjornsdottir RT, Rule NO (2016). On the relationship between acculturation and inter cultural understanding: 
Insight from the Reading the Mind in the Eyes test, Intercultural Relations, Vol. 52, pp. 39-48. 

- Carruthers P (2015). Perceiving mental states, Consciousness and Cognition, Vol. 36, pp. 498-507.  
- Conway MA, Loveday C (2015). Remembering, imagining, false memories   & personal meanings, 

Consciousness and Cognition, Vol. 33, pp. 574-581. 
- Desantis A, Waszak F, Moutsopoulou K, Haggard P (2016). How action structures time: About the perceived 

temporal order of action and predicted outcomes, Cognition, Vol. 146, pp. 100-109. 
- Fayaz E, Sarafraz H, Ahmadi A (2012). Semiotic of cultural landscapes in cultural geography; A conceptual 

approach for detection and understanding meaning, Cultural Research, Vol. 4, No. 4, pp. 91-116. 
- Fuller T (2016). The Extended Scientific Mind, Cognitive Systems Research, Vol. 10, pp. 4-36. 
- Gesler E (2008). Knowledge and Knowledge Systems: Learning from the Wonders of the Mind, USA: Ill no s 

Institute of Technology. 
- Ghalehnoee M, Salehinia M, Paymanfar S (2017). Meaning of Urban Space between Muslims and Jews, 

Armanshahr, Vol. (17), pp. 273-284. 
- Grutter JK (2000). Asthetik der Architektur: Grundlagen der Architektur-Wahrnehmung, JS Pakzad, AR 

Homayoon Trans, Sahid Beheshti University, Tehran, Iran. 
- Hanachi P, Azad Armaki M (2012). Visual perception of Chizar District by Chizarian Young Adults, Studies on 

Iranian Islamic City, Vol. 7, pp. 87-97. 
- Hedegard D (2015). Transnational connections: the meaning of global culture in the tastes of Brazilian elites, 

Poetics, Vol. 53, pp. 52-64. 
- Honari AR (2017). The roots of Mulla Sadra's innovative philosophical views on the self. Contemporary 

Wisdom, Vol. 7, No. 4, pp. 69-86. 
- Kalali P, Modiri A (2012). Tabeen Naghsh Moalefe Maana dar Farayande Sheklgiri Hes Makan, Memari-va-

Shahrsazi, Honar-Ha-Ye-Ziba, Vol. 17, No. 2, pp. 43-51. 
- Karatekin K (2013). Perception of environmental problem in elementary students’ mind maps, Social and 

Behavioral Sciences, Vol. 93, pp. 868-872. 
- Kheirollahi Z (2012). The Essence of Intellect and its ability in the Cognitive process, Philosophical Theological 

Research, Vol. 2, No. 13, pp. 149-175. 
- Krimsky M, Forster DE, Llabre MM, Jha AP (2017). The influence of time on task on mind wandering and 

visual working memory, Cognition, Vol. 169, pp. 84-90. 
- Lang J (2016). Creating architectural theory: The role of behavioral science in environmental desing (A.R. 

Eynifar, Trans.), Tehran University, Tehran, Iran. 
- Lashkari E, Rafieyan M, Andalib AR (2017). Effective factors on quality of urban public realms in Mashhad. 

Urban Management, Vol. 45, pp. 449-464.  
- Menezes A, Lawson B (2006). How designers perceive sketches, Design Studies, Vol. 27, pp. 571-585. 
- Mesbah A (2011). Vakavi Mafhomi Manaviat va Masale Maana, Akhlagh Pezeshki, Vol. 4, No. 14, pp. 23-39. 
- Michael J, D’Ausilio A (2015). Domain-specific and domain-general processes in social perception–A 

complementary approach, Consciousness and Cognition, Vol. 36, pp. 434-437. 
- Moeschler J (2015). Where is procedural meaning located? Evidence from discourse connectives and tenses, 

Lingua, Nos. 175-176, pp. 122-138. 
- Nejati V, Zabihzadeh A, Maleki G, Mohseni M (2013). Social cognition in patients with major depression 

disorder: evidence from reading mind in the eyes test, Applied Psychology, Vol. 4, No. 24, pp. 57-70. 
- Nikofard S, Kiani M, Karimi AR (2015). Barrasi va Shenzakht Mabani Tarahi Dakheli Bar Mabnaye Edrak 

Nabinayan va Kambinayan, Nameye Memari va Shahrsazi, Vol. 13, pp. 19-36. 
- Noghrekar AH, Ranjbar kermani AM (2013). Sarcheshme Eede-ha va Eadeal-ha Honarmanan. Majmoee 

Maghalat Moshtarak dar Hekmat va Honar Eslami, Vol. 2, pp. 52-62. 
- Noghrekar AH, Mannan-Raeisi M (2012). Realization of Islamic Identity in Architecture Works, Studies on 

Iranian Islamic City, Vol. 3, pp. 41-52. 
- Noghrekar AH, Mardomi A, Mannan-Raeisi M (2012). Query about the epistemological foundation of 

contemporary architecture, Armanshahr, Vol. 9, No. 5, pp. 143-152. 
- Norberg-Shulz C (2000). Meaning in western architecture (M .Ghayomi Bidhendi, Trans.). Shadrang, Tehran. 
- Ottati V, Price ED, Wilson C, Sumaktoyo N (2015). When self-perceptions of expertise increase closed-minded 

cognition: The earned dogmatism effect, Experimental Social Psychology, Vol. 61, pp. 131-138. 
- Porjafar MR, Sadeghi AR, Yosefi Z (2009). Recognition of the Meaning Effect on Perpetuity of Place: A Case 

Study of Hawraman-E-Takht village in Kurdistan, Housing and Rural Environment, Vol. 28, No. 125, pp. 2-17. 
- Rajaei Ramsheh S (2019). Revitalization of Southern Part of the Kish Island with an Emphasis on the Identity 

Significance. Hoviatshahr, Vol. 4, No. 12, pp. 77-84. 
- Relph E (2008). Place and Placelessness (MR Noghsan Mohamadi, K Mandegari, Z Motaki, Trans), 

Armanshahr, Teharn. 
- Rice K, Anderson LC, Velnoskey K, Thompson JC, Redcay E (2016). Biological motion perception links 

diverse facets of theory of mind during middle childhood, Experimental Child Psychology, Vol. 146, pp. 238-
246. 



107  
 

بندي عوامل معناساز در فرآیند ادراك محیط با اولویت
تدوین مدل علت و استفاده از تکنیک تاپسیس جهت 

 معلولی معنا

RANKING MEANING DETERMINING FACTORS IN THE 
PROCESS OF ENVIRONMENTAL PERCEPTIONS VIA TOPSIS 
TECHNIQUE FOR DEVELOPING THE MEANING CAUSE AND 

EFFECT MODEL 

107 
 

  
- Saberi Kakhaki S (2013). The Relevence of the Produced Qualities in the of Iranian-Islamic Architecture, 

Science   & Research Branch, Vol. 13, pp. 73-80. 
- Sadeghi Z, Saffarinia M, Sohrabi F, Alipour A (2017). Effectiveness of Logo Therapy on reduction of depression 

of women affected by infidelity, Applied Psychology, Vol. 11, No. 43, pp. 315-332. 
- Sarmad Z, Bazargan A, Hejazi E (2012). Ravesh-haye Tahghigh dar Olom Raftari. Aghah, Tehran, Iran. 
- Shahcheraghi A (2010). Tahlil Farayand Edrak Mohit Baghe Irani Bar Asas Nazarieie Ravanshenasi Boom 

Shenakhti. Hoviatshahr, Vol. 3, No. 5, pp. 71-84. 
- Vanaki-Farahani Z, Pashang S, Hoseinzadeh-Taghvaee M (2016). Group therapy with the approach of logo 

therapy on general health of elderlies, Applied Psychology, Vol. 10, No. 37, pp. 39-53. 
- Veskah A (2016). Johan Pallasmaa reading phenomenological analysis of the differences in the perceptions of 

architecture and urban and rural area, Urban Management, Vol. 44, pp. 439-458. 
- Ward TB (2008). The role of domain knowledge in creative generation, Learning and Individual Differences, 

Vol. 18, pp. 363-366. 
- Waresi HR, Taqwaei M, Soltani L (2011). Analysis of tourism area in the  " Mountain Park of Soffeh "on the 

basis of behavioral pattern and environmental perception of Isfahan citizens, Geography, Vol. 90, No. 29, pp. 
109-128. 

- Yang DYJ, Rosenblau G, Keifer C, Pelphrey KA (2015). An integrative neural model of social perception, 
action observation, and theory of mind, Neuroscience and Biobehavioral Reviews, Vol. 51, pp. 263-275. 
 

  



 Extended Abstract 
 

 

 

108 

Ranking Meaning Determining Factors in the 
Process of Environmental Perceptions via 

TOPSIS Technique for Developing the 
Meaning Cause and Effect Model 

Marjan Mohsenzadeh1(Corresponding Author), Mohammad Aliabadi2, Javid Ghanbari3 
Seyed Mohammad Hosein Zakeri4 

1M.A. in Architecture, Department of Architecture, Faculty of Art and Architecture, Shiraz University,  
Fars, Iran (mrj.mohsenzadeh@yahoo.com) 

2Assistant Professor, Department of Architecture, Faculty of Art and Architecture, Shiraz University,  
Fars, Iran (arch.aliabadi@yahoo.com) 

3Assistant Professor, Department of Architecture, Faculty of Art and Architecture, Shiraz University,  
Fars, Iran (j.ghanbari@shirazu.ac.ir) 

4Assistant Professor, Department of Architecture, Faculty of Art and Architecture, Shiraz University,  
Fars ,Iran (zakeri@shirazu.ac.ir) 

 
Available Online 

21/12/2020 
Accepted 

12/01/2020 
Revised 

15/12/2019 
Received 

19/05/2019 
 
 
Objective and Background : Human requires meaning understanding for perception 
of the environment. Perception is the process by which we select and interpret 
environmental stimuli to achieve meaningful experiences. In this process, the mind, as 
an audience, looks for certain dimensions of the subject to find meaning and concept. 
Every phenomenon, transfers its message through meaning, when it is in the scope of 
human perception. The first deliberate or unconscious attempt by human beings is 
based on the creation of a kind of alignment between their mental states and 
environmental forces arising from the phenomenon. Only in this case effective 
communication with the environment and a meaningful experience are possible. In 
other words, human tries to create a personal identity of architectural space in his 
mind .Therefore, the audience's atmosphere affects our sense of environment by the 
organization of elements. Therefore, cognition of latent signs in the environment, 
contributes to meaning perception by the audience. Hence, in environment psychology, 
the process of perception, finding meaning determinants will help architects to design. 
Previous studies in the field of humanities and psychology related to meaning have 
been carried out rarely; with regard to the extent of the factors influencing the formation 
of meaning, so far, no research in the field of architecture and environmental sciences 
has examined the these variables. In addition, the influence of these factors and their 
interactions ,prioritization and measurement of their importance are not observed. The 
purpose of this study is to investigate factors affecting the creation of meaning in the 
minds of individuals, to rank these factors to find the most effective priorities, to find 
the means of communication, and interaction of these factors on each other, and to 
show how they optimally function. 

Methods : This research is applied and it is descriptive from research design viewpoint, 
which is carried out in a subgroup of the Delphi-type survey method. In the theoretical 
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section of the research, internet resources ,archives, and documentary studies have been 
used to for finding meaning determinant. In this regard, 28 factors affecting meaning 
were categorized in five sub-criteria. They included 20 “personal factors” in the three 
sub-criteria of “social and predestination”, “personality” and “adventitious ”and 8 
“environmental factors” were categorized in two sub-criteria of “physical 
environment” and “behavioral environment”. Then, according to TOPSIS 
requirements, a questionnaire has been developed including 71 pair comparisons in 
terms of two 9-degree spectra for determining modeling and ranking meaning 
determinant. 

Findings : The statistical population of the study consisted of all faculty members and 
post-graduate students of Shiraz universities. In this research, a questionnaire was used 
for data collection. To eliminate the risk of sampling errors and increasing the validity 
of the research, a questionnaire was distributed among the 340 members of the 
available statistical population through a computer or face-to-face visit. Data were 
analyzed from 203 returned questionnaires via TOPSIS technique and Shannon entropy 
method. The results showed that the factors of “identity and personality” (Ci= 1.00, 
Di+= 0.00 ,Di-= 0.20) in personality sub-criteria and “the type of human relationship 
with the environment” (Ci= 1.00, Di+= 0.00, Di-= 0.26) in behavioral environment 
sub-criteria ranked first. There is no significant difference between personal and 
environmental criteria in the meaning formation that shows they are not given priority 
in terms of the meaning formation and they have the same effect .According to the 
information, attitudes of males and females (Sig= 0.283, H0 result=Not reject), 
academic rank (Sig= 0.501, H0 result=Not reject) and type of university (Sig= 0.953, 
H0 result=Not reject) are almost identical and they have the same viewpoint in 
identifying various factors. Finally, a systematic and comprehensive model of the 
factors influencing the creation of meaning was developed using Vensim software. 

Conclusion: 28 effective factors on the meaning, which, 20 “personal factors” in the 
three sub-criteria of “social and fate”, “personality” and “Acquisition” and 8 
“environmental factors” were categorized in two sub-criteria of “physical 
environment” and “behavioral environment”. Then, the cause and effect model, by 
forming an interconnected structure of factors, indicates the way relationships and 
factors interact with each other, depending on their priority. According to the model, 
each factor influences several factors. The two factors of “Identity and character” and 
“Type of human relationship with the environment” have a centrality in the loop of 
influencing factors, which is evidence of their power of influence among the 
determinants, because they are directly and indirectly involved in the formation of 
meaning in the mind. On the other hand, the influence of factors such as “Depth of 
human presence”, “Experiences and skills”, “Family”, “Job”, “culture” and “sense of 
place”, which are influential in other priorities, are well known. 
By analyzing these relationships, we conclude that everything that human encounters 
during his/her life, both consciously and unconsciously, is the source of meaning for 
him/her. Therefore, designers can increase the quality of architectural space and more 
effectively communicate with audience by considering and targeting each of these 
factors. According to the discussion above, architecture separated from its functional 
aspects conveys meaning; it acts as a mediator for determining the meaning and it can 
affect their perceptions and behaviors as space users forming the individual's 
environmental behavior. 

Key words: 

Meaning Determinant Ranking, Meaning Cause and Effect Model, Environmental 
Psychology, TOPSIS Technique, Shannon Entropy. 
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The Impact of Urban Natural View Corridors of Hamadan City on the 
Citizens’ Mental Health 

  

  3اسداالله نقدي، (نویسنده مسئول)2، مصطفی بهزادفر1عطیه عسگري
  

  تاریخ ارسال:
03/10/1397  

تاریخ بازنگري: 
26/07/1398  

  تاریخ پذیرش:
23/01/1399  

  : تاریخ انتشار آنلاین
01/10/1399  

  چکیده
اي طبیعی یکی از مشکلات توسعه شهري کنونی ایران هاي دروازهاند که تخریب دالانهاز مطالعات نشان دادبسیاري 

ی رو به تخریب نهادند که شهر همدان یکی از این هاي دید طبیعي نابسامان شهرهاي کشور دالاناست. در جریان توسعه
عنوان  هاي طبیعی شهري بهها است. با این وجود، ادبیات موضوع و نظریات صاحبنظران کمتر حول موضوع دالاننمونه

 رسد عدم وجود ضوابط وبه نظر می راهکاري براي ایجاد سلامت روانی در شهروندان مورد مطالعه قرار گرفته است.
یین بتوان بیان کرد که در تراهکارهاي نظري و فضا محور به عنوان شکافی دانشی در این موضوع وجود دارد. درواقع، می

هاي دید هایی در جهت دالانهاي شهري اعم از جامع، موضعی و موضوعی، عدم وجود خط مشیهاي طرحسیاست
هاي دید تا، پژوهش حاضر در پی مطالعه رابطه بین دالاندر همین راسبه عنوان مسئله در نظر گرفته شود. تواند می

به سمت الوند کشیده  طبیعی در شهرها با سلامت روانی شهروندان بوده است. دو دالان دید طبیعی در شهر همدان که رو
در سلامت  عنوان نمونه مورد مطالعه انتخاب شدند. در ادامه تحقیق تلاش شد تا میزان نقش این دو دالان اند، بههشد

اي لیکرت و تحلیل روانی شهروندان همدانی مورد بررسی قرار گیرد. براي رسیدن به این هدف از پرسشنامه پنج گزینه
استفاده شد. نتایج نشان داد که معیارهاي زیست محیطی، ادراك منظر ذهنی، ادراك  SPSS19 افزاررگرسیونی در نرم

هاي دید طبیعی شهري در ی و سازگاري با الزامات حیاتی روزمره در قالب دو دالانمنظر عینی، اکولوژي فرهنگی اجتماع
  اند.همدان اثرگذاري معناداري را بر سلامت روان شهروندان این شهر داشته

  :هاي کلیديواژه
  .دالان دید، منظر عینی، منظر ذهنی، اکولوژي شهري، سلامت روان، شهر همدان
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  مقدمه -1
ها انـوخوي انسمطالعه رابطه طبیعت، منش و خلق

 & Zelenski, Capaldi) اي بسیار طولانی دارد.سابقه
Dopko, 2014; Sandifar, Sutton-Grier & Ward, 2015) 

، ابن خلدون تا دانشمندان 1از افلاطون ، فارابی، مونتسکیو
اند هي حساس تاکید کردعصر حاضر، غالبا بر این رابطه

)Vliert, 2007; Demircioglu, 2014; Bunge & Ardila .(
شناسان ي روانهاي اخیر موضوعات مورد مطالعهدر سال
اي با تأکید و رفتار محیطی به شکل قابل ملاحظه محیطی

هادر هاي طبیعی بر انسانبیشتر بر چگونگی تاثیر محیط
 ,Logan & Mantler( دانش شهري هم وارد شده است.

2015; Omar, Ibrahim & Mohamad, 2015(  ،درواقع
دهند که به شکلی میها فقط وقتی به حیات خود ادامه انسان

 ,Kluiving(طبیعی نیز تعامل برقرار سازند.  مناسب با محیط

Bebermeier, Howard & Heyvaert, 2017(.  جوامع مجبور
حیط طبیعی و مختلف جاري در م هستند تا سازوکارهاي

ها را فرا گیرند که آب و هوا ، ارتفاع، دما، نور، رنگ جایگاه آن
هستند که داراي  ها از جمله عوامل محیطیو نظیر این

تاثیراتی قوي و قابل پیش بینی بر رفتار و احساسات انسان 
). در عرصه Mcandrew, 1994; Thomas, 2018هستند (

گیري هر شهر، از ابتداي شکلتوان گفت که شهرسازي نیز می
طبیعت آن جزئی از تصویر ذهنی شهروندان و هویت تاریخی 

 ,Parsaee, Parva & Karimiشود. (آن شهر محسوب می

 تاثیر طبیعت در محتواي حس مکان انکارناپذیر است. )2015
انسان همواره به فضاهاي آمیخته با طبیعت حس تعلق داشته 

مندي ). این علاقهSakhaeifar & Ghoddusifar, 2016( است
به انس با طبیعت در فرهنگ ایرانیان نیز از دیرباز وجود داشته 

). عناصر Farahani, Motamed & Jamei, 2016است (
عنوان نقاط عطف و سازنده خاطرات مشترك طبیعی به

 شهروندان هر شهر از اهمیت ویژه و راهبردي برخوردار هستند
)Ziyaee, 2018 .(نه تنها ارتباط نزدیک شهروندان با مولفه -

اي در ارتقائ سطح زندگی شهروندان هاي طبیعی اهمیت ویژه
اي و هاي طبیعی اسطورهدارد، بلکه امکان دید به مولفه

هاي دید نیز در ایجاد خوانایی اي هر شهر در قالب دالانخاطره
و همچنین تحکیم حس تعلق خاطر شهروندان به شهرشان 

). علاوه Morton, Bles & Haslam, 2017( همیت استحائز ا
دید  رسد ایجاد مناظر طبیعی در قالبنظر می این به بر

طبیعی شهري باعث ارتقاي سلامت روانی در شهروندان نیز 
 ,Tibbalds, F. 2002; Morton, Bles & Haslam) شودمی

و  طور نظرياي بههاي اخیر، مطالعات گستردهدرسال (2017
 هاي دید انجام شده استکاربردي بر روي موضوع دالان

)2017al.,  etPeng و همکارانش طی  2کلوپ-). کلوست
هاي پراکنده دید طبیعی انجام دالاناي که بر روي مطالعه

هاي دید، میزان کیفیت زیستی دادند مشخص کردند که دالان
 کنند را تاافرادي که در یک محیط ساخته شده زندگی می

نیز مطالعات  3زاپاریاس ).2016( حد زیادي افزایش خواهد داد
هاي دید اي در رابطه با چگونگی اثرگذاري دالانگسترده

طبیعی و معماري منظر بر جوامع شهري و همچنین روان 
معتقد است که  4آناپریابا این وجود  ).1999( افراد داشته است

طور معناداري با هاي دید بر مردم بهماهیت اثرگذاري دالان
اند آنچه که متخصصان در رابطه با معماري منظر تبیین کرده

 ).2016( متفاوت است
بدون شک ایجاد فضاهاي شهري پیاده مدار و سرزنده با 

هاي طبیعی در عملکرد و فعالیتی خاص در کنار این دالان
). در Jung & Jung, 2013هاي توسعه شهري لازم است (طرح
تر فضاها حس مکان و نمادهاي طبیعی قابل دركگونه این
شود و حضور شهروندان به تحقق هرچه بیشتر اتصال می

انجامد. در همین راستا، ها و تداوم هویت تاریخی شهر مینسل
توجه به منظر شهري و لحاظ کردن عناصر طبیعی شهر در 

). Sang & Bosch, 2017کند. (منظر شهري ضروري جلوه می
در  6را نخستین بار توماس شارپ 5ژه منظر شهريهر چند وا

)، آمار مرتبط با Carmona, 1997به کار برد ( 1984سال 
اي بسیار تاریخی و چندین هزار منظر شهري و طبیعت سابقه

 ساله دارند.
هاي کنند که طبیعت و دلنوازياز طرفی، بسیاري بیان می

براي رها شدن از ها غیرقابل انکار آن، همواره یار و یاور انسان
حالات و احساسات ناخوشایند و رسیدن به احساسی بهتر و 

 ;Mason & Ross, 2017) لذت بخش بوده و هست.

Triguero-Mas, et al., 2015)  برقرار کردن ارتباطی مداوم و
مکرر با طبیعت و لذت بردن از مناظر زیبا و روح نواز آن، راهی 

تأثیر گذار و مورد نیاز جهت ساده و کم هزینه اما مهم، اصولی، 
آید کسب آرامش درونی و پاکسازي روح و روان به حساب می

)Logan & Mantler, 2015واقع، تأثیر طبیعت و  ). در
 دیدهاي طبیعی بر سلامت روانی مردم انکار ناپذیر است

)Vujcic et al., 2017 تحقیقات مرتبط با چگونگی اثرگذاري .(
طور  اد در یک دهه گذشته بهطبیعت بر سلامت روان افر

 ;Sampson et al., 2017( به افزایش بوده است گیري روچشم

Wood et al., 2017; Lengen, 2015; Thompson, 2011 .(
متخصصین طبیعت درمانی بر این باورند که انرژي پراکنده 
درون طبیعت قابل دریافت است. این انرژي نه تنها قابلیت و 

برد، بلکه نقش موثري در بهبود بالا می قدرت درونی انسان را
-Mac Bride) سلامت و توان حیاتی مردم خواهد داشت
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Stewart, Gong & Antell, 2016; Wood, Hooper, Foster 

& Bull, 2017)  دانش طبیعت درمانی اعتقاد دارد که جسم در
هماهنگی و ارتباط کامل با نظام هستی و آفرینش است و ایجاد 

هاي جسمی رابطه هماهنگ موجب ایجاد بیماريخلل در این 
نور،خورشید،آب،خاك،هواي تازه و  .گرددمیو روحی گوناگون 

گیاهان همگی براي افزایش سلامت استفاده کنندگان است 
)Golkar, 2011.( توان اذعان کرد که وجود بنابراین، می

ها و عناصر هاي دید و منظر حاصل از حضور ساختماندالان
ویژه  به یادماندنی، عاملی مهم در ایجاد آرامش روانی، بهطبیعی 

رود. همچنین، این عناصر در براي افراد تازه وارد به شمار می
چه در خاطر گیري تصویر ذهنی مردم از هر مکان و آنشکل

هاي شهري خوب خوانا ماند، بسیار مهم است. محیطها میآن
ها را مانند توان آنشوند و میهستند، یعنی به آسانی درك می

کتاب خواند. مردم در جایگاه پیاده یا راننده باید به آسانی 
وسازهاي جدید بتوانند تشخیص دهند که کجا هستند و ساخت

  .)Tibbalds, 2002(باید کیفیت خوانایی را دارا باشند 

با درنظر گرفتن وضعیت فرهنگی و اجتماعی شهروندان و 
کشور ایران، تا کنون همچنین ساختار خاص شهري در 

طور خاص روي این موضوع و رابطه آن با سلامت پژوهشی به
روان انجام نشده است. بنابراین شکاف علمی مورد نظر این 
مقاله که در راستاي پر کردن آن گام برداشته است جغرافیایی 

رسد تمرکز این مقاله بر نظر می عبارت دیگر، به باشد. بهمی
رد مطالعه در ایران قرار دارد. لذا سعی هاي نمونه موویژگی

هاي دید طبیعی و شده است که ماهیت دو مقوله دالان
سلامت روان در شرایط ایران مورد مطالعه قرار گیرند. چراکه 
مشابه این تحقیق، قبلا در کشورهاي مختلف دنیا انجام شده 

هاي پیشین بر شرایط است. این تحقیق بر پیاده کردن مدل
اقتصادي، کالبدي و اکولوژیکی نمونه مورد مطالعه  اجتماعی،

تواند نمونه مورد مطالعه شاخصی میشهر  تاکید خاصی دارد.
هاي باشد. زیرا، مسأله شهرهاي کنونی ایران در ارتباط با دالان

طبیعی در این شهر مشهود و ملموس است. مسأله تخریب 

حوزه  اي و چه دري دروازههاي طبیعی چه در حوزهدالان
مرکزي میانی شهرها فراوان است. تهران بعنوان پایتخت ایران 

هاي اساسی آن به فضاهاي مصنوع دره-در مبحث تبدیل رود
اي از این مسأله است. اما همدان شهري خود نمونه برجسته

هاي هاي علمی، بلکه در عرصهاست که نه تنها در عرصه
نگاتنگ با الوند محاوراتی نیز به عنوان شهري که در رابطه ت

گذاشتند شناخته میدالان طبیعی خاصی بر سامانه آن تأثیر 
شود. شهر همدان در عین حال که به عنوان اولین پایتخت می

شود، به عنوان شهري ایران کهن (پایتخت مادها) شناخته می
هاي آن پویایی دره-ها و رودشود که درهشناخته می

در طول تاریخ گوشزد نمودند. پذیري آن را اکولوژیکی و زیست
 ,Asgari(لذا، این شهر نمونه مناسبی براي مورد پژوهی است 

2018(.  
تواند بیان کرد که مسئله اساسی این تحقیق بنابراین می

هاي بین دالان اي معناداردر درجه اول، بررسی وجود رابطه
دید و سلامت روان شهروندان و در درجه بعدي چگونگی این 

رگذاري است تا بتوان از طریق آن به چارچوبی پایدار و جامع اث
  هاي شهري دست پیدا کرد.براي استفاده از طرح

  هاي نظريپایه -2
 ي منظر شهرهادالان دید بعنوان کیفیت سازنده -2-1

 محور یا دید محور واژه مفهوم شهري، ادبیات طراحی در
 دالان و دیددالان  بصري، مخروط واژگان مفهوم با بصري،
 محور و منظر یا دید واژه دو از لغت این ریشه. است مترادف
 محور در تعریف آکسفورد انگلیسی است. فرهنگ شده تشکیل

دهد می نشان را حرکت و جهت که داندمی خطی را آن
(Santosa, 2018; Pourjafar, Mohammad Reza, et al, 

 عرصه عمومی یک از ايدید) نمونه بصري (محور دالان (2006
 شهري مطلوب اندازهاي چشم بین را منظرین ارتباط که است

 یا کانال حرکتی محور یک طریق از شهري شاخص عناصر یا
  ).Kaboli Farshchi et al. 2013سازد (می برقرار بصري
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Fig. 1 View corridor in urban design (Santosa, 2018) 

  
 ارتباط که هستند مستقیمی خطوط دید، هايدالان
 ارتباط کانال یک طریق از دور نسبتا نقطه دو بین را منظرین

 ,Dangسازند (می برقرار برجسته عنصر حداقل یک و بصري

 واژه مفهوم شهري، طراحی نظري مبانی و ادبیات در ).2017
 بصري مخروط واژگان مفهوم با بصري،دالان  یا دید دالان
 لغوي ریشه نظر از مفهوم این. است مترادف دیدرو و دید دالان

 است. فرهنگ شده تشکیل دالان منظر و یا دید واژه دو از
 که داندمی خطی را آن دالان تعریف در آکسفورد انگلیسی

 ,Hacıgüzeller & Thalerدهد (می نشان را حرکت و جهت

 فضاهاي از که هستند دیدروهایی دید، هاي) دالان2014
 هايدالان وجود دارند. محیطی هايکیفیت سمت به عمومی
 به رو و گیرندمی شکل خطی هايگشودگی امتداد دید در
 باکیفیت و نقاط شاخص یا منظر راهبردي یا هانشانه سمت
 هايدالان .)Morton, Bles ,& Haslam, 2017دارند ( شهري

 براي مقاصد و مختلف هايمقیاس در است ممکن دید
 قرار شهري طراحی استفاده مورد شکلی یا عملکردي گوناگون

 به وجهـت با .)Bahreini, Seyed Hossein; 2010( بگیرد
 وقتی بخصوص جاده یک انداز چشم دید ارزش دالان تعریف
 یا پیاده عابرین براي کانونی نقطه یک که یابدمی افزایش

 دـکننمی حرکت آن سوي به که انتهاي مسیري در رانندگان
 در ننیجه درنظر گرفتن ).Ziyaee, 2018باشد ( داشته وجود

 یـمحیط کیفیت در که یـنقش و دید هايدالان اهمیت
 د. منظرـیابنمی اهمیت آن رـمنظ و یماـس به توجه د،ـدارن

 ارتباط در نورپردازي با زیادي حد تا ريـبص هايشبانه دالان
 و نمادها مفهوم هوا، شدن تاریک با و هنگام شب و است
 شهري شوند. منظرمی تعریف نورپردازي با هاي شهرينشانه

 در روز از بیش نور، چون کالبدي غیر ابعاد گاه تجلی عنوان به

 تواندمی هنگام، شب روشنایی و نورپردازي. نور است با ارتباط
 تواندمی یا باشد مفید ساختمان، یک پیرامون محیط براي

 همه، از مهمتر یا و کند مرتبط هم را، به بناها از گروهی
 متصل هم به را شهري واحد مجموعه یک هايبخش تواندمی
 ).A.Peña-García, Hurtado & Luzónd , 2015(کند

 محدوده یک در نور وسیله به نقاط عطف تعریف همچنین
 بزرگ هايساختمان کردن پرقدرت و کردن روشن با شهري،

 تر،اهمیت کم هايساختمان ترو ملایم ترضعیف نورپردازي و
 مبتنی بصري هايدالان شبانه منظر طراحی. گیردمی صورت

 اهداف به وصول و منديبهره و جهت مراتب سلسله اصل بر
 منظر و دهد افزایش را محیطی کیفیت تواندمی اصل، این

هاي دید از آن جهت که فرصت دالان .کند ساماندهی را شبانه
هاي شهري و دید مطلوب و لذت بخش را سوي نشانه

آورند، در ایجاد خاطره میهاي بصري و طبیعی فراهم ارزش
هاي عمومی ذهنی مطلوب و تصویر ذهنی منسجم از عرصه

یابی شهروندان در شهر شهري، که به تقویت حس جهت
 ).Sugiyama, 2008(اي دارندد، نقش برجستهانجاممی

هاي دید طبیعی در دهد که دالانمیهمچنین مطالعات نشان 
جوامع مختلف، نقش غیرقابل انکاري در سازماندهی و نظم 

اند. هاي شهري داشتهکالبدي به حوزه-بخشی بصري
ها در هاي طبیعی و استفاده آگاهانه آنساماندهی دالان

تواند زمینه میفرآیند بهبود کیفیت محیط، شهرسازي و 
ادراکی شهر  -معنایی و رابطه شناختی -تقویت پیوند عاطفی

و شهروندان را فراهم آورده، فرآیند احراز هویت محیط را در 
هاي عمومی قابل سنجش و انسان تسریع کرده و عرصه

 ,Pourjafar(پاسخگوتري را براي شهروندان بوجود آورد

Mohammad Reza; Sadeghi, Ali Reza, 2008.(  
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Table 1: Principles of historical and valuable global visual corridors 

Axis Time of 
Implementation Axis Goals Design Principles Axis Qualities 

Rome axial 
grid 

16th century by 
Pope Sixtus V 

- Facilitation of 
movement between 
urban churches for 
pilgrims 

- Demonstration of 
the dominant power 

- Placement of elements 
(churches and memorial 
constructs) at the terminal 
points of the axis 

- Use of natural features 

- Readability 
- Visual Highlighting 

with memorial 
elements 

- Visual integrity and 
creation of a whole 

Gardens of 
Versailles 

14th century by 
Louis XIV of 

France 

- Construction of a 
ceremonial axis 

- Demonstration of 
the dominant power 

- Not functioning as a public 
space 

- Order 
- Visual emphasis and 

focus 
- View depth by one-

point perspective 

Washington 
Axis 

1790 by Charles 
L’enfent 

- US new 
government’s 
decision for 
building a national 
capital 

- Placement of 
governmental buildings 
and national memorials in 
the direction of visual 
focus 

- Creation of large-scale 
walkable urban public 
spaces 

- Clear definition of edges 
- Functioning as an urban 

prominent space 

- Visual emphasis and 
focus 

- Dynamism and 
liveliness 

- Spatial flexibility to 
accommodate 
different activities 

Champs-
Élysées 
Axis in 

Paris 

1830 by Louis 
XV of France 

- Excursion and 
Recreation 

- Formation of a 
three-function axis: 
recreational, 
memorial and 
ceremonial 

- Placement of the axis in a 
historical context 

- Construction of the axis 
along the Tuileries Garden 
to make it recreational 

- Use of landmarks and 
symbols 

- A place for holding 
national and public 
ceremonies 

- Identity and 
readability 

- Proximity to Place de 
la Concorde, 
Triumphal arch, etc. 

- Liveliness with 
vegetation 

- Sociability 

New Delhi 
Axis 

(1911 the ideas 
of Edwin 

Lutyens, Herbert 
Baker, and 

Henry 
Winchester) 

- An effort for 
changing the capital 
city and creating 
identity in the new 
city 

- Demonstration of India’s 
identity and cultural values 

- Use of the orange color in 
designing the axis based on 
the City Beautiful 
Movement 

- Use of historical elements 
and monuments 

- Definition of the axis by 
its terminal points (the 
queen’s palace on the one 
end and the holy river on 
the other)  

- Creation of green spaces 
on both sides 

- Landscape sequence 
- Use of indigenous 

elements 
- Identity and 

readability 

  
 هاي شهريسلامت روان و محیط -2-2

سازمان بهداشت جهانی در مقدمه اساسنامه خود گفته 
سلامت عبارت است از وضعیت رفاه کامل جسمی، "است که: 

هاي . در سال"روانی و اجتماعی و نبودن بیماري و معلولیت
اقتصادي و توانایی داشتن یک زندگی مثمر از نظر  "اخیر

را نیز در خود جاي داده است. جهت تبیین عوامل  "اجتماعی
یان رابطه میان سلامتی و کل تاثیرگذار بر سلامت و ب

(زیست شناختی، کالبدي، اجتماعی و اقتصادي) محیط
   اند.ههاي توصیفی و تعاملی گوناگونی به وجود آمدمدل

وضعیتی  بنابر تعریف سازمان سلامت جهان سلامت روان
هاي بالقوه، از سلامت هر فردي است که باعث تحقق استعداد

هاي معمول زندگی، انجام کار مفید توانایی کنار آمدن با تنش
شود میو ثمربخش و توان مشارکت با اجتماع در او 

)WHO,2017 .(  
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اي مهم براي ارزیابی وضعیت سلامت سلامت روان مؤلفه
هاي را با بررسی شاخص توان آنمییک جمعیت است، که 

به عبارت دیگر، مفهوم ). Winkel, 2009گوناگون ارزیابی کرد (
اي از مفهوم کلی سلامتی است و به کلیه سلامت روان، جنبه

شود که براي جلوگیري از ابتلاي میها و تدابیري اطلاق روش
هاي روانی، درمان و توان بخشی آنها به کار افراد به بیماري

روان شناسان معتقدند خصوصیات فردي، فشارهاي  روند.می
روانی و محیطی، وضعیت اقتصادي، اجتماعی و خانوادگی، 
عدم دستیابی به اهداف زندگی و فقدان انگیزه بر سلامت روان 

  ). Yousefi, Mohamadkhani, 2014: 358افراد موثر است (
د شهرنشینی، ـرکت کشورها به سوي صنعتی شدن، رشـح

اي از جمله ههایی هستند که مسائل عدیدغیره پدیدهمهاجرت و 
اجتماعی را با خود به همراه داشته است. از این رو -مسائل روانی

در ـهاي روانی در صاريـمسئله سلامت روان و مواجهه با بیم
وع بالاي ـمسائلی قرار دارند که امروزه جهان با آن روبرو است. شی

ها، این مشکل را به عنوان راه آنـهاي روانی و ناتوانی همبیماري
 :Noorbala, et. al, 2011یک اولویت بهداشتی جلوه داده است (

توان اطلاعات میلامت روان افراد، ـبا مطالعه وضعیت س) 481
ان و ـی، درمـهاي آموزشریزيینه برنامهـمندي را در زمـارزش

- برنامهروانـی در اختیار مسـئولان، پیشگیري از بروز اختلالات 
ها و مراکز ارائه دهنده خدمات قرار داد، ریزان و مدیران سازمان

عددي است که تاکنون در ـل نتایج مطالعات متـاین مطالب حاص
لف انجام گرفته ـهاي مختزمینه بررسی سلامت روان در موقعیت

  ).Hashemi et al, 2014است (
کارشناسان سازمان جهانی بهداشت، بر این باورند که 

مت روان، نیاز اساسی و امري حیاتی براي بهبود کیفیت سلا
زندگی انسان که قابلیت ارتباط موزون و هماهنگ با دیگران، 
تغییر و اصلاح محیط فردي و اجتماعی و حل تضادها و 
تمایلات شخصی به طور منطقی، عادلانه و مناسب است. 

هاي مهم رو به امروزه عدم سلامت روان یکی از گرفتاري
 ,Shojaian(ها و جوامع است ها، سازمانایش خانوادهافز

2002 & Zamani monfared( .  
هاي ارائه شده توسط سازمان جهانی یکی از مدل

هاي تاثیرگذار بر سلامت را در چهار گروه بهداشت، عامل
هاي خدمات مربوط هاي عام سلامت، شاخصشامل شاخص

ادي ـ هاي اقتصهاي محیطی و شاخصبه سلامت، شاخص
اجتماعی تقسیم کرده است. تحقیقات جامع اخیر نیز مؤید 

سهم بالایی از ارتقاي سلامت از طریق "این نکته است که 
 "گرددمیهاي شهري ایجاد بهبود و ارتقاي محیط

)Pilkington, 2008: 546 .(شهري، نخست محیط مرحله در 

 حواس معرض در را خود ملموس هايویژگی و هندسه
 توسط شهري، محیط اصطلاحا و دهدمی قرار انسان پنجگانه

 مرحله این در تعامل گیرد. محصولمی قرار" ادراك" مورد فرد
 منظر" یا و "شهري منظر" لفظ آن با از که است ايهپدید
  .شودمی برده نام "شهر عینی

 شناخت مورد فرد توسط شهري محیط دوم، مرحله در
 محیطی، هايداده براساس فرد ذهن و گیردمی قرار

 از تصویري قبلی، خاطرات و تجارب هاي ذهنی،طرحواره
. نمایدمی الصاق محیط به را معینی معناي و ساخته محیط

 است ايهپدید فرد، ذهن و شهري میان محیط تعامل محصول
 مرحله در .بریممی نام آن از "شهر ذهنی منظر" لفظ با که

 آورده دست به محیط از که شناختی براساس فرد ذهن سوم،
 عاطفی محیط، واکنش به نسبت ارزیابانه و تاثري فرآیندهاي و

 محیط میان تعامل محصول .کندمی پیدا منفی یا مثبت
 از"  7جک نسر"که است ايهپدید ارزیابانه فرد، ذهن و شهري

برد. در می نام "شهر ارزیابانه ذهنی منظر" اصطلاح با آن
  به فرد انسان، و شهري محیط میان تعامل از چهارم، مرحله
 حس 8). کالن ,2011Golkarزند (می دست معینی رفتار

 ادراك در فرد عینی توانایی ترینمهم عنوان به را بینایی
 نه تنها دیدن که، است باور براین کند. ويمی تلقی محیط

- نیز می گذشته خاطرات و تجربیات یادآور بلکه است سودمند
آن چه در قسمت بالا مورد بررسی قرار گرفت، مروري  .باشد

هاي انجام شده در زمینه رابطه بین سلامت بود بر پژوهش
  باشد. میهاي ساخته شده روان و محیط

  مدل مفهومی پژوهش -3
هاي طبیعی شهري هدف این پژوهش بررسی نقش دالان

تجربی قابل بر سلامت روان شهروندان بوده است. مطالعات 
هاي بصري بر هاي دالانتوجهی براي بررسی نقش شاخص

سلامت روان شهروندان براي حل مباحث نظري و روش 
شناسی پیش از تدوین سیاست گذاري در این زمینه مورد 

باشد. این مباحث نظري و روش شناختی شامل مینیاز 
گیري فرآیندهاي زیست محیطی شناخت، توضیح و اندازه

که بر سلامتی تاثیرگذار هستند، تدوین و سنجش  است
هاي طبیعی شهري بر سلامت، فرضیه چگونگی تاثیر دالان
هاي بصري و طبیعی هاي دالانشناخت روابط بین شاخص

این پژوهش مورد بررسی قرار گرفت. شهري و سلامت روان در 
رتقاء سلامت ها و ابعاد موثر بر ادر ادامه و پس از تبیین مولفه

هاي بصري و سلامت روان، هاي دالانروان و ارتباط بین مولفه
ها چارچوب مفهومی پژوهش که نشانگر روابط بین مولفه

  شود.میباشد بیان می
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Table 2: Summary of studies on the relationship between natural corridors and mental health 

Mental health Aspect Type of Study Researcher(s) 
Establishing a relationship with natural landscapes for 
achieving mental happiness and personal satisfaction is a 
human intrinsic need. 

A combination of 
interdisciplinary studies 

Kellert and Wilson (1993) 
Maller, Townsend, Pryor, 

Brown   & Leger (2006) 
Users of urban natural corridors and spaces have greater 
longevity. Epidemiologic Takano et al. (2002) 

Users of urban natural corridors are reported to have better 
mental health. Epidemiologic de Vries et al. (2003) 

View corridors help individuals recover from weariness and 
quickly refresh their attention, perception, and performance. Empirical Kaplan and Kaplan (1989) 

View corridors provide calmness, increase positive emotions, 
and reduce stress. Empirical Ulrich (1984) 

The symptoms of disruptive mood dysregulation disorder are 
reduced in afflicted children who visit places that have 
vegetation. 

Empirical Faber-Taylor et al(2001). 

View corridor empowers people for dealing with major crises 
and reduces aggression and mental fatigue. Empirical Kuo (1998) 

People visit their favorite places, usually natural spaces and 
corridors, to re-experience/remember personal emotions and 
memories. 

Data collection and 
analysis 

Korpela (1992, 1989) 
Korpela and Hartig (1996) 

Korpela et al (2001) 
Newell (1997) 

Natural elements and open spaces in residential areas improve 
the sense of belonging and place attachment. 

Data collection and 
analysis Kim and Kaplan (2004) 

Tzoulas, et al (2007: 1720) 
  

هاي موجود توان شاخصبا توجه به مطالعات ذکر شده، می
هایی در نظر گرفت که عنوان سنجه) را به3در جدول (

ها بر میزان سلامت روان وسیله آن هاي دید بهدالان
 شهروندان اثرگذار خواهند بود.

  
Table 3: Summary of indicators of natural corridors affecting citizens' mental health 

Criterion Proponent (s) 
Beauty Akpinar (2016), Gao, Ahern  & Koshland (2016), Kim et al, (2008) Bagheri (2009) 

Cleanliness Akpinar (2016), Bagheri (2009) 
Proper lighting Akpinar (2016), Bagheri (2009) 

Security Akpinar (2016), Gao, Ahern  & Koshland (2016), Macintyre, Ellaway  & Coummins 
(2002), Bagheri (20090 

Function diversity Gao, Ahern  & Koshland (2016), Kim et al (2008), WHO (2010), PHAC (2010), 
PIA (2009), Bagheri (2009) 

Ease of access Gao, Ahern  & Koshland (2016) 
Spatial continuity Gao, Ahern  & Koshland (2016) 

Walkability Gao, Ahern  & Koshland (2016), Kim et al (2008), Koohsari, Badland  & Giles-Corti 
(2013), Bagheri (2009) 

Variety Gao, Ahern  & Koshland (2016) 

Safety Gao, Ahern  & Koshland (2016), Macintyre, Ellaway  & Coummins (2002), Bagheri 
(2009) 

Desirable ecologic elements Kim et al. (2008), Völker  & Kistemann (2013), Bagheri (2009) 
Presence and activity of different 

age/social groups 
Macintyre, Ellaway  & Coummins (2002), WHO (2010), PHAC (2010), PIA (2009), 
Vlahov et al. (2007), Völker  & Kistemann (2013) 

Absence of noise and air Pollution Macintyre, Ellaway  & Coummins (2002) 
Availability of public transport Macintyre, Ellaway  & Coummins (2002), WHO (2010), PHAC (2010), PIA (2009) 

  
  شناسیروش -4

رویکرد مورد نظردراین پژوهش، رویکردي به صورت 
در این پژوهش، هدف، تبیین  آمیخته کمی و کیفی است.

هاي دید چارچوب مفهومی براي درك بهتر ارتباط دالان
پژوهش، باشد. این بخش از میطبیعی شهري و سلامت روان 

آوري براي جمع شود.در قالب رویکرد کمی و کیفی بررسی می
هاي کمی، به منظور سنجش و ارزیابی میزان شادي افراد داده

در فضاي شهري، از پرسشنامه با سئوالات بسته، استفاده شده 

است. پرسشنامه با سئوالات بسته براي نمونه آماري با تعداد 
باید توجه داشت که موارد زیاد مناسب است. در این زمینه 

ن باید به ـپیمایش باید روشن و غیرمبهم باشند. همچنی
ه دقیقاً پرسش پژوهشگر اي دقیق باشند که پاسخدهندونهـگ

جامعه هدف این تحقیق شهروندان و متخصصین را بفهمد. 
باشند. جمعیت مورد مطالعه این میشهري شهرهمدان 
منتخبی از جامعه آماري است که با توجه تحقیق شامل نمونه 

هاي تحقیق از جمله گستردگی جغرافیایی و به محدودیت
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چنین مدت زمان تحقیق، پراکندگی جمعیت مورد نظر و هم
انتخاب شدند. براي تعیین حجم نمونه از جامعه هدف از 

  فرمول کوکران استفاده شده است.
وه ـشی ها ازاب نمونهـر براي انتخـق حاضـدر تحقی

طور استفاده شده است. در این شیوه به گیري ساده هـنمون
شوند و همه داراي یک تصادفی افراد مورد مطالعه انتخاب می

هاي شانس براي انتخاب شدن هستند. برمبناي شاخص
ی مبانی نظري و تجارب مطرح شده در ـبدست آمده از بررس

لامت روان هاي دید طبیعی شهري بر سزمینه اثر گذاري دالان
اي از پژوهش تدوین وارهـشهروندان در شهر همدان، ساخت

شنامه براي ـشده است. بنابراین ساختواره سوالاتی در پرس
هریک پرسیده شود و در قالب پرسشنامه از شهروندان 
همدانی و نیز از متخصصان حوزه طراحی شهري مورد تحلیل 

در رد. جهت سنجش روابط مدل بدست آمده ـگیقرار می
، پیرسون استفاده محدوده مورد مطالعه از آزمون رگرسیون

تواند می،محقق با استفاده از رگرسیون چند متغیر شود.می
اي از متغیرهاي مستقل با رابطه خطی موجود بین مجموعه

روابط  ،اي مطالعه نماید که در آنهیک متغیر وابسته را به شیو
ل نیز مورد ملاحظه قرار ـغیرهاي مستقموجود فیمابین مت

گیرد. وظیفه رگرسیون این است که به تبیین واریانس متغیر 
وظیفه تا حدودي از طریق برآورد  وابسته کمک کند و این

مشارکت متغیرها (دو یا چند متغیر مستقل) در این واریانس 
رسند. تحلیل رگرسون چند متغیر براي مطالعه میبه انجام 

آزمایش) در متغیر  جمله متغیر ثیرات چند متغیر مستقل (ازتا
. )Kerlinger Fred N, 1995(وابسته کاملا مناسب است 

هاي همچنین از نرم افزار جی آي اس در راستاي تعیین دالان
  دید در شهر همدان، با استفاده از تحلیل فضایی استفاده شد.

  هاسنجهها و براساس شاخص هاتدقیق شیوه -3-1

هایی که در مدل مفهومی در این بخش معیارها و شاخص
مبانی نظري و تجارب جهانی انجام شد تدقیق شده و 

 1گردد. جدول شماره میهاي تحلیل هریک معرفی کـتکنی
د ـهاي دینجش اثرگذاري دالانـبندي معیارهاي سجمع

  د.ـباشمیهري بر سلامت روان شهروندان ـطبیعی ش
 

Table 4: Techniques used for data processing and analysis of the criteria extracted from the theoretical literature 
and global experiences 

Aspect Criterion Assessment Indicator 

Ecology 

Social ecology Design with people 
Space identity 

Cultural ecology Preservation of cultural traditions 
Sense of place 

Natural ecology Inspiration from the geometry of nature 
Flexibility 

Perception of Environment 

Interaction and relationship between humans and the environment 
Readability 

overcrowding 
Complexity 

Townscape 

Natural components Green walls 
Vegetation 

Built components 
Street furniture and public facilities 

Building forms ,landmarks, and symbols 
Consecutive views 

Human components 

Human relations 
Communal and individual events 

Cultural and historical events 
Collective memories 

Natural view corridors 

Structure of urban natural corridor 
Continuity 

Variety of use 
Sustainability 

Identity 
Greenways 

Quality of life 

Fulfillment of human needs 
Improvement of communal spaces and public areas 

Attention to context and culture 
Security 

Subjective satisfaction 
Human ,natural and social capital 

Access to services 
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Quality of built environments 

Mental Health 

Beauty 
Cleanliness 

Proper lighting 
Function diversity 

Ease of access 
Spatial continuity 

Walkability 
Variety 
Safety 

Desirable ecologic elements 
Presence and activity of different age/social groups 

Absence of noise and air pollution 
Availability of public transport 

  
  هاتجریه و تحلیل داده -5

 سنجش وضعیت نمونه مورد مطالعه -4-1

هر همدان یکی از شهرهایی است که در شمال غرب ـش
هر یکی ـکشور واقع شده است و قدمتی باستانی دارد. مرکز ش

هاي تاریخی و فرهنگی و تجسم از عوامل و مظاهر اصلی ارزش
هاي هویت مبنا براي تمام شهر و ها و خاطرهنمادها، نشانه

هاي مهم مراکز شهري تاریخی، ساکنان آن است. از ویژگی
هاي اقتصادي، اجتماعی اي از فعالیتتجمیع و تعامل مجموعه

و فرهنگی بوده است که بر محوریت دسترسی پیاده و فضاهاي 
. گسترش گرفته استمیعمومی پیاده محور درون آن شکل 

هاي شهري ل به عرصه فعالیتـروز افزون شهر و ورود اتومبی
ها و فضاهاي و دگرگونی ارتباطات اجتماعی، جذابیت خیابان

پیاده را متاثر نمود و موجب تاکید بیش از حد به حرکت 
سواره و حل مسائل مختلف آن به عنوان اصلی ترین شرط 

ان و مدیران اجتماعی شهر توسط برنامه ریز-رونق اقتصادي

ساله، داراي بخش  3000اي شهري شد. شهر همدان با سابقه
مرکزي با نواحی وسیع فرسوده و روبه افولیست که نیازمند 

باشد. خیابان اکباتان بعد بازآفرینی و گردشگري توریستی می
وان قطب سرویس ـهاي جدید شهر، باز هم به عناز گسترش

جدید و نوساز عمل هاي قدیمی، ن بافتـدهنده به ساکنی
تجاري بر بافت با –کند و بار ترافیکی و امور اقتصادي می

ود که به تدریج باعث افت ـشمیل ـارزش آن تحمی
رد آن ـاعی و نزول کارکـاجتم -گیـساختارهاي فرهن

  ).Sarrafi, 2008ود (ـشمی
هاي مطلوب منظر شهري شهرهمدان داراي شاخص

ها سادگی، تشخصیص و منظر باشد. از جمله این مؤلفهمی
یافته که باشد. منظر شهري مطلوب و انتظاممیطبیعی شهر 

شود، باعث خود در نتیجه تناسب عوامل موجد آن حاصل می
ایجاد احساس خوشایند از زندگی در محیط شهري شده و 

  عامل مؤثري در ارتقاي رابطه شهروندان و شهر است. 
 

 
Fig. 2 A representative townscape of Hamadan City 

  
 قامت در عمدتاً گانه شش محورهاي اساس این بر

 نمایند. می نقش ایفاي سمت ارتفاعات به بصري هايدالان
محدوده مورد  با اول رینگ ارتفاع اختلاف حال عین در

 مناظر محدوده) شرقی (حوزه مناطق برخی در مطالعه



120 

SCIENTIFIC JOURNAL OF IRANIAN ARCHITECTURE 
& URBANISM, VOL. 11, NO. 2 

Fall & Winter 2020 
  نشریه علمی معماري و شهرسازي ایران

  120 1399 پاییز و زمستان، 2شماره  ،11دوره 
 

 

 

 شده موجب قدیم بافت به محدوده را توجهی قابل يگسترده

 ودید آسمان خط بام، سیماي به توجه لزوم امر این .است

 مواجه مضاعف اهمیتی با هابخش این در ویژه به را پرنده

 و تاریخی ارزشمند کانون به عنوان هگمتانه نماید. تپهمی
 است که قدیم بافت به نسبت مرتفع بستري نیز گردشگري

 مختلف مقاطع در را بافت از گسترده منظري دید امکان

 مهم قامت در هگمتانه تپه دیگر سوي از .آورد می فراهم

 بعضی در و ذهنی ترین نشانه اصلی شهر، تاریخی عنصر ترین

محور  که ؛است داده سامان محدوده در را بصري مناطق
 .دارد حضور آن سمت به بصري دالان عنوان به اکباتان

 اختلاف و ارزشمند بعضاً هايجداره بازار با بافت محدوده

 شده موجب اطراف محورهاي و با بستر متعدد يهاسطح

 حتی و مختلف محورها مقاطع در موجود يهانشانه تا است

 مورد محدوده تطبیق .باشند مشاهده قابل اول رینگ از

 بستر ناهموار همچنین و( شهر قدیم بافت محدوده با مطالعه

 ارزشمند عناصر و هانشانه تا است شده موجب محدوده)

   .باشیم مواجه بافتی خوانا با متعدد تاریخی
 قامت در بافت مرکز و اصلی کانون که است حالی در این

 اينشانه خود ارزش واجد معماري ها وجداره با امام میدان

 بصري صورت دالان به محورها کلیه که کرده ایجاد را بصري

 Naghsh e Piravash( اندشده گیريجهت آن سمت به

consulting engineers.2007.( هاي کالبدي در سنجش مؤلفه
هاي دید طبیعی شهري، ابتدا سازمان فضایی شهر در دالان

گیرد. در سازمان فضایی مقیاس کلان مورد بررسی قرار می
هر در مقیاس کلان هاي منظر ذهنی و منظر عینی شمؤلفه

  شود.مینشان داده 
 

 

 
Fig. 3 Townscape of Hamadan City (source: Naghsh-e Piravash consulting engineers, 2007) 

  
هاي طبیعی هاي دید مورد مطالعه به نشانهدر تصاویر زیر دالان

مورد تحلیل قرار  GISدر نرم افزار  ARC Map استفاده از پنجرهبا 
 اند، در این پژوهش براي شناخت ابعاد مختلف پدافندگرفته

ها و هاي توسعه شهري همچون مکانیابی کاربريغیرعامل در طرح
هاي توسعه شهري و میزان آسیب پذیري آن، تراکم در طرح

شود.میده فضاهاي پر و خالی از این برنامه استفا

باشند میمحدوده کرم رنگ نشانگر موانع دید و نقاطی 
که هیچگونه خوانایی کالبدي در محیط ندارند. این تحلیل 
بدین صورت انجام شد که ابتدا محورهاي دید با استفاده از 
نرم افزار، دید را در نقشه شهر همدان تعیین کرد و با استفاده 

ر، موانع دید نسبت به پهنه سازي ارتفاعی شهاز سه بعدي
 طبیعی تعیین گردید.
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Fig. 4 The view obstacles of natural landscapes in Hamadan City 

  
ق ـردن گستره تحقیـود به جهت محدود کـن وجـا ایـب

ردو ـریعتی که هـباتان و شـاک -لیـها دو دالان دید بوعـتن
نه ـدان که در دامـهر همـولوژیکی شـر اکـه سمت عناصـب

ت. این ـررسی قرار گرفـورد بـم ،اندهـرار گرفتـد قـوه الونـک
  اند.دهـان داده شـ) نش5ر (ـد در تصویـدو دالان دی

 

 
Fig. 5 Analysis of Hamadan’s townscape based on Lynch’s method 

  
  هایافته -6

 42با توجه به مدل مفهومی تحقیق تعداد  در این بخش
پرسش با مضامین دالان طبیعی شهري، اکولوژي، ادراك، 
منظر شهري، کیفیت زندگی و سلامت روان طراحی و در بین 

مطالعه توزیع شد. نمونه تحقیق و در دو دالان طبیعی مورد 
نفراز  384ها که بین آوري شده از پرسشنامههاي جمعداده

، بوعلی و شریعتی همدان شهروندان حاضر در خیابان اکباتان
با استفاده از فرمول کوکران توزیع شده بود، مورد تجزیه و 

ها تحلیل آماري قرار گرفت. اطلاعاتی که از اجراي پرسشنامه
جمع آوري، کد گذاري و وارد رایانه شده و با  بدست آمد،

مورد تجزیه و تحلیل  19نسخه  SPSSاستفاده از نرم افزار 
 20قرار گرفت. حجم نمونه براساس واریانس محاسبه شده از 

ي مقدماتی در جامعه آماري استفاده کنندگان و پرسشنامه
شهروندان حاضر در محدوده مورد مطالعه مطابق آمارهاي 

 07/0د و خطاي ـدرص 95با سطح اطمینان  1390سال 
هاي اولیه نشان داد که آمار آلفاي بررسی تعیین گردید.
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باشد می 70/0پرسش مورد بررسی بیشتر از  42کرونباخ در 
ورد ـان بودن پرسشنامه مـکه این امر بیانگر پایا و مورد اطمین

  باشد.هاي بعدي میلـنظر به منظور تحلی
نفر مورد بررسی قرار  384جموعا ق مـدر این تحقی

اند درصد نیز خانم بوده 42درصد آنان مرد و  58اند که گرفته
سال و  40تا  30و بیشترین فراوانی مربوط به گروه سنی بین 

سال بوده است. میزان تحصیلات  50تا  40گروه سنی بین 
ها تحصیلات دیپلم و درصد آن 47بیشتر پاسخگویان یعنی 

ی ـشخص شد که بیش از نیمـن مـت. همچنیکمتر بوده اس
از افراد پاسخ دهنده بیش از ده سال است که با محدوده 

ه در ـار در هفتـتر از یکبها بیشب آنـآشنایی دارند و غال
دهد که ها حضور دارند. نتایج تحلیل نشان میانـن مکـای

علت حضور اکثر افراد در محورهاي نامبرده گردش و بازدید و 
  بوده اسـت. خرید

در ادامه با استفاده از آزمون رگرسیون، فرضیه اصلی 
هاي دید بر سلامت روان تحقیق مبنی بر اثرگذاري دالان

ون ـشهروندان مورد بررسی قرار گرفت. با استفاده از رگرسی
تواند رابطه خطی موجود بین میچند متغیر، محقق 

ه را به اي از متغیرهاي مستقل با یک متغیر وابستمجموعه
اي مطالعه نماید که در آن، روابط موجود فیمابین هشیو

ز مورد ملاحظه قرار گیرد. وظیفه ـمتغیرهاي مستقل نی
س متغیر وابسته ـریانون این است که به تبیین واـرگرسی

ریق برآورد مشارکت ـوظیفه تا حدودي از ط کمک کند و این
واریانس به انجام یا چند متغیر مستقل) در این  متغیرها (دو

یکی از جداول خروجی آزمون رگرسیون چند  د.ـرسنمی
باشد که این جدول می 9ايدول خلاصه ساختوارهـمتغیر، ج

ریب تعیین ـرها و ضـگی بین متغیـبه بررسی ضریب همبست
  پردازد.میده ـدیل شـتع

 
Table 5; Model summary of the study 

Model R R-Squared Adjusted R-Squared Standard Error of the Estimate 
1 0.828 0.685 0.677 0.689 

  
دار ـد که مقـباشمیله از جدول بالا حاکی از این ـنتایج حاص

د که ـباشمی 0,828رها ـ) بین متغیRتگی (ـریب همبسـض
ر ـاي مستقل و متغیـه متغیرهـبین مجموعد ـدهنشان می

وي دیگر ـوابسته تحقیق همبستگی بسیار قوي وجود دارد. از س
 0,685ت با ـر اسـ) برابR Squareمقدار ضریب تعدیل شده (

د از کل ـدرص 68,5د که ـباشمیان دهنده این ـد که نشـدرص
تغیر کلی ـلامت روان شهروندان به پنج مـص سـتغییرات شاخ

ابعاد زیست محیطی، ادراك، منظر شهري، دالان دید طبیعی 
باشد. میشهري و سازگاري با الزامات حیاتی روزمره وابسته 

 ل واریانسـتحلیدول بعدي این آزمون مربوط به جدول ـج
)ANOVA( رار ـررسی قـدگی مدل را مورد بـاست که برازن

  د.ـدهمی
 

Table 6: ANOVA 

ANOVAb 

Model DF F Sig. 

1 

Regression 5 84.561 0.000 

Residual 94   

Total 99   
*Dependent variable: mental health of citizens in 
urban natural view corridors 

  

  طايـدرسطح خ Fون ـوجه به معنی داري مقدار آزمـبا ت
توان نتیجه گرفت که مدل می 0002/0تر از کوچک

متغیر مستقل و یک متغیر  5رگرسیونی تحقیق مرکب از 
هاي مستقل قادرند وابسته مدل خوبی بوده و مجموعه متغیر

هاي هاي دالانمیزان سلامت روان شهروندان ناشی از مؤلفه
 ، جدولدید طبیعی شهري را تبیین کنند. خروجی بعدي

) میزان تاثیر هر متغیر 7( که جدول ،باشدمی یب متغیرهاضرا
  دهد.میدر مدل را نشان 

 05/0) در صورتیکه سطح معناداري کمتر از 7در جدول (
نشانگر وجود رابطه بین متغیرهاست. عدد  ،(p<0.05)باشد 
beta  هاي کند یافتهمینیز نوع و شدت رابطه را مشخص

تمامی  sigن است که براساس ستونجدول بالا حاکی از ای
متغیرهاي ستون مدل، داراي ارتباط معنادار با شاخص 

باشند، عدد بتا نیز نوع و شدت این میسلامت روان شهروندان 
دهد (منفی رابطه معکوس، مثبت رابطه میرابطه را نشان 

دهد که از دید گاه میمستقیم). بنابراین نتایج نشان 
این پنج معیار بر میزان سلامت روان  شهروندان و متخصصین

این میان معیارهاي ادراك منظر شهروندان اثر گذار هستند، در
ذهنی و اکولوژي زیست محیطی مهمترین معیارهاي موثر بر 

  اند.هسلامت روان شهروندان ارزیابی شد
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Table 7: Coefficients of the study 

Coefficients 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients t Sig. 
B Std. Error Beta 

Constant 0.265 0.204  1.301 0.195 
Environmental ecology 0.455 0.064 0.284 7.109 0.000 

Subjective landscape perception 0.114 0.052 0.322 2.207 0.029 
Objective landscape perception 0.053 0.014 0.217 3.770 0.000 

Sociocultural ecology 0.047 0.031 0.225 1.506 0.013 
Compatibility with daily life 

requirements 0.114 0.052 0.117 2.207 0.029 

*Dependent variable: mental health of citizens in urban natural view corridors 
  
  گیريبحث و نتیجه -6

ورود جنبش مدرینیته در چند دهه گذشته به شهرها و 
هاي انسانی موجب برهم زدن ماهیت رابطه میان سکونتگاه

هاي طبیعی شده است. اختلال در این رابطه که شهر و محیط
ل اصلی و جهت در طی سالیان طولانی شکل گرفته است و عام

دهنده به روابط انسانی و روانی شهروندان بوده است شهرها 
ترین این هایی روبرو کرده است. یکی از عمدهرا با چالش

ها که متفکران و صاحبنظران متعددي در رابطه با آن چالش
هاي وارده به سلامت روانی اند، آسیبمطالعاتی را انجام داده

ها اند که این آسیبمعتقد بوده شهروندان بوده است. بسیاري
در نتیجه قطع رابطه میان شهروندان و طبیعت بروز و ظهور 
یافه است. در همین راستا، تحقیق حاضر در پی واکاوي و 

هاي دید ها که درقالب دالانموشکافی یکی از این رابطه
بوده است. درواقع فرضیه  ،شودطبیعی شهري تعریف می

هاي شود که آیا دالانگونه بیان میاصلی این تحقیق این
باشند؟ طبیعی شهري بر سلامت روان شهروندان اثرگذار می

هایی و چگونه این و درصورت اثرگذاري از طریق چه شاخص
  سازوکار تعریف خواهد شد. 

در قدم اول، مبانی نظري و ادبیات مرتبط با دو عامل 
-شکل هايهاي شهري و سلامت روان و همچنین سازهدالان

دهنده این دو عامل از اسناد علمی معتبر استخراج شد. 
بندي مطالعات و آراي صاحبنظران در زمینه نقش جمع
هاي دید دهد که دالانمیهاي دید طبیعی شهري نشان دالان

تواند محیط میهاي طبیعی و سبز شهري همراه با زیرساخت
ي مردمی زیست سالم و سلامت جسمی و روانی مناسبی را برا

کنند فراهم کند. محیط زیست سالم که در آن زندگی می
اقتصادي براي جوامعی که -تواند فواید اجتماعیهمچنین می

کنند نیز به همراه داشته باشد. بررسی میدر ان زندگی 
دهد که صاحب نظران مختلفی ابعاد میمطالعات نشان 

هاي هاي اکولوژي، طبیعی و دالانگوناگون ارتباط شاخص

توان به میاند که دید طبیعی بر سلامت روان پژوهش کرده
مطالعات کارپلا، کیم و کاپلان اشاره نمود. اما متاسفانه علی 
رغم اهمیت این مساله و پایین بودن سطح سلامت روان در 

اند، ههایی که نادیده گرفته شدایران از سویی و دارا بودن دالان
نشده است. این پژوهش به عنوان  پژوهشی در این زمینه انجام
ها در این زمینه در جستجوي یکی از نخستین پژوهش

ها با هم بوده است که در شناخت این عوامل و ارتباط آن
فرآیند بررسی مبانی نظري صورت گرفت و مدل نهایی 
پژوهش جهت نشان دادن ارتباط این عوامل با یکدیگر تدوین 

هاي مختلف تباط بین رشتهتواند سبب ایجاد ارمیشد، که 
همچون حفاظت ازطبیعت شهري، روانشناسی محیطی و 
سلامت عمومی به منظور ارتقاء محیط زیست سالم براي 

  باشد.میشهروندان 
هاي طبیعی شهري توان بیان کرد که دالانبنابراین می

اند که به طور معناداري بر سلامت روان شهروندان موثر بوده
  رساند.رش فرضیه تحقیق را به اثبات میاین امر خود پذی

اکولوژي زیست محیطی، ادراك منظر عینی، ادراك منظر 
اجتماعی و سازگاري با الزامات -ذهنی، اکولوژي فرهنگی

حیاتی روزمره معیارهایی بودند که مبناي اثرگذاري بر سلامت 
 اند.هاي دید طبیعی شهري بودهروان شهروندان برپایه دالان

سؤالی طراحی شد  42اي ها، پرسشنامهه این شاخصبا توجه ب
و در بین شهروندان شهر همدان که دو دالان دید طبیعی 

به شاخص در جهت دامنه کوه الوند دارد توزیع شد. سپس، 
بررسی و مطالعه محدوده طراحی و شناخت ساختار فضایی 

بوعلی سینا -هاي طبیعی شهري اکباتانشهر همدان و دالان
هاي ارزیابی سلامت روان بر مبناي شاخصو شریعتی 

شهروندان در چارچوب پیشنهادي فصل مبانی نظري پرداخته 
شد. در این بخش، مطالعه اسناد فرادست و مطالعات مربوط 

هاي محدوده مورد مطالعه در حوزه فراگیر و مداخله به نقشه
پرداخته شد و در بخش بعدي آن به تحلیل و بررسی نتایج 
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ها پرداخته شد. نتایج نشان رسی پرسشنامهحاصل از بر
دهد که معیارهاي اکولوژي زیست محیطی، ادراك منظر می

ذهنی، ادراك منظر عینی، اکولوژي فرهنگی اجتماعی و 

سازگاري با الزامات حیاتی روزمره داراي ارتباط معناداري با 
سلامت روان شهروندان در دو دالان طبیعی شهري مورد 
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Objective and Background: Fundamentally, the urban landscape is the level of human 
and “urban phenomenon” contact; consequently, it is a dynamic concept and a 
substantial part of citizens’ knowledge, and emotions. Environmental behavior is also 
formed under its influence. The importance of urban landscape as an intermediary 
between human and urban phenomenon is that, it has sometimes been mentioned that 
“urban design” is the management of the urban landscape (objective and subjective 
landscape).” Meanwhile, the interaction of man and the urban phenomenon has been 
formed through the urban landscape, and the urban landscape position is very important 
in the multifaceted human-environmental relationship. 
View corridors are passages of public spaces to view environmental qualities. View 
corridors are formed along linear openings and are placed in front of signs or strategic 
landscapes or excellent urban vital points. View corridors may be used on different scales 
and for various functional or formal objectives in urban design. Since urban corridors 
allow an optimal and enjoyable view of the urban landmarks and visual and natural 
values, they can create a desired mental memory and a coherent mental image of urban 
public arenas that strengthens citizens’ sense of orientation in the city. Urban thinkers and 
experts have always considered the interaction between natural and human ecosystems; 
however, the range of ideas and theoretical foundations of views has been different in 
dealing with and intervening with them. Regarding the eras and the occurrence of events, 
the progression of technology and the expansion of cities, different perspectives, theories, 
and approaches to ecological issues, the coexistence of city and nature, and their 
interaction have been shaped. Inspection of life quality indicators showed that mental 
health is one of the main components of life quality. On the other hand, the results show 
a meaningful relationship between the dimensions of life quality and the concept of 
mental health. Summarizing the studies and opinions of experts in line with the role of 
visual and natural urban corridors reveals that view corridors along with natural and urban 
green infrastructure can provide a healthy environment and deliver physical and mental 
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health for residents. A healthy environment can also bring about socio-economic benefits 
to the communities in which people live. 

Methods: Nowadays, many studies have revealed that the destruction of the natural 
gateway corridors is one of Iran’s current urban development problems. The natural 
view corridors were destroyed during the unorganized development of Iran cities, 
including Hamedan city. The literature and the subjects of natural urban corridors are 
less studied in this city as a way to create mental health in citizens. There seems to be 
a lack of theoretical and spatial-oriented rules and solutions as a knowledge gap in this 
regard. It can be argued that in the context of a comprehensive, local, and thematic 
urban plan policy, the lack of policies for view corridors can be considered a problem. 
Without a comprehensive and accurate understanding of the city and urban spaces as it 
is to its citizens, it is difficult to explain why people interact with a particular place and 
how it benefits them. It is almost impossible to know how to modify and change the 
desired location to make it a matter of personal preference without a complete 
understanding of the city. 

Findings: Consequently, in the current research, based on some sensitive theories 
obtained from the study and review of theories and investigations, an attempt was made 
to ask people and the main users of spaces about their preference of specific places in 
people’s lives in a qualitative research method. Therefore, people’s level of mental 
health and well-being attributed to or perceived from the place must be identified to 
understand people’s preferences. Thus, based on the analysis and combination of the 
results, a conceptual framework was formed to better understand people’s interaction 
with the environment and the role of urban natural corridors, and the meanings of 
production and reception in improving citizens’ mental health. Due to the lack of 
research in this field, it can be said that the findings of this study have strengthened the 
existing knowledge by establishing a connection between reading the text of urban 
corridors and receiving their meaning and also interacting with the environment. 
Regarding this research approach, this issue is also important in the context of our 
society and the role of social and physical background in the formation of such a 
mechanism. In this regard, two natural view corridors in Hamedan, which continued 
towards Alvand, were selected as case studies. In the current research, the role of these 
two corridors in Hamedan citizens’ mental health was examined. A five-point Likert 
scale questionnaire and regression analysis were used in SPSS19 software to achieve 
this goal. The results revealed that environmental criteria, mental landscape perception, 
objective landscape perception, socio-cultural ecology, and adaptation to daily vital 
requirements had a significant impact on citizens’ mental health in the form of two 
urban natural view corridors in Hamedan. 

Conclusion: In terms of practicality, it can be said that the most important finding of 
this research for experts of urban management, planning, and urban design, especially 
managers of Hamedan city is that, in changing and developing natural corridors, they 
should have a complete understanding of the meanings of place and its effect on the 
health of individuals and for the interested groups in the natural urban corridors. Given 
the importance of meaning, urban managers should apply the environmental changes 
regarding the individuals’ multifaceted interaction with space. 

Key words: 

View Corridor, Objective Landscape, Subjective Landscape, Urban Ecology, Mental Health. 
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  چکیده
هاي قدیمی بازار تبریز و نشان دهنده هویت آن است. این مکان شامل: سرا امیر، تیمچه امیر ارسن امیر یکی از مکان

شمالی، تیمچه امیر جنوبی، راسته امیر، دالان شرقی، دالان جنوب شرقی و دالان غربی است. بازشوهاي این ارسن قدیمی 
اند. روش تحقیق در این پژوهش، پیمایشی  و به دو صورت چوبی و فلزي و به رنگهاي مختلف و تنوع کتیبه ساخته شده

با بهره گیري از متون و منابع و نیز مصاحبه و پرسشنامه با بکارگیري طیف لیکرت بوده است. این پژوهش داراي دو 
جامعه آماري مورد مطالعه در هر دو پرسشنامه به صورت تصادفی پرسشنامه براساس مطالعات محقق ساخته است. 

باشد که با استفاده از فرمول کوکران و می عداد نمونه در پرسشنامه اول از میان کسبه و مردم رهگذرانتخاب شده اند. ت
عدد بوده است و در پرسشنامه دوم نیز به همان  30عدد و مردم رهگذر نیز،  30درصد، براي کسبه،  5با ضریب خطاي 

 :فیت کالبدي بازشوها بر اساس سه مولفهعدد توزیع شده است. در پرسشنامه اول کی 20کارشناسان ترتیب بین 
سنجش توزیع نرمال نمرات و براي  SPSSبا نرم افزار ها بررسی شده است. تحلیل داده "هویت"، "فرم"، "عملکرد"

براي مقایسه هر یک از سه مولفه در دو گروه مردم رهگذر و کسبه از آزمون اسمیرنوف و –متغیرها، از آزمون کولموگروف
کیفیت را در دو گروه اصول هاي واریانس یکطرفه استفاده شده است. پرسشنامه دوم که مکان محور بوده، مولفهآنالیز 

طراحی و اصول معماري در هفت مکان مورد مقایسه قرار داده است. نتایج حاکی از آن است بازشوها در این ارسن به 
هستند. میزان کیفیت بازشوها با توجه به سه مولفه در دو  گونه 7گونه و از لحاظ رنگ  12طور کلی از لحاظ فرم کتیبه 

شود. بنابراین علاوه بر می ضعیف ارزیابی 115از امتیاز کل  71و  65هاي گروه کسبه و رهگذران به ترتیب با میانگین
هاي جمله فرم د ازموجوهاي با امتیاز کم و ارائه راهکار براي برطرف نمودن آنها، به تقویت پتانسیلهاي توجه به مولفه

  گردد.می مکانی تاکید -برگرفته از سنت و تاریخ مخصوصا بعدهاي محیطی

  :هاي کلیديواژه
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  مقدمه -1
هاي خاصی معماري هر سرزمین و هر فرهنگی، از ویژگی

برخوردار است که آن ویژگی ها، هویت معماري آن سرزمین 
معماري یک هاي کنند. عواملی که ویژگیمی را تعریف

وسیعی از اندامها و عناصر کنند، طیف می سرزمین را حمل
دهند که شامل نحوه سازمان دهی فضایی و می بنا را تشکیل

استقرار کلیت بنا، تا نحوه به کارگیري عناصر معماري، 
شود. در این میان، می جزئیات و نحوه به کارگیري مصالح

عنصر پنجره به دلیل نقشی که در زندگی انسان دارد، 
گیرد و یکی از می زندگیاي هبیشترین تاثیر را از ویژگی

عواملی است که سهم نسبتا بیشتري در انتقال پیام آن 
). وظایف و عملکرد Parsa, 2011, 77به عهده دارد (ها ویژگی

توان بدین صورت طبقه بندي کرد: ارتباط فضایی، می پنجره را
گردش نور، تامین نور، زیبایی نما و جانبخشی به کالبد بنا 

)Shaterian, 2004, 9-10 .( 
متعدد به معناي انجمن یا هاي بازارهاي ایران داراي ارسن

 2)، و طبق نظر پیرنیا1381، 1تشکیلات خاص (دهخدا
ارسن به معناي مجتمع یا مجموعه است. در  ) ارسن1370(

هایی مانند: راسته، رسته، دالان، سرا، تی و تیمچه بازار اندام
بازار تبریز به عنوان یک بلوك شهري و وسیع  حضور دارند.

ترین سازمان اجتماعی در بین بازارهاي ایران، در بافت 
تاریخی شهر تبریز قرار گرفته و مهمترین رکن این بافت است. 
این بازار بزرگترین بازار سرپوشیده جهان است و در سال 

 16و داراي  به ثبت رسیده است 1346با شماره  1354
مسجد و حدود  14سرا،  25تیمچه،  22دالان،  14راسته، 

هشت هزار مغازه است. به همین علت نیاز به حفظ و مرمت 
شود زیرا هویت و تاریخ این مکان در گرو آن می آن احساس

مختلف است و ارسن امیر هاي است. بازار تبریز داراي ارسن
بعنوان بخش مهمی از بازار تبریز و دارا بودن بزرگترین و 

ملترین ارسن از لحاظ جاي گیري فضاها مانند راسته، سرا، کا
دالان و تیمچه و نیز تنوع بازشوها، به محدوده مورد مطالعه 
اختصاص دارد. در این ارسن تنوع بازشوها زیاد است و تقریبا 
تمامی فرم بازشوهاي بازار در این قسمت وجود دارد. بناهاي 

امیر جنوبی در ضلع از: تیمچه اند اطراف سراي امیر عبارت
جنوبی، تیمچه امیر شمالی در ضلع شمال غربی و بازار امیر 
در ضلع غربی سرا. در این مطالعه حیاط امیر به علت بزرگی 
فضا به چهار بخش حیاط امیر، دالان جنوب شرقی، دالان 

  شرقی و دالان غربی تقسیم شده است. 
ي آنها فلسفه بازشوها اعم از در و پنجره و نحوه شکل گیر

بسیار گسترده است و بخشی از تاریخ و ارزشهاي زیبایی 
از ها رود. معماري بکار رفته در بازشومی شناسی بنا به شمار

لحاظ زیبایی شناسی فرم، هندسه گرایی، اصول طراحی، 
مقیاس، تزئینات، رنگ و وحدت و ... جاي بحث و بررسی 

ان باقی بماند بسیار دارد، تا این مجموعه ارزشمند براي آیندگ
و پژوهشگران بتوانند در گذر زمان، مطالعات خود را بر روي 
آن ادامه دهند. در سالهاي اخیر بازشوهاي ارسن امیر اکثرا 

و به گفته کسبه محل، شکل اولیه خود را اند دچار تغییر شده
به مرور زمان از دست داده اند. بدین معنی که اکثر بازشوهاي 

و حتی اند اولیه خود را از دست داده ارسن امیر فرم و رنگ
درتعدادي عملکرد بازشوها نیز تغییر یافته است. به مرور زمان 
مصالح چهارچوب بازشوها که از چوب جنگلی مرغوب ساخته 
شده بودند هنگام مرمت یا تعمیر توسط خود کسبه با مصالح 
فلزي جایگزین شده اند. بازشوها اکثرا پیوستگی و تناسب خود 

از دست داده اند. در بعضی قسمتها بازشوها به صورت را 
که باعث سد معبر و از دست رفتن اند جلوامده ساخته شده

خوانایی شده اند. تزئینات جدید بازشوها اکثرا پیچیده و 
باشند و ظرافت و سادگی اولیه می نامربوط با معماري بازار

ه به شکل هاي بازشوها کخود را از دست داده اند. اکثر کتیبه
و جز تعداد معدودي باقی اند از بین رفتهاند کلیل آذري بوده

نمانده است و این نشان دهنده ي تغییر اصالت این مکان 
باشد. هر کدام از این موارد به مرور زمان اتفاق می ارزشمند

افتاده است و ادامه این روند باعث ایجاد آسیب جدي و حتی 
  واهد بود. از بین رفتن هویت این مکان خ

شود این است که می سوال اصلی که در اینجا مطرح
بازشوهاي ارسن امیر بازار تبریز از لحاظ کم و کیف بازشوها چه 

از نظر کسبه  وضعیتی دارند و چه تغییراتی را پذیرا شده است؟
عملکرد، فرم و هویت در طراحی بازشوها هاي و رهگذران مولفه

ري بازشو در هر کدام از چگونه است؟ اصول طراحی و معما
هفت فضا نسبت به هم چگونه است؟ براي حفظ و نگهداري 

  توان به کار گرفت؟می بازشوهاي بازار چه تدابیري
  چهارچوب نظري -2

 "در"، "پنجره"منظور از بازشو در این پژوهش سه عنصر 
براي لوکوربوزیه یکی از ها است. گشودگی "پنجره-در"و 

در کل "آمد: می معماري به حسابمشکلات اصلی در 
تاریخچه معماري، موضوع بر یک مشکل اساسی وجود دارد 

و شکاف یک ها اندازه روزنه ."که گشودگی میان دیوارهاست
فضا و یا یک ساختمان، نوع و درجه رابطه آن با محیط 
 پیرامون و نیز میزان تاثیرگذاري محیط اطراف را بر ما، تعیین

ع این شکاف ها، بر رابطه میان درون و کند. همچنین نومی
). به عقیده Groter, 2010, 102گذارد (می بیرون تاثیر عمده

براي آن که خانه، در حکم یک زندان براي انسان "اتوبالنو: 
ایجاد گردند تا به این ترتیب به ها و روزنهها نباشد باید شکاف
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برقرار با محیط خارج و دنیاي اطراف ارتباط ها نحوي، خانه

 اغلب به شکل در و یا پنجره ساختهها این شکاف "سازند.
شوند تا شرایط جوي و آب و هوایی فضاي درون و بیرون می

در انگلیسی  "). پنجره103از یکدیگر تفکیک گردند (همان، 
window  و ریشه ي آنwind ها باشد. ارتباط دیرینه زبانمی

اصلی مفهوم لغت  دهد که کلمه باد منشامی در اروپا نشان
در زبان انگلیسی از  3پنجره در این زبان هاست. واژه ویندو

به معناي چشم باد است. اندیشمندان،  4ریشه واژه وینداگا
پنجره و چشمه در لاتین را به معناي سوراخ، هاي معادل

 ,Parsa( 5شکاف، روزنه، مزغل و راه دسترسی به کار برده اند

2011, 80.(  
گاران کهن معمولا به صورت مستطیل ها در روز"در"

تا باز و بسته شدن آنها آسان گردد و اند شدهمی ساده ساخته
 براي استوار بودن در برابر زلزله بر بالاي آن کلاف چوبی

نهادند که همان نعل درگاه است. چهارچوب درها معمولا می
 در کار گذاشتههاي داراي آستانه بلند بود و در پشت لته

و گاهی پاشنه گردها نیز با آن چسبیده و پیوسته شده می
بودند. پاشنه گردها گاهی جدا از هم و گاهی یکپارچه در پشت 

شده است. کلاغپر نیز گاهی به شکل دو می آستانه کوبیده
ذوزنقه در پشت شاخ چارچوب و اغلب یکپارچه جاي داشته 

   ).Pirnia, 2007, 350است (
ره بودند که یا به صورت انواعی از پنجها "پنجره-در"

همزمان کارکرد پنجره و در ورودي داشتند یا حتی اگر به 
عنوان ورودي مورد استفاده قرار نمی گرفتند، از لحاظ اندازه 

پنجره بودند -و سایر خصوصیات کالبدي، همانند انواعی از در
از لحاظ ها پنجره-که کارکرد ورودي نیز داشتند. در

تفاوت بارزي که نسبت به درها  کالبدي تنهاهاي ویژگی
-داشتند، وجود سطحی شفاف در تمام یا قسمتی از سطح در

یافت. نور می پنجره بود که نور از آنجا به فضاي درون راه
هاي بسیاري از ساده ترین فضاهاي معماري، مانند حجره

فرعی هاي برخی از کاروانسراهاي کوچک برون شهري یا اتاق
کوچک یا در سایر فضاهاي معماري، ي هاو خدماتی در خانه
توان برخی از می شد.می پنجره تامین-تنها از طریق در

الگوهاي رفتاري مربوط به سکونت، به خصوص نشستن بر 
-روي زمین را در پیدایش، شکل گیري و تداوم کاربرد در

پنجره تا دوران معاصر بسیار موثر دانست زیرا در حالتی که 
نشستند، براي آنکه دید کافی به چشم یم افراد در سطح زمین

اندازهاي واقع در جلوي اتاق یا سایر انواع فضاهاي بسته داشته 
نگریستند که از کف اتاق می باشند، باید از سطحی به بیرون

شد، زیرا خط افق دید در این حالت در ارتفاع تقریبا می شروع
ن شصت سانتی متري از کفی قرار داشت که با در نظر گرفت

فاصله متغیر شخص نسبت به پنجره، و به خصوص از آن رو 
بالاتر از سطح حیاط بود، در حالتی ها که غالبا سطح کف اتاق

 شد که پنجره تا کف اتاق امتداد یافته باشدمی فراهم

)Soltanzade, 1996, 20-21.(   
هنري، هاي واژه اي است که در تمامی رشته "کیفیت"

شـهودي (درون ذهنـی) درك و عملی و صنعتی بـه شـکل 
مزبور به هاي به صورت مستمر در چارچوب گفتمان حوزه

شـود. بـا ایـن وجـود، تـلاش براي درك کامل می کار برده
معناي این واژه تلاشی ساده و آسان نیست. دشواري این امر 
نه به واسطه معنـاي شـهودي واژه (که به سادگی قابل وصف 

 کثر و چندگانه آن سرچشمهاست) بلکه از سرشت مت
گیـرد. کیفیـت مفهومی دو وجهی است، یعنی مفهومی می

 "چنـد پهلـو"، ولی در عـین حـال "روشن و واضح"است 
که به  "فرار"ولی در عین حال  "قابل فهم"مفهـومی است 

راحتی تن به تعریف شـدن نمـی دهـد. بـه عبـارت دیگـر 
اي ملمـوس همچنـین هنگامی که این واژه درمورد کیفیته

سـختی، نرمـی، سـرعت و غیـره بـه کارگرفتـه میشود 
مفهومی روشن و قابل فهم دارد؛ لیکن زمانی که درمورد 

غیر ملموسـی نظیـر زیبـایی، شکوه، تأثیرگذار هاي کیفیت
و غیره استفاده میشود، به مفهومی فرار و چند پهلو مبدل 

هردو حالت مورد مـیگـردد. گـستردگی ابعـاد و جوانب 
به مفهوم  "مفهوم کیفیت"اشاره باعث گردیده است که 

نسبی کـه واجـد معنـایی فراتر و متفاوت با معناي بدیهی و 
کیفیت،  .)Golkar, 2000, 41معمول آن است، تبدیل شود (
باشد که تاثیر عاطفی و می چگونگی یک چیز یا پدیده

کیفیت از طرفی گذارد. منظور از می عقلانی خاص بر انسان
اصلی یک چیز است (براي نمونه هاي و ویژگیها خاصیت

سکون و دلبازي در یک میدان) و از طرف دیگر کیفیت، 
کلیت و سیستمی از جزء کیفیت هایی است که یک چیز را 

(براي نمونه تناسبات، رنگ و میزان اند بوجود آورده
محصوریت در همان میدان). به همین خاطر یکبار با 

اساسی و ماهوي یک چیز هاي یدگاهی کل نگرانه، ویژگید
را بررسی نمود و بار دیگر از دیدگاه جزء نگرانه تک تک 

 ها) را مورد توجه قرار داد. حتی(جزء کیفیتها کیفیت
توان از بررسی یک کیفیت (مانند محصوریت) شروع می

هاي آن کیفیت به عنوان منظومه کرده و به تبیین ویژگی
رسید. به عنوان مثال محصوریت یک فضا ها کیفیتاي از 

جزو کیفیتی از فضاست که خود حاصل تناسب بین ارتفاع 
   ).Pakzad, 2016, 106باشد (می بدنه و عرض محوطه

(استتیک) ریشه یونانی داشته و به  "زیباشناسی"واژه 
است. هدف زیباشناسی این است که  "دریافت"معناي 
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جایگاه شخص در محیط اطراف را چگونگی محیط اطراف و 
به معناي واقعی درك کند. در معماري مقوله زیباشناسی نقش 

کند و تمامی عوامل موثر باید نسبت به یکدیگر می بسزایی ایفا
سنجیده شده تا نتیجه کار مصالحه اي از کل آن باشد و یا به 

در واقع قرابت زیباشناسی، هم "قول رومالدو جیورگلاس: 
اخلاقی و اجتماعی اغلب منجر به یک هاي چون قرابت

). از نظر Groter, 2010, 35( "گرددمی هماهنگی دقیق
 زیبایی تجربه در معیار ترین کلیدي "توالی"گوردون کالن 

 حرکت مفهوم با کالن اندیشه در توالی. باشدمی منظر یک
 اشاره خود کتاب مقدمه در که طوري به یابدمی ارتباط

 ثابت سرعت با شهر داخل در پیاده عابر چند هر"که  کندمی
 از اي دسته در شهري مناظر ولی کند،می حرکت

 پی در پی دید ما را این. خورندمی چشم بهها آشکارسازي
  ). Motavali, 2010, 127( "نامیممی

همچنین به گفته گروتر بیننده بایستی در میان فضاهاي 
فضاها را نسبت به ان گام نهد و رابطه میان تک تک ـساختم

یکدیگر مشاهده نماید تا شرایط کلی بنا را درك کند 
)Groter, 2010, 174هاي فهـناسی داراي مولـ). زیبایی ش
هاي ونی است که در این پژوهش متناسب با ویژگیـوناگـگ

بازشوهاي بازار تبریز، تعدادي از آنها جهت بررسی انتحاب 
ول ـویت، اصـم، هرـملکرد، فـکه عبارتنداز: عاند شده

ش حاضر، بیشتر کیفیت ـدر پژوه عماري و اصول طراحی.ـم
از جنبه کالبدي، ظاهري و فیزیکی بازشوها مانند رنگ، 

طاف پذیري، خوانایی و وحدت ـتزئینات، فرم، محصوریت، انع
ن بازار ـوهاي ارسـدر بازشها و ... مدنظر است، که این ویژگی

  د.ـردنـگیـم ررسیـب

اي بهم پیوسته از فضاهاست و معناي مجموعهارسن به 
براي مثال اگر ارسن داراي  داراي عملکردهاي مختلف است.

عملکرد بازار باشد، در معماري سنتی و قدیمی، در مسیر اصلی 
بازارهاي قدیم داراي مجموعه اي شده است. می شهر ساخته

. از فضاهاي مختلف راسته، رسته، سرا، تیمچه، دالان و ... است
در کنار این فضاهاي اصلی بازار، معمولا فضاهاي عمومی دیگر 

شده و با می مانند مسجد، مدرسه، حمام، آب انبار و ... ساخته
تواند می دادند. ارسنمی هم تشکیل یک ارسن یا مجموعه را

داراي عملکرد مسجد باشد مانند مسجد جامع اصفهان که 
گنبدخانه است. داراي یک حیاط مرکزي، چهار ایوان و دو 

تواند داراي عملکرد آرامگاه باشد مانند آرامگاه شیخ می ارسن
صفی اردبیلی که داراي فضاهاي گوناگونی مانند حسینیه، 
 مسجد جامع، آب انبار، حمام، حیاط و ... باشد. همچنین ارسن

تواند داراي عملکرد بازار باشد مانند بازار لار یزد که داراي می
و یا بازار کاشان که داراي فضاهایی مانند چهار راسته است 

مسجد، حمام، تیمچه، کاروانسرا، سرا و مدرسه است و در 
نهایت بازار تبریز که داراي فضاهاي با تنوع زیاد مانند بقعه، 
مدرسه، میدان، بازارچه، مسجد، سرا، دالان، تیمچه، راسته 

 است. 

 بازشوها معمولا باتوجه به اصول و ضوابطی طراحی
شوند. بازشوهاي بناهاي قدیمی نیز از این امر مستثنی یم

گوناگونی در ضوابط طراحی بازشوها هاي نیستند. مولفه
هایی مانند اقلیم، زیبایی شناسی، دخالت دارند. مولفه

محصوریت، ادراك، خوانایی، مقیاس، وحدت، رنگ، مردم 
واري، فرم، ارتفاع و ... . تعدادي از مهمترین اصول و مبانی 

  بررسی شده است.  1در طراحی و معماري بازشوها در جدول 
 

Table 1: Principles in the design and architecture of openings 
Component  Principles Picture  

Astetics  

The distance between a person from The 
landscape also has a significant impact on 
his aesthetic perception. The two main 
and important spaces are: 1. Observation 
distance from the perspective. 2. His 
presence in the context of the landscape 
(Groter, 2004, 97).   

Component  

In the combination of three issues, one 
should always consider: 1. The element 
itself, 2. Its relation to the field 3. Its 
relation with other elements. 

  

Ornament  

The decorations in Iranian architecture 
follow several fundamental principles, 
the first of which is the timelessness and 
spontaneity of motifs. That is, the designs 
used in artistic ornaments do not belong 
to a particular time period or just used in  
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Component  Principles Picture  

a specific place or art. The same is true 
for openings ornament. The duty of all 
architectural ornaments is to maintain the 
outline (Groter, 2010, 230). 

Form  

Form, the visual content of the 
architecture is in the first encounter that 
can express a concept. In fact, the idea of 
the architect's mind creates unity between 
form and content. The form expresses 
personality and symbolic identity of 
architecture and Architecture without the 
essence has no specific meaning (Taife, 
2015, 79). 

  

Function  

In the appearance of the window, it's 
known for three things: lighting, 
visibility and bonding inside and out. In 
the religious and intruder houses, such as 
mosques and markets, a larger window is 
designed for lighting (Parsa, 2011,78).   

Perception  

When the window is not present, the 
perception of place and time is somewhat 
difficult and unpredictable. Windows and 
doors indicate how light enters the space 
and the shapes that can be seen through 
its various forms (Makani, 2012). 

  

Brightness  

The lighting conditions of the building 
are different in different climates such as 
warm and dry, desert and hot and humid 
warmth and cold weather. And each in 
these areas, according to its specific 
climate, requires special lighting (Nemat 
Gorgany, 1996, 35).   

  
تاثیر ") در مقاله 1398حق پرست، آصفی و ابی زاده (

هویت مکان بر حس تعلق به مکان، مطالعه بازار تاریخی 
هویت هاي با روش پیمایشی به بررسی تاثیر مولفه "تبریز

عبارتنداز ها پردازد. مولفهمی مکان بر حس تعلق مکانی
محیطی، تعامل اجتماعی،  شناخت، خوانایی، تناسب

دهد توجه به می انگیزي و رضایتمندي. نتایج نشانخاطره
هویت مکانی و میزان تاثیرگذاري هر یک بر هاي نقش مولفه

حس تعلق به مکان و تلاش براي حفظ آنها در بازار تاریخی 
تبریز ضمن ارتقاي کیفیت بازار، موجبات تداوم حیات و 

  آورد. می د معماري را فراهمماندگاري این میراث ارزشمن
) در مقاله 1397(قصر و پورمهدي قائم مقامیخاکی 

تجربه آموزشی طراحی عناصر معماري با نگاه جزء کل بین "
به  "(طراحی پنجره در تمرینات مقدماتی طراحی معماري)

طراحی پنجره  -در تمرین باز "جزء کل بین"بررسی نگاه 
شهید بهشتی با روش  سراسري دانشکده معماري و شهرسازي

تحقیق هاي پردازد. یافتهمی پیمایشی و مطالعات کتابخانه اي
 ، از مبدا طراحی اجزا آغاز"جز کل بین"کند که نگاه می بیان

 شود و با نیم نگاهی به کل، به مقصد طراحی اجزا ختممی
شود. مزیت تجربه این نگاه آنست که به مرور دانشجویان می

همچنین نوآموزان را در  نماید.می نگر را، صاحب ذهن جامع
هاي زمینه اصر و ارزشـجهت شناخت کلیت قرارگیري عن

بایست یابند که لزوما نمیآنها درمی اند.ـرسمی طراحی یاري
بیشترین مداخلات در زمینه انجام شود تا کار معمار دیده 
شود، بلکه فضیلت طرح او در این است که بر اساس تشخیص 

جیده سخن بگوید و با نگاهی به فهم کل به طراحی نیازها، سن
هاي وجوه چالش برانگیز پنجره و ادراك نقش اجزا بپردازد.

دانشکده، توجه به جزئیات، نحوه قرارگیري در زمینه، توجه 
ت در برابر نور ه، مقاومانداز، تهویه، تناسبات، هندسبه چشم

نگاه جزء  غرب، اندازه پنجره، مصالح و تامین نور است که با
   اند.کل بین تحلیل شده

تحلیل تکنولوژي ") در مقاله 1396ولی بیقی و رنجبر (
ی ـبه بررس "ارسی معماري ایرانهاي ساختار در پنجره

 اختی و اقلیمیـه زیباشنـهاي ارسی در دو جنبپنجره
عه کتابخانه اي و ـپردازند و روش تحقیق در این مطالمی
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در این ها یـموردي است. ارسهاي ررسی نمونهـشاهده و بـم
ش براي اولین بار بر اساس فرم ظاهري به چهار بخش و ـپژوه

شوند. در نهایت به این می مـبراساس پلان به دو بخش تقسی
اهري این بازشوها براساس کنترل ـرسد که فرم ظمی نتیجه

 ادـستان است و پیشنهـان و زمـنورطبیعی خورشید در تابست
ري ـات بیشتـات، مطالعـهم جزییـدرك و ف کند برايمی

  صورت پذیرد.
نور طبیعی در ") در مقاله تحت عنوان 1390آهانی (

به بررسی نقش نور طبیعی در معماري  "معماري سنتی ایران
هار گروه عملکرد آب و هوایی نور، ـسنتی ایران که به چ

ناسانه نور و ـعملکرد روانشناسانه نور، عملکرد زیبایی ش
شود، به روش می رد سمبلیک و معنوي نور تقسیمعملک

پردازد. در نهایت می بررسی تحلیل کیفی و به صورت کل نگر
رسد که اصول دائمی در معماري می این مقاله به این نتیجه

سنتی ایران وجود داشته و همچنان مورد استقاده است و یکی 
کان قرارگیري ـایز و مـاز این اصول اصلی تعیین فرم، س

بازشوها با توجه به مقدار و کیفیت نور خورشید است که در 
باشد و پیشنهاد این می این قسمت با پژوهش حاضر همسو

مقاله لزوم یادگیري اصول طراحی قدیمی توسط معماران 
   معاصر و اجراي این اصول توسط تکنولوژي مدرن است.

هاي گاهـخاست"اي با عنوان الهـ) در مق1390ا (ـپارس
معماري پنجره: جستاري در مفهوم پنجره در زبان فارسی و 

آن در هاي به بررسی معانی پنجره و ریشه "فرهنگ ایرانی
پردازد. می تحلیلی -متفاوت به شیوه توصیفیهاي انـزب

بررسی معانی پنجره و ریشه این واژه در چند زبان متفاوت 
شرایط در ارتباط با ها دهد که گاهی انتخاب واژهمی نشان

هاي رهـمحیطی و شرایط اقلیمی بوده است، ولی کاربرد پنج
دهد می متفاوت، نشانهاي ایرانی، در اقلیمهاي مشابه در خانه

برخلاف تصور علمی رایج  ره،ـوع پنجـکه شکل و اندازه و تن
 اقلیمی را براي شکل پذیري آن در الویت قرارکه عوامل 

انی و نوع فضاهاي خانه دهد، بیشتر تحت تاثیر فرهنگ ایرمی
 ته است. ـرار داشـق

ایداري ـپ" ژوهشی با عنوانـ) در پ1388( 6یري و داتا وـش
دل توسعه ـبه بررسی م "ناسی بازار تبریزـخت شـهري و ریـش

پردازد و دو مطالعه تحلیلی می پایدار ریخت شناسی بازار تبریز
 هاياز فرم شناسی شهر و ساختمان، یکی بر اساس مولفه

کوین لینچ و چندعملکردي بودن بازار تبریز و دیگري بر 
اساس اصول سرمایش، گرمایش، تهویه و نور طبیعی در بازار 
توسط بازشوها و چگونگی پاسخ دهی آنها به شرایط اقلیمی 

کند و نتیجه گیري و پیشنهاد آن می شمال غرب کشور ارائه
  شد.بامی احیا بازار با مصالح قدیمی و تکنولوژي نور

اصول طراحی ") در کتابی تحت عنوان 1383شاطریان (
به مبانی چون بررسی ساختار تصویري پنجره،  "ساخت پنجره

نحوه ساخت پنجره از طریق ترسیم الگو، تصاویر سه بعدي از 
پنجره ها، بررسی انواع پنجره، کارکرد و اصول طراحی پنجره 

از لحاظ کیفی پردازد و انواع پنجره را می و مسائل اقلیمی ان
  کند. می تحلیلی بررسی-با روش توصیفی

هاي پنجره"تابی با عنوان ـ) در ک1375زاده (لطانـس
ري و ـگیبه بررسی انواع بازشو و نحوه شکل "قدیمی تهران

تهران در هاي ردهاي آن، سپس به معرفی انواع پنجرهـکارک
 قرن حاضر (دوران انتقال)، نوع بندي آنها بر اساس تعداد

دهانه، انواع تزئینات به کار رفته در این بازشوها و مقیاس و 
دهد در این زمان اکثر بناها می پردازد. نتایج نشانمی تناسب

و ترکیبی از تزئینات ایرانی و اند بصورت التقاطی ساخته شده
اري از ترکیبات معماري و ـشود. بسیمی فرنگی در آنها دیده

قاي کیفی ـی شدن و ارتات این دوران امکان غنـتزئین
  تند.ـداش

ق پرست در بررسی هویت در بازار تاریخی ـه حـمطالع
اکی قصر در توجه به جزئیات بازشو، مطالعه ـریز، مقاله خـتب

ولی بیقی در بررسی زیبایی شناسی فرم، مطالعه آهانی در 
ش نور در معماري سنتی، مقاله پارسا در ـررسی نقـب

رم ـویري در مطالعه فـمقاله ش و،ـبازشناسایی مفهوم بازش
صالح قدیمی و ـبازشو، مقاله شاطریان در احیا بازار با م

فاده از نور و مطالعه سلطان زاده در بررسی انواع ـتکنولوزي است
ر ارتباط دارند. با این تفاوت که این ـش حاضـبازشو با پژوه

مقالات قبلی به هاي فهـمقاله علاوه بر بررسی تک تک مول
اي بازار ـوهـچندین مولفه دیگر از ابعاد مختلف در بازش بررسی

  ردازد.ـپمی ریزـتب
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Fig. 1 Conceptual Model 

  

  هامواد و روش -3
 38تبریز مرکز استان آذربایجان شرقی است که در موقعیت 

دقیقه طول  15درجه و  46شمالی و دقیقه عرض  8درجه و 
شرقی قرار گرفته است. بر اساس اطلاعات ایستگاه سینوپتیک 

)، معدل 2005-1985ساله ( 21شهر تبریز، طی یک دوره 
 ).URL1باشد. (درجه سانتی گراد می 12,98سالیانه دما 

محدوده بازار تبریز از شمال به خیابان شمس تبریزي، 
الاسلام و خاقانی، از جنوب به خیابان هاي ثقهازشرق به خیابان

امام خمینی (ره) و از غرب به خیابان فلسطین محدود 
اي بین هاي اصلی بازار بزرگ تبریز در محدودهشود. وروديمی

راسته کوچه که خانه مشروطه هم در آن واقع شده و میدان 
دانشسرا قرار دارد. رودخانه مهرانه دو قسمت بازار قدیمی 

کند اما بخش شمالی بازار به دلیل جدا از هم جدا می تبریز را
ماندن ازکل مجموعه به تدریج اهمیت خود را از دست داده و 
تخریب شده است. قسمت اعظم مساحت بازار در جنوب 

آن  هاي دارایی، شهدا و امتدادمهرانه رود درحد فاصل خیابان
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قسمت در راسته کوچه قرار گرفته است. احداث خیابان دارایی 
کوچکی از بازار را از کل مجموعه جنوبی جدا کرده است. بازار 
تبریز به مثابه بزرگترین مجموعه آجري جهان، با وسعتی 
حدود سی هکتار و طولی معادل پنج و نیم کیلومتر راسته، در 

اي ساخته شده و مجموعه 1275تا  1255هاي فاصله سال
آن به کار گرفته هاي سازه طاقی در نظیر از تمام تکنیکبی

). بازار تبریز از نوع بازارهاي Parsayi, 2009, 55شده است (
اي است که کلیه عناصر در یک مکان قرار دارند مجتمع یا توده

)Shafagi, 2006, 73ها و ها در سه راهی). تقاطع راسته
هاي گنبدي پوشانده است که بزرگترین ها را طاقچهارراهی

و زیباترین قسمت آن تیمچه مظفریه گنبد بازار گنبد امیر 
واحد اقتصادي (دکان و  4715است. مجموعا بازار متشکل از 

واحد  1514واحد آن با طاق آجري،  1791حجره) است که 
طاق بتنی  5واحد آن با آجر و آهن و  1377آن چوبی و 

   ).Brumand, 1993, 5شمارش شده است (
ر بعنوان بخش مهمی از بازار تبریز و دارا بودن ـامی نـارس

اها ـري فضـگیترین ارسن از لحاظ جايلـبزرگترین و کام
است و تقریبا در جنوب ه ـانند راسته، سرا، دالان و تیمچـم

شرقی بازار تبریز قرار دارد. این ارسن داراي حیاطی به 
 مترمربع است و فضاهاي دیگر مانند 3350مساحت حدود 

در اطراف آن قرار دارند و در ها و دالان هاراـو سها هـتیمچ
ه شمالی، ـاط امیر، تیمچـهاي: حیفضا به نام 7شامل  کل

ه امیر، دالان جنوب شرقی، دالان ـه جنوبی، راستـتیمچ
 ).2ت (جدول ـشرقی، دالان غربی اس

  
Table 2: Location of case study 

Bazar tabriz plan Amir Arsan Plan 

  
Bazar Tabriz skis in 1927 

 
  
نقشه این سرا، به صورت متقارن  حیاط (سراي) امیر: -

غربی است. -جنوبی و شرقی-و داراي دو محور شمالی
اند. در دو طبقه احاطه کردهها دورتادور سرا را حجره

نوع طاق چوبی و  ها ازچهارچوب در و پنجره ي بیشتر حجره
خورد. آهنی است و چهارچوب تخت به ندرت به چشم می

هاي ها از زیباییکاري و شبکه بندي موجود در چهارچوبگره
داران و مالکان، شایان توجه این سراست. بعضی از حجره

هاي اند. چهارچوبچهارچوب حجره را به رنگ سفید درآورده
  گرند. یا تیره جلوه اي روشنچوبی نیز به رنگ طبیعی قهوه

تیمچه امیرشمالی در طرف جنوبی  تیمچه امیر شمالی: -
دالان این هاي چهارچوب در و پنجرهبازار تبریز قرار دارد. 

هماهنگی بین ها تیمچه، چوبی قوس دار بوده و در همه آن
چهارچوب و قوس کلیل بالاي آن به زیبایی رعایت شده است. 

اي است، اما در برخی طبیعی قهوهبه رنگ ها بیشتر چهار چوب

به رنگ سفید درآمده ها مغازه ها، بنابه سلیقه مالک، چهارچوب
استثنایی ناهماهنگی بصري هاي که این تفاوت رنگ، از نمونه

ها چوبی و برخی چهارچوب برخی از حجرهدر این تیمچه است. 
ها هماهنگی وجود دیگر آهنی و آلومینیومی است و بین آن

ها نیز یه این قوس دار و گاه تخت چهارچوباشکال گاه ندارد.
  زند. ناهماهنگی دامن می

این بنا طرحی هشت ضلعی با تیمچه امیر جنوبی:  -
هاي زیبا هاي مقرنس و کاربنديهاي دو طبقه و پاطاقحجره

دارد. این گنبد نورگیر مرکزي ندارد و در بدنه آن، چهار روزنه 
که به تأمین روشنایی فضاي زیرین نسبتاً بزرگ تعبیه شده 

گنبدهاي کند. مشابه این نورگیر در بدنه نیمکمک شایانی می
جانبی گنبد اصلی نیز وجود دارد. در فضاي جانبی مشرف به 
ورودي خیابان جمهوري یعنی در جنوب فضاي میانی تیمچه، 

یک ها به منظور بهره گیري از تابش نور از سمت جنوب، حجره
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بازشوهاي طبقه اول این تیمچه همگی تغییر کرده و طبقه اند. 

جدید بوده اما بازشوهاي طبقه بالا قدیمی هستند که البته در 
  خورد.می آنها نیز تغییراتی به چشم

این راسته در بدنه شرقی، ازجنوب به  راسته بازار امیر: -
شمال، به ترتیب با تیمچه امیر جنوبی سراي امیر و تیمچه امیر 

در بدنه غربی، با راسته پشت بازار امیر همسایگی دارد.  شمالی و
ها یک هورنو به منظور تأمین روشنایی و بالاي هر یک از طاق

ها چهارجوب ثابتی اند. مغازهتهویه هواي راسته تعبیه کرده
اي بالارو، در هنگام بسته بودن نداشته و تنها یک در کرکره

  نمایاند.یمغازه، ارتباط آن را با فضاي راسته م

از قسمت جنوب شرقی سرا دالان جنوب شرقی:  -
(حیاط) وارد دالان جنوب شرقی گردیده و در ورودي این 

شود. از راهروي سمت راست می بخش به دو قسمت تقسیم
به صورت مارپیچ و از راهروي سمت چپ بصورت مستقیم 

شود. در دو راهروي ورودي در طول می وارد فضاي مربع شکل
یک طبقه وجود دارد. در داخل فضاي مربع هاي مغازهگذر 

شکل در چهار ضلع به صورت دو طبقه مغازه هایی وجود دارد 

که بازشوهاي آن همه به صورت ساده و کتیبه مستطیل شکل 
  آن صراف هستند.هاي هستند و اکثر کاربري

این قسمت حدود سه متر عرض، هشت  دالان شرقی: -
متر ارتفاع  سه متر و بیست سانتیو نیم متر طول و تقریباً

اي در بالاي آن قرار دارد. در انتهاي مسیر داشته و حجره
دالان، یک در چوبی دو لنگه، ارتباط با فضاي بیرونی را برقرار 

سازد. در ضلع شمالی دالان، دالان عریضی به عمق تقریبی می
هاي آن سی متر با سقف آجري واقع شده است و بالاي طاق

این قسمت یک هاي یرهاي کوچکی وجود دارد. حجرهنورگ
 یکدیگر بازشو چوبی مانند 16بازشوهاي آنها  طبقه هستند و

  باشند. می به رنگ قهوه اي تیره
چفد طاق ورودي این ایوان، چهار حجره دالان غربی:  -

هایی (دو حجره در طبقه اول و دو حجره در طبقه دوم) پنجره
ها داراي چهارچوب بوده و خراطی و رو به سرا دارند. پنجره

هاي مشبک زیبایی با نقوش هندسی و اسلیمی بر بنديگره
 ,Ranjbar fakhriخورد (ها به چشم میروي چهارچوب

  ).3 ) (جدول141 ,2013
  

Table 3: Some of the main features of Arsan Amir 
 Space User Area Plan Picture 

1 Amir 
Yard 

Dealer-
Manufacturing- 

Workshop-
warehouse. 

3350 m2 
Approximate 

dimensions 70*50)( 
With North-South 

stretch 

  

2 North 
Timche 

Dealer-
Manufacturing- 

Workshop-
warehouse. 

245m2 

  

3 South 
Timche 

Dealer-
Manufacturing- 

Workshop-
warehouse. 

235m2 

  

4 Amir 
Raste 

Gold and jewelry 
sales center 

Approximately 420 
m2 
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5 Southeas 
Corridor 

Dealer-
Manufacturing-

Workshop 
- 

  

6 Eastern 
Corridor Dealer 25.5 m2 

  

7 Western 
Corridor 

Dealer-
Manufacturing-

Workshop 
- 

 
  

براي راحتی تجسم، بازشوهاي ارسن امیر از لحاظ فرم 
وع کمتري نسبت به اجزاي ـوها که تقریبا تنـي بازشکتیبه

ي روي تررات کمـوها دارند و در مرور زمان تغییـدیگر بازش
اند. بر اساس این گونه آنها صورت یافته است، گونه بندي شده

 1گونه اند. گونه تقسیم بندي شده 12به  ابندي بازشوه
ترین پنجره موجود در ارسن امیر و به صورت کشویی قدیمی

که فقط در تیمچه امیر  است و داراي طاق کلیل آذري است
از نوع طاق کلیل آذري است  2شمالی وجود دارد. کتیبه گونه 

استفاده شده ها رهـکه از این نوع طاق در تعداد زیادي از پنج
ولی بعد از تخریب، در بازسازي از آنها استفاده نشده ولی رد 

ي بسیار ساده اکه داراي کتیبه 3ت، گونه ـآن برجاي مانده اس
که  4ر فضاها به تعداد زیاد وجود دارد. گونه ـاست که در اکث

ه ـر، تیمچـتقریبا بازشوهاي آن شبیه ارسی است در حیاط امی
وهاي با ـ، بازش5رد. گونه امیرشمالی و دالان غربی وجود دا

بازشوهاي دالان هاي کتیبه مشبک هستند که کل کتیبه
د، در فضاهاي دیگر مانند حیاط ـباشنمی شرقی از این نوع

و ـبازش گونـهنوبی، دالان غربی نیز از این ـامیر، تیمچه امیرج
  ود دارد. ـوج

باشد که داراي می نوع خاصی از کتیبه بازشو 6گونه 
% بازشوهاي حیاط امیر  11,6هشت ضلعی است و هاي طرح

هاي بازشوهایی هستند که کتیبه 7اند. گونه را تشکیل داده
آنها به صورت دو طبقه است و به تعداد معدود و مشخص در 
حیاط امیر، تیمچه امیر شمالی و تیمچه امیرجنوبی وجود 

هاي مستطیل شکل داراي کتیبه 9و گونه  8دارد. گونه 
از نظر شکل ظاهري با هم متفاوت هستند. شایان  هستند که

% بازشوهاي دالان جنوب شرقی از نوع  100ذکر است که 
بصورت  10باشند. کتبیه گونه می 9بازشوهاي با کتیبه گونه 

عدد و در تیمچه  3نیم بیضی با طرح خاص است که تنها 
 داراي طاق با نوك تیز 11شمالی قرار دارند. کتیبه گونه 

کدام از گونه د که در نوع خود خاص بوده و در هیچباشمی
عدد در حیاط امیر قرار  3گنجد و تنها فوق نمیهاي بندي

به صورتی است که کتیبه در چهارچوب  12دارند. کتیبه گونه 
بازشو ادغام شده است و مرز مشخصی بین بدنه بازشو و کتیبه 
. وجود ندارد و فقط یک عدد در دالان غربی وجود دارد

مده هستند در آ جلوهاي وهاي جدید که داراي ویترینـبازش
  ). 4(جدولانددهـبندي لحاظ نشاین گونه
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Table 4: Categorization of Amirs Arsan openings by inscription 

Categorization Picture Picture Depicted Number Percent Used Spaces 

Category 1 

 

0 0 Amir yard 
5 0.8 North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 2 

 

10 7.3% Amir yard 
14 6.3% North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 3 

 

53 38.7% Amir yard 
19 30.1% North Timche 
31 82.2% South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
6 42.8% Western corridor 

Category 4 

 

6 4.3% Amir yard 
3 4.7% North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
2 14.2% Western corridor 

Category 5 

 

17 12.4% Amir yard 
0 0 North Timche 
2 4.4% South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 

18 100% Eastern corridor 
1 7.1% Western corridor 

Category 6 

 

16 11.6% Amir yard 
0 0 North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 7 

 

3 2.1% Amir yard 
2 3.1% North Timche 
6 13.3% South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 8 

 

30 21.8% Amir yard 
5 7.9% North Timche 
6 13.3% South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 9   

0 0 Amir yard 
22 34.9% North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
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40 100% Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 

4 28.5% Western corridor 

Category 10 

  

0 0 Amir yard 
3 4.7% North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 11 

  

2 1.4% Amir yard 
0 0 North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
0 0 Western corridor 

Category 12 

 

0 0 Amir yard 
0 0 North Timche 
0 0 South timche 
0 0 Amir raste 
0 0 Southeast corridor 
0 0 Eastern corridor 
1 7.1% Western corridor 

نوع  7از لحاظ رنگی بازشوهاي مکان مورد مطالعه 
باشند. قبلا رنگ بازشوها اکثرا به دلیل قرار گرفتن در اقلیم می

بوده است ولی با گذر زمان به دلیل انی رنگ تیره ـکوهست
اي نه چندان سرد رنگ بازشوها در هنگام مرمت و ـهانـزمست

بازسازي تغییر کرده و از رنگ روشن استفاده شده است. با توجه 
وهاي حیاط امیر ـبه این مطلب، رنگ سفید بیشتر در بازش

ـع واق د، درـتفاده شده است زیرا در فضاي باز قرار دارنـاس
وهاي حیاط امیر سفید رنگ هستند. بیشتر ـبازش 47,4%

بازشوها در هر هفت فضا قهوه اي کم رنگ و یا پر رنگ هستند 
و رنگ غالب رنگ قهوه اي کم رنگ است. رنگ آبی به صورت 

% است  7,9و تیمچه امیر شمالی  %2,1محدود در حیاط امیر 

بی و تیمچه امیر جنو %2,1و رنگ کرمی نیز فقط در حیاط امیر 
وجود دارند. دو بازشوي کشویی قدیمی که در تیمچه  22,2%

امیر شمالی قرار دارند و سبز رنگ هستند در طول زمان 
دستخوش تغییر نشده و از اولین بازشوهاي ساخته شده در 
ارسن امیر هستند و این نشان دهنده ي این مطلب است که 

است.  بز در بازشوها استفاده شدهـدر گذشته بیشتر از رنگ س
قدیمی هستند ولی رنگ گونه هاي رنگ فوق تقریبا از رنگ 6
که به رنگ نخودي و متمایل به زرد است در بازشوهاي جدید  7

اسفانه بیشتر بازشوها به این رنگ تغییر ـاستفاده شده و مت
می ـرنگ قدی 6گ، از ـاي که تعداد این رنبه گونهد ـانکرده
  ).5ر است (جدول ـبیشت

  
Table 5: Categorization of Arsen Amir openings according of the color of the frame 

 

Type1: 
white 

 
C8cccf 

Type2: light 
brown 

 
74513b 

Type3: Bold 
brown 

 
775a56 

Type4: 
blue 

 
6e899a 

Type5: 
Beige 

 
E8d2c4 

Type6: 
green 

 
47574a 

Type7: 
new 

 
B77b25 

N P N P N P N P N P N P N P 
Amir Yard 65 47.4% 48 35% 17 12.4% 3 2.1% 3 2.1% 0 0.0% 1 0.7% 

North Timche 22 34.9% 6 9.5% 21 33.3% 5 7.9% 0 0.0% 2 3.1% 7 11.1% 
South Timche 0 0.0% 16 35.5% 10 22.2% 0 0.0% 10 22.2% 0 0.0% 9 20% 

Amir Raste 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 118 100% 
Southeast 
Corridor 8 16.3% 22 44.8% 19 38.7% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 

Eastern 
Corridor 0 0.0% 18 100% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 

Western 
Corridor 6 42.8% 3 21.4% 5 35.7% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 
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Table 6: Specifications of Arsan Amir's openings, separated by seven spaces 
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مطالعه پیمایشی است و مبانی نظري این پژوهش از نوع 

پژوهش با مطالعه متون، کتب و اسناد قدیمی شکل گرفته 
است. مطالعه میدانی به صورت عکاسی از بازشوهاي طبقه اول 

باشد. دو نوع پرسشنامه می و دوم فضاها و تدوین پرسشنامه
کیفیت طراحی شده است. هاي محقق ساخته بر اساس مولفه

اساس سه مولفه عملکرد، فرم و هویت  پرسش نامه اول بر
طراحی شده و در این پرسشنامه هفت فضاي ارسن امیر 
ازجمله: حیاط امیر، تیمچه امیرشمالی، تیمچه امیر جنوبی، 
راسته امیر، دالان شرقی، دالان جنوب شرقی و دالان غربی 

با استفاده از طیف لیکرت از یک ها درنظر گرفته شده و مولفه
رتیب بصورت خیلی کم، کم، متوسط، زیاد و خیلی تا پنج به ت

 30عدد میان کسبه ( 60و به تعداد اند زیاد امتیاز داده شده
عدد) توزیع شده است. ارسن امیر  30عدد) و مردم رهگذر (

نفر کسبه به صورت  30مغازه است که  444در کل داراي 
نفر نیز از مردم رهگذر بر اساس  30تصادفی از بین آنها و 

عداد رجوع کننده به صورت تصادفی، براي پرکردن ت
پرسشنامه انتخاب شده اند. روایی مورد اندازه گیري روایی 

محتوایی است که براي تعیین آن از قضاوت متخصصان در 
این باره که سوال هاي آزمون تا چه اندازه معرف محتوا و 
هدف هاي پژوهش هستند، استفاده شده است. براي بررسی 

حتوایی پرسشنامه از شاخص لاوشه استفاده شده روایی م
پرسشنامه بین متخصصان (اساتید مربوطه)  25است. ابتدا 

توزیع شده و از آنها درخواست شد تا هر آیتم را براساس طیف 
 "مفید است ولی ضرورتی ندارد"، "ضروري است"سه قسمتی 

بررسی نمایند. بر اساس تعداد پاسخ دهنده  "ضرورتی ندارد"و 
باشد که سوالاتی که  0,37داقل مقدار روایی هر سوال باید ح

سوال)  5سوال) حفظ و بقیه ( 30داراي روایی لازم بودند (
 0,84حذف شدند. پایایی پرسشنامه از طریق آلفاي کرونباخ 

محاسبه شده است که نشان دهنده این مطلب است که 
پرسشنامه از پایایی قابل قبولی برخوردار است. همچنین 

ناشی از مطالعات به روش تحلیلی هاي و یافتهها تحلیل داده
گیرد، می مورد نظر صورتهاي و آزمون SPSSو با نرم افزار 

براي بررسی نرمال بودن توزیع نمرات متغیرها از آزمون 
  اسمیرنوف استفاده شده است. –کولموگروف
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سه مولفه عملکرد، فرم و توصیفی هاي سپس شاخص
میانگین، میانه، انحراف معیار بدست آمده اند. هویت مانند 

همچنین میزان تحصیلات و سن کسبه و مردم رهگذر نیز به 
صورت نمودار ارائه شده است. براي مقایسه هر کدام از سه 
مولفه بین دو گروه کسبه و مردم رهگذر به طور جداگانه، 
آزمون آنالیز واریانس یکطرفه بکار رفته است. در نهایت 

ت بازشوهاي ارسن امیر به صورت امتیاز عددي براي هر کیفی
کدام از دو گروه کسبه و مردم رهگذر ارائه شده است که نشان 

   باشد.ها میدهنده ي کیفیت ضعیف آن
کیفیت که متناسب با هاي در پرسشنامه بعدي مولفه

در دو زیرگروه اصول اند بازشوهاي ارسن امیر طراحی گردیده
مولفه، قرار گرفته 7فه و اصول معماري با مول 11طراحی با 

مقیاس، یکی بودن هاي اند. اصول طراحی شامل مولفه
جزئیات بازشوها با تغییر فاصله، تناسبات بازشوها، محصوریت، 
تباینات، ادراك، تاثیر تغییر فاصله در دید از بازشو، خوانایی، 
وضعیت وحدت بازشوها، خاصیت دعوت کنندگی بازشوهاي 

و مردم واري است. اصول معماري شامل انعطاف ورودي 
یري، وضعیت پیوستگی بازشوها، وضعیت ذپذیري یا تغییرپ

نشانه بودن بازشوها، روشنایی، فرم، تزئینات، رنگ و جنس 

چوب استفاده شده در بدنه بازشو است. براي بررسی روایی 
پرسشنامه بین متخصصان  25محتوایی این پرسشنامه نیز، 

بوطه) توزیع شده و از آنها درخواست شد تا هر آیتم (اساتید مر
مفید است "، "ضروري است"را براساس طیف سه قسمتی 

بررسی نمایند. بر  "ضرورتی ندارد"و  "ولی ضرورتی ندارد
اساس تعداد پاسخ دهنده حداقل مقدار روایی هر سوال باید 

سوال)  19باشد که سوالاتی که داراي روایی لازم بودند ( 0,37
عدد بین  20سوال) حذف شدند و به تعداد  6حفظ و بقیه (

کارشناسانی (اساتید و دانشجویان رشته معماري) که با محل 
پایایی  مورد مطالعه آشنایی داشتند، توزیع شده است.

 0,93پرسشنامه از طریق آلفاي کرونباخ بصورت دستی، 
محاسبه شده است که نشان دهنده این مطلب است که 

از پایایی قابل قبولی برخوردار است. پرسشنامه پرسشنامه 
دو اصول طراحی هاي مکان محور است و هرکدام از زیرمولفه

و معماري در هفت فضاي ذکر شده با استفاده از طیف لیکرت 
اي و جمع امتیازها با هم مقایسه شده و به صورت نمره 5

نمودار ارائه شده است که نشان دهنده ي کیفیت متوسط آنها 
هر دو پرسشنامه در هاي باشد. مولفهمی از نظر کارشناسان

  بیان شده است. 7جدول 
 

Table 7: Aesthetic component and sub-component of two questionnaires 
 Component sub-component Respondents 

First 
Questionnaire 

Performance Energy - Access - Stability 
Passersby- 
Salesmen 

Form Entrance- Main Entrance- Between two space 
openings opening 

Identity Historical- Climate 

Second 
Questionnaire 

Design 
Principles 

scale - The same detail of openings by changing 
the distance- Proportions- Enclosure- 

Contradictions- cognition- The impact 
Of distance change with view of opening- 

readability- unity- The openings infection of 
callering- humanity 

Experts 

Architectural 
Principles 

Flexibility – Continuity- Being a sign- Lighting- 
ornament- color- Wood- material 

  
  هایافته -4

 توصیفیهاي یافته -4-1

 %26,66، 29-20کسبه سن  %46,66در پرسشنامه اول، 
 %6,66، 49-40کسبه سن  %13,33،  39-30کسبه سن 

مردم رهگذر سن  %13,33دارند. سال  60سن بیشتر از کسبه 
مردم  %16,66، 39-30 رهگذر سنمردم  46,66%، 20-29

و  59-50مردم رهگذر سن  %13,33، 49-40رهگذر سن
دارند. از نظر میزان  60بیشتر ازمردم رهگذر سن  3,33%

 لیسانس کسبه %33,33و  کسبه دیپلم %66,66تحصیلات، 
رهگذران زیردیپلم،  %13,33سیکل،  رهگذران %3,33هستند. 

و  سـلیسانرهگـذران  %43,33، رهگذران دیپلم 16,66%
  هستند.  ،رهگذران بالاي لیسانس 16,66%

کیفیت  "عملکرد"در بررسی مولفه  ها،به تفکیک مولفه
در بازه  %33، 29-20کسبه از لحاظ سنی در بازه %31بازشوها 
 %44و از لحاظ میزان تحصیلات  49-40در بازه  36%، 30-39

مردم  %28شند. بامی کسبه لیسانس %56کسبه دیپلم و 
، 39-30در بازه  %28، 29-20رهگذر از لحاظ سنی در بازه 

و از لحاظ میزان  59-50در بازه  %21و  49-40در بازه  23%
 %20دیپلم،  %14زیر دیپلم،  %26سیکل،  %24تحصیلات، 
ولفه ـررسی مـدر ب باشند.می بالاي لیسانس %16لیسانس و 
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-20حاظ سنی در بازه کسبه از ل %29 کیفیت بازشوها، "فرم"

و نیز از لحاظ  49-40در بازه  %37و  39 -30در بازه  34%، 29
 %28باشند. می لیسانس %48دیپلم و  %52میزان تحصیلات 

-30% در بازه  24، 29-20مردم رهگذر از لحاظ سنی در بازه
و از لحاظ  59-50در بازه  %25و  49-40% در بازه  23، 39

% لیسانس  27دیپلم،  %24دیپلم، % زیر 25میزان تحصیلات، 
  % بالاي لیسانس هستند.  24و 

کسبه از  %30کیفیت بازشوها،  "هویت"در بررسی مولفه 
% در  37و  39-30% در بازه  33، 29-20لحاظ سنی در بازه 

%  48دیپلم و  %52و از لحاظ میزان تحصیلات  49-40بازه 

در بازه مردم رهگذر از لحاظ سنی  %21باشند. می لیسانس
%  11، 49-40% در بازه  13و  39-30% در بازه  20، 20-29

سال و از لحاظ میزان  60% بالاي  35و  59-50در بازه 
%  23% دیپلم،  22% زیردیپلم،  23سیکل،  %11تحصیلات، 
براي بررسی نرمال  باشند.می % بالاي لیسانس 25لیسانس و 

از آزمون  بودن توزیع نمرات متغیرها در پرسشنامه اول
اسمیرنوف استفاده شده است. با توجه به سطوح –کولموگروف

شود که تمام داري به دست آمده نتیجه گرفته میمعنی
داري طوح معنیـ(سباشنـدیـرها داراي توزیع نرمـال میمتغ

  ).8) (جدول 05/0ر از ـبزرگت
  

Table 8: The results of the Kolmogrov-Smirnov test to verify the normal distribution of variables 
 N Z Statistic Kolmogorov-Smirnov Significant Level 

Performance 60 0.104 0.153 
Aesthetics 60 0.078 0.819 
Identity 60 0.97 0.304 

توصیفی سه متغییر مورد بررسی به ترتیب هاي شاخص
داراي  "فرم"، مولفه 30,79داراي میانگین  "عملکرد"مولفه 

 26,06داراي میانگین  "هویت"و مولفه  29,38میانگین 
است. این نتایج بدین معنی است که در بحث کیفیت 

بازشوهاي ارسن امیر مولفه عملکرد مهمترین بحث و 
م در درجه دوم اهمیت و هویت هاي زیبایی شناسی فرمولفه

  ). 9در درجه سوم اهمیت قرار دارند (جدول 

  
Table 9: Descriptive index table of the variables under study 

 N Mean Median Standard Deviation Min Max 
Performance 60 30.79 31.5 8.66 14 47 

Aesthetics 60 29.38 30 7.21 12 45 
Identity 60 26.06 25.5 7.23 10 40 

 
نفر  7، "29-20"نفر بین  7در پرسشنامه دوم، از لحاظ سن 

سال داشتند. از نظر میزان  "49-40"نفر بین  1و  "39-30"بین 
 نفر بالاي لیسانس هستند.  14نفر لیسانس و  6تحصیلات 

  استنباطی هاي یافته -4-2
به چه میزان در این پژوهش براي بررسی سوال دوم یعنی 

از نظر کسبه و رهگذران سه مولفه عملکرد، فرم و هویت در 
دهد: براي طراحی بازشوها لحاظ شده است؟، نتایج نشان می

آن، در دو گروه مردم هاي و زیر مولفه "عملکرد"مقایسه مولفه 
زمون آنالیز واریانس یکطرفه استفاده شده رهگذر و کسبه از آ

بیشتر  33,77است. مطابق نتایج بدست آمده، کسبه با میانگین 
 "عملکرد"به رعایت مولفه  28,48از مردم رهگذر با میانگین 

  در طراحی بازشوها معتقد هستند. 
بیشتر  9,84مردم رهگذر با میانگین  "انرژي"در زیرمولفه 

به رعایت این مولفه اذعان دارند. در  9,53از کسبه با میانگین 
کسبه به ترتیب با  "استحکام"و  "دسترسی"هاي مولفه زیر

بیشتر از مردم رهگذر با  10,92و  12,09هاي میانگین
به رعایت این دو مولفه در طراحی  10,59و  8,40هاي میانگین

  ).10(جدول  بازشوهاي ارسن امیر اعتقاد دارند
 

Table 10: The results of one-way ANOVA test for comparing the "performance" component of openings quality 
and its sub-components among customers and people passing through 

  Performance Sub-Components 1: 
Energy 

Sub-Components 2: 
Access 

Sub-Components 3: 
Stability 

Group N Mean Standard 
Deviation Mean Standard 

Deviation Mean Standard 
Deviation Mean Standard 

Deviation 
Customers 30 33.77 9.17 9.53 3.7 12.09 3.84 10.92 3.33 

People Passing 
Through 30 28.48 7.86 9.84 3.75 8.4 2.66 10.59 3.62 

Significant 0.049 0.76 0.0 0.73 
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Chart describes the component of "performance" based on the 
"degree of education" among the two groups of business and 

passersby 

 
Chart describes the "performance" component based on the 

"age" of the two groups of business and passersby 

  
بیانگر این است  "فرم "بدست آمده در مولفه هاي یافته

نسبت به مردم رهگذر با  30,16که کسبه با میانگین نمره 
بیشتر حس زیبایی شناسی خود را در  28,79میانگین نمره 

جزء در هاي نمودند. درمورد مولفهطراحی فرم بازشوها ابزار 
فضاهاي "و زیر مولفه ي  "بازشوهاي ورودي"زیر مولفه ي 

بیشتر  12,57و 9,78هاي به ترتیب کسبه با میانگین "اصلی

به رعایت  11,50و  8,34هاي از مردم رهگذر با میانگین
نمودن اصول زیبایی شناسی در فرم بازشوهاي ورودي و 

ارتباط "ت در زیر مولفه سوم یعنیفضاهاي اصلی و در نهای
 7,76کسبه با میانگین  "بازشوهاي دو فضاي ورودي و اصلی

به ارتباط فرم  8,78کمتر از مردم رهگذر با میانگین 
  ).11(جدول  بازشوهاي این دو فضا نظر داشتند

  
Table 11: One-way ANOVA test results for comparing the "form" component of the opening quality and its sub-

components among business people and people passing through 

 N Form Aesthetics Sub-Component 1; 
Entrance Opening 

Sub-Component 2; 
Main Entrance 

Sub-Component 3; 
Relationship 

Between Two Space 
Openings 

Group N Mean Standard 
Deviation Mean Standard 

Deviation Mean Standard 
Deviation Mean Standard 

Deviation 
Customers 30 30.16 6.97 9.78 3.27 12.57 3.04 7.76 2.04 

People 
Passing 

Through 
30 28.79 7.62 8.34 2.72 11.50 3.89 8.78 3.33 

Significant  0.086 0.26 0.18 

 
The chart relates to the study of the "form" component based 

on the "degree of education" among the two groups. 

 
The chart relates to the study of the "form" component 

based on "age" among the two groups. 

  
و  "تاریخی"هاي و زیر مولفه "هویت"در نهایت در مولفه 

و  18,38، 27هاي به ترتیب مردم رهگذر با میانگین "اقلیم"
به  8,53و  16,25، 25هاي بیشتر از کسبه با میانگین 8,88

آن در امر طراحی بازشوها هاي تاثیر مولفه هویت و زیر مولفه
  ).12(جدول  ره دارنداشا
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Table 12: The results of one-way ANOVA test were used to compare the "identity" component of its quality and 
its sub-components among business people and people passing through 

  Identity Sub-Components1: 
Historical 

Sub-Components 2: 
Climate 

Group N Mean Standard 
Deviation Mean Standard Deviation Mean Standard Deviation 

Customers 30 25 5.62 16.25 3.63 8.53 2.31 
People Passing 

Through 30 27 8.17 18.38 5.47 8.88 3.15 

Significant  0.11 0.64 

 
The diagram relates to the study of the "identity" component 

based on the "degree of education" among the two groups 

 
The diagram relates to the study of the "identity" 
component based on "age" among the two groups 

  

توان بیان نمود این است می چه به عنوان نتیجهآندر کل 
که اولا، در بحث بررسی کیفیت بازشوها از نظر کسبه و 
رهگذران برحسب امتیاز بدست امده در زمینه مولفه عملکرد 

-29)، متوسط (28-12امتیاز در سه طیف ضعیف ( 12-60با 
با  )، در زمینه مولفه زیبایی شناسی فرم60-45)، خوب (44

-25)، متوسط (24-10امتیاز در سه طبقه ضعیف ( 52-10
امتیاز  9-45)، در زمینه مولفه هویت با 52-39)، خوب (38

-34)، خوب (33-22)، متوسط (21-9در سه طبقه ضعیف (
) رتبه بندي گردیدند. بنابراین با توجه به موارد فوق مولفه 45

امتیاز توسط  23امتیاز توسط کسبه و  21با کسب  "عملکرد"
امتیاز توسط  25کسب با " فرم "رهگذران ضعیف، مولفه 

امتیاز توسط رهگذران ضعیف، مولفه  24کسبه متوسط و 
امتیاز  24امتیاز توسط کسبه ضعیف و  19با کسب  "هویت"

شوند. در کل در دو گروه می توسط رهگذران متوسط ارزیابی
) 151-31ذران، در زمینه کیفیت بازشوها با (کسبه و رهگ

)، 111-72)، متوسط (71-31امتیاز در سه طبقه ضعیف (
 71و  65) به ترتیب داراي میانگین 151-112خوب (

 باشند که در طبقه ضعیف قرار دارند.می
در پرسشنامه دوم به بررسی سوال سوم یعنی اصول 

فضا نسبت به طراحی و معماري بازشوها در هر کدام از هفت 
این هاي هم چگونه است؟ پرداخته شده است. مولفه

پرسشنامه به دو گروه اصول طراحی و اصول معماري تقسیم 
کیفیت مربوط به هاي در بحث مقایسه زیر مولفه شده اند.

مولفه اصول طراحی در هفت فضاي مورد مطالعه، زیر مولفه 
است که وضعیت مقیاس بازشوهاي هفت  "مقیاس"اول 

فضاي مورد مطالعه توسط کارشناسان بررسی شده است. از 
نظر آنان، حیاط امیر و دالان شرقی بهترین و تیمچه امیر 
شمالی بدترین شرایط را از لحاظ رعایت مقیاس داراست. 

 "یکی بودن جزئیات بازشوها باتغییر فاصله"زیرمولفه ي دوم 
بودن است که تیمچه امیر شمالی و دالان شرقی به دلیل کم 

تزئینات ریز و ظریف بهترین و حیاط امیر به علت تنوع 
بازشو و تزئینات زیاد کمترین شرایط را داراست. زیر هاي گونه

بازشوها است که از نظر کارشناسان  "تناسبات"مولفه سوم 
دالان شرقی و دالان غربی بهترین شرایط را دارا هستند زیرا 

د و در دالان غربی در دالان شرقی همه بازشو عین هم هستن
تقریبا همه، ارتفاع یکسانی دارند و دالان جنوب شرقی 
کمترین تناسبات را به دلیل تعویض بازشوها و تغییرات زیاد 

است که به معناي  "محصوریت"داراست. زیر مولفه چهارم 
باشد که در تیمچه امیر می نسبت ارتفاع به عرض بازشو

رشناسان بیشتر رعایت شمالی و دالان جنوب شرقی از نظر کا
در دالان غربی کمترین نمره را دارد. زیر مولفه  شده است و

است که از نظر کارشناسان تیمچه  "تباینات"پنجم 
مختلف بازشوها داراي هاي امیرشمالی به علت اندازه و رنگ

است که  "ادراك"بیشترین تناقضات است. زیر مولفه ششم 
و تیمچه امیر جنوبی  ، تیمچه امیر شمالی2مطابق نمودار 

بیشترین نمره و دالان جنوب شرقی کمترین نمره را داراست. 
است که  "تاثیر تغییر فاصله در دید از بازشو "زیرمولفه هفتم

هاي تیمچه امیر جنوبی و دالان شرقی به علت وجود طراحی
ظریف تزئینات، داراي نمره بالاتري هستند البته بازشوهاي 

سبک جنوبی کلا تغییر کرده و به  طبقه اول تیمچه امیر
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که داراي تزئینات پیچیده و ظریف اند شی تزئین شدههخامن
هستند، راسته امیر و حیاط امیر کمترین نمره را دارند، زیرا 

جدید و هاي در راسته امیر بازشوها با اینکه داراي طرح
پیچیده هخامنشی هستند اما به علت عرض کم راسته، تمام 

قابل مشاهده هستند و در حیاط امیر اکثر بازشوها تزئینات ریز 
به صورت ساده و بدون تزئینات هستند و تغییر فاصله، تاثیري 

است که بازشوهاي  "خوانایی"در دید ندارد. زیر مولفه هفتم 
تیمچه امیر شمالی از نظر کارشناسان بیشترین خوانایی و 

ین راسته امیر به علت عرض کم راسته و پیش آمدگی ویتر
 "وحدت"مغازه ها، کمترین خوانایی را دارند. نهمین زیرمولفه 

بازشو هاست که تیمچه امیر شمالی و دالان جنوب شرقی 

بیشترین وحدت را دارند زیرا در تیمچه امیرشمالی بازشوها 
اکثرا یک شکل هستند و دردالان جنوب شرقی همه ي 

ساده  و داراي چهارچوب و کتیبه مستطیل 9بازشوها از گونه 
بازشوها  "خاصیت دعوت کنندگی"هستند. دهمین زیرمولفه 

است که کارشناسان بازشوهاي تیمچه امیر جنوبی، راسته امیر 
 و دالان شرقی را بیشتر از سایر فضاها داراي این خاصیت

دانند و حیاط امیر و دالان غربی کمتر داراي این خاصیت می
ست که از نظر ا "مردم واري"هستند. یازدهمین زیرمولفه 

کارشناسان تیمچه امیر شمالی و حیاط امیر بیشترین رعایت 
مقیاس انسانی را دارا هستند و دالان شرقی کمترین مردم 

  ).2 واري را دارد (تصویر
  

 
Fig. 2 Comparison of the component of design principles among the seven study spaces 

 
مولفه از اولین زیرمولفه  "انعطاف پذیري یا تغییرپذیري"

اصول معماري است که از نظر کارشناسان، بازشوهاي دالان 
شرقی بیشترین امکان تغییرپذیري را در مقایسه با شش 
فضاي دیگر دارند و سرا (حیاط)، تیمچه امیرشمالی و دالان 

شرقی کمترین انعطاف پذیري را دارند. زیرمولفه دوم جنوب 
بازشوهاست که از نظر کارشناسان، بازشوهاي  "پیوستگی"

دالان شرقی و دالان غربی بیشترین پیوستگی و بازشوهاي 
حیاط کمترین پیوستگی را دارند و دلیل آن را نیز، 

دانند که در می مختلف کف پنجره تا کف زمینهاي ارتفاع
  یستند. یک سطح ن

بازشوهاست که حیاط امیر  "نشانه بودن "زیرمولفه سوم 
و دالان شرقی و تیمچه امیر شمالی بیشترین برخورداري از 

هویتی بازشوها ژگی و دالان جنوب شرقی به علت بی این وی
و تغییرات متعدد کمترین بهره مندي از این ویژگی را دارد. 

امیر بهترین است که حیاط  "روشنایی"زیر مولفه چهارم 
روشنایی را به علت باز بودن فضا دارد و در مرحله دوم 

اند، زیرا هم کارشناسان تیمچه امیر شمالی را ذکر کرده
داراي چراغدان و هم هورنو است. دالان شرقی به علت عدم 

مندي از وسایل نورگیري طبیعی، داراي نور مصنوعی بهره
ت که از نظر بازشوها اس "تزئینات"است. پنجمین مولفه 

کارشناسان بازشوهاي سراي امیر، تیمچه امیر جنوبی و 
تیمچه امیر شمالی بیشترین تزئینات و دالان جنوب شرقی 

چهارچوب  "رنگ"کمترین تزئینات را دارد. ششمین مولفه 
بازشوهاست که از نظر کارشناسان رنگ بازشوهاي تیمچه 

که اند امیر جنوبی بیشترین نمره را به خود اختصاص داده
بازشوهاي طبقه اول اکثرا جدید و بازشوهاي طبقه دوم 
قدیمی هستند. بازشوهاي دالان جنوب شرقی به علت 
تغییرات متعدد داراي اغتشاشات بصري بوده و کلا هویت 

جنس چوب "اند. هفتمین مولفه خود را از دست داده
بازشوهاست که به اعتقاد کارشناسان، کیفیت  "چهارچوب
رفته در راسته امیر و تیمچه امیر جنوبی بیشترین چوب بکار 

  ).3 (تصویر نمره و دالان جنوب شرقی کمترین نمره را دارد



147  
 

فیزیکی بازشوهاي ارسن امیر  -بررسی کیفیت کالبدي 
 شناسیرویکرد زیبایی بازار تبریز با 

AN INVESTIGATION ON PHYSICAL QUALITY OF OPENINGS 
IN AMIR ARSAN HISTORICAL COMPLEX OF TABRIZ BAZAR 

FROM AN AESTHETIC POINT OF VIEW 147 
 

  

 
Fig. 3 Comparison of the elements of aesthetic principles among the seven study spaces 

  
در بحث بررسی کیفیت بازشوها از نظر کارشناسان، 
برحسب امتیاز بدست آمده زمینه مقایسه کیفیت در هفت 

امتیاز در سه طبقه ضعیف  19-109مکان مورد مطالعه، با 
) رتبه بندي 109-80)، خوب (79-50)، متوسط (19-49(

امتیاز ،  55گردیدند. در کل کیفیت بازشوها در حیاط امیر 
، راسته امیر 56، تیمچه امیرجنوبی 57شمالی  تیمچه امیر

امتیاز و دالان  53امتیاز، دالان غربی  54، دالان شرقی 51
امتیاز کسب کردند که در کل متوسط  45جنوب شرقی 

 شوند.می ارزیابی

 نتیجه گیري -5

بازار تبریز از بازارهاي قدیمی و بزرگترین بازار سرپوشیده 
رسد. می آن ضروري به نظرجهان است لذا حفظ و نگهداري 

آنچه در این مقاله بررسی گردید کیفیت بازشوهاي ارسن امیر 
بدین منظور ابتدا بازشوهاي ارسن امیر  باشد.می بازار تبریز

گونه بندي شدند. از لحاظ فرم کتیبه دوازده گونه و از لحاظ 
کیفیت هاي رنگ هفت گونه بودند. در گام بعدي مولفه

با استفاده از طیف لیکرت ها پس این مولفهاستخراج گردید. س
بین دو گروه کسبه ارسن امیر و مردم رهگذر ضعیف ارزیابی 

ها در هفت فضاي شدند و در مرحله بعد مقایسه تطبیقی مولفه
مورد مطالعه توسط کارشناشان (اساتید و دانشجویان) 
معماري صورت گرفت که در کل کیفیت بازشوها متوسط 

 ارزیابی شد. 

اي که حائز اهمیت است، امکان رفع مشکلات از کتهن
هاي طریق راهکارهایی چون تدوین ضوابط توسط سازمان

مربوطه بخصوص سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و 

باشد که در ضوابط فعلی سازمان مربوطه اشاره می گردشگري
خاصی به طراحی بازشوها نشده است و فقط به ارائه چند 

نده کرده اند. نکته حائز اهمیت دیگر در این ضابطه کلی بس
گذشته هاي مقاله، توجه به اصالت تاریخی و بخشی از واقعیت

و سنت و نیز نمود بازار تبریز و بازشوهاي آن است که کمتر 
  بدان توجه شده و ارزش مطالعه بیشتري را دارد.

اکثر بازشوهاي تعمیر شده شکل و رنگ اولیه خود را از 
بخصوص بازشوهاي راسته ي امیر، بازشوهاي ند ادست داده

طبقه اول تیمچه امیرجنوبی، بازشوهاي طبقه اول و دوم دالان 
 جنوب شرقی که نشان دهنده ي عدم نظارت دقیق و صحیح

باشد. امروزه اکثر بازشوها مطابق با میل کسبه و بدون می
ن و علت آاند توجه به از بین بردن هویت آنها تغییر پیدا کرده

است. از ها نیز مالکیت شخصی و به روز کردن ویترین مغازه
اي تیره رنگ بازشوهاي قدیمی اکثرا سبز تیره یا قهوهطرفی 

بوده است و این باعث جذب نور خورشید و گرم شدن فضاهاي 
شده است زیرا منطقه سرد و کوهستانی و داراي می داخلی

زمان رنگ هاي بسیار سرد بوده است، ولی با گذر زمستان
بازشوها بخصوص بازشوهاي حیاط امیر تغییر کرده و اکثرا 
رنگ روشن مانند سفید و کرمی و قهوه اي روشن شده است، 

 هاي خیلی سرد در زمان حالعلت آن را نبود زمستان
دانند. در گذشته، به علت یکپارچه بودن شیشه بازشوها و می

  نبوده است. نها امکان نفوذ زیاد سرما به داخل آچهارچوب 
یکی دیگر از موارد مهم عدم بکارگیري هرنوع آهن آلات 
از قبیل تیراهن براي سقف و پایه و پروفیل و آلومینیوم و 
شیشه سکوریت براي درب و پنجره است، در حالی که تعدادي 

و اند از بازشوهاي حیاط امیر و دالان غربی فلزي ساخته شده
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 ی آن به مرور زمانعلت آن را عدم مقاومت چوب و خوردگ
 مناسب روي چوبهاي دانند، در صورتی که با افزودن عایقمی
هاي حیاط امیر به گوشه توان استحکام ان را بالا برد.می

صورت قطري از زیر زمین با مصالح گچ و اهک به هم متصل 
شده است و این باعث یکپارچه شدن بدنه ارسن و مقاومت 

و چون بازشوها در بدنه ي بالاي آن در برابر زلزله است 
دیوارهاي این ارسن قرار دارند و به صورت لولایی و با پرچ و 

و از جنس چوب جنگلی مرغوب اند میخ در دیوارها ثابت شده
و یکپارچه هستند، پایداري و مقاومت زیادي دارند و براي 
تعویض آن باید کل چهارچوب بازشو از جا کننده شده و بعد 

  جدید دوباره نصب شود. از جاگذاري شیشه 
مورد بعدي این است که کل بازشوهاي طبقه دوم تیمچه 
امیرجنوبی و راسته امیر و تعدادي از بازشوهاي دیگر فضاها از 

جلوآمده و باعث سد معبر ها بازشوهاي جدیدي که ویترین
شده ساخته شده اند. بخصوص بازشوهاي راسته امیر به علت 

بازشوها، خوانایی خود را بطور عرض کم و جلوآمدگی ویترین 
و به رفت و آمد آسان و ایجاد فضاي اند کلی از دست داده

و از طرفی شلوغی بیش ازحد اند مکث آسیب جدي وارد کرده
تزئینات بازشوهاي جدید، سادگی و آراستگی بازشوهاي ارسن 

  امیر را تحت تاثیر قرار داده اند.
ایت نشده است مقیاس بازشوها در تیمچه امیر شمالی رع

و ارتفاع آنها بگونه اي است که حس مردم واري مکان را از 
برد، البته در این مکان چند بازشوي کشویی خیلی می بین

دهد بازشوهاي این مکان از می قدیمی وجود دارد که نشان
ابتدا به این حالت بوده اند. در امتیازات بدست آمده از بحث 

ارسن امیر دالان غربی داراي مولفه محصوریت در بازشوهاي 
کمترین امتیاز است زیرا نسبت ارتفاع به عرض در بازشوهاي 
این مکان رعایت نشده است و علت آن تعویض و تغییر مکرر 
بازشوهاست. مولفه تباینات در دو دالان جنوب شرقی و غربی 
داراي بیشترین امتیاز است و آن نشان دهنده وجود 

اي این دو مکان است. مولفه اغتشاشات بصري در بازشوه
ادراك نیز در بازشوهاي دالان جنوب شرقی داراي کمترین 
امتیاز است زیرا تنوع رنگ و فرم بازشوها در این مکان خیلی 
زیاد است و نتیجه ي نبود ضابطه و تغییرات متعدد در 
بازشوهاي این دالان است. مولفه مردم واري در بازشوهاي 

است و علت آن وجود بازشوهاي دالان شرقی رعایت نشده 
یک طبقه با ارتفاع زیاد در این مکان است. بازشوهاي هر هفت 
فضاي مورد مطالعه از لحاظ مولفه تغییرپذیري داراي امتیاز 

  باشند. می کم
از لحاظ مولفه روشنایی سه دالان شرقی، غربی و جنوب 
 شرقی به ترتیب داراي کمترین امتیاز هستند. زیرا سقف دالان

جنوب شرقی مسطح بوده و سوراخی در وسط آن براي ایجاد 
روشنایی طبیعی وجود دارد ولی بدلیل مسطح بودن آن 

که در طرفین قرار دارند در نقطه کور قرار گرفته و ها مغازه
داراي روشنایی کم هستند و شیشه بازشوهاي این مکان داراي 

ها مساحت کوچکی هستند و نور کمی به داخل حجره
رسد. در دالان غربی هر طاق سقف داراي دو هورنو بسیار می

کوچک است و نیز در دالان شرقی هیچ روزنه اي ازقبیل 
چراغدان یا هورنو وجود ندارد و نور آن مکان توسط 

در دالان جنوب ها شود. اکثر مولفهمی نورمصنوعی تامین
شرقی رعایت نشده است، چه از لحاظ فرم، رنگ، مصالح، 

باشد. بنایراین می ادراك و ... که علت آن نبود ضوابط تزئینات،
بازشوهاي هفت فضاي مورد مطالعه را از لحاظ بالایی کیفیت 

توان تیمچه امیر می اصول طراحی و اصول معماري به ترتیب
شمالی، تیمچه امیر جنوبی، حیاط امیر، دالان شرقی، دالان 

  کرد. غربی، راسته امیر، دالان جنوب شرقی طبقه بندي
در نهایت ارائه راهکار براي ساماندهی بازشوهاي ارسن 

رسد. ضوابط پیشنهادي و می امیر بازار تبریز ضروري به نظر
لازم العمل مورد نیاز براي حفظ بازشوهاي ارسن امیر بازار 

 از:  تبریز عبارتند
  مطالعه. عدم تغییر عملکرد بازشوها در هفت فضاي مورد -
  بازشوهاي قدیمی هنگام مرمت و تعمیر.حفظ فرم و رنگ  -
استفاده از مصالح چوب جنگلی در بازشوها و به کارگیري  -

جدید تولید شده از نانو مواد جهت حفظ چوب هاي عایق
در برابر خوردگی و آسیب بخصوص بازشوهاي حیاط امیر 

  که در معرض رطوبت قرار دارند.
  عدم دستکاري تزئینات بازشوها در هفت فضا. -
پیوستگی بازشوها با عدم تغییرات اندازه ي انها حفظ  -

بخصوص در حیاط امیر که پیوستگی بازشوها از بین 
  اند.رفته

رعایت مقیاس بازشوها و حفظ مردم واري که از اصول  -
  اولیه معماري ایرانی است.

  حفظ نوع کتیبه بازشوها در زمان مرمت و تعمیر. -
در حیاط تغییر مصالح بازشوهاي فلزي به چوبی بخصوص  -

  امیر.
جدید به حالت اولیه در بازشوهاي هاي بازگرداندن ویترین -

راسته امیر، بازشوهاي طبقه ي پایین تیمچه امیرجنوبی 
  که بیرون امده و داراي تزئینات زیاد و غیرمربوط هستند.

در فضاهاي خدماتی ها ایجاد درهاي هماهنگ با ارسن -
  مثل سرویس بهداشتی.

موجود در هاي اي بستن روزنهحفظ تهویه طبیعی به ج -
  طاق ها.
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ریز را که ـوهاي بازار تبـش براي اولین بار بازشـاین پژوه

ی ـت تاریخـرپوشیده جهان است و از اهمیـبزرگترین بازار س
 هادـوده و پیشنـی نمـوردار است، بررسـاري برخـبسی
اره آن ـر دوبـی بیشتـگران آتی براي پایایـد پژوهشـنمایمی

ن ـاري در ایـراحی معمـول طـاص وده تاـنمرا مطالعه 
ال با ـود، براي مثـدار شـدیـر پـوها با مطالعه بیشتـبازش
ري ـوها چه تاثیـوري از بازشـور عبـرض ورودي نـر عـتغیی
   گـذارد؟میا ـضـدر ف

  نوشتپی
1 . مجمع. (برهان). مجلس بزمحفل. (جهانگیري) (برهان) انجمن. مجلس. مارسن. [ اَ س َ ] (ا .( . 
  .ارسن به معنی مجتمع است. و در مورد خانه شامل کلیه فضاهاي مورد لزوم براي رفع نیاز خانواده است .2

3. Window= Wind + Eye 
4. Vindauga= Vind+Auga  
5. 1828 Webster, Window 
6. Amir Shouri &Sambit Datta 
2. Anova 
3. post-hoc 
4. Dunn Test 
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Objective and Background: The philosophy of openings, including doors and 
windows, and their formation process is very sophisticated. These elements are 
considered important aspects of the history and aesthetic values of the buildings. The 
architecture of these areas is of remarkable interest in sentimentality, structure, 
geometry, design principles, scale, decoration, consistency, etc. However, further 
investigations are required to recognize these valuable elements for future research and 
the progress of the studies and efforts. In recent years, the salesmen admit that the 
opening areas in Amir Arsan complex have been changed tremendously. In addition, 
the performance of these areas has also been transformed. The high-quality wood 
materials used to reconstruct opening areas have been recently replaced with metal 
frames. There, the openings do not seem compatible with the whole environment 
anymore. In some cases, the openings have been projected from the building, blocking 
the passages and deteriorating the building legibility. Moreover, the new decorations in 
the openings are not related to Bazar’s architecture, and the initial architectural precise 
details of Bazar have been lost. Most of the opening inscriptions that were added to the 
stores in the form of Azari Kalil vaults have been destroyed now, and only a few have 
remained. The aforementioned variations indicate the loss of originality in these 
valuable places. The continuation of this miss-performance may cause severe damages 
and destroy the identity of these areas. 

Methods: The present study was performed via field research, documentology of the 
existing literature, and the use of questionnaires analyzed on a Likert scale. This study 
is comprised of two questionnaires that are based on the researcher’s investigations. An 
evaluated statistical society has been chosen randomly. The statistical population in the 
first questionnaire is composed of 30 passersby and 30 salesmen. The error coefficient 
was measured as 5% using the Cochran equation. The second questionnaire was 
distributed among 20 experts. In the first questionnaire, the quality of openings has 
been investigated based on three parameters, including performance, appearance, and 
identity. The obtained data were further analyzed with SPSS software, and 
Kolmogorov–Smirnov test was used to measure the normal distribution of the scores 
for the studied parameters. In order to compare the three aforementioned parameters 
for two sub-groups, including the passersby and the salesmen, a one-way analysis of 
variance (one-way ANOVA) was utilized. The second questionnaire was based on 
location and compared the quality factors in two groups of design principles and 
architectural principles in seven locations. 

Findings: A one-way analysis of variance (ANOVA) was utilized in the first 
questionnaire to help the two groups of salesmen and passersby evaluate the parameter 
of “performance” and its sub-factors. According to the results, the salesmen liked the 
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parameter of “performance” (in the design of openings) more than the passersby; their 
average score values were 33.77 and 28.48, respectively. In the “energy” sub-factor, 
the passersby were more in agreement (9.84 average) than the salesmen (9.53). The 
sub-factors of “accessibility” and “strength” were scored 12.09 and 10.92 by the 
salesmen, which was more than the average score scored by the passersby (8.40 and 
10.59). The obtained results in the “form” parameter suggest average value scores of 
30.16 and 28.79 for the salesmen and passersby. In the case of sub-factors related to 
“entrance openings” and “main space”, the salesmen scored higher (9.78 and 12.57) 
than the passersby (8.34 and 11.50). Eventually, in the case of the third parameter, “the 
connection of the two openings entrances and main space”, the passersby admired the 
openings in these spaces more than salesmen, and their average scores were 8.78 and 
7.76. The parameter of “identity” was the last investigated one, which was comprised 
of two “history” and “ecology” sub-factors. In the case of these two sub-factors, 
passersby scored 27, 18.37, and 8.88, which were more than the values scored by 
salesmen (25, 16.25, and 8.53). In the second questionnaire, concerning the quality of 
openings from the experts’ viewpoints, the obtained scores in the seven investigated 
locations (ranged from 19 to 109) indicate three weak (19-49), medium (50-79), and 
good (80-109) scales. Overall, the quality of openings in Amir Yard, the north Amir 
Timcheh, and south Amir Timcheh, Amir Rasteh (alley), east Dalan (corridor), west 
Dalan, and southeast Dalan was scored 55, 57, 56, 51, 54, 53, and 45, respectively. 
These scores were finally evaluated as weak. 

Conclusion: The results reveal that there are 12 kinds of openings with inscriptions 
and 7 kinds of openings with coloring patterns in this Arsan. The average numeric 
values of the opening quality are scored 65 and 71 by salesmen and passersby from a 
total score of 115; they are indicated as low values. The quality of openings scored from 
31 to 151 in three different rates (poor: 31-71, medium: 72-111, and good: 112-151). 
The quality of openings was scored in three rated from 19 to 109 according to expert’s 
opinion (poor: 19-49, medium: 50-79, and good: 80-109). As a result, the quality of 
openings in Amir yard, north Timcheh, south Timcheh, Amir Rasteh (alley), east Dalan 
(corridor), west Dalan, and southeast Dalan was scored 55, 57, 56, 51, 54, 53, and 45 
respectively, which can be evaluated as medium scores. The quality of designing 
principles for openings in north Timcheh had the highest score, and the other places 
such as east Dalan, south Timcheh, Amir yard, west and east Dalans were rated 
differently. The quality of architectural principles had the highest score in south 
Timcheh, and the lower scores were related to the Yard, north Timcheh, east and west 
Dalan, Amir Rasteh, and southeast Dalan, respectively. The weakness areas of the 
openings are related to the lack of identity in the openings, ignoring the effect of color 
in the reconstruction of openings, narrow openings in Amir yard, the inconsistency of 
the yard openings due to different opening heights (the height of window surface to 
yard surface), visual distortions, and various changes in southeast Dalan. Consequently, 
paying attention to the parameters with low scores and proposing different solutions for 
improving the opening quality is necessary. It is also essential to enhance the existing 
potentials such as traditional and historical structural forms that are compatible with the 
environmental aspects. 

Key words: 

Tabriz Bazar, Arsan Amir, Opening, Quality. 
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  چکیده
ها سبب شده گیري این مجموعهاست. شکلهاي ناهمگن شدهگیري محلههاي سکونتگاهی، موجب شکلرشد مجموعه

و اولویت بندي تا مسائل و مشکلات اجتماعی، روانی، کالبدي در محیط مسکونی به وجود آید. هدف پژوهش، شناسایی 
اقتصادي مختلف  -هاي ناهمگن توسط ادراك همسایگان با سطح اجتماعیعوامل کالبدي و اجتماعی این مجموعه

زرگنده مورد بررسی قرار گرفت که در آن به دلیل قرارگیري دو -باشد. این پژوهش کاربردي، در محله حسن آبادمی
است. در این جامعه، دو هاي مختلف مردم فراهم شدهبراي طبقهبافت قدیمی و نوساز در کنار یکدیگر، سکونتگاهی 

اقتصادي مختلف در بافت ضعیف عمرانی و بافت مرفه زرگنده به صورت غیرتصادفی -نفري با سطح اجتماعی 250گروه 
هاي کیفیت مسکن و محیط مسکونی از مطالعات در دسترس انتخاب شدند. ابتدا جهت استخراج وجوه و شاخصه

هاي اي استفاده شد و سپس پیمایش با ابزار پرسشنامه و با روش تحلیل عاملی صورت گرفت. اولویتو کتابخانه اسنادي
باشد: طبقه مرفه هایشان از مسکن و محیط مسکونی محله مجاور خود بدین ترتیب میدو گروه مختلف هنگام قضاوت

ها، امنیت، مصالح و جزئیات توجه کرده و گروه ضعیف يبه فاکتورهاي گذر، فضاي باز و سبز خصوصی، نما، تداخل کاربر
-به ترتیب به فاکتورهاي امنیت، نما، تراکم ادراکی، کیفیت فضایی، گذر، دسترسی به امکانات، نما و عامل فرهنگی

دا هايِ ابتکند. بنابراین طبقات اجتماعی مختلف بر اساس ادراك خود از اختلالهاي خود توجه میاجتماعی در قضاوت
توجهی به کنند و بیبصري و سپس اجتماعی است که درباره محل زندگی و ساکنین گروه متفاوت از خود، قضاوت می

ذاري فاکتورهاي مسکن و محیط مسکونی، موجب برچسب منفی بین گروهی (بلاخص گروه مرفه به ـگشکل ارزش
ها و زيـرینبال دارد. لازم است در برنامهتر) شده که تنش و از هم گسیختگی جامعه ناهمگن را به دگروه ضعیف

ها در پذیري گروههاي ادراکی توجه شود تا زیستهاي ناهمگن درون شهري به این اولویتهاي بافتگذاريتـسیاس
  پذیر گردد.کنار یکدیگر امکان

  هاي کلیدي:واژه
  .زرگنده-آبادمحله مسکونی ناهمگن، ادراك، قضاوت، عوامل اجتماعی و کالبدي، محله حسن 
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  مقدمه -1
آغاز دهه هفتاد شمسی نقطه عطفی براي رشد شهرهاي 

آید می بزرگ ایران از طریق ساخت و سازها به حساب
)Habib & Baghdadi, 2012 رشد شتابان سبب شده تا ). این

سکونت به عنوان یک مسئله خاص شهري مطرح شود 
)Meshkini et al., 2011: 48.(  هر شهر به طور کلی از یک یا

چند هسته تشکیل شده است که به مرور زمان و جذب 
شوند بدین ترتیب می جمعیت، نواحی جدیدي به آن اضافه

از این قائده  یابند و تهران نیزمی است مناطق شهري گسترش
). رشد و Habib & Baghdadi, 2012مستثنی نیست (

گیري اولیه سکونتی، موجب شکلهاي گسترش هسته
داراي حداقل هاي متشکل از بافت 1هایی ناهمگنمحله

هاي استاندارد ساخت براي ساکنین کم درآمد در کنار بافت
جدید با کیفیت با ساکنین مرفه تر شده است. در نتیجه، 

اقتصادي و حتی -اجتماعیهاي اي ساکنین با موقعیتدار
باشند که به مرور زمان در کنار هم می فرهنگی مختلف

در نقاط مختلف ها اند. شکل گیري این مجموعهقرارگرفته
) سبب شده تا مسائل و 4و  3، 1تهران (مانند مناطق 

مشکلات اجتماعی، روانی، کالبدي در محیط مسکونی به 
در نهایت کیفیت زندگی ساکنان را تحت شعاع وجود آید که 

). یکی از مهم ترین Habib & Baghdadi, 2012دهد (می قرار
هاي این مشکلات، عدم وجود انسجام اجتماعی قوي بین طبقه

 & Koopmansباشد (می اقتصادي-مختلف اجتماعی

Schaeffer, 2016; Wickes et al., 2014 .(  
جایگاه ویژه اي در 2"تنوع"، اخیرهاي از طرفی نیز در دهه

اشاره ها ی دیدگاهـشهري یافته است. برخهاي برنامه ریزي
شهري عادلانه است  دارند که تنوع جزء مهمی براي توسعه

)fainstein, 2010; Talen & Lee, 2018; Talen, 2012, 

مختلفی بروز نماید هاي تواند به شکلمی ). تنوع 2018
). Ahmadi, 2018، عملکردي و ...) ((نژادي، درآمدي، کالبدي

ي مهمی را هـد که نتیجـالبته این تنوع زمانی باید اتفاق بیفت
 ,Evansن (ـبه همراه داشته باشد: بهزیستی روانی ساکنی

Hout, & Mayer,2004) سرزندگی مکان ،(Harvey, 2000 ؛

Lang et al., 1997) سلامتی اقتصادي ،(Florida, 2004 ،(
، برابري )Naveh, 2004؛Harvey, 2000داري (ـیاکولوژي و پا
 & Massey؛ Sarkissian, 1976 ؛Hall, 2002اجتماعی (

Fischer, 2003.( دادي محله ناهمگن ـدر هر شهري حداقل تع
-ف میـمختلفی تعریهاي لـوجود دارد که این تنوع به شک

ا، ـهها، افراد و موقعیتانـ). تنوع مک Talen, 2012شود (
 & Amedeoود (ـشموثر میهاي لـالعمروز عکسـموجب ب

Golledge, 2003.(  

مسکونی که از نظر طبقه هاي بدین ترتیب، تنوع در محله 
هاي تواند قضاوتاقتصادي ناهمگن هستند می-اجتماعی

 Blaisonبه همراه داشته باشد (ها ارزشی متفاوتی را بین گروه
& Hess, 2016; Hoogerbrugge & Burge, 2018; Harding 

& Hepburn, 2014 ها ) که در طولانی مدت بر رفتارهاي آن
 (تعامل، مشارکت، رفتار ضد اجتماعی، جرم و ...) تاثیر

 & Berg et al., 2012; Harding, 2011; Schnellگذارد (می

Harpaz, 2005; Wang et al., 2017هاي ). در مجموعه
موجب بروز ناهمگن، ادراك بیرونی محیط مسکونی مجاور 

شود، این رفتار ممکن می رفتارهایی در فرد قضاوت کننده
است تعامل را به همراه داشته باشد یا بلعکس موجب جدایی 

 ,Arthurson؛ Mu, 2016از یکدیگر شود (ها گزینی گروه

توان می ). با توجه به مسائل و مشکلات مطرح شده،2012
هاي ناهمگن، استنباط کرد که ایجاد محیطی سالم در بافت

 Habibبه مسئله اي قابل توجه و جدي تبدیل شده است (

& Baghdadi, 2012بیرونی بر هاي ). از آن جا که قضاوت
گیرد و با توجه می اساس عوامل عینی و ذهنی بافت صورت
ناهمگن صورت هاي به مطالعات متعددي که در زمینه محله

 & Ahmadi, 2018; Letki, 2008; Leungگرفته است (
Cheung, 20117; Talen, 2006; Wessendorf, 2013,2014 

)، تا کنون به شناسایی و اولویت بندي عوامل کیفی مسکن و 
 محیط مسکونی در هنگام ادراك و قضاوت افراد بیرونی در این

پرداخته نشده است. قضاوت هایی که رفتارهاي ها گونه محله
نفس،  دهد و روي عزتمی بلند مدت ساکنین را شکل

 ,Ramezanpourگذارد (می تاثیرها احساس تعلق و ... آن

Sharghi & Salehsedghpour, 2019 بنابراین، بررسی .(
ي همسایه و کشف عوامل موثر بر قضاوت بیرونی از یک محله

اقتصادي افراد بر اولویت بندي این -ي اجتماعیتاثیر طبقه
ن ضرورت زیستی ناهمگهاي عوامل ادراك شده، در مجموعه

طبق مسئله و ضرورت اشاره شده، هدف پژوهش،  دارد.
شناسایی و اولویت بندي عوامل کالبدي و اجتماعی 

 زیستی ناهمگن توسط ادراك همسایگانهاي مجموعه
باشد. به بیان دیگر، چگونه در یک مجموعه زیستی می

مختلف تشکیل شده است)، ساکنین هاي ناهمگن (که از محله
اقتصادي مختلف، محله مجاور خود را -اجتماعیهاي با ویژگی

کنند. با توجه به این می بر اساس چه عواملی ادراك و قضاوت
زرگنده که یکی از -هدف، قضاوت ساکنین محله حسن آباد

باشد، می شهر تهران 3هاي ناهمگن واقع در منطقه مجموعه
پیمایشی مورد بررسی قرار گرفته است. با  -به صورت کمی

توان می عوامل موثر بر قضاوت بیرونی و دیدگاه ساکنینکشف 
، زیست پذیري این "تنوع"با ارتقاء این عوامل و حفظ اصل 

  را ارتقاء بخشید. ها مجموعه
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در این راستا، ابتدا معیارها و زیرمعیارهاي کیفیت مسکن 
و محیط مسکونی از پیشینه پژوهشی استخراج و پس از 

بیرونی هاي موثر بر ادراك و قضاوتتدوین پرسشنامه، عوامل 
 اقتصادي کشف و اولویت بندي -مختلف اجتماعیهاي گروه
شود. جهت نیل به هدف تعیین شده، فرضیه و سوالات زیر می

 گیرند:مورد بررسی قرار می

-اجتماعیفرضیه: در یک مجموعه زیستی ناهمگن، طبقات 
عوامل  اقتصادي مختلف، ادراك و ارزیابی متفاوتی درباره

   اجتماعی و کالبدي محله مجاور خود دارند.

-مختلف اجتماعیهاي عوامل موثر بر قضاوت طبقه -
 اقتصادي درباره محله مجاور خود کدام است؟

اولویت بندي این عوامل ادراك شده، براي هر گروه  -
 باشد؟می همسایه به چه صورت

و تاثیر بلند  پژوهش ، مراحل انجامهاطبق هدف و پرسش
ارائه  1تصویر  ارزیابی بیرونی(طبق پیشینه) مطابق بامدت 

  شده است.

  

 
Fig. 1 Study stages 

 
  ادبیات پژوهش -2

  محیطی -ادراك و قضاوت اجتماعی -1-2

نظریه قضاوت اجتماعی که از روانشناسی اجتماعی نشات 
 & Hovlandارائه ( 3هاولندو ها گرفته است توسط شریف

Sherif, 1980شود: ادراك و ارزیابی یک می ) و اینگونه تعریف
جاري جامعه. در ذهن هاي چیز توسط مقایسه آن با نگرش

این تئوري، طبقه بندي ناخودآگاه چیزهایی است که  ؛فردي
). و Griffin, 2012افتد (می ي ادراك فرد اتفاقدر لحظه

طبقه بندي یک محرك است تا نشان دهد مربوط به تبعیض و 
) Darity, 2008شود (می که چگونه یک چیز قضاوت و اصلاح

ها تواند اشیاء، مسائل، اشخاص، گروهمی موضوع مورد قضاوت
). در این قضاوت سه حالت Sherif et al., 1965یا نهادها باشد (

افتد: ارزشمند و معقول بودن آن موضوع و پذیرش می اتفاق
غیرمنطقی بودن موضوع و رد آن و در نهایت بی تفاوت  آن،

). Griffin, 2011بودن به موضوع (نه پذیرش و نه شک) (
در سال  4تئوري مقایسه اجتماعی نیز توسط لئون فستینگر

مطرح شد. طبق آن، اشخاص با مقایسه خود با دیگران  1954
ارزیابی رسیده تا بتوانند خود را  - در یک جامعه، به خود

 این مقایسه زمانی اتفاق ).Festinger, 1954تعریف کنند (
افتد که افراد براي قضاوت درباره ي توانایی ها، امکانات و می

تفکرات خود نیاز دارند که یک استاندارد خارجی داشته باشند 
)white et al, 2006تواند موجب ارتقاء می مثبتهاي ). مقایسه

 ;Wood, 1989فس شوند (خود انگاره، سلامت روان و عزت ن

Wheeler & Miyake, 1992  این گونه قضاوت و مقایسه در .(
کالبدي، محیطی، هاي مسکونی در ارتباط با ویژگیهاي محله

فردي و ... وجود دارد و احتمال آن به خصوص در 
-مختلف اجتماعیهاي ناهمگن که گروههاي مجموعه

زیرا در این  بیشتر استاند اقتصادي مجاور هم قرارگرفته
بسیار هاي حالت ادراکات بصري افراد تحت تاثیر نگرش

  باشد. متفاوتی می

 & Sulsقضاوت افراد اساساً وابسته به زمینه است (

Wheeler, 2000, 2007افتد که افراد یک می ). بسیار کم اتفاق
ساختمان را بدون احتساب بافت اطراف آن قضاوت کنند 

)Blaison & Hess, 2016 .( در این میان، مدل شمول/عدم
باشد زیرا متمرکز بر می با این مباحث مرتبط 5شمول
 ;Bless & Schwarz, 2010ارزیابانه است (هاي قضاوت
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Schwarz & Bless, 2007; Blaison & Hess, 2016 طبق .(
افتد که میاتفاق ها) زمانی این مدل، ارتباط و ادغام (بین گروه

قضاوت کننده را نمایش دهد. اطلاعات محیطی، هدف فرد 
تواند بر این افزایش شدت اطلاعات محیطی مثبت یا منفی می

هدف تاثیر بگذارد. به بیان دیگر، کاربردي بودن و معنی داشتن 
سازد و برعکس می محیط است که ادغام را ممکنهاي کیفیت

) 6تواند اتفاق بیفتد (جدایی و عدم شمولیتمی این موضوع هم
)Stapel & Suls, 2007.(   

  روانشناسی محیط و ادراك کیفیت محیط مسکونی -2-2
ترین سرچشمه در روانشناسی محیط، محیط پیرامون مهم

بیرونی و منبع اصلی آگاهی و شناخت انسان از هاي دریافت
). جهت بررسی Carmona et al., 2010دنیاي اطراف است (

اسی)، و مسائل مبتلی به انسان (بعنوان موضوع علم روانشن
باید به تاثیر شرایط محیطی بر رابطه متقابلش با محیط، می
ها توجه نمود. با در اختیار داشتن رفتار، فعالیت و عادات انسان

مدلی از شخصیت و رفتار انسانی، امکان طراحی، مدیریت، 
هایی ایجاد خواهد شد تا رفتار بینی یا بازیابی محیطپیش

بینی قا دهد، یا رفتارهایی را پیشمعقول یا مورد انتظار را ارت
). Hatami, 2016نمود و موقعیت مسئله ساز را تشخیص داد (

هاي کالبدي روانشناسی محیط به دلیل بازنمایی اثر ویژگی
هاي کارکردي مرتبط با محیط از محیط بر رفتار، با حوزه

یابد. ورود مباحث ادراکی به جمله طراحی شهري پیوند می
حی شهري از نیم قرن گذشته شروع شده و حوزه دانش طرا

توان تغییر نگاه به رابطه انسان و محیط سرآغاز آن را می
). کیفیت Naghizadeh & Ostadi, 2014شهري دانست (

زندگی شهري دربرگیرنده ابعاد روانی، محیطی، اجتماعی و ... 
تواند بر ادراك ). این کیفیت می1381است (سیف الدینی، 

). Pakzad, 2011ها تاثیرگذار باشد (مت آنساکنین و سلا
کیفیت محیط از برآیند کیفیت اجزاي تشکیل دهنده یک 

تر از جمع اجزاي سازنده  شود اما بیشناحیه معین حاصل می
 & Dadashpourبر ادراك کلی از یک مکان دلالت دارد (

Roshani, 2013 .(  
ادراك محیط چهار بعد مختلف دارد که به طور همزمان 

) بعد شناختی: شامل فکر کردن در مورد 1کنند: عمل می
) بعد 2محرك محیطی، سازمان دادن و ذخیره اطلاعات است. 

 احساسی: شامل احساسات ماست که بر درك محیطی ما اثر
گذارد و در مقابل آن درك از محیط نیز بر احساسات ما می

که ) بعد تفسیري: شامل معانی و مفاهیمی است 3تأثیر دارد. 
آید. هاي ذهنی ما، از محیط به دست میبا تکیه بر اندوخته

ها و ترجیحاتی است که ) بعد ارزش گذاري: شامل ارزش4
تواند به عنوان یک سازد. محیط میو بدها را میها خوب

ساختار ذهنی یا تصور محیطی که از طریق افراد گوناگون به 
شود گرفتهگذاري شده در نظر هاي مختلف خلق و ارزششکل

)Carmona et al., 2010رو، تمرکز بر بعد ). در پژوهش پیش
باشد. مطالعات نشان داد که چهارم (ارزش گذاري) می

ها، بسیار تحت تاثیر این است که به ادراکات ساکنین از محله
کنند، شان چگونه نگاه میها دیگران از بیرون به محلهنظر آن

کنین چگونه محله خود را درك بنابراین نه تنها کشف اینکه سا
کنند (ادراك درونی) مهم است بلکه تفکر آنها از اینکه می

کنند هم اهمیت دارد ها چگونه ارزیابی میدیگران محله آن
افراد  ).Permentier et al., 2008, 2009(ادراك بیرونی). (

بیرونی بیش تر از ساکنین، اعتبار یک محله را بر اساس تعداد 
هاي فیزیکی کنند. ویژگیارزیابی میها ویژگی محدودي از

کلی، تراکم ساختمانی، وضعیت مسکن و هاي شامل زیبایی
امکان پذیري و دردسترس بودن فضاهاي سبز، همه 

ها درباره اعتبار یک فاکتورهاي مهم هستند که بر ادراکات آن
گذارد. در نهایت کشف شد که براي توضیح منطقه تاثیر می

ي محله ارزیابی عینی آن محله اهمیت دارد اك شدهاعتبار ادر
 Permentier etو براي توضیح رضایتمندي، ارزیابی ذهنی (

al., 2011; Arthurson, 2012.(  
  محله ناهمگن -3-2

تواند می باشد کهمی تنوع به معنی ترکیبی از اجزاي متفاوت
چیزها یا دسته بندي ها براي شرایط مختلفی مانند افراد، فعالیت

). تنوع در طراحی Webster Distionary, 2011به کار رود (
) شرایط جمعیتی یک 1گیرد: می شهري، به سه چیز تعلق

و ها ) فعالیت2وضعیت اجتماعی و اقتصادي ساکنین، -مکان
فیزیکی و هاي ) ویژگی3مانند مسکونی، تجاري و ... ها کاربري

ن ها، نوع مسکن، طراحی فیزیکی یک مکان با توجه به ساختما
). Fainstein, 2005ساختار مرتفع یا کوتاه، سبک معماري و ... (

 "هاي ناهمگن اجتماعیمجموعه"در حالی که تعریف واضحی از 
کنند که ترکیبی از ساکنین با نژاد/ می وجود ندارد، مردم فرض

قوم / سطوح درآمدي یا مالی مختلف مهم ترین شکل این 
ترکیبی از سن، گونه خانواده و گونه  هاست که در آنمجموعه

) 2009( 7). جوردال ,1976Sarkissianصاحب خانه وجود دارد (
کند که ناهمگنی محله شامل تنوع اقتصادي، قومی و می اشاره

اي براي بحث و تنش در رسد پایهفرهنگی است که بنظر می
ها به صورت محله است. تعاریف براي اینکه چرا برخی از مجموعه

رسد بر اساس سه دسته عامل جتماعی متنوع هستند به نظر میا
گذاري، باشد: تاریخی/ اقتصادي/ اجتماعی، مرتبط با سیاستمی

و فیزیکی/مکانی. البته این فاکتورها با یکدیگر در ارتباط اند. 
ها تاثیر دارند فاکتورهاي تاریخی/اقتصادي/اجتماعی روي سیاست

وي فاکتورهاي فیزیکی/مکانی و برخی این فاکتورهاي باهم ر
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تر ممکن است فرایندي هاي قدیمی). مثلا مکان2(تصویر  موثرند

اي با ترکیبی از ساختمان سازي را در طول زمان داشته و منطقه
ها هاي قدیمی و جدید ایجاد شود که ترکیبی از اجارهاز ساختمان

  ).Talen, 2012کند (ها را ایجاد میو قیمت
 

 
Fig. 2 Conceptual framework of the factors determining diversity (Source: Talen, 2012) 

 

-نوع واحد مسکونی عامل مهمی در تنوع اجتماعی
اقتصادي است، از قبیل ملکی در مقابل استیجاري و تک 

در مقابل چندخانواري. پژوهشگرانی اشاره دارند که  خانواري
ي آن ادراك ناهمگنی محله، انسجام اجتماعی ادراك شده

کند و روي تعامل، همکاري و اعتماد تاثیر محله را تخریب می
) و تاثیر Letki, 2008; Leung & Cheung, 2011گذارد (می

 ,Leung & Cheungمنفی روي رضایتمندي از زندگی دارد (

2011; Kossinets & Watts,2009  در حالی که برخی دیگر .(
معتقدند ناهمگنی محله موجب افزایش رضایتمندي از دیدگاه 

شود زیرا فاکتورهاي ارزشمندي تئوري سرمایه اجتماعی می
را از منابع مختلف موجود در آن محله به ارمغان آورده و 

ف هاي مختلموجب قدرت گرفتن روابط ضعیف بین گروه
 8). تالن ,Weber, 2008Johnson ;2009شود (اجتماعی می

) در پژوهش خود به اهمیت فاکتورهاي طراحی و 2006(
هاي ناهمگن اشاره دارد و معتقد ریزي در ارتقاء مجموعهبرنامه

 شود.است تنوع منجر به تحقق عدالت اجتماعی و پایداري می
ر روي ادراك ساکنین دبر ) با پژوهش 2018( احمدي

هاي ناهمگن با بررسی تاثیر تنوع روي انسجام مجموعه
هاي اجتماعی، نتیجه گرفت که تنوع روي تعاملات، ارزش

ها به تاثیر منفی مشترك و تعلق موثر است. برخی پژوهش
 ,Greifاند (ناهمگنی بر حس تعلق و دلبستگی تاکید کرده

2009; Feijten and Van Ham, 2009 تعداي نیز معتقدند .(
که تنوع و ناهمگنی باعث تقویت تحمل و پذیرش افراد شده 

دهد و حتی تعاملات اجتماعی بین ساکنین را هم افزایش می
)Phan, 2008; Marschall and Stolle, 2004 با وجود .(

ناهمگن، به نوع ادراك و هاي متعدد در بافتهاي پژوهش
قضاوت افراد از مسکن و محیط مسکونی یکدیگر که در 

پذیري محله ورشان واقع شده و تاثیري که روي زیستمجا
  دارد پرداخته نشده است. 

ود ـش، منظور از مجموعه ناهمگن، وجـدر این پژوه
باشد که در می اقتصادي متنوع در آن -هاي اجتماعیروهـگ

اند. تنوع در ساکنین طول زمان در کنار یکدیگر قرار گرفته
جدید در اطراف گیري ساختارهاي مسکونی موجب شکل
اند. بنابراین علاوه بر تنوع ي مجموعه شدههسته اولیه

اجتماعی، تنوع فیزیکی مسکن و محیط مسکونی نیز در این 
بافت ناهمگن اتفاق افتاده است. در این راستا، هدف بررسی 

از مسکن و محیط مسکونی ها این گروههاي ادراك و قضاوت
 باشد.می یکدیگر

  مواد و روش  -3
  محدوده مورد مطالعه -1-3

محلات ناهمگن مختلفی در شمال شهر تهران وجود دارد 
زرگنده نسبت به این -(باغ فیض، فرحزاد، درکه و ...). حسن آباد

- محلات به مرکز شهر نزدیک تر است و احتمال وجود شاخصه
باشد. از طرفی تفاوت هاي مختلف و درك آن بالاتر می

ود ساکنین مهاجر چشمگیرتر و اجتماعی به دلیل وج-فرهنگی
تري تر بوده و قلمروهاي مشخص و کمتر حل شدهبافت متراکم

واقع  دارد. این محله در سه کیلومتري جنوب منطقه تجریش
از کل منطقه  %6هکتار، حدود  180شده و با مساحت بالغ بر 

  ). 3شود (تصویر را شامل می 3
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Fig. 3 Hasan Abad-Zargandeh Neighborhood and its position in District 3 of Tehran (source: District 3 of the 

municipality, 2016) 
 

برخلاف وضعیت اکثر محلات منطقه سه، محله 
زرگنده داراي معضلات حاد و چشمگیر است. بافت -آبادحسن

درصدي سطح محله یکی از مهمترین  40-25فرسوده حدود 
معضلات جدي محله است. ریزدانگی واحدهاي مسکونی و بالا 
بودن تعداد افراد خانوارهاي بافت قدیم، مشکل اصلی دیگر 

 ,Tehran District 3 Municipalityباشد (این محله می

-محدوده بافت ناپایدار و فرسوده حسن آباد 4). تصویر 2016
کنار هم قرار گرفتن  دهد. به دلیلیـزرگنده را نشان م

اقتصادي  -هاي قدیمی و جدید، افراد با وضعیت اجتماعیبافت
وان ـتواند به عنمی مختلفی در آن ساکن هستند، بنابراین

ورد بررسی ـوعه زیستی ناهمگن در این پژوهش مـمجم
  یرد.ـقرارگ

 

 
Fig. 4 The physical status of Hasan Abad- Zargandeh neighborhood and exhibition of Omani Neighborhood’s axis 
(source: the office of worn-out texture renovation services for Zargandeh and Darb-e-Dowwom Neighborhoods, 

2018; the authors) 
 

  روش پژوهش -2-3
هاي کاربردي است. به منظور این پژوهش، جزء پژوهش

سنجش عوامل اجتماعی و کالبدي موثر بر قضاوت افراد 
بیرونی از یک محله در همسایگی خود، از روش پیمایشی 

است. بدیت ترتیب که جهت استخراج وجوه و استفاده شده
ت مسکن و محیط مسکونی از مطالعات هاي کیفیشاخصه

اي و در پیمایش نیز از ابزار پرسشنامه اسنادي و کتابخانه
استفاده شد. سپس با استفاده از روش تحلیل عاملی و با 

، عوامل موثر بر قضاوت بیرونی در SPSS 24افزار کمک نرم
بندي شد. با این تحلیل یک مجموعه ناهمگن کشف و الویت

هاي مختلف ساکنین و شیوه ارزش گذاریشان دیدگاه گروه
  هاي عینی و ذهنی محله مجاور، بدست آمد.بر ویژگی
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  جامعه و حجم نمونه -3-3

زرگنده -جامعه آماري پژوهش، افراد ساکن در حسن آباد
، برابر با 1395هاي میدانی در سال بوده که بر اساس برداشت

). 1395، 3اند (شهرداري منطقه نفر گزارش شده 34527
 گیري غیرتصادفی دربراي انتخاب نمونه، از روش نمونه

است. حجم نمونه بر اساس دیدگاه  دسترس استفاده شده
نفر براي  250سوال،  60، و با وجود )Kline, 2005کلاین (

ت عمرانی در ـهاي مرفه زرگنده و فرودسشـهر کدام از بخ
  د. ـباشزرگنده می-مجموعه زیستی حسن آباد

ه ـپرسشنامه در جامعه مورد مطالع 500موعاً ـین مجبنابرا
دار ـی ناپایـمرانی را که بافتـع شد. از این پس، بخش عـتوزی

اقتصادي پایین  -ا طبقه اجتماعیـاکنینی بـس ووده ـو فرس
هاي اطراف عمرانی که و به بخش "یـه عمرانـمحل"دارد، 

 "زرگندهمحله "تر دارد را هـن مرفـدتر با ساکنیـبافت جدی
ژگی ـ). وی4ویر ـگ در تصـرنفیدـش سـم (بخـنامیمی
ده ـله زرگنـش در دو محـاري پژوهـمونه آمـرافیک نـوگـدم

  نشان داده شده است. 6و  5صاویر ـرانی، در تـو عم

  

 
Fig. 5 Demographic characteristic of a sample of residents from Zargandeh Neighborhood 

 

 
Fig. 6 Demographic characteristic of a sample of residents from Omrani Neighborhood 

 
سه جامعه آماري در دو ـ، مقای6و  5ر ـبا توجه به تصاوی

باشد. ده امکان پذیر میـزرگن-اوت در حسن آبادـبافت متف
صادي پاسخ ـاقت -ماعیـهاي اصلی معرف طبقه اجتاخصـش

باشد که هر دو در محله می دهندگان، سطح درآمد و تحصیل
  ت.ـر اسـنده بالاتـزرگ

 متغیرهاي پژوهش  -4-3

هاي کیفیت مسکن در پژوهش حاضر، مفاهیم و شاخص
ها استخراج شده از تحلیل محتواي پژوهشو محیط مسکونی 
عد کالبدي (معماري، محیط و ب 2ها در است. این شاخص

اقتصادي و ادراکی) تعریف -منظر، شهري) و انسانی (اجتماعی
  ).1اند (جدول شده
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Table 1: Aspects and indices related to the quality of housing and residential environment 
Dimension Aspect Indices (goals) Researchers 

Ph
ys

ic
al

 

A
rc

hi
te

ct
ur

al
 

Private open space (yard and balcony) (Foster et al., 2011), (Kowaltowski et al., 2006) 

Private green space (garden) (Haaland and van den Bosch, 2015), (Nielsen and 
Hansen, 2007), (Dadashpour and Roshai, 2013) 

Maintenance and protection of the building (Ali et al., 2010), (Abdullah etal., 2015) 

Size of land and building (granulation) 
(Bonaiuto et al., 2003), (Carmona and Punter, 2013), 
(Mohammadi et al., 2015), (Dadashpour and Roshai, 
2013) 

General aesthetic of the building’s façade 
and entrance 

(Bonaiuto et al., 2003), (Hanák et la., 2015), 
(Moghimi et al., 2016), (Dadashpour and Roshai, 
2013) 

Façade’s material (Bonaiuto et al., 2003), (Bond et al., 2012), (Sadrian 
et al., 2015) 

Building’s security (Arifuddin, 2016), (Sadrian et al., 2015), (Zinas and 
Jusan, 2017), ( Rahnama and Kamandari, 2015) 

En
vi

ro
nm

en
t a

nd
 la

nd
sc

ap
e 

Environment’s sanitation (cleanliness) 
(Chan and Liu, 2018), (Shieh et al., 2011), 
(Dadashpour and Roshai, 2013), (Mohammadi et al., 
2015), (Rafieian et al., 2011) 

Public green and open space (parks etc.) 

(Arifuddin, 2016), (Bonaiuto et al., 2003), (Jim and 
Chen, 2010), (Panduro and Veie, 2013), (Sadrian et 
al., 2015), (Shieh et al., 2011), (Dadashpour and 
Roshai, 2013), (Mohammadi et al., 2015), (Rafieian 
et al., 2011), (Rahnama and Kamandari, 2015), 
(Tayebi Masrour and Rezaei, 2015) 

Quality of the walkways and streets (lighting, 
masonry, width, slope, access etc.) 

(Bonaiuto et al., 2003), (Tibesigwa et al., 2017), 
(Mohammadi et al., 2015) 

Acoustic conditions (noise/acoustic comfort) 

(Hanák et al., 2015), (Lo and Jim, 2010), (Łowicki 
and Piotrowska, 2015), (Shieh et al., 2011), 
(Dadashpour and Roshai, 2013), (Mohammadi et al., 
2015), (Rafieian et al., 2011), (Rahnama and 
Kamandari, 2015), (Tayebi Masrour and Rezaei, 
2015) 

Air quality (amount of pollution) 
(Li et al., 2016), (Hanák et al., 2015), (Shieh et al., 
2011), (Dadashpour and Roshai, 2013), (Rafieian et 
al., 2011), (Tayebi Masrour and Rezaei, 2015) 

Neighborhood security 

(Hanák et al., 2015), (Kneeshaw-Price et al., 2015), 
(Lo and Jim, 2010), (Sadrian et al., 2015), (Shieh et 
al., 2011), (Teck-Hong, 2011), (Zinas and Jusan, 
2017), (Rafieian et al., 2011), (Rahnama and 
Kamandari, 2015), (Mohammadi et al., 2015) 

A
cc

es
s a

nd
 a

dj
ac

en
ci

es
 

Access to the public and infrastructural 
services (public transportation, water and 

sewage network, electricity, etc.) 

(Arifuddin, 2016), (Bonaiuto et al., 2003), (Hanák et 
al., 2015), (Li etal., 2017), (Li et al., 2016), (Lo and 
Jim, 2010), (Shieh et al., 2011), (Teck-Hong, 2011), 
(Yang Wang et al., 2017), (Dadashpour and Roshai, 
2013), (Rafieian et al., 2011), (Rahnama and 
Kamandari, 2015) 

Access to the urban facilities (treatment, 
educational, cultural, recreational, business 

and so forth) 

(Bonaiuto et al., 2003), (Hanák et al., 2015), (Lo and 
Jim, 2010), (Sadrian et al., 2015), (Shieh et al., 2011), 
(Teck-Hong, 2011), (Wang, Jin, Lu and Lu, 2017), 
(Yang Wang et al., 2017), (Dadashpour and Roshai, 
2013), (Rafieian et al., 2011), (Tayebi Masrour and 
Rezaei, 2015) 

Walkability (pedestrians’ access to the 
facilities) 

(Gilderbloom et al., 2015), (Li et al., 2015), (Munoz-
Raskin, 2010) 

Adjacencies (land uses’ combination and 
consistency) 

(Sadrian et al., 2015), (Zawadzki et al., 2017), 
(Tayebi Masrour and Rezaei, 2015), (Mohammadi et 
al., 2015) 

Building’s perceived density (number of 
buildings alongside one another) (Kearney, 2006), (Liao et al., 2016) 

H
um

an
 

So
ci

al
-e

co
no

m
ic

 Interaction with neighbors (Bonaiuto et al., 2003), (Rafieian et al., 2011), 
(Rahnama and Kamandari, 2015) 

Citizens’ participation in neighborhood 
affairs 

(Echeverria et al., 2004), (Rahnama and Kamandari, 
2015), (Tayebi Masrour and Rezaei, 2015) 

Neighbors’ recognition of one another (Bonaiuto et al., 2003) 
Social-economic integration of the 

neighborhood’s residents (Howard et al., 2016), (Kinzig et al., 2005) 

Tendency towards deserting the 
neighborhood (migration) (Bonaiuto et al., 2003), (Saiz and Wachter, 2011) 
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Culture and social-economic position of the 

neighborhood’s residents (Kinzig et al., 2005), (Mohammadi et al., 2015) 

Pe
rc

ep
tio

na
l 

Sense of belonging 
(Bond et al., 2012), (Sadrian et al., 2015), (Rafieian 
et al., 2011), (Rahnama and Kamandari, 2015), 
(Tayebi Masrour and Rezaei, 2015) 

Neighborhood’s reputation (being proud 
thereof) 

(Bond et al., 2012), (Kearns et al., 2013), (Permentier 
et al., 2009) 

Social-perceived density (traffic and 
crowdedness) 

(Bonaiuto et al., 2003), (Johnson et al., 2015), (Neuts 
and Vanneste, 2018) 

Texture’s monitorability and existence of 
territory (Foster et al., 2011), (Masrour et al., 2016) 

 
 ساخت و توزیع پرسشنامه -5-3

  ) 2محتوا (جدول  -به منظور تولید پرسشنامه، جدول هدف
  تدوین گردید و براي بررسی آن به مطالعه مقدماتی پرداخته شد.

  
Table 2: Goal-Content table 

Content 
 

Goal 

Physical aspect Human aspect 

Architecture Environment and 
landscape 

Access and 
adjacencies 

Social-
economic Perceptional 

* ** * ** * ** * ** * ** 
Private open space (yard 

and balcony) 1 - 

    

Private green space 
(garden) 2,3 28 

Maintenance and 
protection of the building 9 47 

Size of land and building 
(granulation) 4,5 2,3 

General beauty of the 
building’s façade and 

entrance 

6,7,8, 
12,13 

4,6,10, 
11,25 

Façade’s material 10,11 8,9 
Building’s security 14,15 12,13,14 

Environment’s sanitation 
(cleanliness) 

 

22,23 20 

   

Public green and open 
space (parks etc.) 16,17,18 7,15 

Quality of the walkways 
and streets 

26,27, 
30,31, 

18,22,23, 
27,29,30, 

Acoustic conditions 19,20,21 17,19,26 
Air quality (amount of 

pollution) 24,25 21 

Neighborhood security 35,36 31,32,33 
Access to the public 
services and urban 

facilities, walkway access 

  

28,29 24 

  Adjacencies (land uses’ 
combination and 

consistency) 
39,40 36,45 

Building’s perceived 
density 37,38 5 

Interaction with neighbors 
Citizens’ participation in 

neighborhood affairs 
   41,42,44 38  

Social-economic 
integration of the 

neighborhood residents 

   

43,48 41,42 

 
Tendency towards 

deserting the neighborhood 
(migration) 

47 - 

Culture and social-
economic position of the 
neighborhood’s residents 

45,46 1,40 
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پس از توزیع مقدماتی پرسشنامه و حذف سوالات ضعیف، 

ي با توزیع نهایی پرسشنامه از ساکنین خواسته شد تا محله
مجاور خود را بر اساس عوامل انسانی و کالبدي ادراك شده، 

اي، به گزینه 4قضاوت کنند. سوالات بر اساس طیف لیکرت 
  باشد.می سه صورت شناختی، عاطفی و رفتاري

) سوال شناختی: ارزیابی (قضاوت) چگونگی کیفیت 1 
) سوال عاطفی: ترجیح و 2فاکتور مورد نظر در محله مجاور، 

) 3مقایسه فاکتور مورد نظر در محله مجاور با محله خود، 
نظرِ سوال رفتاري: تمایل به داشتن یا کاربرد فاکتور مورد 

محله مجاور در محیط زندگی خود. بدین ترتیب که از ساکنین 
عمل ه بخش زرگنده پرسش بهاي بخش عمرانی درباره ویژگی

 آمد و بلعکس. 

 تحلیل عاملی -6-3

  ابزار اول (بررسی دید بیرونی به محله عمرانی)
میزان انطباق سوالات با هدف و محتواي پژوهش، با استفاده 

تائید و اصلاح گردید. جهت پایایی متخصص  5از نظر 
شود که ضریب پایایی پرسشنامه از آلفاي کرونباخ استفاده می

براي کل آزمون محاسبه شد. براي افزایش دقت ابزار،  863/0
سوالات ضعیف که با سایر سوالات همسان نبودند حذف گردید 

گویه به اجرا درآمد. جهت بررسی  54و پرسشنامه نهایی با 
و آزمون KMO8 دن حجم نمونه انتخابی از آزمونمناسب بو

 KMOکرویت بارتلت استفاده شد. مقدار به دست آمده براي 
است که نشان  693/0براي پرسشنامه دید به عمرانی، بالاي 

  ).3دهنده کفایت نمونه است (جدول 
  

Table 3: KMO test and Bartlett’s test of sphericity 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .693 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 5507.153 

df 1431 
Sig. .000 

 
خی "فرض صفر با توجه به مقدار ، 3بر اساس جدول 

درصد اطمینان رد  9/99درجه آزادي، در سطح  و "دو
). پس سوالات عمومی پرسشنامه براي P>001/0شود (می

ت و ـدار اسافی و معنیـتشکیل عوامل داراي همبستگی ک
   م.ـباشیلی میـل عامـتفاده از روش تحلیـمجاز به اس

 11ش، ـامه پس از چرخـپرسشناي ـهبا تحلیل داده
تخراج است ـقابل اس 1عامل به دلیل بار عاملی بزرگ تر از 

 %32/48ل، ـعام 11د تجمعی کل این ـ). درص4(جدول 
دگان ـتفکر پاسخ دهن %48دهد حدود می انـت که نشـاس

  ود.ـرك بـمشت
  

Table 4: Sum of explained variance before and after rotation 
Factors 

Initial Eigen values Rotation sums of squared loading 
Total Variance % Cumulative % Total Variance % Cumulative % 

1 7.377 13.662 13.662 3.386 6.271 6.271 
2 3.973 7.358 21.019 2.714 5.026 11.297 
3 3.064 5.674 26.693 2.577 4.773 16.070 
4 2.511 4.650 31.343 2.540 4.704 20.774 
5 2.405 4.453 35.796 2.308 4.275 25.049 
6 2.101 3.891 39.687 2.278 4.219 29.268 
7 1.865 3.453 43.139 2.201 4.076 33.344 
8 1.821 3.372 46.512 2.096 3.882 37.226 
9 1.704 3.156 49.668 2.088 3.867 41.093 
10 1.519 2.813 52.481 2.007 3.716 44.809 
11 1.438 2.663 55.143 1.899 3.517 48.326 

 

Sense of attachment 

 

53 16 
Neighborhood’s reputation 

(being proud of the 
neighborhood) 

54 48 

Crowding (traffic and 
crowdedness) 49,50 43,44 

Texture’s monitorability 
and existence of territory 51,52 39,46 

*View to Omrani Neighborhood 
**View to Zargandeh Neighborhood 
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هاي چرخش داده شده و بار عاملی ماتریس داده 5جدول 

باشد. به کمک این آمار ها بعد از چرخش میهرکدام از عامل
هاي قابل تعریف مبادرت ورزید. بار توان به شناسایی عاملمی

معنادار بوده و در دسته براي هر گویه،  3/0تر از عاملی بزرگ
  گیرد.آن عامل قرار می

  
Table 5: Matrix of the 11 factors extracted after rotation and the factorial load of each 

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5 Factor 6 
Item Factor 

loading Item Factor 
loading Item Factor 

loading Item Factor 
loading Item Factor 

loading Item Factor 
loading 

Q32 .816 Q20 .880 Q2 .841 Q8 .768 Q38 .754 Q17 .851 
Q30 .764 Q21 .822 Q3 .785 Q7 .750 Q37 .706 Q16 .796 
Q31 .755 Q19 .816 Q1 .721 Q6 .643 Q39 .695 Q18 .763 
Q33 .753   Q4 .482 Q5 .519 Q40 .658   
Q34 .599           

Factor 7 Factor 8 Factor 9 Factor 10 Factor 11 
Q42 .842 Q25 .794 Q45 .812 Q12 .684 Q24 .783 
Q41 .812 Q52 .723 Q46 .802 Q10 .607 Q51 .722 
Q44 .634 Q35 .510 Q43 .437 Q11 .525 Q28 .442 

  Q36 .393   Q13 .434   
 

  ابزار دوم (دید بیرونی به محله زرگنده)
واي پژوهش، با ـدف و محتـمیزان انطباق سوالات با ه

متخصص تائید و اصلاح گردید. ضریب  5استفاده از نظر 
براي کل آزمون محاسبه شد. بنابراین براي  953/0پایایی 

ذف گردید و ـسوالات ضعیف حزار، ـافزایش دقت اب
دار ـگویه به اجرا درآمد. مق 48هایی با ـامه نـپرسشن

الاي ـامه بـاین پرسشن براي KMOراي ـده بـت آمـبدس
  ). 6ت (جدول ـاس 903/0

  
Table 6: KMO test and Bartlett’s test of sphericity 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .903 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 5507.153 
df 1431 

Sig. .000 

 "خی دو"فرض صفر با توجه به مقدار ، 6بر اساس جدول 

شود. می درصد اطمینان رد 9/99درجه آزادي، در سطح  و
با  باشیم.مجاز به استفاده از روش تحلیل عاملی می بنابراین

عامل قابل  9هاي پرسشنامه پس از چرخش، تحلیل داده

عامل،  9). درصد تجمعی کل این 7باشد (جدول استخراج می
تفکر پاسخ  %60دهد حدود می است که نشان 67/59%

 دهندگان مشترك بود. 

 
Table 7: Sum of explained variance before and after rotation 

Factors Initial Eigen values Rotation sums of squared loading 
Total Variance % Cumulative % Total Variance % Cumulative % 

1 15.467 32.222 32.222 4.259 8.872 8.872 
2 2.613 5.445 37.667 3.503 7.298 16.170 
3 2.197 4.578 42.245 3.466 7.221 23.392 
4 1.920 4.000 46.245 3.234 6.738 30.130 
5 1.813 3.778 50.023 3.164 6.592 36.722 
6 1.552 3.233 53.256 3.045 6.343 43.065 
7 1.453 3.027 56.283 2.893 6.026 49.091 
8 1.296 2.701 58.984 2.671 5.565 54.656 
9 1.189 2.477 61.461 2.409 5.019 59.675 

 
چرخش داده و بار عاملی هاي ماتریس داده 8جدول 

  باشد.بعد از چرخش میها هرکدام از عامل
قابل تعریف صورت هاي به کمک این آمار شناسایی عامل 

  گیرد.می
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Table 8: Matrix of the 9 factors extracted after rotation and the factorial load of each 
Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5 Factor 6 

Item Factor 
loading Item Factor 

loading Item Factor 
loading Item Factor 

loading Item Factor 
loading Item Factor 

loading 
Q13 .727 Q9 .757 Q3 .740 Q21 .644 Q35 .579 Q45 .694 
Q14 .722 Q8 .736 Q43 .693 Q22 .598 Q27 .576 Q7 .617 
Q12 .676 Q4 .556 Q44 .616 Q31 .574 Q41 .521 Q15 .599 
Q32 .612 Q10 .550 Q2 .518 Q37 .506 Q29 .507 Q36 .512 
Q33 .570 Q6 .497 Q5 .501 Q18 .458 Q30 .479 Q24 .415 
Q46 .460     Q20 .423 Q23 .469   
Q39 .340       Q42 .435   

Factor 7 Factor 8 Factor 9 
Q28 .804 Q1 .656 Q17 .738 
Q25 .744 Q38 .620 Q19 .558 
Q11 .578 Q16 .606 Q26 .499 

  Q40 .461   
 
  یافته ها -4

اقتصادي -مختلف اجتماعیهاي محله ناهمگن، گروه در یک
(به عنوان ناظر بیرونی)، محیط مسکونی را با فاکتورهاي مختلفی 
مورد قضاوت قرار داده و اولویت این فاکتورها براي آنان متفاوت 

که سه  11و  9، 7، 6، 2هاي (عامل عامل شناسایی شده 6است. 
رونی توسط گروه با زیرعامل داشتند حذف شدند) در قضاوت بی

اقتصادي بالاتر (ساکنین زرگنده) درباره محله -سطح اجتماعی
  عمرانی به شرح زیر هستند:

داراي بیشترین  062/0با داشتن واریانس  عامل گذر) 1
%)  2/6باشد این امر بیانگر قدرت تبیین بالاي آن (می واریانس

است و شهروندان محله زرگنده در فهم مشترك این عامل 
بیشترین توافق را داشتند. این عامل اولین عامل تعیین کننده 

اقتصادي بالا از کیفیت -قضاوت افراد بیرونی با طبقه ي اجتماعی
مسکن و محیط مسکونی محله ي مجاور است. عامل گذر 
ماحصل وجوه قضاوت گذر سواره، قضاوت گذر پیاده، ترجیح 

 باشد.رو میرو، استفاده از سواره رو، ترجیح سوارهپیاده
 047/0خصوصی داراي واریانس  عامل فضاي باز و سبز) 2

از وجوه مربوط به قضاوت بیرونی محله با این عامل  %7/4بوده و 
شود. این عامل از طریق مطلوبیت فضاي سبز تبیین می

خصوصی، ترجیح فضاي سبز خصوصی، قضاوت حیاط و بالکن و 
  شود. ترجیح ابعاد خانه حاصل می

از  %7/4باشد، یعنی ، می 047/0داراي واریانس  نما عامل )3
قضاوت بیرونی محله عمرانی توسط ساکنین محله زرگنده با این 

شود. عامل نما از طریق نماي خانه (رفتاري)، عامل تبیین می
ترجیح نماي خانه، قضاوت نماي خانه و ابعاد خانه (رفتاري) 

 شود.تامین می
باشد و می 042/0راي واریانس دا هاعامل تداخل کاربري) 4

شود. این % از قضاوت بیرونی محله با این عامل تبیین می 2/4
عامل با عواملی از جمله ترجیح تعداد و فشردگی ساختمان، 
مطلوبیت تعداد و فشردگی ساختمان، قضاوت تعداد و ترکیب 

 حاصلها ها و ترجیح همنشینی و سازگاري کاربريکاربري
 شود.می

% از  8/3باشد و می 038/0داراي واریانس  امنیت عامل) 5
شود. این قضاوت بیرونی محله عمرانی با این عامل تبیین می

عامل با عواملی از جمله، قضاوت نظارت و کنترل محله، ترجیح 
امنیت محله، زندگی در محله اي با این امنیت و ترجیح کیفیت 

 شود.هوا حاصل می
باشد، می 042/0اي واریانس دار عامل مصالح و جزئیات) 6
از قضاوت بیرونی محله عمرانی توسط ساکنین محله  %2/4یعنی 

شود. عامل مصالح و جزئیات از زرگنده با این عامل تبیین می
طریق فاکتورهایی از جمله قضاوت شکل ورودي، قضاوت مصالح 
نما، استفاده از مصالح نما براي خود و ترجیح شکل ورودي تامین 

 شود.می
که سه زیرعامل  9و  7هاي عامل شناسایی شده (عامل 7

داشتند حذف شدند) در قضاوت بیرونی توسط گروه با سطح 
اقتصادي پایین تر (ساکنین عمرانی) درباره ي محله -اجتماعی

 زرگنده به شرح زیر هستند:
داراي بیشترین  088/0با داشتن واریانس  عامل امنیت )1

%)  8/8بیانگر قدرت تبیین بالاي آن (باشد این امر می واریانس
است و شهروندان محله عمرانی در فهم مشترك این عامل 
بیشترین توافق را داشتند. این عامل اولین عامل تعیین کننده 

اقتصادي پایین از کیفیت -قضاوت افراد بیرونی با طبقه اجتماعی
مسکن و محیط مسکونی محله مجاور است. عامل امنیت ماحصل 

ترجیح امنیت خانه، زندگی در خانه اي با آن امنیت، وجوه 
اي با قضاوت امنیت خانه، ترجیح امنیت محله، زندگی در محله

آن امنیت، ترجیح امکان نظارت وکنترل محله، قضاوت نظارت و 
 باشد.کنترل محله می

دومین عامل موثر بر ادراك  072/0با واریانس عامل نما ) 2
%) از قضاوت  2/7باشد (ي آن میاعتبار مسکن از طریق نما

شود. یکی از وجوه قضاوت و بیرونی محله با این عامل تبیین می



165  
 

شناسایی و اولویت بندي معیارهاي اجتماعی و کالبدي 
 هاي زیستی ناهمگن مبتنی بر ادراك همسایگانمجموعه

IDENTIFYING AND PRIORITIZING THE SOCIAL AND 
PHYSICAL CRITERIA OF HETEROGENEOUS 

NEIGHBORHOOD ... 
165 

 

  
باشد هاي نماي محله مجاور میهاي ناهمگن ویژگیمقایسه محله

که این عامل با توجه به کاربرد مصالح نما براي خانه خود، 
ي مطلوبیت مصالح نما، قضاوت نما، ترجیح نما و کاربرد نما برا

 شود. خانه خود تامین می
 %2/7بوده و  072/0ادراکی داراي واریانس عامل تراکم ) 3

-از وجوه مربوط به قضاوت بیرونی محله با این عامل تبیین می
اي با این ابعاد، قضاوت شود. این عامل از طریق داشتن خانه

شلوغی محله، ترجیح شلوغی محله، ترجیح ابعاد خانه، ترجیح 
  شود.دگی ساختمان حاصل میتعداد و فشر

باشد، می 067/0داراي واریانس عامل کیفیت فضایی ) 4
% از قضاوت بیرونی محله زرگنده توسط ساکنین  7/6یعنی، 

شود. این عامل از طریق محله عمرانی با این عامل تبیین می
کیفیت هوا، قضاوت روشنایی گذر، قضاوت امنیت محله، قضاوت 

ایی گذر و ترجیح بهداشت محیطی تامین پیاده رو، ترجیح روشن
 شود.می

% از  5/6باشد و می 065/0داراي واریانس عامل گذر ) 5
شود. این عامل با می قضاوت بیرونی محله با این عامل تبیین

عواملی از جمله ترجیح پیاده رو، استفاده از پیاده رو، قضاوت 
ستفاده اقتصادي، ترجیح گذرهاي سواره، ا -یکپارچگی اجتماعی

از گذرهاي سواره، استفاده از گذرهاي سواره، قضاوت گذر سواره 
 .شوداقتصادي حاصل می-و ترجیح یکپارچگی اجتماعی

 063/0داراي واریانس عامل دسترسی به امکانات ) 6
% از قضاوت بیرونی محله ي زرگنده توسط  3/6باشد، یعنی می

این عامل از  شود.می ساکنین محله عمرانی با این عامل تبیین
طریق دسترسی به امکانات و خدمات از طریق فاکتورهایی از 
جمله ترجیح همنشینی و سازگاري کاربري ها، ترجیح فضاي باز 
و سبز عمومی، قضاوت فضاي باز و سبز عمومی، قضاوت تعداد و 

 شود.ها، استفاده از امکانات شهري تامین میکاربري ترکیب
 باشدمی 055/0داراي واریانس اجتماعی -عامل فرهنگی) 7

این شود. محله با این عامل تبیین می % از قضاوت بیرونی 5/5و 
اجتماعی  -عامل با عواملی از جمله مطلوبیت جایگاه فرهنگی

ساکنین، روابط بین ساکنین، تعصب به محله و داشتن قلمرو 
اجتماعی  -و زندگی در کنار ساکنینی با این سطح فرهنگی

 .شودحاصل می

  بحث و نتیجه گیري -5
هایی وجود دارند که داراي معمولا در کلان شهرها، بافت

اقتصادي و حتی فرهنگی -هاي اجتماعیساکنین با موقعیت
باشند که به دلیل گسترش شهرنشینی و مهاجرت، مختلف می

هاي اند. تنوع در محلهبه مرور زمان در کنار یکدیگر قرارگرفته
اقتصادي ناهمگن هستند -اجتماعی مسکونی که از نظر طبقه

ها به همراه داشته ارزشی را بین گروههاي تواند قضاوتمی
 گذارد.ها تاثیر میباشد که در طولانی مدت بر رفتارهاي آن

در یک مجموعه زیستی ناهمگن،  طبق فرضیه پژوهش،
اقتصادي مختلف، ادراك و ارزیابی متفاوتی -طبقات اجتماعی

عی و کالبدي بافت مسکونی مجاور خود درباره عوامل اجتما
پذیري و پایداري چنین مجموعه جهت زیست دارند، بنابراین،

اجتماعی -هاي اقتصاديهایی، لازم است به ادراکات طبقه
مختلف که در آن ساکن هستند، به طور جداگانه توجه شود. 

هاي ساکنین در هاي پژوهش، اولویتبا توجه به یافته
مسکن و محیط مسکونی محله مجاور خود  هایشان ازضاوتـق

  متفاوت است. 
ضاوت ـتر در هنگام ادراك و قه مرفهـبدین صورت که طبق

ورهاي ـکونی مجاور به ترتیب به فاکتـاز مسکن و محیط مس
ها، امنیت، گذر، فضاي باز و سبز خصوصی، نما، تداخل کاربري

به تر به ترتیب مصالح و جزئیات توجه کرده و گروه ضعیف
ذر، ـورهاي امنیت، نما، تراکم ادراکی، کیفیت فضایی، گـفاکت

اجتماعی در -ل فرهنگیـکانات و عامـدسترسی به ام
ایسه و بررسی ـکند. جهت مقهاي خود توجه میضاوتـق

اکنین با طبقه ـده توسط سـاوت شـمیزان انطباق عوامل قض
 ي ناهمگن،لهـف در یک محـاقتصادي مختل -اجتماعی

  را ارائه کرد. 9توان جدول می
 

Table 9: Comparison of the factors’ priority according to the judgments by two groups from various social-
economic classes 

Priority of residents identified by low 
socio-economic class Factor Priority of factors identified by residents with 

high socio-economic class 

Physical Security 1 Walkway and street 

Physical 

Façade 2 Open and private green space 
Human Perceived density 3 Façade 

Physical 
Spatial quality 4 Land uses’ combination 

Walkway and street 5 Security 
Access to the facilities 6 Material and details 

Human Socio-cultural 7  
*Common signs between the two group have been shown in the same color 
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نظر دو شود که برخی عوامل از ، ملاحظه می9طبق جدول 
اند. به هاي متفاوتی داشتهگروه ساکن، مشترك بوده اما اولویت

طوري که هر دو بطور مشترك در هنگام قضاوت به گذر، نماي 
اقتصادي -اند. طبقه اجتماعیساختمان و امنیت توجه داشته

بالاتر، در هنگام ادراك و قضاوت محله مجاور خود در درجه اول 
حالیکه عامل گذر هنگام ارزیابی  به شرایط گذر توجه دارند در

تر، در درجه پنجم اهمیت قرار دارد. ادراکی توسط گروه پایین
توان اینگونه استنباط کرد که گذر به دلیل وجود اتومبیل می

اقتصادي بالاتر نمایش -در آن، براي افراد با سطح اجتماعی
ها مورد توجه قرار طبقه اجتماعی است که هنگام قضاوت آن

رد. نماي مسکونی در ارزیابی ادراکی نقش مهمی داشته گیمی
و براي هر دو گروه، جزء عوامل اصلی بوده است. زیرا فاکتورهاي 

اقتصادي -اي از طبقه اجتماعیتواند نشانهبصري نما می
ساکنین آن باشد. از طرفی، آنچه از نتایج آماري مشخص است 

هاي ادراکی از یک اینکه طبقه اجتماعی بالاتر، در هنگام ارزیابی
بافت، فاکتورهاي کالبدي را نسبت به غیرکالبدي ارحج دانسته 

توان گفت فاکتورهاي عینی و توجه بیشتري به آن دارند. می
تر از عوامل ذهنی است. بنابراین لازم براي این گروه با اهمیت

است در صورت ایجاد و حفظ تنوع زیستی، معماري و کالبدي 
، ارتقاء یافته تا قضاوت منفی از طرف ترمسکن گروه ضعیف

هاي ناهمگن، توجه تر کاهش بیابد زیرا در مجموعهگروه مرفه
به نگرش و تمایل طبقه بالاتر به هم زیستی با طبقه ضعیف، 

باشد. از طرف دیگر، فضاي باز و سبز تر میتعیین کننده
خصوصی فقط جزء عوامل قضاوت گروه مرفه بوده است. براي 

هاي تر، فاکتور امنیت در قضاوت و مقایسهتماعی پایینطبقه اج
ها نیز ترین نقش را داشته زیرا طبق پژوهشاجتماعی پررنگ

باشد اي اساسی میدر بین این گروه ها، فاکتور امنیت مسئله
)Skogan, 2012.(  واضح است، تاثیر و اهمیت  9آنچه در جدول

هاي بیشتر عوامل کالبدي بر عوامل اجتماعی در هنگام قضاوت
اقتصادي مختلف -اجتماعیهاي ارزشی از یک محله براي طبقه

هاي گذاريها و سیاستریزيباشد. لازم است در برنامهمی
گیري هاي ناپایدار درون شهري که منجر به شکلبافت

اند یا حتی زیستی ناهمگن به مرور زمان شدههاي مجموعه
هاي ادراکی و هایی به این اولویتهنگام ایجاد چنین مجموعه

ها در پذیري این گروهاوتی توجه شود تا انسجام و زیستـقض
ل ـردد. زیرا بی توجهی به شکـپذیر گکانـکنار یکدیگر ام

 ذاري فاکتورهاي مسکن و محیط مسکونی، موجبـگارزش
ادراك و برچسب منفی بین گروهی (بلاخص گروه مرفه به گروه 
ضعیف تر) شده و تنش و از هم گسیختگی جامعه ناهمگن مورد 
نظر را به دنبال دارد. طبقات اجتماعی مختلف بر اساس ادراك 

هايِ در درجه اول بصري و سپس اجتماعی است خود از اختلال
وت از خود، قضاوت که درباره محل زندگی و ساکنین گروه متفا

ها، این برچسب منفی که اصطلاحا به طبق پژوهش کنند،می
گویند بروز رفتاري داشته و با ایجاد قلمروهایی آن استیگما می

بین طبقات اجتماعی مختلف، جدایی گزینی در بلند مدت را 
 ,Hancock & Mooney, 2013; Ruiz-Tagle( به دنبال دارد

گما معمولا از طرف گروه مرفه به . به دلیل اینکه استی)2017
توان استنباط کرد که می شود،گروه فرودست زده می

فاکتورهاي کالبدي و غیرکالبدي ادراك و قضاوت ساکنین مرفه 
باید بیشتر مورد توجه قرار گیرد، بنابراین باید در هنگام احیاي 

ناپایدار و فرسوده که در مجاور ساخت و سازهاي هاي بافت
دارند، با کمک این عوامل موجب تاثیر مثبتی بر  جدید قرار

ها بین گروهی و در نتیجه روابط اجتماعی آنهاي برچسب زنی
تواند یاري رسان باشد شد. در این راستا، راهکارهاي طراحی می

از جمله انتخاب مصالح مدرن و ایجاد جزئیات بیشتر در نما، 
تصویر ساختمان ایجاد یا ارتقاء فضاي باز و سبز مناسب که به 

کمک کند، نگهداري مناسب از ساختمان و محله تا حس امینت 
  را القا کند و ... . 

باشد از برخی راهکارها هم در حیطه طراحی شهري می
هاي ها، کاهش تداخل کاربريتر زمینبندي بزرگقبیل، دانه

دسترسی به امکانات و هاي ناسازگار با مساکن، توجه به شعاع
تواند هاي آینده میمحلات مسکونی و ... . پژوهش خدمات براي

هاي ناهمگن بر هاي محیطی در محلهبر روي تاثیر قضاوت
شناختی مانند عزت نفس یا خودکارآمدي  -فاکتورهاي ادراکی

شود فرآیند ساکنین متمرکز شوند. علاوه بر این پیشنهاد می
ین برچسب زنی به عنوان فاکتوري که موجب تمایز و جدایی ا

مورد ها شود و تاثیر آن بر انسجام اجتماعی آنها میگروه
  بررسی قرار گیرد.
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Objective and Background: The growth and expansion of early residential nuclei 
have led to the formation of heterogeneous neighborhoods consisting of context with a 
minimum standard of construction for low-income residents and a new quality context 
with more affluent residents. As a result, they have residents with different socio-
economic and even cultural backgrounds living together over time. The formation of 
these complexes in different parts of Tehran has caused social, psychological, and 
physical problems in the residential environment, ultimately affecting the residents’ 
quality of life. On the other hand, in recent decades, “diversity” has found a special 
place in urban planning. Some views suggest that diversity is an essential component 
of equitable urban development. Variety can take many forms (racial, income, physical, 
functional, etc.). There are at least a few heterogeneous neighborhoods in each city. 
Variety in residential neighborhoods, which are heterogeneous in terms of socio-
economic class, can lead to different judgments between different groups. 
In heterogeneous neighborhoods, the external perception of the adjacent residential 
environment leads to misjudgments, which may lead to interaction or, conversely, to 
separate groups from each other. Thus, creating a healthy environment in a 
heterogeneous context has become a significant and serious issue. According to 
numerous studies in the field of heterogeneous neighborhoods, external judgments are 
based on objective and subjective factors of texture. So far, the identification and 
prioritization factors of housing and residential environment quality during the 
perception and judgment of outsiders in such neighborhoods have not been addressed. 
Therefore, it is necessary to investigate the factors influencing the external judgment of 
an adjacent neighborhood and the effect of the socio-economic class of individuals on 
the prioritization of these perceived factors in a heterogeneous context. According to 
the mentioned issue, this research aims to identify and prioritize the physical and social 
factors of the heterogeneous neighborhood by the perception of the residents. 

Methods: This study uses an applied research design. This article uses a survey method 
to measure the social and physical factors influencing the judgment of outsiders about 
their adjacent neighborhoods. The study area is Hassanabad-Zargandeh neighborhood, 
where two old and new contexts are located next to each other, providing 
accommodation for different classes of people. In this community, two groups of 250 
people with different socio-economic class were selected in a poorly developed civilian 
and non-randomly affluent texture. 500 questionnaires were distributed among the 
study population to extract the funds and characteristics of housing quality and the 
residential environment from documentary and library studies and in the survey. Then, 
using the factor analysis method and the help of SPSS 24 software, the factors affecting 
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external judgment in a heterogeneous context were discovered and prioritized. With 
this analysis, the views of different groups of residents and their evaluation methods on 
the objective and subjective characteristics of the neighborhood were obtained. 

Findings: According to the research findings, the residents’ priorities in their 
judgments are different from the housing and residential environment of the adjacent 
neighborhood. Accordingly, when perceiving and judging the adjacent housing and 
residential environment, the higher socio-economic status group pays attention to the 
factors of passway, open and private green space, facade, combination of uses, security, 
material, and details. The lower socio-economic status group pays attention to the 
security, façade, perceptual density, spatial quality, passway, access to facilities, and 
socio-cultural factor in their judgments. 

Conclusion: In the perception of a complex, higher socio-economic status group 
prioritizes physical factors over non-physical ones and pays more attention to them. It 
can be said that objective factors are more important for this group than subjective 
factors. Therefore, it is necessary to improve the diversity, architecture, and physical 
housing of the lower socio-economic status group to reduce the negative judgment of 
the affluent residents. Because in heterogeneous neighborhoods, paying attention to the 
attitude and tendency of the upper class to coexist with the lower class is more decisive. 
According to the visual and social disruptions, the different social classes, the place of 
residence, and ignoring how housing factors and residential environment are valued can 
cause negative labeling between a group (especially the affluent group to the lower 
class group), leading to tension and disintegration of a heterogeneous society. It is 
necessary to pay attention to these perceptual priorities in the planning and policy-
making of heterogeneous urban contexts in order to make the coexistence of groups 
possible. 

Key words: 

Heterogeneous Neighborhood, Perception, Judgment, Social and Physical Criteria, 
Hassan Abad-Zargandeh Neighborhood. 
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هاي هاي ویژه به فعالیتگاه وجوه مختلف هنر، معماري و شهرسازي بوده است. نگرششهر اصفهان در عصر صفوي، تجلی

هاي ترین این فضاها در این دوره پلبود. یکی از مهماجتماعی در این عصر سبب ایجاد فضاهاي جمعی متنوعی در شهر شده 
اند ایفاي نقش کرده گیري فضاهاي جمعی در اصفهان در گذشتهعنوان بستر شکلفرد بهاي منحصربهگونهشهري هستند که به

 هاي ساختهبان، در پلهاي تأثیرگذار بر حضور مخاطش در پی تبیین مؤلفهـاین پژوه یافته است. و این امر تا به امروز امتداد
هاي ي موردمطالعه، پلرو با انتخاب دو نمونهعنوان فضاهاي جمعی پویا در جامعه امروزي است. ازایني عصر صفوي، به شده

ها است که ها و یافتن عوامل تأثیرگذار ادراکی و عملکردي پلخان، سعی در واکاوي علل اقبال عمومی آنورديخواجو و االله
باشد. نوع تحقیق در این پژوهش کیفی است و با استفاده از نظریه داده بنیان سعی در شناخت معاصر پاسخگو می به نیازهاي

شده بر مبناي دو ها بر اساس سؤالات تنظیم مصاحبه زندگی اجتماعی در زمان حال دارد. ابزار پژوهش مصاحبه است و این
و از طریق تحلیل محتواي کیفی منجر به دستیابی به نتیجه مطلوب  حوزه ادراکی و رفتاري مخاطب در ارتباط با محیط پل

مؤلفه کلی در دو حوزه ادراکی و شناختی  12ها شامل هاي معماري تأثیرگذار در حضور افراد در این پلشود. مؤلفهمی
هاي ادراکی مخاطب (نظیر: هاي تاریخی اصفهان با اثربخشی بر لایهاند. پلشدهباشد که هرکدام از چند زیر مقوله تشکیلمی

گیري رفتارهاي فردي و جمعی ویژه و تجلی آن در بستر انگیزي) موجب شکلشناسی، حافظه فردي و جمعی و خاطرهزیبایی
  گذارد.ي ظهور میشده و نمود بارزي از فضاي جمعی تاریخی و روابط اجتماعی در شهر معاصر را به منصهفضاي پل
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  مقدمه -1
ران بعد ي تاریخ ایهاي ویژهر صفوي یکی از دورانـعص

رات مختلفی که در ـطه تغییـواساز ورود اسلام است که به 
نگی رخ ـماعی و فرهـاسی، اجتـون سیـوناگـهاي گهـزمین

جهان و نظیر میدان نقشداد بناهایی با ساختار جمعی 
اختار معماري ـت. در این میان سـخیابان چهارباغ شکل گرف

ها با دگرگونی مواجه شد و به دنبال آن فضاي جمعی لـپ
هري اصفهان ـهاي شفردي در بستر برخی از پلـصر به منح

گیري عصر صفوي ایجاد گردید. با گذشت چند قرن از شکل
است بلکه تنها از بین نرفتهنهها ها، کارایی جمعی آناین پل

هرروز اقبال عمومی به این فضاهاي جمعی بیشتر شده و 
 کند. همراه شدن خاطره جمعی مردم شهر، آن را تقویت می

ري از دید و ـگیور افراد بر روي پل جهت بهرهـحض
هاي الحاقی به آن، برحسب مقتضیات منظر و ایجاد کاربري

اختار شهر ـوجهی در س چندفضا و زمان، پل را به عنصري 
سازي سرزمین ایران، عصر صفوي کند. در تاریخ پلبدل می

هاي لـپژه ـویرا باید دوران اوج طراحی و ساخت پل، به
 ,Farshid Nik and Afhami, 2010(تـهري دانسـشدرون

هاي مهمی در مباحث سیاسی، که این امر ریشه )58
فراهم آمدن بستر اجتماعی و اقتصادي این دوران دارد. 

عنوان شدن آن بهایجاد فضاهاي جمعی بر روي پل و تبدیل
فرد معماري این کانون تعاملات اجتماعی، ویژگی منحصربه

هاي شاخص خان نمونهورديپل خواجو و االلهدوران است. 
اي که در ویژه ها هستند که به سبب نقشاین قبیل پل

ته و دارند، همواره ساختار شهر و جامعه شهري اصفهان داش
با گذر زمان از گذشته تا اند. موردتوجه مخاطبان قرارگرفته

تنها کارکرد جمعی و تفریحی خود  ها نهبه امروز، این پل
گیري حافظه تاریخی در اند، بلکه با شکلرا از دست نداده

ترین فضاهاي جمعی و میان مردم شهر، تبدیل به مهم
عرصه بروز رخدادهاي اجتماعی در شهر اصفهان هستند. 

هاي خواجو و لـي پلذا شناخت عناصر و بستر سازنده
ن، امري مهم ـها با مخاطبیخان و نحوه کارکرد آنوردياالله

  در بازشناسی فضاي جمعی است. 
با تبیین نقش این دو پل در وضعیت شهري و اجتماعی 

عنوان ها به رد آنـي کارکشنایی با نحوهان و آامروز اصفه
ور افراد در ـتوان علل مقبولیت و حضمعی، میـاي جـفض

رو اینرد. ازـجو کها را جستــلن پـجامعه امروز در ای
ت که در ـهایی اسهـشناخت مؤلفدف این پژوهش، ـه
فهان بیشترین تأثیر را بر حضور ـفویه اصـهاي دوره صلـپ

در این راستا این پژوهش در پی یافتن رند. مخاطبان دا
  باشد:پاسخ پرسش زیر می

ي هاي دورههایی بر حضور مخاطب در پلمؤلفهچه 
خان و خواجو) تاثیر داشته و _ورديصفوي اصفهان (االله

  ها بر مبناي درك و رفتار مخاطب چگونه است؟ارتباط آن
  روش تحقیق -2

تحلیل ـت و تجزیه و اس نوع پژوهش در این مقاله کیفی
فی صورت ـواي کیـروش تحلیل محتریق ـها از طداده

هاي این پژوهش از طریق مصاحبه دادهاست. گرفته
صورت شفاهی بوده و به شده است. این مصاحبه بهآوريجمع

کنترل از سوي پژوهشگر است. اقتضاي هر مصاحبه قابل
 شرط شرکت در مصاحبه نداشتن تحصیلات معماري است.

ترتیب اعتبار محتوایی مصاحبه ارتقا داده شده است. این به
ها تکراري شده کند که پاسخمصاحبه تا زمانی ادامه پیدا می

شوندگان بستگی و به اشباع برسند. بنابراین تعداد مصاحبه
ها کدهاي متن مصاحبهها دارد. از درونبه زمان اشباع پاسخ

ها، یوه تحلیل دادهبندي شدند. شاولیه استخراج و طبقه
تحلیل محتوا با رویکرد استقرایی است. با توجه بر مطالعات 

است تا با این روش نظري انجام شده در این حوزه تلاش شده
معیارهاي کیفیت این فضاي جمعی از نگاه مخاطبان بنا مورد 

 تحلیل و بررسی قرار گیرد. 
که در براي استخراج مفاهیم از میان حجم انبوه اطلاعاتی 

، عمل کدگذاري انجام شده است. طول مصاحبه به دست آمده
ها کلمه به کلمه و خط به خط مورد براي کدگذاري اولیه داده

ي اولیه هر مصاحبه انبوهی از اند. نسخهبازبینی قرار گرفته
ها را به همراه داشت که مورد مطالعه قرار گرفت و از میان داده
پژوهش استخراج شد. کلمات و هاي مربوط به ها عنوانآن

هاي مشابهی ممکن است در طول مصاحبه تکرار شده عبارت
  اند.بودند، در یک گروه قرار داده شده

هاي ي تلفیق و هماهنگ سازي رشتهنهایتاً در مرحله
ها) مفهومی بین مقولات، از میان کدها طبقات اصلی(مقوله

است و ه ها توسط محقق انتخاب شد. عنواناستخراج شدند
وانی را با ـوده تا بیشترین ارتباط و همخـلاش بر این بـت

  هایی که نمایانگر آن است، داشته باشند.داده
  مرور ادبیات -3

 فضاي جمعی -3-1

هر به ـاسخگویی شـی جامعه مدنی به پـنیاز اصل
هاي نوین جامعه در دوران هاي شهروندان و نگرشخواسته
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 مفهوم فضاي جمعی بسیار موردمعاصر سبب شده تا امروزه 
توجه قرار گیرد. در بیان ویژگی اصلی فضاي جمعی، کارکرد 
عمومی و جمعی بودن آن موردتوجه است، درواقع یک فضاي 

بردار اصلی ها و اجتماعی است که بهرهجمعی معرف گروه
رو فضاي جمعی در مالکیت دولت فضا محسوب شده، از این

در مطالعات صورت گرفته در  و یا گروه خاصی نبوده است.
ارتباط با مفهوم فضاي عمومی که به سبب فراهم آمدن بستر 
حضور عموم جامعه در این قبیل فضاها جنبه اصلی یک 
فضاي جمعی است، رویکردهاي مختلفی براي تشریح آن 

وه ـوزه، به وجـگران این حـرخی از پژوهشـشده است. ب اتخاذ
یر: ـاند، نظهـرداختـومی پــاي عمـی فضـسیاس

داند ومی را مکانی میـه فضاي عمـ) کKohn,2004وهن(ـک
که تحت مالکیت دولت است و هرکسی بدون محدودیت به 
آن دسترسی دارد. برخی دیگر نیز نظیر گودسل 

)Goodsell,2003 فضاي عمومی را به شکل یک پیوستار (
اي کند و عدهزمانی براي گفتمان سیاسی معرفی می-فضایی

) فضاي عمومی را Mensch,2007ر منش(ـنیز نظی دیگر
طور که درگیـر موضـوعات شناساند که افراد همانجایی می
شوند و دیگران دیده می بیننـد و توسـطانـد، مـیعمـومی

   ژه دارند.ـماعی آن توجه ویـبه رویکردهاي اجت

) به این Carr,1992ترین تعاریف را کار (همـاما یکی از م
است » ركـزمین مشت«کند: فضاي عمومی یـمشکل بیان 

هاي آیینی و کارکردي که یک اجتماع را به که مردم فعالیت
دهند، خواه در روال دهد، در آنجا انجام مییـهم پیوند م

ریف ـاي. این تعهاي دورهزندگی عادي روزانه، یا در فستیوال
اي عمومی ـبیش از سایر، بیانگر این موضوع است که فض

هاي مختلف انـره زمـاسی، در گستـهاي سیاز نگرش فارغ
هاي مردمی است و در فضاهاي تـرك فعالیـبستر مشت

هاي اند نظیر پلهرهاي کهن شکل گرفتهـه در شـعی کـجم
ی را ـترك تاریخـي مشفوي، حافظهـشهري اصفهان عصر ص

ها ایجاد اییـضور افراد و برگزاري گردهمـي حبه پشتوانه
ها هـها و واقعهـاهاي شهري به سبب حادثـت. فضـرده اسـک

ر، ـدي خود از سوي دیگـویی و عناصر کالبـاز س
لی ـطورکبه  .(habibi, 1999, 23) وندـشز میـانگیاطرهـخ

طه ـعاد فیزیکی و اجتماعی رابـضاها در ابـیل فـاین قب
 ,Satarzad Fathi, Zarei(دـدیگر دارنـویایی با یکـپ

Hashempour, 2019, 64(.  
کند د فضا که خود فضاي فیزیکی شهر را تعریف میـکالب

و اجتماع شهري که صاحبان اصلی فضا هستند دو رکن 

باشند. فضایی که در جهت تحقق اساسی فضاي جمعی می
اهداف اجتماعی عمل کرده فضاي جمعی بوده و فضاي 

به  ود.ـشتر از آن را شامل میردهـشهري مفهومی گست
اي جمعی یک فضاي شهري است، ولی ـومی فضـورت عمـص
اي ـرداران از فضـبرهـست. بهـس آن درست نیـزوماً عکـل

که در کنند درحالیشهري لزوماً یک هویت واحد پیدا نمی
اي جمعی به یک ـان از فضـدگـکننتفادهـی، اسـفضاي جمع

و  (masoud Lavasani, 2015,43) وندـشگروه تبدیل می
کل ـدنی را شـعه مـماعی و جامـط اجتـرواباسی ـه اسـمسئل

  د.ـدهنمی
 پل در ایران -3-2

ترین عناصر رد ارتباطی، از مهمـها به سبب عملکلـپ
مان و ـباشند و حاکر شهرها میـاي و معماري در بستازهـس

د و طراحی آن ـاي به تولیواره توجه ویژهـطراحان هم
خ تحولات ول تاریـاند. این عنصر شهري در طتهـداش

واقعی ضمن ـگوناگونی را ازنظر ساختاري طی کرده و در م
لکردهاي الحاقی ـلی خود یعنی گذر، عمـحفظ کارکرد اص

  ت. ـده اسـش نیز بدان اضافه
ره آب در نقاط مختلف ایران به جهت ـنیاز به ذخی

هاي اولیه به ب شد تا بسیاري از پلـرایط اقلیمی، موجـش
ا را از ـهد و این امر، آنـباشند تکل ترکیب پل و سـش
زمان بارونق کند. همهاي مشابه در جهان متمایز میونهـنم

ویه، ـقل در دوران صفـنتجاري و گسـترش حمل و 
ت. ـمگیري داشـرفت چشـها پیشلـاي و پادهـسات جـتأسی

ان را ـهاي دوره صفوي که اصفهري اجمالی به برخی راهـنظ
د، ـدهان میـکرده است، نشمیصل ـلف متـبه ایالات مخت

اي از تاریخ، ویه، در هیچ دورهـان صفـلامی تا زمـدر دوران اس
ه ـربوط بـهاي مانـداث ساختمـازي و احـسراه

نین گسترش نیافته است ـچهـا) این و پل هـاسراـآن(کاروان
(Mokhlesi, 2000, 66) .  

هاي لـن دوران پـري، در ایـشههاي برونلـر پـلاوه بـع
اخت ـد. سـهی داشتنـتوجلـرفت قابـز پیشـهري نیـشدرون

هري در اصفهان صفوي از نقاط عطف تاریخ ـهاي شپل
سازي در ایران است. توجه به کارکردهاي جمعی و پل

اهی در کنار عملکرد عبور از نکات ویژه در ـتفرجگ
خان است. این مسئله ورديگیري پل خواجو و االلهشکل

انی به شرایط اجتماعی اصفهان دارد، وابستگی فراو
هاي ضاهاي تفرجگاهی از اولویتـن فـاي که تأمیونهـگبه

  ود. ـساخت پل ش
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  هاي مورد مطالعهبررسی نمونه -3-3

  خانورديپل االله -3-3-1
ابنیه در معماري  ترینخان یکی از شاخصورديپل االله

پل مهم ایران بعد از ورود اسلام است. این پل یکی از دو 
رود در شهر اصفهان در شده بر روي رودخانه زاینده ساخته

 1011عباس اول در سال دوره صفوي است که به دستور شاه
خان سردار معروف وي ساخته شد. ورديهجري و توسط االله

خان در راستاي گسترش شهر اصفهان به سمت ورديپل االله
باغ بالا و عنوان عامل ارتباطی چهارجنوب ساخته شد و به

پایین شکل گرفت و به نحوي امتداد فضاي جمعی خیابان 
رود بود. این پل همچنین به چهارباغ بر روي رودخانه زاینده

وسه دهانه)، پل جلفا پل (به علت وجود سیوسههاي سینام
نشین جلفا (به دلیل اینکه مرکز اصفهان را با محله ارمنی

در امتداد خیابان زیباي کند) و پل چهارباغ (چون مرتبط می
  شود. چهارباغ است) نیز خوانده می

گرفته است. طبقه طبقه شکل ساختار این پل در دو
تحتانی جهت عبور جریان آب است و طبقه فوقانی که با دو 
ردیف دیوار در هر طرف پل محصورشده براي عبور افراد و 

عنوان یک این بنا در زمان صفویه، نه به باشد. ها میکاروان
انداز صورت تفرجگاه و چشم گذرگاه صرف بلکه به

تیر،  13گرفته است و هرساله در روز میمورداستفاده قرار 
پاشان با حضور شاه در کنار این پل و ساحل جشن آب

گرفته است و شاه به همراه بزرگان دربار رود انجام میزاینده
تاق نماي و نمایندگان سیاسی خارجی مقیم پایتخت از زیر 

  .(hashemi, 2017, 122)نشستند پل به تماشا می
نویسد: در این جشن ي خود میفیگوئروا در سفرنامه

ها که اهالی شهر از هر ملیت و مقام، به استثناي زن يهمه
توانند از بالاترین قسمت اگرچه طبق معمول در حجابند و می

اعلام ها و تفریحات باشند، بر اثر یک پل تماشاگر بازي
آیند. همگان به قیاس روزهاي معمول عمومی، گرد هم می

ها با همین شبیه افرادي نقابدار و مضحک شده بودند. آن
زدند و چون در آن موقع سال آب تجهیزات خود را به آب می

کم و قابل عبور است در طرفه العینی بستر رودخانه از آن 
کنندگان  ها پوشیده شد. هر یک از شرکتگونه سر و ریخت

ظرفی از مس یا برنج یا روي در دست داشتند که آن را پر 
 پاشیدندکردند و محتوي ظرف را بسوي دیگران میاز آب می

(Figueroa, 1984, 346). اسی، ـآراي عبمـتاب عالـدر ک
اسکندربیگ منشی برگزاري این جشن را چنین توصیف 

و لطان که به عرف اهل عجم ـکند: در اول تحویل سمی

اتفاق در  است به» پاشانآب«شکون کسري و جم روز 
پاشان فرمودند. از کثرت خلایق چهارباغ صفاهان تماشاي آب

رود خشکی پذیرفت وفی الواقع پاشی زایندهو بسیاري آب
براي  .(Skandar Beik, 1971, 838)نمایش غریبی است

دیدن رودخانه و لذت بردن از مناظر طبیعی آن، بازشوهایی 
دیوارهاي این طبقه قرار دارد. همچنین در هر طرف این  در

پل یک راهروي طویل و سرپوشیده با مقیاس انسانی در بین 
دو دیوار وجود دارد و کسانی که از داخل این راهرو حرکت 

کنند دید بهتري به رودخانه دارند. توجه به منظر و لذت می
طراحی این  نشینی پل و رودخانه از نکات ویژه دربردن از هم

 پل است.
  

 
Fig. 1 Allahverdi Khan Bridge, a covered corridor 
on both sides of the bridge overlooking the river 

  

نویس ایتالیایی در توصیف این پل چنین دلاواله سفر نامه
کند: روي این رودخانه پلی وجود دارد که تماماً از آجر بیان می

هاي رم بیشتر و طول آن از تمام پلساخته شده و عرض آن 
 ).Della Valle, 1969, 40(هاستبرابر آن پل 4الی  3حداقل 
جز فضاهاي خان داراي کاربري متنوعی است؛ به ورديپل االله

توان به ایجاد فضایی براي شاه در میان پل اشاره ارتباطی می
هاي سنگی بنا در سطح کرد. فضاهایی در حدفاصل استوانه

و ایجاد دو سقاخانه در ابتدا و انتهاي جداره داخلی  زیرین
) Moravaj Torbati and Pour Naderi, 2013, 64( شرقی

  باشد.معرف چند عملکردي بودن آن می
  

 
Fig. 2 Saqqakhana (the public water resource) of 

Allahverdi Khan Bridge 
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  پل خواجو-3-3-2
به فضاي  تجربه ساخت پل شهري و تبدیل شدن آن

جمعی مهم در شهر اصفهان در عصر صفویه، باگذشت چند 
عباس دوم منجر به هجري در عهد شاه 1060دهه در سال 

  ترین نمونه پل در سرزمین ایران شد.گیري برجستهشکل
ي پل یافتهي تکاملپل خواجو به بیانی نمونه

خان در ارائه مفهومی نو از فضاي تفرجگاهی، وردياالله
ی و جمعی در شهر است. پل خواجو به شکل کلی گذرگاه

 غایت ساخت رسیده استمکانی براي تفرج بوده که به
(Pope, 2008, 1428) .  

ي تاورنیه جهانگرد مشهور فرانسوي عصر صفوي درباره
این پل هم به سبک پل جلفا « کند: گونه بیان میآن این

 شده و خصایصی دارد که آن دیگريتر ساختهولی قشنگ
وسیعی که در  گوشهندارد، ازجمله در وسط پل فضاي شش

عباس دوم به دو علت منزله اسکله است. شاهآن رودخانه به
این پل را بنا کرد: یکی صفا و منظره رودخانه و دیگري 

ها از روي پل مجاورت محله گبرها به آن مکان که آن
ر پل خواجو بر س .(Tavernier, 1984, 398) »وآمد کنندرفت

شده است و درگذشته شهر راه قدیم اصفهان به شیراز ساخته
و میدان عتیق را به تخت فولاد و روستاهاي جنوبی متصل 

آباد) و پل هاي (حسنکرده است. این پل درگذشته به ناممی
شده است. ساختمان پل امروزي الدین) نیز خوانده(بابا رکن

و به این نام ي مجاورتش با محله خواجواسطهخواجو که به
 12متر طول و  132،  (Honarfar, 1971, 582)معروف شده

  پل داراي دو طبقه است. وسهمتر عرض دارد و مانند سی
 

 
Fig. 3 Floors of Khaju Bridge(Source: Moravej 

Torbati and Pournaderi, 2013: 66) 
 

وم ـر عمـیر و محل عبور بودن نظیـلاوه بر کارکرد مسـع
هاي این پل بر سکویی هـخان پایورديد االلهـهماننها، لـ
ت و آب ـانه بالاتر اسـطح بستر رودخـرار دارد که از سـق

هاي بزرگ هـرار دادن تختـود و با قـشع میـت آن جمـپش
کی ـد کوچـدیل به سـل، آن را تبـهاي پوبی بین پایهـچ

ل خواجو به سبب ـکردند. در کنار این عملکردها، پمی
ري ـگیراي شکلـط مناسبی بـاش، محیژهـحی ویطرا
  ت. ـاي جمعی اسـفض

 
Fig. 4. Khaju Bridge, the formation of a collective 

space 
  

امکان حضور افراد در نزدیکی جریان رودخانه و ارتباط 
حسی با آب، حضور مردم را در این فضا باکیفیت متفاوتی 

هاي کند. وجود پلههاي شهري دیگر فراهم مینسبت به پل
شود و نوایی دلپذیر ها میشرقی باعث ریزش آب از روي آن
  کند.هاي پل ایجاد میو هماهنگ با طبیعت در کنار پایه

 

 
Fig. 5 Khaju Bridge, the possibility of people’s 

presence near the river 
  هاتحلیل یافته -4

هاي انجام له مصاحبهاـل معنا در این مقـد تحلیـواح
ها با توجه به کدهاي ولـهبندي مقگرفته است. دسته

هاي شده از واحدهاي معنایی است که از صحبتاستخراج 
ده است. انتخاب جملات با توجه ـششوندگان تهیه ـاحبهمص

ي مفهومی کنندهورت گرفته است که بیانـبه این نکته ص
یی بر اساس گیري نهاشدن به کد باشد. نتیجهباقابلیت تبدیل

واحد  183آید. تعداد تحلیل کیفی پژوهشگران به دست می
شده است که به دلیل حجم بالا در  فشرده معنا استخراج

کد  80متن مقاله ذکر نشده است. بر اساس این واحدها 
 .تـده اسـش تعریف

خراج زیرمقوله و ـته بندي کدها و استـدر جهت دس
فرآیند رفتاري مخاطب در هاي پژوهش، مبناي تحقیق مقوله

این فرآیند از دو بخش ادراك باشد. ها میفضاي جمعی پل
محیطی (احساس، ادراك و شناخت) و رفتار محیطی او شکل 

دهد. گرفته که فرد را در یک رابطه دو سویه با محیط قرار می
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محیط  -محیط به عنوان یک سیستم انساندر این نگرش 
وي فعال با ـوان عضـبه عنگردد که در آن فرد ی میـتلق

هاي موقعیتی گوناگون که از زمانی به زمان دیگر تجربه
لذا  ).Ittelson, 1978: 198شود (متفاوت است، تعریف می

هاي هاي اصلی رفتار مخاطب و حضور در فضاي پلریشه

ت. به ـهاي ادراکی و شناختی وي نهفته استاریخی در لایه
انسان نسبت به محیط شکل بیان کلی رفتار براساس ذهنیت 

ادراك است. گیرد که این موضوع حاصل فرآیند عینیت و می
این جریان ادراك و رفتار به صورت مکرر در محیط بروز یافته 

  )..Fig. 6دهد (و ارتباط انسان با محیط را شکل می
 

 
Fig. 6 The process of the human relationship with the environment(Source: Pakzad and Bozorg, 2019: 45) 

  
هاي موثر رو قالب اصلی دسته بندي مقوله و مولفهز اینا

بر حضور مخاطب در دو بخش کلی ادراك و شناخت مخاطب 
گردد تا از این منظر ارتباط دو سویه و رفتار او تقسیم می

  ار گیرد.نیز مورد تبیین قرها مولفه
   (A) فرآیند ادراك و شناخت مخاطب

ي انسان با محیط خود، در یک مسیر سه مواجهه
 گیرد: احساس، ادراك و شناختاي صورت میلهـمرح

(Pakzad and  Bozorg, 2019, 53) . ادراك محیط شناخت
محیط را در پی دارد و به صورت کلی به رفتار انسان شکل 

حسی و ادراك تابع دهد، احساس تابع محرکات می
هاي قبلی، انتظارات و حالات انگیزشی متغییر یادگیري

 Iravani and)عاطفی یا شناختی و تصمیم و اراده فرد است

Khodapanahi, 2004, 23) بنابراین توصیف محیط براي .
 ,Johnson)طرف باشدتواند خنثی و بیگاه نمیمخاطب هیچ

ی ـیط از تصویر ادراکدر برخورد با محچرا که همواره . (2009
 Ghara’ei)سنجیمگیریم و فضا را با آن میره میـخود به

And Eynali, 2019, 147) . در این میان فضاي شهري به
واسطه فضاي ادراکی و نمادین خود حامل میراث تاریخی و 

 هاي مشترك استي ارزشدهندهفرهنگی جامعه و انتقال
(Rafieian and Khodai, 2010, 67)، به فرآیند ادراك  که

هاي حضور مخاطب در بخشد. مولفهسمت و سویی ویژه می
ت و ـارتباط با فرآیند ادراك و شناخت به شرح زیر اس

  ت.ـده اسـارائه ش 2جزییات آن در جدول 
   (A1) شناسی پلزیبایی

هاي کالبدي و فیزیکی بناهاي تاریخی یکی از یـویژگ
گردد. این مولفه تلقی میهاي اثرگذار بر حضور مخاطب زمینه

شناسی اجزاي معماري پل و در درجه اول با زیر مقوله زیبایی
یابد که در واقع بروز می (A1-1)ارتباط آن با استقبال از محیط 

توجه مخاطب به زیبایی بنا فارغ از هر موضوع دیگري و دریافت 
 تأثیر نورپردازي در ایجاد فضاي ادراکیاحساس ویژه از بنا است. 

(A1-2).در واقع همنشینی  به عنوان زیرمقوله دوم اثرگذار است
اي در شناسانه ویژهنور مصنوعی با کالبد تاریخی حس زیبایی

ي حضور متفاوتی در انگیزد که ماحصل آن تجربهمخاطب می
  بناي تاریخی است.

  (A2)هاي حواس و ادراك محیطی محرك

شروع  همانطور که بیان شد فرآیند ادراك از احساس
حواس مخاطب تحریک  هاي حسی باشود. لذا محركمی

شوند. این توسط وي می (A2-1)موجب ادراك بناي پل 
صورت  (A2-2)ادراك روانی و محیطی ادراك در دو حوزه 

باشند. در هاي این مولفه میگیرد که به صورت زیر مقولهمی
 اجتماعیلایه بعد از احساس، مسئله امنیت در ابعاد مختلف 

(A2-3)  در سیر ادراکی محیط پل براي مخاطب اهمیت یافته
و تاثیر قابل توجهی بر ایجاد حس امنیت روانی براي مخاطب 

 دارد. 
  (A3)حافظه تاریخی و حافظه جمعی 

از آنجا که خاطرات جمعی مانند حافظه تاریخی یک ملت 
شوند در نتیجه سابقه و از نسلی به نسل دیگر منتقل می

در یک شهر، عامل تقویت خاطرات جمعی زمان سکونت 
هاي تاریخی، اصالت ت پلـماهی .(Lewika, 2008:10)است 

ها است که در فرآیند ادراکی مخاطب و گذشته تاریخی آن
رد. در واقع با وجود این اصالت ـگیاز بنا مورد توجه او قرار می

ي تاریخی آن ب از بنا به واسطه حافظهـتاریخی ادراك مخاط
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(A3-1) این موضوع همچنین خود را به  گیرد.صورت می
دهد. هاي تاریخی در حافظه مخاطبین بروز میصورت روایت

ي جمعی پل در میان مخاطبین، و بازتاب آن در حافظهلذا 
هاي گیرد؛ که یکی از ویژگیشکل می (A3-2) ادراك بنا

 هاي تاریخی است. به دنبال این مقولات پلي پلاصلی ابینه
در جایگاه نماد شهري نیز قرار گرفته و حافظه فردي و 
جمعی ساکنین و مخاطبین شهر را تحت شعاع خود قرار 

  دهد.می
  (A4)بستر طبیعی 

ها همواره از درجه بستر طبیعی در بناهایی مانند پل
اهمیت بالایی برخوردار است. درواقع این کاربري به دلیل 

توان شود، بنابراین میوجود بستر طبیعی رودخانه ایجاد می
ها دانست. به عبارتی بخشی از هویت این بناها را، بستر آن

بدون در نظر گرفتن رودخانه، ماهیت عملکردي این نوع 
بخشی از اشتیاق مخاطب براي ت. ـه نیسـل توجیـاها قابـبن

عی آن در ادراك ـتاثیر بستر طبیحضور در فضاي پل با 
و بخشی دیگر به  دارد تقیمـارتباط مس (A4-1)مخاطب 
ی ـاصر معماري بنا که با حضور آب کارکرد اصلـدرك عن
نند. همچنین از دلایل ـکپیدا میارتباط  (A4-2)خود را 

س ـجاد حـعی، ایـر طبیـان به بستـدي مخاطبـمنعلاقه
آب و همچنین توجه به  سرزندگی در فضاي شهري و تأثیر

  ت. ـهاست پلـی از ماهیـنوان بخشـعرودخانه به 
  (A5) ختار فیزیکیسا

همواره ازجمله  (A5-1)ها تأثیر مصالح و ویژگی آن
هایی است که در بناهاي تاریخی موردتوجه مخاطبان مؤلفه

هاي تاریخی، این گیرد. در مورد بناهایی چون پلقرار می
هاي جدیدتر توجه باعث ماندگاري این بناها نسبت به پل

ها، مصالح بنا را حضور در پلشود. مخاطبان در هنگام می
طور به دهند و همینبررسی قرار می ازنظر استحکام مورد

اي که در این بناها مورداستفاده خاصیت مصالح ویژه
 کنند. همچنین پایداري فیزیکی بنا وقرارگرفته توجه می

یخ براي در طول تار (A5-2)اهمیت ساختار در طی زمان 
  کند.ایشان بااهمیت جلوه می

 (A6)انگیزي فضاي پل خاطره

انگیزي بخشی از حس ادراکی استقبال از معماري خاطره
فهان به دلیل ـهاي دوره صفوي اصدهد. پلرا تشکیل می

دگی ـیزي زنـانگاطرهـهري، در خـتر شـري در بسـقرارگی
هروندان این شهر نقش بسزایی دارند. بنابراین شهروندان ـش

را عاملی بسیار تأثیرگذار بر حس نوستالژیک در این بناها 
س ـن حـه ایـکـند، به نحـوي دانود میـضور خـروي ح

ها ي آنهاي روزمرهتواند بر روي فعالیتانگیزي میرهـخاط
 یـتار اجتماعـزي و رفـانگیارتباط خاطرهاثرگذار باشد، و 

(A6-1)  .بخشی از این ادراك محیط از طریق خاطره است
بر  (A6-2)انگیزي و ادراك محیطی خاطرهاط ـارتب

ري حافظه فردي و اجتماعی مخاطب در فضاي پل ـگیشکل
  ت.ـذار اسـز تأثیرگـتاریخی نی

  
Table 1: Perceptual categories affecting the audience’s presence on the bridge space 

Code Sub-category Category 
The relationship between building beauty and the 
audience’s sense of tranquility in space The architectural components of 

the bridge aesthetics and its 
relationship with the environment 
acclamation (A1-1) 

Bridge Aesthetics 
(A1) 

The audience’s attention to the visual beauty of the 
bridge 
Pay attention to the building beauty independent of the 
natural context 
Difference between the bridge function and beauty at 
different times of the day The effect of lighting in creating a 

perceptual space 
(A1-2) 

Lighting and different audience’s perception of the 
bridge space 
The importance of lighting to create beauty and 
security 
Receiving the audience’s unique feelings of bridge 
space The audience’s senses and 

Perception of the bridge structure 
(A2-1) Sensory stimuli and 

environmental 
perception 

(A2) 

The sense of touch in relation to water and creating 
tranquility 
Creating positive sensory stimuli for the audience 
Vitality and a sense of urban dynamism Psychological and environmental 

perception of the bridge 
(A2-2) 

Creating a space for a pause and creating a sense of 
tranquility 
The effect of architectural elements on creating a safe 
social environment 

Social Security and Environmental 
Perception (A2-3) 

The effect of architectural ethnicity and identity on the 
audience’s perception 

Historical memory and 
collective memory (A3) 
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The importance of the historical memory of the 
building The audience’s perception of the 

building through its historical 
memory (A3-1) 

The relation of the bridge’s historical and cultural 
memory with the audience 
The relation of the bridge’s historical and cultural 
memory with the audience 
The position of the urban symbols and its relation with 
the collective memory 

The collective memory of the 
bridge for the audiences and its 
reflection in the perception of the 
building (A3-2) 

The building value in the individual and collective 
memory 
The building spatial value and its effect on the 
audience’s sense of tranquility The effect of natural bridge context 

on the audience’s perception (A4-
1) Natural context 

(A4) 

The conceptual perception of the environment through 
the use of natural elements 
The effect of the bridge structure and its context on 
people’s comfort 
The importance of visual proportions in Iranian 
architecture and its relationship with the natural 
elements of the context 

The effect of natural substrate on 
architectural proportions (A4-2) 

The audience’s attention to materials and their 
characteristics 

The effect of materials and their 
characteristics (A5-1) 

Physical Structure 
(A5) 

The audience’s attention to the stability of the 
monument 

The importance of structure over 
time (A5-2) 

Paying attention to the structural criteria 
The structural quality of the building and its effect on 
the audience’s memory 
Visual and perceptual effect of materials on creating a 
sense of tranquility for the audience 

Memorability and diverse social events 
The relationship between 
memorability and social behavior 
(A6-1) 

The memorability of 
the bridge space (A6) 

The effect of memorability on the building acclamation 
and its relationship with the audience’s perception The relationship between 

memorability and environmental 
perception 
(A6-2) 

Creating memorability and authenticity for the 
audience 
The role of historical memory in the formation of 
memorability 

  

 (B)رفتار مخاطب 

ي این ي ادراکی مخاطب، نتیجهپس از شناخت حوزه
آن در گیري کنش و رفتار مخاطب و بروز فرآیند که شکل

ي واکنش ار نتیجهـرفت .باشدبستر محیط است مورد نظر می
ی و ادراکی او هاي روانط است که از لایهـفرد در برابر محی

به عبارت دیگر رفتار هر  (Tribe, 1974: 78).استعبور کرده 
یازهاي فرد، قابلیت ـها و نیزهـاي از انگوعهـفرد ماحصل مجم

بیرون، ادراك او و معنایی  محیط، تصویر ذهنی فرد از جهان
پس . باشدمی (Lang, 1987: 97) که این تصویر براي او دارد،

از ادراك مخاطب از فضاي پل، رفتار شکل گرفته و مبناي 
این قبیل رفتارها شناخت و تصورهاي ذهنی به همراه 

 باشد. ازان میـول زمـهاي صورت گرفته در طمعنادهی
ري موثر در حضور مخاطب در هاي رفتارو تبیین مولفهاین

  گیرد.فضاي پل به طریق زیر مورد تبیین قرار می
  (B1)  هاي معاصر پلبازنگري ونیازهاي مخاطب 

ها در راستاي پاسخگویی به نیازهاي انسان معاصر این پل
رسد توانند بستر عملکردهاي جدیدتر باشند. به نظر میمی

ها یکی دهنده آنها و بستر شکلتوجه و بازنگري در فعالیت
که باید بیشتر به آن توجه شود.  (B1-1)از نیازهایی است 

ارتباط و  (B1-3)همچنین بروزرسانی در عملکردهاي جاري 
از دیگر عوامل  (B1-2)ساختاري مختلف با محیط شهري 

 هاي معاصر است. مهم بازنگري

 (B2)جایگاه پل در روابط فرهنگی و اجتماعی شهر 
جتماعی همواره ایجاد تعامل فرهنگی و در عملکردهاي ا

ان ـي حضور مخاطبواسطههاي فرهنگی که بهتوجه به تفاوت
اسب ـکه داراي بستر منگیرد درصورتیمختلف شکل می
امعه ـتواند موجب ارتقا سطح فرهنگی جمعماري باشد می

-B2) لف فرهنگیـهاي مختارتباط کالبد بنا و لایه ذاـشود. ل

ي متقابل میان بنا و مخاطب بسیار اهمیت رابطهدر ایجاد (1
در شهر نیز از  (B2-2)ابعاد مختلف امنیت اجتماعی دارد. 

گیري فضاهاي جمعی اجتماع پذیر، به ترین عوامل شکلمهم
ارتباط میان بنا ودي از ـهاي تاریخی است؛ که نمویژه در پل

هاي پل باشد.نیز می (B2-3)ب ـو رفتار اجتماعی مخاط
ي صفوي اصفهان به دلیل برخورداري از موقعیت ورهد
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بستري مناسب براي پذیرش  ،فرهنگی و تاریخی در این شهر
هاي مختلف است. این تنوع فرهنگی علاوه بر اینکه فرهنگ

هایی براي ایجاد کند، زمینهدر شناخت این بناها کمک می
است فراهم هایی که ناشی از همین تفاوت فرهنگی ناهنجاري

و (B2-4)  آورد. تغییرات کالبدي و کارکردي مناسبمی
همچنین الحاقات معماري قابل ارتباط با بنا، که منجر به 

تواند در ارتقاي سطح فرهنگی این عملکرد مناسب باشد می
  د. ـر باشـبناها مؤث

  (B3)بستر طبیعی 

هایی است که به علت رابطه بستر طبیعی از مولفه
ادراك نقش منحصر به فردي را در فرآیند دوسویه با رفتار و 

هاي تاریخی دارد. بستر طبیعی حضور مخاطب در فضاي پل
مخاطب در فضاي پل،  (B3-1)با اثربخشی بر رفتار اجتماعی 

بر گیرد، که به علت ایجاد فضایی سرزنده صورت می
ه ـولات بـگذارد. این مقتاثیر می (B3-2)ا ـتقبال از فضـاس

 د که، بناي پل مستقل از بستر طبیعی آننحوي وجود دارن
(B3-3) کند.جذابیتی منحصر و مجزا براي مخاطب ایجاد می  

  (B4)محوري پیاده
ترین رفتارهاي مخاطب در هر پل، قابلیت یکی از مهم

رو بناي پل، نقش گذر این گذر و حرکت در بستر آن است. از
هاي در پلکند. را در ساختار شهر ایجاد می (B4-1) ارتباط و

فضاها و است  تاریخی ممنوعیت حرکت اتومبیل سبب شده
بناهاي تاریخی به جهت حضور افراد پیاده و اهمیت پیاده 

عموما مورد توجه  )B4-2(محوري در واحد معماري شهر
مخاطب قرار گیرد و مسیر ارتباطی شهر با محوریت پیاده 

 نماید. ایجاد می
  (B5)رفتارهاي اجتماعی 

ها توسط مخاطب ل انتخاب فضاي این پلیکی از عل
جهت حضور، انطباق فضاي پل در جهت رفع نیازهاي او 

(B5-1) عموما در دسته بندي  این نیازها .باشدمی
هاي اجتماعی قرار گرفته و یا در ارتباط با آن بوده فعالیت

باشد. این مولفه می (B5-2)که معرف تاثیر عملکرد اجتماعی
هاي ایجاد ارتباط عملکردي بین بخشلذا فضاي پل با 

مختلف فضاي جمعی، وجوه مختلف نیازهاي شهري 
هاي تعامل میان فعالیتگیرد، نظیر مخاطبان را در نظر می

تعامل میان  و (B5-3)اجتماعی و ایجاد فعالیت هنري
که  (B5-4)هاي اجتماعی و ایجاد فعالیت تجاري فعالیت

- انبه به هر کدام نمیمکمل یکدیگر بوده و صرف نگاه یکج
تواند در اقبال فضا به جذب مخاطب موفق عمل کند. وجه 
مهم دیگر این مولفه تعامل میان مبلمان پیرامون و فعالیت 

است که با انطباق پذیري فضا در جهت  (B5-5)اجتماعی 
هاي اجتماعی، فضا را براي حضور اقشار رخدادها و فعالیت

  کند. تر میهاي گوناگون پذیرامختلف و گروه
  (B6)سیماي شهري 

هاي تاریخی جایگاه محوري و چندگانه در ساختار پل
کنند و از این طریق در سیماي شهر شهري ایفا می

کارکردهاي متنوعی دارند. در این میان واحد معماري پل به 
نقشی غالب است که به علت  (B6-1)عنوان نشانه شهري

ان مورد توجه قرار ارتباط با حافظه تاریخی و جمعی مخاطب
گیرد و براي عموم مخاطبان آن، مبناي رفتار محیطی و می

هاي ها به جهت قابلیتباشد. از طرفی این پلشهري می
 (B6-2)ادراکی و فضایی، نظرگاه و فضاي خلوت شهري 

هستند؛ که بستر بروز رفتارهاي جمعی و فردي از سوي 
  اند.کاربران فضا شده

 

Table 2: Behavioral categories affecting the audience’s presence in the bridge spaces 
Code Sub-category Category 

Creating an appropriate commercial and cultural space 
in the environment to create a space for a pause 

The importance of updating 
functions in architecture structure 
(B1-1) 

Audience needs and 
contemporary reviews 

of the bridge (B1) 

The tendency to create revision or revitalization 
Paying attention to the adaptation of the bridge space to 
the audiences’ needs 
The role of architectural extensions in promoting the 
cultural level of the building 
The impact of urban structure on the environment and 
the audience reception of the different parts of the 
bridge 

The importance of different 
structural relationships with the 
urban environment (B1-2) 

The importance of creating new functions over time 
Updating current functions 
(B1-3) 

Recreational function and creation of lively urban space 
Possibility of creating temporary activities such as 
charities and temporary galleries 
The influence of different cultural levels on welcoming 
different social classes on the bridge 

The relationship between building 
physics and different cultural 
layers 
(B2-1) 

The position of the 
bridge in urban 

cultural and social 
relations 

The importance of location by accepting the cultural 
differences of individuals 
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The effect of functioning during different hours of the 
day and night to create a sense of peace and security for 
the audience 

Paying attention to the impact of 
different social security aspects 
(B2-2) 

(B2) 

The value of a monument in confronting social 
anomalies 
The role of the building in changing the social behavior 
of the audience The interaction between building 

and social behavior of the 
audience (B2-3) The need to carry out cultural activities to promote the 

cultural level 

New functions in connection with cultural events The relationship between physical 
and cultural changes (B2-4) 

The effect of environmental factors such as water on the 
formation of a dynamic social atmosphere 

The effect of natural context on 
social behavior (B3-1) 

Natural context of the 
bridge 
(B3) 

Impact of natural river context on residents 

The effect of natural context on 
the acclamation of an architectural 
building (B3-3) 

The effect of natural context on the audience’s reception 
The relationship between the natural environment and 
social activities 
The effect of the elements of the natural context on the 
audience’s spatial perception 

The importance of the building independent of the 
natural river context, as an urban and social space 

The importance of architecture 
disregarding the natural river 
context (B3-3) 

The importance of the function and position of the 
bridge as an urban passage The role of passages and creating 

an urban connection 
(B4-1) 

Pedestrian-oriented 
(B4) 

The connective role of the bridge as an arterial 
communication way 
Audience’s attention to the position and role of 
pedestrian space The importance of paying 

attention to pedestrian-oriented 
urban architectural units 
(B4-2) 

The importance of pedestrian orientation in historical 
monuments of the contemporary era 
The effect of pedestrian performance on the audience’s 
perception of environmental attractiveness 
Pedestrian movement on different levels of the bridge 
Reviving the environment by creating lively activities The relation of building function 

with citizens’ needs 
(B5-1) 

Social behavior 
(B5) 

Attention to human proportions in functions 

The need for the formation of social activity in the 
historical context of the city 

The impacts of creating social 
functions 
(B5-2) 

Tourist and recreational attraction of the bridges 
Various social and ritual activities 
The collective function of the bridge and creating a 
socio-ritual atmosphere 
The need for urban recreational spaces 
Multifaceted collective and social activities 
Appropriate space for activities of collective art The interaction between social 

activities and creating artistic 
activities 
(B5-3) 

The effect of architectural elements on the creation of 
artistic activities (music) 

The effect of artistic activities on the creation of the 
social activity 

The interaction between social 
activities and creating commercial 
activities 
(B5-4) 

Paying attention to commercial activities in the building 
The importance of paying attention to the backgrounds 
and traditions in reviving activities 
Social activities following the historical background of 
the bridge 
Paying attention to historical functions 

Paying attention to urban furniture for creating social 
activity 

The interaction between the 
surrounding furniture and social 
activity (B5-5) 

Performing as an urban landmark The architectural unit as an urban 
landmark (B6-1) Urban image 

(B6) The bridge performance as an urban viewpoint The bridge as a view and urban 
private space (B6-2) Creation of a space for a pause 

Need for urban privacy 
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  گیرينتیجه -5
اي دوره صفویه همواره از منظرهاي مختلف به عنوان دوره

دوره ولات در این ـشده است. تحمی مردهـمهم تاریخ ایران ش
فوي است و در ـهاي قدرت صر دولت و پایهـت تأثیـتح

هاي مختلف اقتصادي، فرهنگی، سیاسی و اجتماعی هـزمین
ماعی جامعه در پی این ـقابل مشاهده است. زندگی اجت

ت. ـتلف شهر پدید آمده اسـتحولات بوده و در سطوح مخ
هاي اصفهان صفوي بخش مهمی از ساختار شهري در این پل

هایی است که ست. این مطالعه به دنبال توضیح مؤلفهدوره ا
اند این بناها به عنوان فضاي جمعی با اقبال عمومی سبب شده

اریخی االله ـهاي تلـه شوند. پـعاصر مواجـي مهـدر جامع
خان و خواجو به عنوان محیط شهري با ایجاد ارتباط وردي
هر ـش راد، بستر لازم جهت حضور مخاطب درـوجهی با اف چند

ساز این حضور و چه زمینهسازد. به بیان دیگر آنرا فرآهم می
هاي متعددي در شود ریشهفعالیت در فضاي جمعی پل می

رو در این پژوهش پس از ذهنیت و رفتار مخاطب دارد. ازاین
انجام مصاحبه و استخراج کدهاي اصلی، تبیین علل این 

در فرآیندهاي آمده دستهاي بهبندي مولفهحضور با دسته
گیرد. فضاي پل بیش از ان صورت میـذهنی و عملکردي انس

ي ي ایجاد ارتباط ادراکی با مخاطب، زمینهطهـواسمه بهـه
کند؛ این ارتباط لازم براي حضور وي در محیط را فراهم می

ادراکی همان سیر شناخت مخاطب از فضاي پل است که با 
ري ذهنی رسیده و در احساس شروع شده، با ادراك به بارگزا

  شود.نهایت با شناخت به حافظه سپرده شده و مفهوم یابی می

هاي حواس هاي مرتبط با این زمینه در ابتدا محركمولفه
دهند؛ هاي محیطی را به مخاطب ارائه میباشند که دادهمی

ر طبیعی ـب از زیبایی بنا، بستـدر مرحله بعدي ادراك مخاط
ري ـگیرت گرفته و در نهایت با شکلاختار فیزیکی آن صوـو س

افظه تاریخی فضاي پل وارد ـعی و حـظه جمـخاطره، حاف
د ادراك ـس از فرآینـشود. پازي ذهنی مخاطب میـتصویرس

ا ـاطب، رفتار در فضـت مخـا در ذهنیـازي فضـوم سـو مفه
از ـا آغـضور در فضـار با اقدام به حـد؛ این رفتـیاببروز می

تج ـنوع فردي و جمعی منـلف و متـارهاي مختـده و به رفتـش
صل ارتباط مخاطب با محیط ـاین روند در واقع ماح .گرددمی

ان کلی ـاست. به بیارائه شـده  7ـت که در تصویر پل اس
اعات انسانی در ـگیري فضاي جمعی و حضور اجتمشکل

هاي تاریخی اصفهان، بر ضرورت توجه به ارتباط فضاي پل
ع ـکی مخاطب با فضاي پل تاکید دارد. در واقرفتاري و ادرا

ذب ـاي جمعی در جـت یک فضـآن چه موجب موفقی
 ه چندـشود، توجع شدن آن میـمخاطب و مورد استقبال واق

- ظرهاي گوناگون است که میـوجهی و ویژه به مخاطب از من
طبق ـي زمان، فضاي جمعی حاصل شده را منتواند در گستره

روندان قرار دهد. این امر بیش از همه بر نیازهاي مختلف شه
ضرورت بازنگري در رویکردهاي مربوط به فضاي جمعی را 

دادهاي ـي بخشی از رویابهـدارد تا به این مفهوم به مثبیان می
ضا را در راستاي ـود و فـارغ از مخاطب نگریسته نشـشهر ف

اد و ـي مورد نظر ایجلف جامعهـهاي مختهـانطباق با لای
 ند.ـه دهعـتوس

 

 
Fig. 7 Perceptual and functional relationship of components affecting the audience’s presence on the historical 

bridges 
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Objective and Background: In Isfahan, a new age in Iranian civilization began with 
the rise of the Safavid Dynasty. Economically strong and politically stable, this period 
saw a flourishing growth in many social events, engendering new viewpoints in 
developing social issues. Traditional architecture evolved, leaving its impact on many 
new realization plans. New master plans were elaborated regarding what could be 
understood as progressive urban planning in consideration of town expansion. With 
important social concerns, the appearance of new patterns based on geometrical 
networks in the development of cities organized the open urban spaces, taking into 
account all the natural elements. The social life of the society has been following these 
developments and has emerged at different levels of the city. During this period, a 
major linking avenue, known as Chahar Bagh Avenue, and a public square known as 
Naqsh-e Jahan, and the Bazaar created the possibility of social life in the city. Due to 
the particular geographical position of the Safavids’ capital, known as Isfahan, the river 
context has provided a situation to reflect the effects of these activities on the bridge 
structure .Chahar Bagh Avenue created the town’s main fusion and viewpoints towards 
Zayandeh Rud River and bridges such as Allahverdi Khan, Khaju; hence, creating 
greater social accessibility to different quarters and communities. Each bridge coincides 
with a straight avenue running through the city from north to south. Bridges had two 
functional purposes, to link the town’s two parts, to function as a dam. But mostly, due 
to the progressive social views, they were to create places of encounter, rest, and 
gathering for the people. Therefore, the bridge was conceived as an urban living space 
inherent to the town itself with different layers of rest, commerce, and use, as well as 
benefiting from the agreement of Zayandeh Rud River. The Safavid bridges of Isfahan 
are an important part of the urban structure in this city. This study seeks to explain the 
components which shaped these building as a collective space in the contemporary era. 
In this article, the qualitative research method has been used for data collection, and 

                                                        
 
 
 

 This article is derived from the first author`s doctoral thesis entitled " Reading social context of 
Safavid era and its contribution in Isfahan bridges architecture”, supervised by the second author 
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data were analyzed through qualitative content analysis. This method aims at the 
collection and a broad description of a phenomenon, and the achievement of this 
analysis is the concepts or descriptive classes of a phenomenon. The data of this 
research has been collected through oral interviews. The original codes were extracted 
from the text of the interview and then classified. The method of data analysis is content 
analysis with a deductive approach. The units of meaning were selected from the text 
in the form of paragraphs and statements, and the primary codes were extracted. Finally, 
the main classes (categories) were extracted. 

Methods: Throughout history, rulers and designers have always paid special attention 
to the design and construction of bridges. The difference between the bridges in Iran is 
caused by the geographical conditions of the area and the need for water storage, which 
has caused many original bridges to be constructed in the form of a bridge and a dam 
simultaneously. The construction of urban bridges in Isfahan during the Safavid era is 
a major milestone in the history of bridge construction in Iran. The Safavid era should 
be considered the golden age of bridge design and construction, especially the inner-
city bridges. Khaju and Allahverdi Khan Bridges are the most famous bridges that 
always took people’s attention because of their memorable roles in Isfahan’se structure 
and urban society. The special point in shaping Khaju and Allahverdi Khan Bridges is 
the attention to urban and recreational functions along with the function of passage. 
These bridges are considered urban elements in the landscape of Isfahan city due to 
their various functions and their essential role in the city structure.  

Findings: Architecture shapes a part of the culture in each society, and the formation 
of culture in each community is approximately dependent on architecture. It is a need 
that requires paying more attention to consider and review the context of forming these 
bridges. Memorability is a part of the perceptual sense of architecture acceptance. 
Citizens consider the sense of nostalgia in these buildings as a very influential factor in 
their presence. This memorability impacts the formation of their individual and social 
identity. In a city like Isfahan, where urban spaces act as urban signs, bridges are 
considered a part of the city identity because of their historical character. Their identity 
role becomes more effective as a result of being located in the city and playing the 
contemporary and functional role. Obviously, the presence of Isfahan residents on these 
bridges significantly affects their psychological and environmental perception. It can 
be said that environmental psychology is an influential component for presence in these 
places. The components, such as the visual and perceptual sense of materials and their 
influence on the user, create a sense of place attachment. Natural river context 
influences the user, in the perspective of influencing phenomenological senses. Also, 
the structure of bridges in interaction with the river context leads to the creation of 
phenomenological senses. As in Khaju Bridge, the creation of water sound is one of the 
elements considered by the interviewees as an inseparable part of the bridges. 

Conclusion: As stated, the codes extracted from interviews were classified into 12 
general categories. The main categories of this study refer to the subjects influencing 
social acceptance of the bridges. These categories can be mentioned as: aesthetics 
dimension, psychology and environmental perceptions, the components affected by 
memorable sense, the impact of natural river context, on how to welcome the building, 
visual and perceptual impact of materials, interaction between different functions and 
bridge architecture. It can be said that the compiled components cannot be introduced 
separately; they influence each other or have two-sided interactions, in addition to the 
conducted categorization. All components extracted in the contemporary period greatly 
influence the creation of functional public space in the urban structure of Isfahan. The 
oldness and nostalgia of the bridges have created a quality that can act as architectural 
units with urban performance as the function is reviewed in the contemporary period. 
An analysis of these components also stated that functional review on the space of these 
bridges in terms of their architectural components in attracting society provides an 
efficient approach to creating contemporary public spaces. 

Key words: 

              Safavid Era Isfahan Public Space PublicTendencies Allahverdi Khan Bridge Khaju Bridge 
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  چکیده
شوند. به این می به عنوان بزرگترین منبع مصرف انرژي شناختهها ، امروزه ساختماندر حوزه انرژي بر اساس آمار منتشره

فناوري در حوزه ساخت و ساز بیش از پیش به سمت راهکارهاي نوین در جهت کاهش مصرف انرژي هاي دلیل پیشرفت
بخش تمرکز یافته اند. دستیابی به راه حل هایی همسو با محیط زیست در راستاي حرکت به سمت توسعه پایدار در این 

ساختمانی به هاي تطبیق پذیر در پوستههاي در بخش معماري، مورد نظر معماران و طراحان قرار گرفته است. فناوري
متشکل از صفحات هاي گیرد. پوستهمی را در برها ست تلاشتجدید پذیر بخش مهمی از این دهاي منظور استفاده از انرژي

ها کنند، به عنوان بخشی حایز اهمیت در کاهش وابستگی ساختمانمی فتوولتاییکی که از نور خورشید انرژي الکتریکی تولید
ي کمک شایانی به شوند. استفاده از تکنیک هاي کم هزینه و اثر بخش در زمینه ي معمارمی فسیلی شناختههاي به انرژي

بهبود فرآیند ساخت نموده است. این تحقیق بر آنست تا تاثیر بهره گیري از تکنیک کاغذ و تا را در صفحات فتوولتایک به 
به منظور افزایش دریافت تابش خورشیدي بررسی کند. این امر با استفاده از نرم افزارهاي ها کار رفته در نماي ساختمان

(لیدي باگ) انجام گرفته است. پس از تحلیل و بررسی کلی انواع مختلف روش  گرسهاپر) و انرژي( شبیه ساز پارامتریک
مورد به عنوان  4هاي اوریگامی و نمونه هاي به کار گرفته شده در صنعت ساختمان و همچنین موارد موجود در طبیعت، 

افزار گرسهاپر انتخاب شدند. مدول هاي شبیه مدول هاي پایه براي بررسی بیشتر و مدلسازي در افزونه ي لیدي باگ نرم 
سازي شده با استفاده از افزونه ي گالاپاگوس بر اساس الگوریتم ژنتیک بهینه سازي شدند تا بهینه ترین حالت آنها براي 
دریافت حداکثر میزان تابش خورشیدي به دست آید. نتایج این پژوهش نشان می دهد تغییر چینش وجوه مختلف صفحات 

لتاییک با استفاده از تکنیک اوریگامی نسبت به مدول پایه ي یک متر مربعی عمودي در نماي جنوبی ساختمان، می فتوو
  درصد میزان تابش دریافتی از خورشید را افزایش دهد. 11,39تا  3,44تواند بین 

  هاي کلیدي:واژه
  .صفحات فتوولتاییک، تکنیک اوریگامی، شبیه سازي انرژي
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  مقدمه و بیان مسئله -1
پایدار، در پی رشد روز افزون هاي دستیابی به راه حل

انرژي به طور برجسته و بحران ها مصرف انرژي در ساختمان
اي مورد توجه قرار گرفته است. بر طبق آخرین آمار سازمان 

هاي انرژي بیشتري به نسبت بخشها اطلاعات انرژي ساختمان
). همانطور EIA, 2011کنند (می صنعت و حمل و نقل مصرف

در مصرف ها مشخص است سهم ساختمان 1که در تصویر 
ه با بخش صنعت و حمل و انرژي در داخل کشور نیز در مقایس

). نگاهی به آمار چند ساله ي MOE, 2012نقل افزون تر است (
اخیر سهم رشد یابنده ي بخش ساختمان را از کل انرژي 

ي افرادي نماید. این امر به علت تعداد فزایندهمی مصرفی نمودار
گذرانند ها میاست که زمان خود را درون ساختمان

)Bougdah & Sharples, 2009 اگر چه آمارهاي مصرف انرژي .(
در کشورهاي مختلف متفاوت است، ولی در تمامی ها ساختمان

 & Knaackتوان الگوي رشد مصرف را ردیابی نمود (ها میآن

Klein, 2009; Ficca, 2015 .(  
 

 
Fig. 1 Share of energy consumption of different sectors of total energy consumption in Iran in 1390 (MOE, 2012) 

 
گیري از رشد تکنولوژي و نگاه معماري مدرن با بهره

با بستر ها ماشینی به ساختمان باعث عدم تطابق ساختمان
استفاده زیست محیطی و افزایش هاي و در نتیجه آسیبها آن

ش اتلاف ـکارهاي کاهـاز منابع انرژي گردید. یکی از راه
تطبیق پذیر با شرایط محیطی هاي انرژي، طراحی ساختمان

). برجسته ترین عامل Abasi et al., 2015بیرون بوده است (
ت، ـان، نماي ساختمان اسـدر اتلاف انرژي در بخش ساختم

عنوان فیلتري اي ساختمان هستند که به ـدر واقع این نماه
ایش ـط آسـکنند و شرایمی ل خارجی عملـدر مقابل عوام
 ). Loonen, 2010د (ـآورنمی مـدرونی را فراه

 اي در حال گسترشدهـاهاي هوشمند به طور فزاینـنم 
د ـباشند که تا حد زیادي این پیشرفت را مرهون رشمی

د. ـنباشمی پیچیدههاي ي فناوري و استفاده از هندسهفزاینده
ود که ـشمی اي از معماري اطلاقد به گونهـمعماري هوشمن

ازهاي متغیر پیرامونی با بهره ـف محقق نمودن نیـبا هد
ري از هندسه و یا مکان تغییر یابنده به طور فیزیکی خود ـگی

ال حاضر این ـ). در حSalehi et al, 2014دهد (می را تطبیق
ش ـگیري از تاب نوع از پاسخ گویی در معماري براي بهره

اب، تهویه و بهبود مسایل و معضلات مرتبط با انرژي به ـآفت

ایش و ـاص زمانی که بار حرارتی زیادي صرف گرمـطور خ
  ود، مورد نیاز است.ـشمی تهویه

یدي در ـرژي خورشـري از انـگیهاي بهرهیکی از روش
د ـمار آن تولیـشهاي بیمان به دلایل مزیتـساخت

). این Tudorache & Kreindler, 2010باشد (میتریسیته ـالک
ش بر روي تبدیل تشعشعات خورشید به انرژي ـپژوه

کند. دلیل می فتوولتایکی تمرکزهاي الکتریکی از طریق سلول
این امر سعی بر ارتقاء عملکرد فناوري رو به رشد صفحات 
فتوولتاییکی است تا از نظر اقتصادي براي کاربرد در 

متعارف توجیه پذیر گردد. کاربردهاي صفحات هاي ساختمان
یکپارچه هاي (ساختمان BIPVهاي فتوولتاییک در ساختمان

با فتوولتاییک) شامل نصب روي بام، دیوارهاي بیرونی و یا 
هاي ). اگرچه دیواره2باشد (تصویر می نماهاي نیمه شفاف

رژي تابشی را ـمیزان کمتري از انها ودي ساختمانـعم
کنند، اما به علت میزان کمتر تغییرات در طول یم دریافت

زاء نماي ـوان اجـع به عنـفصول و همچنین کاربردهاي وسی
هاي اختمانـی سـاختمان ها، نقش پررنگی در طراحـس

BIPV ستندـدارا ه)Hofer, Groenewolt, Jayathissa, 

Nagy, & Schlueter, 2016(.  
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Fig. 2 BIPV systems (Biyik et al., 2017) 

 

 
Fig. 3. Angles of PV ( Prasad & Snow, 2005) 

  
ها در واقع به منظور افزایش بهره وري عملکرد ساختمان

آنها پرداخت. اگرچه این هاي بایستی به بهبود وضعیت پوسته
امر نیازمند ابزارها و پیشرفت تکنولوژي است و وابستگی 

و همچنین ها وین مبتنی بر حسگرنهاي بسیاري به فناوري
ساده ي بهبود هاي پیچیده دارد، اما یکی از روشهاي مکانیزم

تواند تکنیک اوریگامی (تا کردن ها میعملکرد ساختمان
 ,Kurrer, 2012; Rinaldi, 2013; Moussaviکاغذ) باشد (

2009.( 
امی به عنوان ابزار بصري ـدر این چارچوب تکنیک اوریگ

واهد رفت و در واقع ـکرد زیبایی شناسی به کار نخو براي عمل
ري از اصول هندسی مبتنی بر کاغذ و تا به منظور ـگیبهره

افزایش میزان بهره وري عملکرد نماي ساختمان در مقابله با 
شرایط محیطی مورد بررسی قرار خواهد گرفت. هندسه تا 

الح را به واحدي با عملکرد ـکردن در واقع یک برگ از مص
). در این Chu& Keong, 2017ازه اي تبدیل می کند (س

پژوهش از تکنیک اوریگامی در جهت بررسی میزان تاثیر آن 
در افزایش تابش خورشید به منظور تولید برق در صفحات 

نماي  وري عملکردتاي افزایش بهرهـفتوولتاییک در راس
  شود.می استفاده BIPVهاي مانـساخت

  شناسیروش -2
ی ـرد نماـح عملکـاء سطـور ارتقـق به منظـتحقیدر این 

وع انرژي و نهایتا ایجاد بهره وري بیشتر ـساختمان در موض
در کارایی کل ساختمان از تکنیک اوریگامی استفاده خواهد 

د. ارتقاء عملکرد صفحات فتوولتاییکی از سه طریق ـش
: بهبود هندسه و )Hofer et al., 2016(پذیر است امکان
ري مصالح ـگیـات فتوولتاییک، به کاري قرارگیري صفحشیوه

مندي از د و در نهایت بهرهـجدیهاي نوین و فناوري
هاي خورشیدي. این تحقیق به افزایش سطح کارایی ردیاب
رات هندسی با بهره ـدي از طریق تغییـات خورشیـصفح

 ردازد.ـپمی ریگامیگیري از تکنیک او
مختلف هاي در ابتدا با بررسی تکنیک اوریگامی و شیوه

تا کردن کاغذ پرداخته هاي آن به تهیه ي جدولی از انواع شیوه
خواهد شد. در این جدول انواع کاربردهاي تکنیک اوریگامی 
در معماري و ساختمان، طبیعت و جانداران و همچنین بهره 

مورد بررسی قرار خواهد  گیري در صنعت طراحی صنعتی
تا کردن که در مسیر ارتقاء هاي گرفت. از این میان انواع شیوه

عملکرد صفحات خورشیدي در جذب تابش خورشیدي از 
پذیري، کنترل منظر معیارهاي کلی تعریف شده ( ساخت

تابش، تحرك پذیري، آکوستیک بودن، عملکرهاي حرارتی و 
  انتخاب خواهند شد.  سازه اي) شرایط بهتري داشته باشند

هاي تا کردن از هر به منظور بررسی دقیق تر این روش
) و افزونه ي 6(نسخه  1در نرم افزار راینوها یک آن
) یک نمونه مدلسازي خواهد شد و 0,9,76(نسخه 2گرسهاپر

) (در 0,0,66(نسخه  3سپس به وسیله ي افزونه ي لیدي باگ
اییک و اندازه گیري این نرم افزار شبیه سازي صفحات فتوولت

گردد) می انجامها میزان جذب انرژي تابشی بر روي سطح آن
مورد اندازه گیري ها میزان جذب تابش خورشیدي بر روي آن

و و ـگیرد. افزونه لیدي باگ که در بستر نرم افزار راینمی قرار
ر انرژي ـد، با بهره گیري از موتور معتبـگرس هاپر عمل می کن

 EPWل هاي ـالب فایـی در قـاي اقلیمـهو داده  4پلاس
 دهدنـرژي سطـوح پارامتـریک را انجـام میازي اـه سـشبی

)Sadeghipour Roudsari, Pak, & Smith, 2013(. الات ـح
(این  5تا شدن در افزونه ي گالاپاگوسهاي هر یک از شیوه

رهاي تعریف شده به بهینه سازي ـاس پارامتـنرم افزار بر اس
 بهینهها اس پارامترهاي شکلی آنـپردارد) بر اسمی تابع هدف

ر ـمت 1ردد و در نهایت تمام این موارد با مدول پایه ـگمی
 ه قرارـمورد مقایسها مربعی نماي عمودي ساختمان

  رند. ـگیمی
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Fig. 4 Research stages 

 
  بررسی تکنیک اوریگامی -3
ي وسیعی را شامل پهنههاي تا کردن کاغذ واع شیوهـان

محور  6و  5، 4محور تا  1می گردد که از تا کردن در امتداد 
را شامل می شود. این آزادي عمل در تولید فرم باعث پدید 

متعددي از تکنیک اوریگامی گردیده است. با هاي آمدن گونه
ت این نمونه ها، در اینجا به چند نمونه از این یعضتوجه به و

شود می در طبیعت و معماري پرداختهها آناشکال و کاربرد 
یک ـي تکنتردهـحاکی از کاربرد گسها ). این نمونه5(تصویر 

ف ـوهاي مختلـاختمان است. الگـت سـاوریگامی در صنع
 ردند : ـتوانند به انواع ذیل دسته بندي گامی میـاوریگ
 وهاي ـالگV  شکل  
 ده و چرخیدهـتا ش  
 طرح هاي موزاییکی  
 مدولاروهاي ـالگ  
 وهاي تا شدن شعاعیـالگ  
 وهاي مبتنی بر کریگامی ـالگ  

  

 
Fig. 5 Uses of origami technic 
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ي در جهت آشکارسازي خصوصیات ویژهها این بررسی
الگوهاي مختلف و ویژگی هاي هندسی و مقیاس پذیري آنها 

کاربرهاي متفاوت در حوزه معماري می باشد. در بخش  براي
) مجموعه اي از ساختمان هاي ساخته شده با بهره Cدیگر (

گیري از الگوهاي هماهنگ با شیوه هاي تا شدن جمع آوري 
گردیده است که وضعیت فعلی کاربرد اوریگامی در معماري را 

برداري صرفا به الگوها نمایان می سازد. اگرچه بعضی از نمونه
فرمی از شیوه هاي تا شدن پرداخته اند، اما به دلیل کمک 
کردن در تغییر مقیاس براي بهره بردن در فرآیند ساخت و 
ساز ساختمان هاي بزرگ و رویارویی با چالش هاي ساخت 

  بزرگ مقیاس واجد ارزش می باشند.
ي موجود در گیاهان و جانوران هاي پیچیدههـهندس

هاي موجود یات مثبت و پتانسیلدلیلی محکم بر خصوص
ها در راستاي پاسخ گویی به طبیعت و شرایط عملکرد آن

گیري از تواند با بهره). طبیعت میDباشد (پیرامونی می
هندسه خود را با شرایط بومی تطبیق دهد. این اصول طراحی 

توانند به عنوان الهامات طراحی در بناهاي ک میـبیونی
گیري از ول بهرهـقرار گیرند. اصمعماري مورد استفاده 

ها همچون هنر و طراحی هاي تا کردن در دیگر رشتهتکنیک
ي ان دهندهـخورد که نش) نیز به چشم میEصنعتی (

کرد و ادراکات زیبایی ـرات به کارگیري اوریگامی در عملـتاثی
 باشد.ها میي آنشناسانه

 تکنیک اوریگامی در معماريهاي ویژگی -3-1

کردهاي ـب عملـدر قال 5ویر ـذکور در تصـمهاي هـنمون
نایی روز و ـیک، روشـپذیري، آکوستتـرارتی، ساخـح
بندي تهـحرك دسـاي متـی در نماهـهاي حرکتديـوانمنـت

  وند. ـشمی

صفحات تا شده به عنوان عناصري داراي قابلیت حرارتی 
ه در گیاهان استفاده می شوند. به طور مثال در برگ هاي گیا

ل ورق هاي تا شده است ـ) که به شک7 کاکتوس (تصویر
و نقاط نزدیک تر به ساقه ها تفاوت دمایی میان راس آن

سانتی  1ک به ـمشاهده می شود. در حالی که این فاصله نزدی
ه کلوین ـدرج 4ح نزدیک به ساقه در حدود ـمتر است اما سط

شـرایط ـن وسیله گـیاه در تر است که بدیکـاز راس آن خن
ل در ـد. این اصـواند حرارت را تحمل کنـتمحیـطی می

ت طول ـهایی که به علتواند به عنوان زبانهمان میـساخت
ک سازي ـد و موجب خنـبیشتر با هواي آزاد در تماس هستن

  ).Schittich, 2003رد (ـرار گیـتفاده قـورد اسـردند، مـگمی
)، دیوار چوبی 8 اي دیگر از کارکرد تا کردن (تصویرهـنمون

ارکرد آن ـاذب گرما به کار می رود و کـت که به عنوان جـاس
د. ـباشبر اساس مسیر حرکت خورشید و میزان تابش آن می

ه هاي ساختمان قرار می گیرند ـزبانه هاي افقی که در پوست
ي تابش آفتاب در فصول مختلف، به تعادل با توجه به زاویه

 ;Sanchez, 2011( ندکنحرارتی فضاي داخل کمک می

Taschi, 2011ده به ـ، استفاده از کاغذ تاش9بق تصویر ـ). ط
کاغذي، از سوختن انگشتان دست هاي شکل زیگزاگ در لیوان

نماید که در واقع به نوعی از می به علت حرارت جلوگیري
قابلیت عایق حرارتی بودن تاشدن استفاده می کند. شیوه ي 

اوریگامی در صنعت هوانوردي است. نوین از هاي دیگر استفاده
این شیوه به شکلی است که کاغذ تا شده به عنوان هسته ي 

گیرد و هوا را از طریق منافذ به هم می ساندویچ پنل قرار
در امتداد هم  -زیگزاگ  -پیوسته اي که به شکل غیر خطی 

 ,Peters) (10کند (تصویر وس میـقرار گرفته اند، محب

2014.( 
  

   
Fig. 8. Wooden wall (Sanchez, 

2011) 
Fig. 7. Different temperature of 

Cactus leaf(Sanchez, 2011) Fig. 6. Zigzag 

 
 

Fig. 10. One-directional transition (Peters, 2014) Fig. 9. Zigzag in paper glass (Peters, 2014) 
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ساخت پذیري هاي اشکال تا خورده براي استفاده از مزیت

هاي تا کردن باشند. انواع به خصوصی از شیوهمی نیز مورد توجه
براي استفاده در فرآیند تطبیق پذیري پارامتریک که طی آن 

 شوند، به کارمی تبدیل پیچیده به اشکال ساده ترهاي فرم
معروف به کارگیري این شیوه، هاي رود. یکی از نمونهمی

). Di Cristina, 2001( )11 (تصویر ترمینال یوکوهاما است
نوشیدنی نیز استحکام به هاي استفاده از خطوط تا در قوطی

). همچنین تا کردن صفحات 12 (تصویر آنها بخشیده است

تخت هاي آنها در مقایسه با نمونه تخت نیز به میزان تحمل بار
 6این قابلیت در شکل گیاه کاکتوس ساگوارو .افزایدمی اولیه

). 13 (تصویر شودمی کند دیدهمی نیزکه به شکل عمودي رشد
مقاومت در برابر سرعت باد، ایجاد امکان انحراف در هنگام وزش 

 گیاهباد و همچنین افزایش میزان نسبت ارتفاع به عرض در این 
تواند از تبعات بهره گیري از اشکال تاشده در گیاه کاکتوس می

 ,Schmidt & Stattmann, 2009; Deplazes( ساگوارا باشد

2005, Alberti, 2006.(  
 

  
 

Fig. 13. Zigzag fold in Cactus leaves 
(Alberti, 2006) 

Fig. 12. Strengthen by fold  
(Deplazes, 2005) 

Fig. 11. Simplification of 
complex forms (Deplazes, 2005) 

 
هاي تواند در جهت تحقق نیازمنديمی نـتاکردن همچنی

آکوستیک نیز ثمربخش باشد. در واقع فرمهاي تاشده براساس 
تطبیق پذیري وسیعی در جهت پاسخ گویی اوریگامی قابلیت 

هاي متنوع تیکی و جذب صداها با بسامدـات آکوسـبه احتیاج
ي ). در پروژهSchmidt & Stattmann, 2009را دارا هستند (

ت و با ـراح گامی فراتر نهاده اسـط 7ي رزونانسظهـمحف
حرك تا ـحات متـلق با استفاده از صفـقف معـطراحی س

ق با ـوستیک فضا در تطبیـتغییر عملکرد آک تـخورده، قابلی
  ) 14 (تصویر تـوده اسـراهم نمـط را فـط محیـشرای

)Krimm, Techen, and Knaack, 2016; Thun et al., 2012 .( 
توانند در جهت هدایت می سطوح زاویه دار نقش برجسته اي

از صفحات افقی  8کردن نور داشته باشند. شرکت زیگزاگ سولار
فتوولتاییک استفاده کرده هاي زیگزاگ براي افزایش کارایی پنل

). بخشی از نور آفتاب به Zigzagsolar, 2015( )15 (تصویر است
سطوح تاشده وارد فضاي هاي طور کنترل شده از لابلاي زبانه

شد. در واقع زوایاي خطوط تا شده باعث کنترل میزان می داخلی
 در نتیجه بهبود آسایش حرارتی در فضاي داخلی تابش دریافتی و

  ). Sanchez, 2011( شدمی
  

 
Fig. 14 Using origami to make acoustic, (Thun et al., 2012) 

 

 
Fig. 15 Zigzag Solar, (Zigzagsolar, 2015) 
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لف و ـق پذیري با شرایط مختـامکان تطبیرك بودن ـمتح
افزاید. صفحات می نیز محقق نمودن عملکردها متنوع را به فرم

خورند، در تاشده به شکل زیگزاگ در راستاي جهتی که تا می
توانند به حالت اولیه باز گردند. حرکت این می قالب حرکت خطی

) 16 (تصویر باشدمی صفحات شبیه به مکانیسم موجود در قیچی
مت داخل حرکت چرخشی ـرونی به سـبیهاي هـکه با کشیدن لب

خورشیدي هاي ایبانـگردد. از این الگو در طراحی سمی ایجاد
تر از یدهـکال پیچـ). اشFlectofin, 2014( بهره گرفته شده است

شود. یکی از می لـامی موزاییکی حاصـوهاي اوریگـطریق الگ
سـون ریب منفی پواـمرتبط با ضگوها ـاصلی این الهاي ویژگی

ن ـآن به طرفیهاي هـت. به این معنی که وقتی گوشـهاسآن
آید و بر به وجود نمیها شود، تغییري در عرض آنکشیده می

 شوندک متداول دچار کاهش عرض نمیـخلاف مصالح ایزوتروپی
). در الگوي کریگامی نیز Morgan et al., 2016( )17(تصویر

طح تا و برش ـي وجوه مختلف سیر زاویهت باعث تغیـحرک
رك ـي متحل در طراحی نمونهـردند. این اصـگمی خورده

ه شده است. ـدي فیلم نازك به کار گرفتـهاي خورشیلولـس
دن ـده شـاییک منجر به چرخیـم فتوولتـدن فیلـکشیده ش

شود تا می گردد که این امر نهایتا باعثمی لفـوجوه آن مخت
ـط آنها جـذب شود و میـزان ري توسـبیشت دـتابش خورشی

). در این 18 (تصویر وري صفحات فتوولتاییک افزایش یابدبهره
ود ـریگامی براي بهبـپروژه قابلیت متحرك سازي الگوي ک

 تـه اسـرار گرفتـی قـورد بررسـدي مـعملکرد ردیاب خورشی
)Lamoureux, 2015.(  

  

  

 

Fig. 18. Krigami in PV, 
(Lamoureux, 2015) 

Fig. 17. Negative Poisson ratio, 
(Morgan et al., 2016) 

Fig. 16. Lifting mechanism, 
(Flectofin, 2014) 

  
  بررسی الگوهاي مختلف اوریگامی -4

گوناگونی الگوهاي متفاوت تا کردن کاغذ بر اساس اشکال 
منحصر بفردي هستند. هاي آورند داراي ویژگیمی که پدید

در بخش قبلی معرفی شد. این ها ي این ویژگیعمده
براي کارکرد در ها خصوصیات باعث گردیده تا هر دسته از آن

حوزه ي خاصی به کار گرفته شوند. با توجه به گستردگی زیاد 
ها، در این تحقیق اوریگامی و عدم امکان مدلسازي آنهاي فرم

کاربردي هاي یـی ویژگـد تا پس از بررسـتصمیم بر آن ش
د مناسب تر ـالگوها چند نمونه که براي دریافت تابش خورشی

سازي بر روي هـشوند، انتخاب و فرایند شبیمی تشخیص داده
ذکر هاي ویژگی 19ود. ازین بابت در تصویر ـام شـانجها آن

معیارهاي تصمیم گیري براي ارزیابی شده ي قبل به عنوان 
ش خورشید ـلف به منظور جذب تابـاي مختـعملکرد الگوه

ات فتوولتاییک مورد ـفاده از صفحـبراي تولید برق با است
 اند.یسه قـرار گرفتـهاـمق

 معیارهاي مورد نظر براي انتخاب تغییر جهت وجوه
(متناسب با زوایاي خورشیدي)، هندسه خطی و مستقیم، 

دسایه اندازي، کنترل نور و ایستایی و ساخت پذیري خو

مختلف به علت خواص هندسی هاي باشند. از میان گزینهمی
تحرك پذیري دو نوع متفاوت الگوي هاي و همچنین قابلیت

اصلی براي هاي شکل به عنوان نمونه Vمیورا و تاي 
هاي بیشتر انتخاب شد. دلیل اول آنکه ویژگیهاي بررسی

گردد. بدین معنی عث استحکام سازه و پایداري آن میباها آن
کنند و می به ایستایی آنها کمکها که ساختار هندسی آن

باشد. دلیل دوم آنکه با می نگهدارندههاي نیاز کمتري به سازه
در جهت باز شدن، تمام خطوط ها حرکت یک محوره ي آن

مر باعث کنند که این امی تا به طور همزمان شروع به باز شدن
نیاز به نیروي کمتر براي باز و یا تا شدن آن دارد و در عین 

گردد وجوه مختلف حجم نهایی در زوایاي می حال باعث
گیرند. زاویه ي موثر در اینجا بدان می متفاوت و موثر قرار

تواند در دوره زمانی خاصی معنی است که وجوه این الگوها می
ل تابش خورشید قرار گیرد. به طور روزانه و یا فصلی در مقاب

این امر در دریافت تابش خورشید براي تولید برق به وسیله 
ي صفحات فتوولتایک از آن جهت که با توجه به تغییر زمانی 
 روزانه و فصلی جهت تابش باعث دریافت میزان بیشتري از آن

د. اگر چه ایجاد وجوهی با ـباشگردد، بسیار موثر میمی
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تمام الگوهاي اوریگامی است، هاي ز ویژگیاوت اـاي متفـزوای
اما باید توجه داشت که زوایاي وجوه این الگوها به شکلی باشد 
که میزان خودسایه اندازي این احجام کمترین میزان ممکن 

ي کلی د. دلیل سوم این انتخاب هم اینست که هندسهـباش
مستقیم و غیر منحنی است که این موضوع کاربرد این ها آن

   د.ـکنتسهیل میها الگوها را براي نماهاي ساختمان
  

 
Fig. 19 Analyzing characteristics of different origami patterns 

  
  شبیه سازي رایانه اي الگوهاي منتخب -5

هاي مختلف انواع ویژگیهاي و بررسی 19براساس تصویر 
سازي انتخاب گوناگون روشهاي تا کردن سه الگو براي شبیه

شکل قابلیت عملکرد به  Vي تاي شد. با توجه به اینکه شیوه
شبیه سازي هاي دو شکل افقی و عمودي را داراست، مدل

اوریگامی به چهار الگوي مختلف محدود شدند. همانطور که 
غرافیایی کشور، نماي جنوب روشن است با توجه به عرض ج

یدي را داراست. ـش خورشـکان دریافت بیشترین میزان تابـام
ماي ـق که نـي تحقیدودهـه به محـان با توجـن میـدر ای
وهاي ـي الگهـراي مقایسـرد، بـگیمی بررا درها تمانـساخ
متنوع و مقایسه هاي ري گزینهـگیلف اوریگامی در شکلـمخت

راهکاري خاص در نظر گرفته شد. براي این  ي آنها با یکدیگر
متر مربع و به ابعاد یک  1منظور مدول پایه اي به مساحت 

متر در یک متر رو به سمت جنوب و به طور قائم به عنوان 
). این امر به دلیل 20مدل پایه ي مطالعه انتخاب شد(تصویر 

ساده سازي مقیاس، براي اندازه گیري میزان تابش در فرآیند 
مزاحم همچون هاي یه سازي و همچنین حذف متغیرشب

مجاور، هاي بازشوهاي ساختمان، سایه اندازي ساختمان
تفاوت در میزان تابش دریافتی نماهاي کناري و ایجاد امکان 

انجام شد. در زمینه ي زاویه ي بهینه ها مقایسه با سایر گزینه
ید شیب پنل ثابت براي دریافت تابش حداکثري خورشید و تول

برق مطالعات بسیاري صورت گرفته است. نتایج این مطالعات 
  .آمده است 1در جدول 

 
Table 1: Optimum slope of PV in Tehran 

Researcher Optimum Slope 

MOE, 2012 27.8 

Saghafi, asadi & 
Pouyandeh, 2010 30 

Farsi Mohammadipour, 
2010 30 

  

صفحات فتوولتایک براي دریافت  شیبي ي بهینهزاویه
 درجه 30تابش حداکثري با توجه به عرض جغرافیایی تهران 

باشد. با توجه به محدودیت نماي ساختمان براي تامین می
درجه براي صفحات فتووتاییک، تنها حالت  30زاویه ي شیب 

پایه و چرخش هر یک از آنها هاي ممکن تبدیل نما به مدول
باشد. با توجه به این مطلب می ب بهینهبر اساس زاویه و شی

پایه ي هاي شبیه سازي نیز چرخش مدولهاي یکی از گزینه
متر مربعی به سمت شیب و زاویه ي بهینه دریافت تابش با  1

همجوار انتخاب هاي مدولهاي توجه به سایه اندازي
الگوي مختلف که شامل  6). به طور مجموع 21شد(تصویر 

باشد براي شبیه سازي مورد می جام مقایسهمطیف پایه براي ان
  نظر قرار گرفت.
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ي تیابی به نتیجهـمورد نظر براي دسهاي هـدر تمام گزین
کان ایجاد سایه ـطرفین که امهاي دولـنزدیکتر به واقعیت، م

د، ـل داشتنـبر روي مدول اصلی را در اوقات مختلف روز و فص
اهش ـدازي و کـانه سازي لحاظ شدند تا میزان سایه ـدر شبی

به گردد. همچنین براي ایجاد ـها محاست تابش آنـدریاف

احت ـاس مسـلف براسـاي مختـن الگوهـه بیـکان مقایسـام
ها از یک متر احت آنـهایی که میزان مسهـر، در نمونـبراب

د ـی بر واحـزان تابش دریافتـند، میـکمربع تجاوز پیدا می
ها هـل زیر این نمونـر شکود. دـظر گرفته می شـسطح در ن

  اند.رفتهـرار گـق
  

  
Fig. 21 Basic module with optimum slope Fig. 20 Basic Module 1 m2 

  
Fig. 23 Vertical zigzag Fig. 22 Horizontal zigzag 

  
Fig. 25 Miura 2 (PVs are put on 2 lower sides which 

incline upward) 
Fig. 24 Miura 1 Pattern 

  
افزار راینو و به وسیله دل هاي مذکور در نرمـتمام م

ه شدند و با ـریک ساختـهاپر به طور پارامتـي گرسافزونـه
هاي آب ي لیدي باگ که مجهز به دادههـگیري از افزونهرهـب

باشد، مورد بررسی قرار مختلف جهان میو هوایی نقاط 
گرفتند و میزان دریافت تابش خورشید در طول یکسال بر 

ري شد. براي محاسبه میزان ـدازه گیـانها ح آنـروي سط
تابش دریافتی آنها داده هاي آب و هوایی ایستگاه هواشناسی 
غرب تهران (مهرآباد) استفاده شده است. بعد از آن با استفاده 

تابع هدف  ونه ي گالاپاگوس که به منظور بهینه سازياز افز
باشد) (که در اینجا میزان جذب تابش دریافتی از خورشید می

فاده قرار ق بهره گیري از الگوریتم ژنتیک مورد استـاز طری
ده ـسازي شبیهـهاي شدلـي مگیـرد، چیـدمان بهینـهمی

ـاي الگوه ریک ازـرفت. در واقع براي هـرار گـررسی قـمورد ب
ها، اس پارامترهاي شکل گیري آنـسازي شده، بر اسشـبیه

مک این افزونه ـبی نهایت حالت به وجود خواهد آمد، که به ک
ورشید ـتی خـش دریافـزان تابـکه میها خـاي از پاسهـدامن

وند. پس ـشها از سایر حالات بیشتر است، انتخاب میدر آن
ده و تکمیل ـخته شاـهاي سسازي تمام مدلیهـاز شب

ق به کارگیري الگوریتم ژنتیک، ـها از طریسازي آنهـبهین
  د. ـت آمـایج ذیل به دسـنت
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Table 2: Simulation Result 
Samples KWh 

Radiation 
KWh/m2 Radiation in 

1 m2 
The rate of increase relative to the 

basic module% 
Basic Module 1352,84 - - 

Basic Module with 
optimum Slope 1222,23 1222,23 -10 % 

Horizontal Zigzag 1470,58 1445,74 6.81 % 
Vertical Zigzag 1406,69 1405,42 3.44 % 
Miura 1 Pattern 1369,90 1422,09 5.17 % 
Miura 2 Pattern 1503,28 1506.39 11.39 % 

  
نشان داده  2همانطور که از نتایج شبیه سازي که در جدول 

تواند شده است، مشخص است بهره گیري از تکنیک تا می
میزان دریافت تابش خورشیدي را افزایش دهد. میزان دریافت 

مترمربعی که به طور  1تابش سالیانه در مدول پایه ( مدول 
در سمت جنوبی ساختمان و رو به جنوب قرار کاملا عمودي 

باشد. در صورت کیلووات ساعت می 1352گرفته است) برابر با 
(در صورتی که به تنهایی  چرخش این صفحه یک متر مربعی

قرار گرفته باشد) به سمت زاویه جهت و شیب بهینه میزان 
کیلووات ساعت افزایش پیدا می  2000دریافت آن به بیش از 

ا همانطور که که در جدول مشخص است به علت قرار کند، ام
گیري مدول هاي اطراف و بالایی و سایه اندازي آنها روي مدول 

کیلووات کاهش می یابد. این  1222,23اصلی، این میزان به 
موضوع نشان دهنده ي آنست که در صورت چرخش مدول ها، 

به  نسبتها سایه اندازي باعث کاهش میزان تابش دریافتی پنل
  گردد. حالت عمودي می

مدل هایی که به شکل زیگزاگ تا شده اند، در هر دو شکل 
عمودي و افقی تابش بیشتري نسبت به مدل پایه جذب کرده 

درصد بیشتر از  6,81تا  3,44اند. این میزان افزایش بین 
میزان جذب انرژي تابشی در مدول پایه است. اما نکته ي قابل 

هش اندك میزان تابش دریافتی در واحد توجه در این مورد، کا
سطح است. در واقع در این دو گونه (افقی و عمودي) که از 

شکل بهره برده اند، به علت تا شدن مساحت کلی  Vتاي 
میزان ها دهد در آنمی بیشتري را دارا هستن که این امر نشان

بیشتري از صفحات فتوولتایک به کار رفته است که این امر 
زان تابش دریافتی خورشید در واحد سطح ـگردد، میباعث می

  ش بیابد.ـکاه
هاي بعدي با استفاده از الگوي میورا ساخته شده اند. مدل

تفاوت هایی را با یکدیگر ها ها و نیز مکانیزم تا شدنزوایاي آن
اند. مدل ساخته ایجاد کرده که در دو مدل مجزا قرار گرفته

کیلووات ساعت  1369,90، به میزان 1شده با الگوي میورا 
انرژي سالیانه جذب کرده است. این امر با توجه به چرخش 
وجوه مختلف آن و افزایش مساحت این مدل باعث شده است 
تا میزان تابش دریافتی در واحد سطح این مدل به میزان 

 5,17در حدود  کیلووات ساعت باشد که افزایشی 1422,09
دهد. نمونه ي درصد نسبت به مدول پایه عمودي را نشان می

آخر نیز با بهره گیري از الگوي میورا ساخته شده است. نمونه 
کیلووات ساعت در سال را  1503,28تابشی برابر با  2میورا 

جذب می کند که این امر با در نظر گرفتن میزان تابش 
گردد این مدل بدون میدریافتی در واحد سطح آن، باعث 

درصد  11,39افزایش مساحت پنل هاي فتوولتایک تا حدود 
میزان دریافت تابش خورشیدي را افزایش دهد. این موضوع 
موید این مطلب است که با تغییر زاویه صفحات و همچنین 

در کنار هم به منظور ها در نظر گرفتن الگوي چیدمان آن
توان میزان انرژي می کمینه کردن میزان تابش دریافتی،

بیشتري از صفحات فتوولتاییک دریافت کرد و در نهایت میزان 
تولید الکتریسیته از طریق خورشید را افزایش داد. این موضوع 

مرتبط با تامین انرژي ساختمان در هاي باعث کاهش هزینه
بلند مدت خواهد شد و همچنین در کل باعث کاهش تولید 

  گردد.سوخت فسیلی میهاي کربن در نیروگاه
  نتیجه -6

به این سـوال بود : چـگونه با این پژوهش در پی پاسخ 
توان میزان می گیري از هندسه مبتنی بر تکنیک اوریگامیبهره

دریافت انرژي تابشی خورشیدي در صفحات فتوولتاییک را 
ي توان با تغییر هندسهمی افزایش داد؟ یا به بیان دیگر چگونه

ت فتوولتاییک با توجه به زوایاي متغیر تابش چیدمان صفحا
خورشید در طول روز و سال، میزان دریافت انرژي تابشی را 
افزایش داد. تحقیق پیش رو نشان داد افزایش میزان کارایی 

هاي گیري از تکنولوژيصفحات فتوولتاییک صرفا مبتنی بر بهره
ي ویهرشیدي نیست. عامل تغییر در زاخوهاي پرهزینه و ردیاب

تابش آفتاب که مهمترین دلیل در افت راندمان دریافت تابش 
توان با می هاي زمانی کوتاه و بلند است راخورشید در دوره

در دسترسی همانند اوریگامی تعدیل نمود. به بیان هاي تکنیک
دیگر با تغییر زوایاي وجوه مختلف صفحات فتوولتاییک با بهره 

ي که بر اساس نحوه حرکت رایانه اهاي گیري از فناوري
توان در طول زمان انرژي بیشتري می خورشید طراحی شده اند،

دهد هاي این تحقیق نشان میاز خورشید دریافت کرد. بررسی
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که با بهره گیري از روش هاي ارزان قیمت و تکنیک هاي ساده، 
همچون اوریگامی، می توان به نتایج درخور توجهی دست پیدا 

ر پس از مطالعه و بررسی الگوهاي متنوع کرد. بدین منظو
اوریگامی و کاربردهاي آنها در صنعت ساختمان و طبیعت، با 
توجه به معیارهاي عملکرد آنها در زمینه استفاده در صفحات 

پذیري فتوولتاییک ( خود سایه اندازي، هندسه مستقیم، ساخت
که هایی و ایستایی، ایجاد زوایاي موثر در وجوه مختلف) گزینه

 در زمینه ي افزایش دریافت تابش خورشیدي نقش
ي بعد این الگوهاي در مرحلهتري دارند، انتخاب شدند. برجسته

اي از شیوه متداول منتخب همراه مدول پایه که در واقع نمونه
باشد، در ها میکاربرد صفحات فتوولتاییک در نماي ساختمان

سپس توسط  گرسهاپر مدلسازي شدند و –افزار راینو نرم
ي جذب انرژي تابشی مورد شبیه ي لیدي باگ در زمینهافزونه

ي بهینه این سازي قرار گرفتند. به منظور یافتن جهت و زاویه
  سازي سود جسته شد.ها، از الگوریتم ژنتیک براي بهینهمدل

دهد، الگوهایی از اوریگامی که می نتایچ این بررسی نشان
 گیرند،می ي متفاوتی قراروجوه مختلف آن به سوي زوایا

توانند مجموع تابش دریافتی از خورشید را در طول یک می
سال افزایش دهند. بر اساس این تحقیق مدل هاي ساخته شده 

شکل به دلیل بهره بردن از مساحت بیشتر  Vبر اساس تاي 
صفحات فتوولتاییک می توانند میزان بیشتري از تابش دریافتی 

د. اگر چه میزان تابش در واحد سطح خورشید را جذب نماین
آنها کاهش پیدا می کند، اما در مواردي که میزان سطح در 
دسترس نما محدود می باشد، بهره گیري از آنها توجیه منطقی 

هاي ساخته شده با ا می کند. همچنین استفاده از مدلپید
تفاده ـتوان بدون اسکمک روش اوریگامی میورا نشان داد که می

ي و یا نماهاي متحرك و صـرف یدـهاي خورشاباز ردی
توان تا حدي دریافت تابش را افزایش می هاي اقتصاديهـزینه

داد. این امر به آن علت است که وجوه مختلف این الگوها در 

طول زمان طولانی (به علت الگوي متغیر روزانه و فصلی حرکت 
ستند. خورشید) توانایی بیشتري در جذب انرژي تابشی دارار ه

البته شایان توجه است که این الگوها بر اساس عرض جغرافیایی 
باشد، متغیر می هر نقطه که منجر به زوایاي تابشی متفاوت

است و در واقع شهرهایی که در عرض جغرافیایی متفاوتی 
هستند، الگوهاي بهینه ي یکسانی ندارند. در واقع براي هر نقطه 

ه منظور یافتن زوایاي بایستی شبیه سازي منحصر بفردي ب
  بهینه انجام داد.

با توجه به افزایش میزان  2مدل ساخته شده بر طبق میورا 
ترین درصد، بهینه 11,39دریافت تابش خورشیدي به میزان 

شکل بهره گیري از تکنیک اوریگامی در نماي جنوبی ساختمان 
است. نتیجه ي بهینه سازي با بهره گیري از الگوریتم ژنتیک 

دهد که حالت بهینه ي این الگو براي جذب بیشترین می نشان
 درجه نسبت به سطح افق 76دریافت، دو وجه با زاویه ي شیب 

درجه و زاویه ي  173برابر با  1سازد. زاویه ي جهت وجه می
). این 26(تصویر  باشدمی درجه 215جهت وجه دو برابر با 

ان انرژي چینش صرفا در عرض جغرافیایی تهران بیشترین میز
همچنین شایان ذکر است که در این کند. تابشی را دریافت می

ها الگوها، هر مدل داراي چهار وجه است که دو وجه بالاي آن
به علت اینکه در جهت تابش خورشید قرار ندارند و در جذب 
 انرژي تابشی نقش مهمی ندارند، فاقد صفحات فتوولتاییک

ا سطح مورد نیاز براي نصب گردد تمی باشند. این امر باعثمی
  صفحات فتولتاییک کاهش یابد.

توان خصوصیات الگوهاي اوریگامی در تحقیقات آتی می
گیري ي شکلهاي متحرك که در زمینهمیورا در ایجاد پوسته

توانند داشته باشند، را هاي خورشیدي تاثیر پررنگی میردیاب
شامل تا توانند هاي میمورد بررسی قرار داد. این ویژگی

پذیري، انطباق پذیري و قابلیت باز و بسته شدن آن را شامل 
  ود.ـش

  

 
Fig. 26 Angles of miura 2 pattern 
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Objective and Background: According to statistics published in the field of energy, 
today, buildings are known as the largest consumers of energy. Hence, the 
technological advances in the field of construction increasingly focus on new solutions 
to reduce energy consumption in the building sector. Achieving environmentally 
friendly solutions in order to move towards sustainable development in the field of 
architecture has been considered by architects and designers. Using adaptable 
technologies in building shells for the use of renewable energy is an important solution. 
As one of the most important sources of renewable energy, the sun has a small share in 
producing clean energy in the building section so far. But in recent decades, scientists 
and designers have increasingly focused on this clean source of energy. One of the new 
ways to benefit from solar energy is the use of photovoltaic panels. Shells consisting of 
photovoltaic panels that generate electricity from sunlight are recognized as an essential 
solution to reduce the use of fossil fuels. The use of low-cost and effective techniques 
in the field of architecture has contributed significantly to the improvement of the 
construction process.  

Methods: This study aims to investigate the effect of using folding techniques to 
choose the best angle of position for photovoltaic panels used on building facades to 
increase the solar radiation by using parametric (Grasshopper) and energy (Ladybug) 
simulation software. After a general analysis of different types of origami methods and 
the cases used in the construction industry, and the natural forms, four patterns were 
selected as the basic modules for further study and modeling by the Ladybug plugin in 
Grasshopper software. Based on the defined and conventional criteria (constructability, 
without shading, setting toward the sun), these samples could be used on vertical 
facades of buildings. The base module that can be placed on the vertical facade was 
modeled, and an extra module was defined based on the literature review on the optimal 
angle in Tehran latitude to maximize the received solar energy.  

Findings: A total of 6 final samples were prepared to be simulated. The simulated 
modules were optimized based on a genetic algorithm using the Galapagos plugin to 
find the optimal position for receiving maximum solar radiation. This optimization was 
actually done based on the form parameters to find the most optimal form (a 
combination of angle and slope). This study seeks to answer the research questions: 
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How can the solar radiation received in photovoltaic panels be increased by using 
geometric patterns based on the origami technique? In other words, how can the solar 
radiation be increased by changing the geometric arrangement of the photovoltaic 
panels according to the daily and annual solar movement patterns? The present study 
showed that the efficiency of photovoltaic panels is not improved only by using 
expensive technologies and solar trackers. The factor of change in solar radiation, 
which is the most important factor in receiving solar radiation during short and long 
periods of time, can be adjusted by accessible techniques such as the origami technique. 
In other words, by changing the angle of photovoltaic panels using computer 
technologies based on the solar movement, more solar energy can be received from 
radiation. This study shows that changing the arrangement of different photovoltaic 
panels using the origami technique compared to the base module on the southern facade 
can increase the received solar energy. The change of forms can increase the produced 
electrical energy from 3.44 and 11.39%. 

Conclusion: According to this research, V-shaped (zigzag) modules can absorb more 
solar radiation due to the larger photovoltaic panels area. Although the amount of solar 
radiation per unit area decreases, their use is logically justified when the available 
surface area is limited. Also, the use of modules made with the help of the Miura 
origami method showed that it is possible to receive more solar radiation to some extent 
without using solar trackers or moving views at an economical cost because the 
different sides of these patterns are more able to absorb radiation over a long period of 
time (due to the variable daily and seasonal solar movement patterns). 

Key words: 

Photovoltaic Panels, Origami Technic, Energy Simulation. 
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  چکیده
ي دانش توان فرم، رهیافت و پارادایم جدیدي براي پایداري شهرها و توسعه در دورهبنیان را میتوسعه شهري دانش

است. در این الگوي توسعه، تقویت اعتماد و مشارکت ذینفعان براي حرکت دانست که هدف نهایی آن ایجاد شهر دانش 
بنیان (شامل هاي دانشهـکه خوشبنیان اهمیت بسزایی دارد. از سویی، با توجه به اینبه سوي توسعه شهري دانش

موجب استحکام زنجیره بنیان و نوآورانه، هاي دانشهاي دانش و تکنوپل) بر این فرض استوارند که همجواري فعالیتمکان
افزایی توانمندي براي توسعه خود و گذاري دانش و تجربه و همارزش و تعامل دانشگران و نوآوران و تسهیل به اشتراك

اي، مطلوبیت این رویکرد براي توسعه شهري دانش شود، لازم است پیش از انجام اقدامات مبتنی بر رویکرد خوشهشهر می
هاي ارتباط، اعتماد و مشارکت ذینفعان ن قرار گیرد. این پژوهش برآنست تا با تحلیل شبکهصفهان مورد آزموا بنیان

اي در توسعه ساز انتقال و تبادل دانش، مطلوبیت رویکرد خوشهعنوان زمینهکلیدي توسعه شهري دانش بنیان اصفهان به
اکتشافی و در  -می و هدف عملیاتیِ توصیفیبنیان اصفهان را به آزمون بگذارد. پژوهش حاضر با رویکردي کشهري دانش

هاي استفاده شده است. یافته QAPاجتماعی و شاخص  شبکه چارچوب مطالعه موردي انجام شده است. و از روش تحلیل
گیر و قابل توجه مشارکت یا افزایش دهد که افزایش ارتباط بین ذینفعان منجر به افزایش چشمپژوهش حاضر نشان می

شود. در واقع، در صورت وجود پیوند ارتباط بین دو ذینفع، احتمال اعتماد و همچنین تماد بین آنها نمیقابل توجه اع
هاي خاص درصد است. بنابر این، تولید دانش بنیان لزوما نیازمند وجود مکان 50مشارکت بین این دو ذینفع، کمتر از 

هاي غیررسمی نیز اتفاق در فضاهاي عمومی شهر و مکان تواندهاي علم و فناوري نیست بلکه میفناورانه مانند پارك
بیفتد. در واقع، دانش لازم براي توسعه شهري را نباید به معناي محدود فناورانه تلقی نمود و فضایی خاص در شهر را به 

  آن اختصاص داد.
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 مقدمه -1
و انتشار  عنوان کانون توسعه و مکان تولیدامروزه شهرها به

دارند  1بنیاندانش، نقش بنیادین در توسعه دانش
(Yigitcanlar et al., 2008, 344) البته به دلیل نوپایی .

مطالعات توسعه شهري دانش بنیان و توسعه نیافتن 
 .(Carrillo et al., 2014, 18)سیستماتیک مبانی نظري آن 

هاي تاکنون گزارش چندانی از موفقیت یا شکست سیاست
هاي رویاروي آنها در توسعه شهري دانش بنیان و چالش

است  شهرهاي کشورهاي در حال توسعه ارائه نشده
(Yigitcanlar and Bulu, 2015, 93) با این حال، مطالعات .

دهد که براي ایجاد تعامل و سازگاري یکپارچه اخیر نشان می
بین منابع شهري و ذینفعان، نیاز به حکمروایی خوب و رهبري 
قوي سیاسی، پیشگامان علمی و فناوري است که ضعف 

را برطرف نماید ترتیبات نهادي و نارسایی ابزارهاي حکمروایی 
(Carrillo, 2006, 2). ) و کاریلو و 2011چنانکه ییجیتکانلار (

ترین بعد توسعه شهري دانش بنیان را )، مهم2014همکاران (
کننده روابط ابعاد اقتصادي، عنوان تنظیم بعد نهادي (به

دانند که درسایه اراده اجتماعی و محیط زیستی شهر) می
روابط قوي و مبتنی بر اعتماد سیاسی و دیدگاه راهبردي و 

شود. مطالعات ذینفعان توسعه شهري دانش بنیان انجام می
تجربی اخیر در زمینه الزامات تحقق توسعه شهري دانش 

 ,Yigitcaklar and Bulu, 2015; Roose and Lepikبنیان (
2015; Jacobson, 2013; Maccarty, Yigitcaklar and 
Kesat, 2010; Wang, 2009 ;Yigitcaklar, Oconnor and 
Westerman, 2008;Farhangi, 2013; Mahmoudpour, 

ترین الزامات تحقق و دهد که مهم) نیز نشان می2015
موفقیت شهر دانش، توسعه نهادي است. همچنین نتیجه 

عه ـقق توسـپذیري و تحمطالعات تجربی فوق در زمینه امکان
ش ـترین چالمـد که مهـدهان میـیان نشـش بنـهري دانـش

مروایی و ـش، ضعف حکـهرهاي دانـرویارویی تحقق ش
هاي نهادي ناکارآمد، همکاري ضعیف ذینفعان ارچوبـچ

هاست. در توسعه شهري دانش بنیان و اعتماد پایین بین آن
هاي توسعه شهري دانش بنیان، علاوه هاي اخیر، سیاستسال

بارسلون، بر شهرهاي کشورهاي توسعه یافته مانند آستین، 
منچستر، ملبورن، سنگاپور، دوبلین، هلسینکی، در شهرهاي 
کشورهاي در حال توسعه مانند دوبی، استانبول، کوالالامپور، 

سترده ـصورت گمونتري، شنزن، سینچو و سایبرجایا نیز به
هاي شتابزده توسعه حال، سیاست شود. با ایناستفاده می

ا، مانند دوبی، شهري دانش بنیان در برخی از این شهره
سینچو و سایبرجایا، بدون در نظر گرفتن شرایط خاص 
اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی، مدیریتی و محیطی این شهرها، 
موجب گسترش منافع انحصاري نخبگان و حاد شدن 

مشکلات اجتماعی مانند نابرابري و افزایش شکاف دیجیتالی 
و در نظر نگرفتن عموم شهروندان شده است. همچنین 

هاي اي این شهرها، به جاي پویایی سنتهاي توسعهتلاش
نوعی فرهنگی و تقویت هویت شهري و وفاداري به شهر، به

 ,.Pancholi et al( سالاري شده استموجب فرهنگ نخبه

گذاري بودجه عمومی علاوه بر این، با توجه به سرمایه. )2018
در توسعه فضاي فیزیکی نواحی مشخص و تاکید صرف بر 

ولید فناوري پیشرفته خاص و غیرمرتبط با صنایع بومی، در ت
پذیر هستند. در شهر زمینه رقابت در اقتصاد جهانی آسیب

ایی ـات شتابزده در زمینه تجمع فضـهان نیز، شاهد اقدامـاصف
هاي فیزیکی هاي دانش بنیان با ایجاد زیرساختعالیتـف

ایم. براي هبزرگ مقیاس با رویکرد مدرنیزاسیون از بالا بود
با هدف ایجاد بزرگترین مرکز » هاب اصفهان«مثال، ایجاد 

ها در ایران پس از کارخانه آپتوسعه کارآفرینی استارت
 2افنوآوري آزادي در تهران که هر دو بر اساس مدل استیشن

اند. بنابر این، براي جلوگیري ) ساخته شده2017در پاریس (
ب ناموفق مذکور، لازم است از اتلاف منابع و عدم تکرار تجار

محیط نهادي شهر اصفهان براي ایجاد ابتکارهاي مناسب 
محلی و فرایند سیاستگذاري توسعه شهري دانش بنیان مورد 

با توجه به اینکه اصفهان اولین شهر ایران  مداقه قرار گیرد.
هاي توسعه است که توسعه شهري دانش بنیان را در طرح

) و در Farhangi, 2013ه است (شهري خود مد نظر قرار داد
هایی براي ایجاد محیطی مناسب براي هاي اخیر، تلاشسال

هاي دانش براي جذب و حفظ دانشگران و استفاده از ظرفیت
توسعه شهري از طریق همکاري ذینفعان علمی و اجرایی، 

هاي نوآوري و فناوري اطلاعات و ارتباطات توسعه زیرساخت
بنیان ي براي اقتصاد و صنایع دانشگذارهاي سرمایهو فرصت

حال، اقدامات انجام شده در زمینه صورت گرفته است، با این
توسعه شهري دانش بنیان، بر پایه مداخلات گسترده کالبدي 

هاي دانش بنیان و تجمیع هاي کلان ایجاد محدودهو پروژه
شرکتهاي دانش بنیان و سایر عناصر اکوسیستم نوآوري در 

افیایی بزرگ بوده است. همچنین در الگوي یک فضاي جغر
توسعه موجود، دانش به صورت تقلیل گرایانه معادل فناوري 
تلقی شده است و اهمیت چندانی به دانش ضمنی، تجربی و 

  بومی شهروندان در فرایند توسعه شهر نشده است.
هاي صورت گرفته در زمینه توسعه شهري از سویی، تلاش

در گذشته (مانند ایجاد شهرك علمی دانش بنیان در اصفهان 
و تحقیقاتی اصفهان) و حال (مانند ایجاد هاب اصفهان و 

فرض مناسب بودن الگوي همچنین کریدور فناوري) با پیش
هاي دانش بنیان در یک فضاي جغرافیایی تجمع فعالیت

لازم  مشخص و تعریف شده صورت گرفته است. در صورتی که
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اي) قبل از کاربست کرد خوشهاست مطلوبیت این الگو (روی
هاي آزمون آن براي ایران مورد آزمون قرار گیرد. یکی از زمینه

هاي اصلی این الگو این الگو، ارزیابی تحقق یکی از پیشفرض
عه شهري ـافزایی چشمگیر ذینفعان توسیعنی مشارکت و هم

دانش بنیان در صورت مجاورت جغرافیایی و افزایش ارتباطات 
که با افزایش ارتباطات کمی بین آنها، طوريت. بهکمی آنهاس

یابد و از این طریق ش میـدیگر افزایـاعتماد آنها به یک
 گذاري و بهاشتراك افزایی آنها در تولید، بهمشارکت و هم

یابد. از این رو، پرسش کارگیري دانش مشترك افزایش می
 بهش این است که آیا افزایش ارتباطات کمی (ـاصلی پژوه

عنوان تصویري از مجاورت جغرافیایی) بین ذینفعان توسعه 
ارکت آنها در ـدارِ مشزایش معنیـبنیان، اف شهري دانش

کارگیري دانش مشترك را به  گذاري و بهاشتراكد، بهـتولی
بنابر این پژوهش حاضر برآنست تا با تحلیل  همراه دارد؟

توسعه یدي کلهاي ارتباط، اعتماد و مشارکت ذینفعان شبکه
ساز انتقال و تبادل هـعنوان زمینبه شهري دانش بنیان اصفهان

هري ـعه شـاي در توسهـکرد خوشـت رویـدانش، مطلوبی
 بنیان اصفهان را به آزمون بگذارد.شـدان

  مبانی نظري -2

یان، ـبنشـهري دانـعه شـش، مفاهیم توسـدر این بخ
اعی ـرمایه اجتمـو س ايهـشبک حکمرواییعان، ـتحلیل ذینف

راي ایجاد زمینه تبیین رابطه ـارکت)، بـماد و مشـاعت ،طـ(رواب
بین مجاورت فضایی یا ارتباطات کمی بین ذینفعان توسعه 

بنیان و مشارکت ایشان در تولید، به اشتراك شهري دانش
گذاري و به کارگیري دانش مشترك از طریق تحلیل 

شارکت ذینفعان ي ارتبط، اعتماد و مهمبستگی سه شبکه
  گردد.توسعه شهري دانش بنیان، تشریح می

  توسعه شهري دانش بنیان  -2-1

توان فرم، رهیافت و بنیان را میتوسعه شهري دانش
ي پارادایم جدیدي براي پایداري شهرها و توسعه در دوره

دانش دانست که هدف نهایی آن ایجاد شهر دانش است. در 
است  شهري دانش بنیان واقع، شهر دانش، تبلور توسعه

(Yigitcanlar and Bulu, 2015, 98).  توسعه شهري دانش
بنیان در پی تحقق توسعه پایدار، ارتقاي هوشمندي اجتماعی، 
کیفیت بالاي زندگی از طریق توسعه اقتصاد دانش، 

هاي دانش، امکانات خلق و انتشار دانش و حضور زیرساخت
هر دانش ـیز که شماـهاي متشهروندان دانش است. ویژگی

باید داشته باشد عبارتند از: محیط مرئی و نامرئی جذاب؛ 
می ـصوص طبقه خلاق؛ مکانیسـحضور شهروندان دانش به خ

برداري؛ محیطی فرهنگی که براي خلق دانش، انتقال، و بهره
 دانش در آن ارزش است. 

  تحلیل ذینفعان -2-2
افع به درك بهتر پویایی قدرت و من 3تحلیل ذینفعان

گیري در متناقض ذینفعان و ارتقاي شفافیت و برابري تصمیم
هایی که تأثیر زیادي بر همه ها. اقدامات. پروژهسیاست

کند و اطلاعاتی در خصوص شناسایی ذینفعان دارد، کمک می
بینی نوع تاثیر مثبت یا منفی و توسعه ذینفعان و پیش

کن براي راهبردهایی براي دریافت بیشترین حمایت موثر مم
م ـسازي فراهیت پیادهـپروژه و کاهش هرگونه موانع موفق

با این حال، ابهام ). Friedman & Miles, 2006: 49(نماید می
علت گستردگی آن وجود بسیاري در ادبیات تحلیل ذینفعان به

و  ها، تعریفی محدود و ابزاريکه برخی نظریهطوريدارد. به
تر از ذینفعان ارائه برخی دیدگاهی گسترده و هنجاري

 ,.Jepsen & Eskerod, 2009: 338; Reed et al(دهند می

در این پژوهش، مراد از ذینفع، فرد یا گروهی  ).1935 :2009
ها یا اقدامات یک ها، برنامهاست که براقدامات، سیاست

پذیرد. همچنین گذارد یا از آن تاثیر میسازمان تاثیر می
ها و فرایندي که افراد، گروهتحلیل ذینفعان به عنوان 

هاي موثر بر یا تحت تأثیر یک تصمیم یا اقدام را سازمان
آنها براي مشارکت در فرایند  کند و اولویتشناسایی می

یکی  شود.نماید، در نظر گرفته میگیري را مشخص میتصمیم
از ابزارهاي مناسب براي تحلیل ذینفعان، مدل ماتریس 

 و وسط مندلو ابداع و توسط جانسناست که ت 4منافع-قدرت
و نیز ادن آکرمن اقتباس و تکمیل گردیده است و در  چولس

 (منافع. انگیزه. 5که منافعپی پاسخ به سوالاتی نظیر این

گیري درباره انتظارات) هر گروه از ذینفعان، چگونه بر تصمیم
گذارد؟ آیا آنها قدرت انجام این کار پروژه یا سیاست تاثیر می

منافع، با توجه  -دارند؟ جانمایی ذینفعان در ماتریس قدرترا 
به قدرت نسبی آنها در پروژه و میزان منافع آنها براي تحمیل 

نفعان در چهار ذي گردد.انتظارات خود بر پروژه، قضاوت می
  گردد. بندي و استراتژي متناسب با آنها، تعیین میگروه طبقه

   ايشبکه حکمروایی -2-3
هاي روابط اجتماعی میان کنشگران به هم الگوها، شبکه

ماهنگ ـهاي سیاسی را هگیريوابسته هستند که تصمیم
دهند کنند و تنظیمات و منابع مشترك را نشان میمی

)Olsson, 2009: 270-271(هاي ها، در کاهش هزینه. شبکه
مبادله و تعامل، کاهش عدم قطعیت در تصمیم گیري، ارتقاي 

و یادگیري از طریق تعامل، افزایش اعتماد و فرهنگ نوآوري 
لاعات و دانش، و همکاري، تسهیل و تسریع دسترسی به اط
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هاي حل مشکلات براي ذینفعان، نقش حلههمچنین ارائه را
 اخیر، با توجه گسترده به دو دهه درموثري دارند. از سویی، 

 بازیگران دانش و منابع ترکیب ، این اندیشه کهقدرت مسئله

 براي مناسب هايحلراه اتخاذ در تواندمی مختلف ذینفعان و

باشد، قوت گرفته است. از این  کارگشا سیاستی مسائل حل
 قدرت« به باور پایه بر ايشبکه حکمروایی رو، مفهوم

 کارکردي نظر از شکل گرفته است و »مجزا نهادهاي اشتراکی

 خصوصی، بخش نهاد، مردم هايسازمان دخیل کردن در پی

 اجراي براي سیاستگذاري و المللیبین هايسازمان و هاشبکه

 و هاشایستگی میان افزایی هم و ایجاد مختلف هايکارویژه
 هم در و پیچیده مسائل با برخورد منظوربه دانش منابع

 شبکه مطلوبیت و کارآیی). Davies, 2012( است تنیده

مانند  برخی بستگی دارد. مختلفی عواملبه  حکمروایی نیز
 ترـبیش تنوع که معتقدند) 2008( 6تروم و کارلسونـساندس

 کهـشب در ترـبیش نوآوري به منجر بکهـش بازیگران انواع در

 چه هر که معتقدند ) نیز2011( 7برخی مانند رابینز ود.ـشمی

 اعتبار، باشد، بیشتر بازیگران از برخی میان نزدیک ارتباطات

 تراکم چقدر هرو  شودمی بیشتر شبکه در همکاري و اعتماد

 ارتباطات به بازیگران میان واقعی ارتباطات نسبت( شبکه

 همکاري، تـظرفی احتمال باشد، رـکمت آنها) میان ممکن

 Luthe(یابدمی شـکاه بکهـش در سئلهـم لـح و هماهنگی

et al., 2012.(  

  سرمایه اجتماعی؛ روابط اعتماد و مشارکت -2-4
اي جهت تبیین نحوه توان وسیلهسرمایه اجتماعی را می

همکاري و تعاون افراد با یکدیگر براي توسعه اجتماعی دانست. 
از نظر کلمن، سرمایه اجتماعی، یک منبع است زیرا متضمن 

باشد و هاي مشترك میهاي مبتنی براعتماد و ارزششبکه
توانست به دست هایی را که در نبود آن نمیدستیابی به هدف

ینه زیادتري ممکن بود به دست آید را تسهیل آید یا با هز
کند. به تعبیر پاتنام نیز، همکاري و تعاون داوطلبانه در می

جایی که ذخیره و انباشت اساسی از سرمایه اجتماعی در قالب 
تعهد مدنی وجود داشته باشد به هاي قواعد مبادله و شبکه

ا وجود فوکویاما نیز، سرمایه اجتماعی ر گیرد.آسانی صورت می
داند هاي غیررسمی میمجموعه معینی از هنجارها یا ارزش

که اعضاي گروهی که همکاري و تعاون میانشان مجاز است 
در آن سهیم هستند. اعتماد نقش مهمی را در مفهوم فوکویاما 

کند که هرچه کند و تصریح میاز سرمایه اجتماعی بازي می
وه باشد، احتمال شعاع محور اعتماد، محدود به اعضاي خود گر

. در )Field, 2009: 23-29( شودبروز اثرات منفی بیشتر می
مجموع از نظر کلمن، پاتنام و فوکویاما، هرچه سرمایه 
اجتماعی بیشتر، هزینه همکاري و تعامل کمتر در نتیجه 

گردد و هرچه سرمایه عملکرد و دستیابی به اهداف بیشتر می
مل بیشتر، در نتیجه اجتماعی کمتر، هزینه همکاري و تعا
گردد. از سویی، اعتماد عملکرد و دستیابی به اهداف کمتر می

جزء اصلی سرمایۀ اجتماعی و پیش شرط اصلی مشارکت است 
توان انتظار تحقق و در شرایط وجود اعتماد اجتماعی بالا، می

  اجتماعی را داشت.  مشارکت
  اي در توسعه شهري دانش بنیاننگرش خوشه -2-5

بنیان، ریشه در نظریه اي در توسعه دانشخوشهنگرش 
جویی ناشی از ) در زمینه صرفه1890اقتصادي آلفرد مارشال (

پورتر در دهه مایکل هاي صنعتی و با نظریه خوشه تجمع دارد
. در بیشتر ) ,2011Dadashpour( ادامه یافته است 1990

 تۀهاي صنعتی بر تمرکز جغرافیایی و پیوندیافتعاریف خوشه
و وجود  )SMEs( سطهاي اقتصادي کوچک و متوبنگاه

وکار همکارانه و هاي درونی کسبارتباطات منسجم، شبکه
هاي مرتبط با فعالیت آنها تأکید شده است که طیفی سازمان

کنند و با ارتقاء از محصولات مرتبط و مکمل را تولید می
از  هاي نوآوري، یادگیري و دانش، براي استفاده بهینهظرفیت

ابت ـمنابع و دستیابی به مزایاي گوناگون، به همکاري و رق
بدین ترتیب  ).Gnyawali and Srivastava, 2013( پردازندمی

کنند، دو مولفه اصلی همانگونه که لاي و همکاران بیان می
مشترك در تعاریف خوشه صنعتی، تمرکز در یک منطقۀ 

امات مشترك و ها و انجام اقدجغرافیایی و همکاري بین بنگاه
هوین معتقد  در این رابطه، ).Lai et al., 2014( جمعی است

کنندگان و خریداران در کنار هم است در صورتی که تأمین
افتد؛ در تر اتفاق میپیوند، آسانقرار گیرند، شبکۀ صنعتی هم

ها در یک منطقه براي اطلاعات، نتیجه هنگامی که بنگاه
یروي کار، فناوري و فروش خدمات تخصصی، قطعات، تأمین ن

تر و نوآورتر از تر، یادگیرندهخورند، رقابتیبا یکدیگر پیوند می
 ).Hoen, 2002(کنندهایی هستند که جدا از هم عمل میبنگاه

اي، افزایش همکاري در کنار بدین ترتیب، در رویکرد خوشه
اي، رقابت واحدهاي کوچک و متوسط، بهبود ارتباطات شبکه

غیرمستقیم در مقابل پرداخت یارانه مستقیم،  هايحمایت
ترکیب رقابت و همکاري به منظور تقویت دانش و نوآوري، 
ارتقاء سطح همکاري واحدهاي کوچک و بزرگ و تقویت مثلث 

ها (اعم از تأمین، تولید و یا توزیع)، دولت هاي شبکههمکاري
ها مورد تأکید و توجه هاي حمایتی) و دانشگاه(سازمان

در واقع،  ).Casanueva et al., 2013(گیردتري قرار میبیش
هاي خود باید ها براي بقا و پیشرفت و تقویت قابلیتشرکت

ها را تداوم ببخشند و در پی جریان دانش و نوآوري در خوشه
اي از هاي مشترك باشند و شبکهانداز و ارزشتدوین چشم

  تسهیم دانش و تبادلات اطلاعاتی تشکیل دهند.
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عنوان نوع  هاي دانش بههاي علم و فناوري و خوشهشهخو
بر اساس هاي صنعتی نیز پیشرفته و بازنگري شده از خوشه

اولین پارك دانش (پارك پژوهش استنفورد) تجارب تاسیس 
ت آشکار سیلیکون ولی ـو موفقی 1950در امریکا و در دهه 

اند. این حرکت که شکل گرفته 1980و  1970هاي در دهه
گیري اي و ملی را براي شکلهاي منطقهبسیاري از دولت

هاي صنعتی فناوري سطح بالا و مانند آن، ترغیب نمود مجتمع
هاي علم و فناوري بنگلور هند، اینچئون کره، خوشه(از جمله 

اي انهـژانگوانکون چین، هیسنچائو تایوان، ابر کریدور چندرس
)، با افزاري تایلندمترالیا، پارك نرـمالزي، پارك فناوري اس

شف نقش ـتسریع شد و با بازک 1980در دهه  ICTرفت ـپیش
صادي ـاقت -ماعیـتی و اجتـیط زیسـعه محـش در توسـدان

 ,Wang( ه استـاز آن ادامه یافتو پس  1990ه ـدر ده

هاي رمایهـها، سگاهـش، دانشـهاي دانهـدر خوش ).2009
مللی ـالهاي بینگاهـبنهایی از ، بخشSMEs ذیر،ـپرهـمخاط

هاي فناوري، هاي با فناوري برتر، پاركبنگاه R & Dرو، ـپیش
هاي عمومی با سرمایه انسانی ماهر و نیمه ماهر، و سازمان

یکدیگر مرتبط شده در فضاي جغرافیایی مشخصی از شهرها 
گیرند. در زمینه کالاها و خدمات با فناوري برتر، قرار می

هاي صنعتی بر تمرکز چه مانند خوشه اگر دانشهاي خوشه
ها تاکید دارند ولی الزامات متفاوتی دارند جغرافیایی فعالیت

هاي صنعتی عام الزامی نیست. این که رعایت آنها در خوشه
الزامات عبارتند از: قرار گرفتن در داخل فضاي شهرها، وجود 

ها، خطرپذیري ها و مراکز تحقیقاتی در درون خوشهدانشگاه
هاي صنعتی اغلب محصولاتی تولید الاي سرمایه (در خوشهب

شود که شناخته شده هستند و تقاضاي آنها در بازار وجود می
المللی، هاي صاحب تکنولوژي بیندارد)، همپیوندي با بنگاه

هاي مرزي تولید محصولات با فناوري برتر و داشتن فناوري
الا چون علم، استفاده از نیروهاي انسانی بسیار سطح ب

دانشمندان، مهندسان و نیروهاي ماهر، تولید محصولات نو 
فرض اصلی . ) ,2012Rahimi & Niksirat( براي بازار

هاي دانش این است که ارتباطات عمودي و افقی بین خوشه
این عناصر برقرار شده و بر اساس آن، فرایند رقابت پذیري و 

یاس، تنوع و هاي اقتصادي ناشی از مقبهره برداري از صرفه
بنابر این، برخی گردد. تجمع محلی و شهري امکان پذیر می

-هاي دانشبنیان را متکی بر ایجاد خوشهتحقق اقتصاد دانش
ها با تجمع فیزیکی، روابط دانند که بر اساس آن بنگاهبنیان می

 کنندارزش آفرین و انسجام زا بویژه سرریز دانش ایجاد می
)Turina al et., 2016.( ها و اعضاي در این وضعیت، بنگاه

خوشه با تماس چهره به چهره به طور مداوم و در اسرع وقت 
تر، ابزارهاي بهتر، مفاهیم خدماتی روزهاي بهدر مورد فناوري

که یک بنگاه گیرند. در حالیو بازاریابی و ... از یکدیگر یاد می
ند تري را تحمل کهاي بیشتر و موانع سختمنفرد باید هزینه

تا به اطلاعاتی مشابه دست یابد و به همین دلیل نیازي 
کند که براي تولید فزاینده براي تخصیص منابعی احساس می
. )Lai et al., 2014(دانش مزبور در درون بنگاه خود الزام دارد

بدین ترتیب در این رویکرد، تشکیل خوشه و مجاورت فضایی، 
تشکیل دهنده هاي گامی در جهت نوآوري بیشتر در شرکت

ها آن خوشه و ابزاري براي افزایش ارتباط و همکاري شرکت
گردد که موجب بهبود مدیریت دانش مشارکتی و تلقی می

کارگیري دانش و از این گذاري و بهاشتراك پویا و خلق، به
گردد. از طریق عملکرد بهتر نوآوري در بازار و محصول می

ها در افزایش ش خوشهسویی، مطالعات گوناگونی بر اهمیت نق
 گذاري و بهاشتراكها و ذینفعان در تولید، بهمشارکت شرکت

هاي انتقال ها و مکانیزمکارگیري دانش و همچنین روش
اند. ها و تاثیر عوامل مختلف بر آن تاکید نمودهدانش در خوشه

تاثیر اعتماد در انتخاب  توان بهاز جمله این مطالعات می
Srećković ( نش در خوشه علم و فناوريمکانیزم انتقال دا

and Windsperger, 2013،( گذاري دانش از طریق كاشترا
 ,Richardson(محورتعاملات اجتماعی در یک خوشه سیاست

انتقال دانش در میان شرکتها در خوشه و ارتباط آن  )،2013
تاثیر میزان ضمنی ، )Stacke et al., 2012( پذیريبا رقابت

بر انتخاب مکانیزم انتقال دانش در بودن دانش 
فرایند کسب  )،2011and Windsperger,  Srećković(خوشه
هاي دانشهاي واقع در خوشههاي خارجی در شرکتدانش
انتقال غیررسمی دانش  )،Lopez -Saez et al., 2010( محور

 & Wilson( هاها در خوشهبین کارکنان ماهر شرکت

Spoehr, 2009( .در این مطالعات نیز فرض اصلی  اشاره نمود
هاي بر این بوده است که همجواري فیزیکی ذینفعان فعالیت

دانش بنیان زمینه ساز افزایش اعتماد بین ایشان و از این 
طریق افزایش مشارکت ایشان در تولید، به اشتراك گذاري و 

  گردد.به کارگیري دانش مشترك می
انش) را از نظر د -بنیان (علم و فناوريهاي دانشخوشه

هاي هاي دانش (حوزهتوان شامل دو مفهوم مکانتاریخی می
دانش) و تکنوپل دانست که هر دو بر این فرض استوارند که 

بنیان و نوآورانه، موجب استحکام هاي دانشهمجواري فعالیت
زنجیره ارزش و تعامل دانشگران و نوآوران و تسهیل به 

افزایی توانمندي براي گذاري دانش و تجربه و هماشتراك
(قطب » 8تکنوپل«واژه فرانسوي  شود.توسعه خود و شهر می

شده است که توسط ریزيفناوري)، به معناي توسعه برنامه
هاي مختلفی )، براي اشاره به پدیده1994کاستلز و هال (

هاي فناوري، هاي پژوهش، پاركهاي علوم، پاركمانند پارك
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شهرهاي علوم مطرح گردید.  تکنوپلیس، مراکز نوآوري و
هاي مجموعه«کاستلز و هال چهار نوع متمایز تکنوپل را شامل 

 پارك«، »10تکنوپلیس«، »9صنعتی نوآوري و فناوري پیشرفته
 ,Castells and Hall(دانندمی» 12شهر علوم«و » 11علوم

هایی براي مفهوم پارك علوم براي اشاره به طرح ).1994
ال فناوري، توسعه دارایی و منافع بومی توسعه اقتصادي، انتق
، پارك صنعتی فناوري 14، پارك فناوري13مانند پارك پژوهش

و مراکز  17، مرکز نوآوري16، توسعه فناوري پیشرفته15و علوم
هاي علوم معمولاً استفاده شده است. پارك 18رشد فناوري

هستند و در  شدهریزي و طراحیفضاهاي کالبدي برنامهداراي 
هاي ها و دیگر نهادهاي آموزش عالی و شرکتدانشگاهآن 

نهادهایی که براي تسهیل انتقال  فناوري محور و همچنین
اند، شدههاي تجربی بین کنشگران طراحیفناوري و مهارت

هاي صنعتی فناوري پیشرفته . مجموعهحضور و تعامل دارند
و تأسیسات تولیدي  R&Dنیز، تجمع جغرافیایی تسهیلات 

ط مانند سیلیکون ولی هستند که داراي فرهنگ کار مرتب
مفهوم تکنوپلیس، پیشرو بودن در فناوري هستند. سخت و 

هایی اي از صنایع فناوري پیشرفته در محیطکه شامل گستره
دسترس و داراي تمایلات قوي براي هاي قابلبا زیرساخت

خصوصی و در جهت رشد تجاري -مشارکت بخش عمومی
مطرح گردید. 1980ند، در ژاپن و در دهه شوپشتیبانی می

شهرهاي علوم مانند اکادمگرودوك در روسیه، تادوك در کره 
عنوان  به 1960جنوبی و تاکوبا و کانساي در ژاپن نیز از دهه 

اي و ابزار مدرنیزاسیون از بالا هاي دولتی توسعه منطقهپروژه
شهر . )Zhang, 2005( اندریزي و ساخته شدهبه پایین برنامه

اي پارك علوم است و معمولاً علوم، درواقع، نوع شهري.منطقه
جاي پارك که مقیاس جغرافیایی، کل شهر است، بههنگامی

با افزایش انتقادها نسبت به  رود.علوم یا تکنوپلیس به کار می
ها از جمله توجه بیش ازحد به نقش فناوري و اقتصاد تکنوپل

اسی، اجتماعی و فرهنگی و توجهی به ابعاد نهادي، سیو بی
هاي محروم و چگونگی تاثیر بر جامعه محلی بویژه گروه

همچنین در نظر نگرفتن پویایی و تغییر نقش در طول زمان، 
عنوان یکی ، به20هاي دانشیا حوزه 19هاي دانشمفهوم مکان

هاي فضایی ها و همجوارياز مفاهیم فراگیر براي همه مکان
بنیان و نوآورانه هاي دانشانجام فعالیتریزي شده جهت برنامه

هاي ، حوزه21هاي علم و فناوري، مراکز نوآوريمانند پارك
و نواحی  24، نواحی نوآوري23، خوشه دانش22اجتماع دانش

 ,Carvalho and van winden( مطرح شده است 25خلاق

ایگیتجانلار و اینکینن، مفهوم حوزه دانش  از نظر. )48 ,2017
 26ن مترادف نواحی نوآوري یا مراکز دانش یا خلاقیتتوارا می

هاي حوزه). Yigitcanlar and Inkinen, 2019, 215( دانست

سازي و اجتماع دانش مراکز یکپارچه تولید، یادگیري، تجاري
بنیان هستند که نقش مهمی در جذب شیوه زندگی دانش

ها هاي خلاق دارند. این حوزهو گروه 27ها، دانشگرانسرمایه
شدند، معمولا ها که خارج از شهر ایجاد میبرخلاف تکنوپل

هاي شهري و نواحی با دسترسی مناسب و در درون محدوده
هاي بافت شهري مانند سکونت، خرید و در کنار دیگر فعالیت

  شوند. تفریح ایجاد می
) نیز از مفاهیم دیگر در روند تکامل AOI( 28مناطق نوآوري

هاي اییـفناوري است که با توجه به نارسهاي علم و پارك
ها از سوي هاي علم و فناوري و دیگر اشکال تکنوپلپارك

هاي علم و فناوري و مناطق نوآوري انجمن جهانی پارك
)IASP .مطرح شده است (IASP هایی نمناطق نوآوري را مکا

داند که براي جذب افراد داراي ذهنیت کارآفرینی، افراد می
بنیان ها و کسب و کارهاي دانشگذارير، سرمایهمستعد ماه

شوند تا از طریق توسعه و ترکیب مجموعه طراحی و مدیریت می
هاي زیرساختی، نهادي، علمی و فناوري، آموزشی و دارایی

اجتماعی همراه با خدمات ارزش افزوده، ارتقاي توسعه اقتصادي 
 Maskell and( پایدار و رفاه با و براي جامعه به ارمغان آورند

malmberg, 2007.( هاي مختلفی از دلـاز نظر مکانی، م
قه ـتر شهر یا منطاطق نوآوري وجود دارد؛ از مدل گستردهـمن

هاي هاي مختلف آن تا پروژههاي نوآورانه در مکانبا فعالیت
هاي هاي خاص مانند نواحی نوآوري، محلهمربوط به مکان

هاي اقتصادي، دارایی دانش، مراکز نوآوري که با ترکیب
سازي)، در مرکز شهر، حومه شهر یا کالبدي، ارتباطی (شبکه

ریزي دولتی (رویکرد هاي متروکه شهر و در قالب برنامهبخش
بالا به پایین)، رهبري بخش خصوصی (رویکرد پایین به بالا) یا 

 یابندگیرند و توسعه میرشد ذاتی و ارگانیگ شکل می
)Nikina et al., 2019: 10-11(.  

هاي دانش به تدریج هاي دانش یا حوزهبدین ترتیب، مکان
هاي دانش بر این جایگزین تکنوپل و انواع آن شده است. مکان

بنیان و نوآورانه، هاي دانشفرض استوارند که همجواري فعالیت
موجب استحکام زنجیره ارزش و تعامل دانشگران و نوآوران و 

افزایی توانمندي ش و تجربه و همگذاري دانتسهیل به اشتراك
شود. بدین ترتیب، بر خلاف براي توسعه خود و شهر می

هاي مختلف تري از ذینفعان و گروهها طیف وسیعتکنوپل
گیرند و دانش نیز مفهومی عام شامل دانش اجتماعی را در برمی

یابد تجربی و فرهنگ و هنر (و نه صرفا علم و فناوري) می
(Yigitcanlar et al., 2016, 119) . در این زمینه کارایانیس و

) نیز براي تبیین و تجویز گذار از جریان دانش 2009کمپل (
هاي تعاملی نوآوري، تغییر از مدل مارپیچ خطی به سوي گونه

) یعنی روابط 1995اتزکوییتز و لیدسدورف ( 29گانهسه
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که جامعه  30دولت تا مدل مارپیچ چهارگانه -صنعت -دانشگاه
گیرد و نهایتا ها و فرهنگ عمومی را نیز در برمیدنی و رسانهم

که پایداري و حساسیت به محیط  31گانهمدل مارپیچ پنج
کند کند را مطرح میزیست را نیز به مدل پیشین اضافه می

)Nikina et al., 2019: 55 همچنین کوك، گذار از تکنوپل به .(
که » (33برد زیرساختراه«را گذار از  32اينظام نوآوري منطقه

راهبرد «به عموما به سرمایه گذاري متمرکز وابسته است) 
هاي مشارکتی و تعاملی (که بر حمایت از شبکه» 34کارآفرینانه

 داندبوم کارآفرینی تاکید دارد) میعناصر چندگانه زیست
)2007, Christopherson and Clark(.  موقعیت مکانی از نظر

بندي خوشه 1990نیز، از اواخر دهه بنیان هاي دانشخوشه
عنوان یکی از شهرها بهها در خارج از کلانها و فناوريشرکت

موثرترین راهکارها براي ایجاد نوآوري و ارزش اقتصادي در یک 
، این روند تغییر یافته 21شد، اما با شروع قرن منطقه تصور می

کرده  هاي دانش بنیان اکنون در قلب شهرها ظهوراست و خوشه
  .) 2019Inkinen,  andYigitcanlar( است

ایی نیز مواجه ـاي با تردیدههـرش خوشـویی، نگـاز س
ارزیابی سهم  که از نظر استوري و تدرز،بوده است. چنان

 Storey and( وار استـها در انتقال فناوري کاري دشخوشه

Tether's, 1998(. قدند که پیوندهاي ـوستد و استوري معت
لم واقع ـارك عـها که در پتـبین دانشگاه و شرکواقعی 

 بینی شده بود، کمتر هستنداند، از اهمیتی که پیشدهـش
)Westhead and Storey, 1995(.  مسی و همکاران نیز عنوان

ر نزدیکی ـکنند که هیچ مدرك قابل توجهی که بیانگر تاثیمی
انتقال ها و یک پارك علمی بر افزایش اهـجغرافیایی بین دانشگ

ور ـود ندارد. به طـد وجـانی هم افزایی تولیـفناوري و پشتیب

دهد که نزدیکی جغرافیایی بین شرکا مشابه، ودوللو نشان می
گاه ـتأثیر مهمی بر وجود یا قدرت پیوندهاي رسمی بین دانش

دویر  رـهمچنین از نظ .) ,.1992Massey et al( و صنعت ندارد
هایی طریق مباحثات در مکان ها ازدهـش و ایـو پاشر، دان

می مانند مدرسه، بورس، میدان، کافه، تالار شهر، ـغیررس
از نظر آنها، هسته شوند. کتابخانه، موزه و خانه منتشر می

» هريـموتورهاي نوآوري ش«اصلی شهر دانش بنیان و 
ها، فرآیندها و تعامل بین مردم، ارزش وکاري ـتم همـ(سیس

لاقیت را ـگی و خـنوآوري، خودانگیخت ابزارها که از طریق آن،
یاري از ـي بسدید آورد)، ایجاد تعاملات پایهـتوان پمی

در این رابطه، . ) ,2004Dvir and Pasher( ها استنوآوري
ارگازاکیس و دیگران نیز، هدف توسعه دانش بنیان شهر را 

ش ـراك و بروز رسانی دانـشار و اشتـتشویق مداوم خلق، انت
دیگر و ـان شهروندان با یکـیانکنش مداوم میاز طریق م

دانند. از نظر آنها، هرهاي دیگر میـهروندان شـن با شـهمچنی
فرهنگ اشتراك و انتشار دانش توسط شهروندان و طراحی 

 پشتیبانی نمایدتواند این میانکنش را هري مناسب، میـش
)7, 2004Ergazakis et al., (.  ،هرهاي دانش ـشاز سویی دیگر

ت به محیط ـاسیـرفت فکري، حسـراي پیشـلی بـمحباید 
رانی مشارکتی ـجام، و حکمـول اجتماعی و انسـست، شمـزی

وآوري ـش و نـهاي دانهـیاري از خوشـو شفاف باشند. بس
ق ـل ناموفـر جهان به این دلیـراسـریزي شده در سبرنامه
باکیفیت، زیبا و متنوع هایی انـاند مکتهـاند که نتوانسبوده

بدین ترتیب، بر پایه  ازند.ـبراي زندگی و کار فراهم س
 1ش در شکل ـفهومی پژوهـچارچوب نظري پژوهش، مدل م

  ت.ـده اسـنشان داده ش
  

 
Fig. 1 Conceptual model of research 
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  روش پژوهش -3
با رویکردي کمی و هدف  پژوهش حاضر در دو گام و

 35اکتشافی و در چارچوب مطالعه موردي - عملیاتیِ توصیفی
گیري نظري گیري از نمونهانجام شده است. در گام اول، با بهره

و غیر احتمالی (روش گلوله برفی) و مراجعه به خبرگان حوزه 
توسعه شهري دانش بنیان اصفهان، فهرستی اولیه از ذینفعان 

احتمالی با توجه به الزامات توسعه شهري  ذینفع 83شامل 
نفر  23که با مراجعه به  طوري دانش بنیان تهیه شده است. به

از خبرگان در حوزه توسعه شهري دانش بنیان در شهر اصفهان 
نفر از  5نفر از مدیران شهري و  7نفر از اساتید دانشگاه،  11(

دست کارشناسان و متخصصان)، اشباع نسبی در تنظیم لیست ب
و  36آمده است. در گام دوم، با استفاده از روش غربالگري فازي

منفعت و تکمیل پرسشنامه بسته توسط  -مدل ماتریس قدرت
براي  5تا  1خبرگان مذکور (که به ذینفعان مختلف امتیازي از 

اند) و دادهمیزان قدرت و میزان منفعت ایشان اختصاص 
ن هر دو امتیاز ـیانگیذینفع کلیدي که م 14هاي آماري، تحلیل

ده ـناسایی گردیـبودند، ش 3قدرت و منفعت آنها بیشتر از 
توان قابلیت وادار کردن، القا ت. در این مدل، قدرت را میـاس

نمودن و یا ترغیب کردن براي انجام عملی خاص یا به عبارتی 
دیگر، توانایی بالقوه در تغییر رفتار، تغییر جریان اتفاقات، غلبه 

ها و رسیدن به انجام کارهایی که اگر غیر از این بود ومتبر مقا
در این  ).Hermans et al., 2010(دادند، دانست انجام نمی

نوع قدرت شامل  5پژوهش نیز با توجه به اهداف پژوهش، 
قدرت قانونی (اختیارات و ابزارهاي رسمی تاثیرگذاري)، قدرت 

قدرت سیاسی هاي منقول و غیرمنقول)، اقتصادي (دارایی
ها)، قدرت دانشی (اطلاعات، تخصص، (نفوذ، روابط و رسانه

مهارت) و قدرت اجتماعی (مشروعیت، اعتبار و شهرت) در نظر 
گرفته شده است. همچنین علایق ذینفعان نیز با تعامل و 

گذاري یا انجام مشارکت نسبی و دخالتشان در روند سیاست
عددي از جمله مسائل تواند دلایل متپروژه مرتبط است و می

مرتبط با اهداف و رسالت ذینفع، منافع اقتصادي، حق قانونی، 
کسب حمایت سیاسی و اجتماعی، مسائل مرتبط با سلامت و 

ها و حفظ شرایط موجود، داشته باشد. در ایمنی، توسعه فرصت
ها، انتظارات)، عوایدي است اینجا، منظور از منافع (منافع، انگیزه

ها و دستاوردهاي سازمان تظار دارند که از فعالیتکه ذینفعان ان
آورند. و شامل منافع مالی، منافع اعتباري به دست می

ت یاسی (حمایـ(مشروعیت و حمایت اجتماعی)، منافع س
داف و ـنی بر اهـ(مبت کرديـاسی بالادست)، منافع عملـسی

  ها) است.ماموریت
توسعه در گام دوم، ساختار شبکه روابط ذینفعان اصلی 

تحلیل «بنیان شهر اصفهان با استفاده از روش شهري دانش

هاي گیرد. تحلیل شبکهمورد تحلیل قرار می» 37شبکه اجتماعی
کمی قدرتمندي براي تحلیل الگوي ارتباطات  اجتماعی ابزار

ها میان اعضاي یک گروه یا شبکه که متشکل از گره
دهنده بط (نشاندهنده بازیگران فردي درون شبکه) و روا(نشان

روابط بین افراد مانند دوستی، خویشاوندي، موقعیت سازمانی 
هاي تحلیل ).Bond and Harrigan, 2011, 196( و غیره) است

شبکه اجتماعی در مطالعات شهري به طور کلی در پی درك 
جامعه به مثابه سیستمی از تغییرات و تحولات در الگوهاي 

ست که در میان کنشگران و کنش متقابل نمادین و اجتماعی ا
در  دهد.هاي اجتماعی رخ میمشارکت آنان در انواع فعالیت

هاي آن بر خلاف تحلیل شبکه، واحد تحلیل، رابطه است و داده
هاي عادي (که بر نگرش کنشگران تاکید دارند)، بر روابط داده

با استفاده از  (Brandes et al., 2009).کنشگران تاکید دارند
گوناگون در روش تحلیل شبکه اجتماعی، مانند  هايشاخص

، 40، دو سویگی پیوندها39، مرکزیت بردار ویژه38مرکزیت درجه
و  43بندي، ضریب خوشه42شبکه، مرکز ـ پیرامون 41تراکم

توان مواردي چون میزان دسترسی ، می44کانون قدرت و قطبی
ذینفعان به منابع، میزان قدرت، شهرت، نفوذ و تاثیرگذاري 
ذینفعان و همچنین میزان متقابل بودن روابط ذینفعان را 

  ناسایی نمود. ـش
لیکن با توجه به اینکه پژوهش حاضر در پی بررسی روابط 

ي مجزاي ارتباط، اعتماد و مشارکت است همبستگی سه شبکه
ها، بنابراین، و نه تحلیل الگوهاي درونی هر یک از این شبکه

(تعداد پیوند دریافت شده از 45درجه وروديهاي صرفا مرکزیت
(تعداد پیوند صادر شده به دیگران)  46و درجه خروجی دیگران)

محاسبه و نمایش داده شده است و بر ها هر یک از شبکه
) ,Hanneman and Riddleتاکید شده است ( QAP47شاخص 

ها و ابزارها ترین شاخصیکی از مهم QAPشاخص .19 ,2011
بین  بویژه تحلیل همبستگیدر انجام محاسبات آماري 

اي (بر اساس اعداد میزان درجه ورودي و هاي شبکهریسـمات
توان ها) است که با استفاده از آن میخروجی هر بک از شبکه

). Borgatti, 2005, 56فرضیات آماري را مورد بررسی قرار داد (
ها اي بودن شرکتبراي آزمون فرض تاثیر همجواري و خوشهلذا 

هاي دانش بنیان بر افزایش فرصت جلب اعتماد براي و فعالیت
گذاري دانش و در پی آن افزایش میزان مشارکت به اشتراك

گذاري هاي دانش بنیان در تولید، به اشتراكها و فعالیتشرکت
رابطه همبستگی بین سه ماتریس ارتباط، و بکارگیري دانش (

  گردد. میاستفاده  QAPاز شاخص )، اعتماد و مشارکت
شناسایی حجم نمونه نیز نیازمند شناسایی و تعیین 
مرزهاي شبکه (اینکه چه کسانی در شبکه حضور دارند) است 

هاي گوناگونی مانند گلوله که این شناسایی از طریق تکنیک
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گیرد. در اینجا مرز شبکه در مرحله پیشین برفی صورت می
ده از طریق فرایند شناسایی و تحلیل ذینفعان مشخص ش

گروه  14است. بدین ترتیب، جامعه آماري مورد نظر، اعضاي 
هاي بنیان هستند. نمونهذینفعان اصلی توسعه شهري دانش

نفر از هر  10(شامل حداقل  نفر 157 مورد نظر در این مرحله
  ذینفع اصلی) هستند.  14

هاي مربوط به شبکه کامل (یعنی روش گردآوري داده
دو اعضاي شبکه) نیز از طریق شناسایی همه روابط دو به 

مصاحبه ساختار یافته یا پرسشنامه با ذینفعان اصلی توسعه 
گیرد و تحلیل شهري دانش بنیان شهر اصفهان صورت می

  شود.انجام می UCINET6افزار ها با استفاده از نرمداده

   ها و بحثیافته -4
که     -4-1 ــب یل ش جام تحل باط، اعتماد و      ان ماعی ارت هاي اجت

  رکت ذینفعان توسعه شهري دانش بنیان اصفهانمشا
هاي شبکه اجتماعی ارتباط، اعتماد و جهت انجام تحلیل

مشارکت ذینفعان توسعه شهري دانش بنیان اصفهان، بر 
گذاري دو به ارزش ماتریساقدام به تهیه  1اساس جدول 

دویی ذینفعان در سه شبکه اجتماعی ارتباط، اعتماد و 
عه شهري دانش بنیان اصفهان برمبناي مشارکت ذینفعان توس

هاي تکمیل شده توسط اطلاعات مستخرج از پرسشنامه
بنیان اصفهان، شده هاي ذینفعان توسعه شهري دانشنماینده

  است.
  

Table 1: Evaluating the level of knowledge-based urban development stakeholders in Isfahan 
Participation Trust Work Relationships 

How to participate Link 
score How to trust Level Link 

score 
How to 

communicate Level Link 
score 

Participati
on rate for 
decision-
making 

and joint 
action 

Limited communication to 
correspondence, requests, 

inquiries and Notices 
1 

The degree of 
trust for 

information 
sharing, 

cooperation and 
partnership with 
them and making 

joint decisions and 
taking joint 

actions 

Very low 1 

The extent of 
communication 
with each of the 
stakeholders (via 
correspondenc, 

inquiries, 
meetings, 

telephone calls, 
emails, etc. 

Very low 1 

Holding limited, intermittent, 
occasional and one-sided joint 

meetings 
2 Low 2 Low 2 

Holding regular meetings and 
reciprocal talks and memoranda 

of cooperation 
3 medium 3 medium 3 

Holding regular joint meetings 
and taking some joint actions 4 Much 4 Much 4 

Interactive participation at the 
highest levels for decision-

making and joint action 
5 Very 

much 5 Very 
much 5 

  
دویی هـط دوبـذاري روابـگارزشریس ـمات 2دول ـدر ج

وسعه ـفعان تـاط ذینـماعی ارتبـکه اجتـعان در شبـذینف
داد هر ـده است. اعـفهان ارایه شـیان اصـش بنـهري دانـش

ازاتی است که ـهاي جداول، میانگین امتیولـیک از سل
گران ـهاي ذینفعان نسبت به دیدهـها نماینهـط نمونـتوس

  .تـده اسـاص داده شـاختص
  

Table 2: Stakeholder Relationship Valuation Matrix in Isfahan Knowledge-Based Urban Development 
Stakeholder Communication Network 

Stakeholders 

G
overnorate 

R
oads and U

rban 
planning 

C
ultural H

eritage 

C
ulture and guidance 

M
anagem

ent 
organization 

T
elecom

m
unications 

C
ity C

ouncil 

M
unicipality 

C
ham

ber of 
C

om
m

erce 

U
niversities 

Scientific tow
n 

M
edia 

E
lite 

C
enters and 

A
ssociations 

Governorate 0 4.1 4.1 4.3 4.5 4 4.6 4.8 4.1 4.3 4.3 4.5 4.5 4.4 
Roads and Urban planning 4.6 0 3.8 2.4 3.7 1.8 4.2 4.6 3 3.3 2.7 3.1 2.9 2.9 

Cultural Heritage 4.2 3.7 0 2.3 3.3 1.2 2.7 3 1.5 1.5 1.5 2.5 1.5 1.5 
Culture and guidance 3.2 2.4 3.3 0 2.6 2.3 2.7 2.8 2.5 2.4 2.3 3 3 2.9 

Management organization 4.9 4 3.6 2.5 0 1.9 4 4 4.1 4.1 3.8 3.8 3.8 3.8 
Telecommunications 2.8 1.8 1.8 1.8 2 0 2.4 2.6 1.6 1.9 1.6 2 1.8 1.9 

City Council 3.2 3.3 3.1 2.8 3.2 1.9 0 4.2 3.2 3.4 3.2 3.4 3.3 2.9 
Municipality 3.4 3.2 3.0 2.8 3.2 2.8 3.7 0.0 2.6 3.5 3.3 3.4 3.0 2.8 

Chamber of Commerce 3.7 2.9 3.1 2.3 3.9 2.7 3 3.7 0 4.3 4.4 4.3 3.4 3.6 
Universities 3.2 3.2 2.8 2.2 3.1 1.9 3.4 3.9 2.3 0 3.2 3.3 3 3.1 

Scientific town 2.8 2 2.5 1.8 2.4 1.9 3 2.9 3.5 3.3 0 2.9 3.2 3 
Media 4.1 3.6 3.8 3.6 3.6 3.1 3.7 3.9 3.7 3.6 3.1 0 3.8 3.8 
Elite 2.8 2.7 2.4 1.9 2.2 1.7 3.2 3.2 2 2.6 2.3 2.3 0 2.4 

Centers and Associations 2.8 3.3 2.5 2.2 2.9 1.9 3.2 3.6 2.6 2.8 2.8 2.7 2.5 0 
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ط دو به ـذاري روابـگارزشماتریس  ،3ابه جدول ـمش
ماعی اعتماد و مشارکت ـکه اجتـان در شبـدویی ذینفع

قارن بودن ـبا توجه به نامتذینفعان محاسبه شده است. 
 (تعدادت درجه ـگیري شاخص مرکزیروابط ذینفعان، اندازه

الت ـدر دو حینفعان) ذ سایر ذینفع با یک مستقیم ارتباطات
و  (تعداد پیوند دریافت شده از دیگران) 48درجه ورودي

(تعداد پیوند صادر شده به دیگران)  49ه خروجیـدرج
ورت پذیرفته تا اهمیت و قدرت هر یک از ذینفعان ـص

مرکزیت درجه ورودي، درجه  3مشخص گردد. در جدول 
هاي ارتباط، اعتماد و مشارکت خروجی و مجموع براي شبکه

 یک درجه مرکزیت میزان هرچهذینفعان ارائه شده است. 

 ترـبیش منابع به آن ترسیـقدرت و دس باشد، ذینفع بیشتر

 منابع دریافت معناي به ورودي بیشتر نیز شود. درجهمی

است.  بیانگر شهرت و اقتدار ذینفع شبکه و بیشتر از
 منابع ارائه معناي به رـبیشت روجیـخ ن، درجهـهمچنی

  .تـاس بیانگر نفوذ و شبکه بیشتر به
 

Table 3: The degree of Out- Degree and In- Degree Centrality relationships network of Isfahan knowledge-based 
urban development stakeholders 

 

Work Relationships Trust Participation 
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57 1 40 7 97 1 40 5 37 6 77 5 38 5 36 5 75 6 
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t 

O
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Fig. 2 The degree of Out- Degree Centrality (right) and the degree of In- Degree Centrality (left) based on the 

relationships network of Isfahan knowledge-based urban development stakeholders 
 

 
 Fig. 3 The degree of Out- Degree Centrality (right) and the degree of In- Degree Centrality (left) based on the 

relationships network of Isfahan knowledge-based urban development stakeholders 
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Fig. 4 The degree of Out- Degree Centrality (right) and the degree of In- Degree Centrality (left) based on the 

participation network of Isfahan knowledge-based urban development stakeholder 
 

عان و خوشــه    -4-2 تاثیر همجواري ذینف اي شــدن  تبیین 
  بنیان توسعه شهري دانشبنیان بر تحقق هاي دانشفعالیت

رود )، انتظار می1بر اساس مدل مفهومی پژوهش (شکل 
ش منابع ارتباطی و متناظر با آن، عدم همجواري و ـبا کاه
هاي دانش بنیان که ها و فعالیتاي نبودن شرکتخوشه

شود و پایین گذاري دانش میاشتراكموجب دشواري امکان به
یریتی و آمدن توانایی بسیج کردن به دلیل ضعف الزامات مد

اشتراك گذاري و استفاده از دانش و در پی آن، قانونی به
گذاري دانش و کاهش فرصت جلب اعتماد براي به اشتراك

همچنین کاهش منابع دانش به دلیل ضعف الزامات فرهنگی 
هاي فضایی تولید دانش که کاهش میزان و زیرساخت

 هاي دانش بنیان در تولید، بهها و فعالیتمشارکت شرکت
اشتراك گذاري و بکارگیري دانش را به همراه دارد، ظرفیت 
نهادي براي توسعه شهري دانش بنیان و به تبع آن امکان 
 تحقق آن کاهش یابد. از سویی بر اساس نظریه پاتنام انتظار

رود با کاهش ارتباط کاري ذینفعان، میزان اعتماد آنان به می
جتماعی کاهش یکدیگر کاسته شود و بر این اساس سرمایه ا

هاي مبادله افزایش یابد. این امر، کاهش میزان و هزینه
اشتراك  مشارکت ذینفعان و در نتیجه دشواري امکان به

  گذاري دانش را به همراه دارد.
تر ذکر گردید، براي آزمون فرض تاثیر ـهمانگونه که پیش
هاي دانش ها و فعالیتاي بودن شرکتهمجواري و خوشه

گذاري ش فرصت جلب اعتماد براي به اشتراكبنیان بر افزای
ها و دانش و در پی آن افزایش میزان مشارکت شرکت

د، به اشتراك گذاري و ـهاي دانش بنیان در تولیعالیتـف
ه ماتریس ـگی بین سـرابطه همبستش (ـبکارگیري دان

تفاده ـاس QAP5اخص ـاز ش)، ارکتـماد و مشـباط، اعتـارت
ها و صـترین شاخیکی از مهم QAPاخصـشردد. ـگمی

بین  بویژه تحلیل همبستگیاسبات آماري ـابزارها در انجام مح
توان تفاده از آن میـت که با اسـاي اسهاي شبکهماتریس

رار داد. نتایج رابطۀ ـفرضیات آماري را مورد بررسی ق
ارکت ـهاي ارتباط، اعتماد و مششبکهرگرسیون خطی 

اس ـبر اس فهانـبنیان اصذینفعان توسعه شهري دانش 
  .تـنشان داده شده اس 3در جدول  QAP شاخص

 
Table 3: Correlation of links between relationships networks, trust and participation of knowledge-based urban 

development stakeholders in Isfahan 
Network Work Relationships Trust Participation 

Work Relationships 1 - - 
Trust 0.41 1 - 

Participation 0.45 0.74 1 

  
ه ـن سـوندها بیـگی پیـ، همبست3دول ـاس جـبر اس

یـبت و معنـارکت به صورت مثـماد و مشـاعت باط،ـارت بکهـش
پیوند اعتماد و مشارکت،  در این میان،) است. Sig=0.00(با  دار

را دارد که میزان  )0,74(بالاترین میزان ضریب همبستگی 
درصد  74دهد بالایی از همبستگی است. این میزان نشان می

از تغییرات مشارکت، وابسته به اعتماد بین ذینفعان است. به 

ه باشد عبارتی دیگر، اگر بین دو ذینفع پیوند اعتماد وجود داشت
درصد بین آنها مشارکت نیز وجود خواهد داشت.  74به احتمال 

در واقع این نتیجه بیانگر این موضوع است که اعتماد، نقطه 
همچنین  .ساز مشارکت ذینفعان خواهد بودآغازین و زمینه
دهد که پیوند اعتماد و ارتباط و پیوند ارتباط و نتایج نشان می

ی دارند. این بدان معنی است مشارکت، همبستگی نسبتا پایین
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گیر که افزایش صرف ارتباط بین ذینفعان منجر به افزایش چشم
و قابل توجه مشارکت یا افزایش قابل توجه اعتماد بین آنها 

شود. در واقع، در صورت وجود پیوند ارتباط بین دو ذینفع، نمی
احتمال اعتماد و همچنین مشارکت بین این دو ذینفع، کمتر 

بدین ترتیب، با وجود همبستگی بالاي  رصد است.د 50از 
اعتماد و مشارکت، افزایش صرف ارتباط بین ذینفعان  هايشبکه

گیر و قابل توجه مشارکت یا افزایش مـمنجر به افزایش چش
این موضوع، بدین ترتیب شود. قابل توجه اعتماد بین آنها نمی

عنوان بنیان بهها و مراکز دانشاي شدن شرکتنظریه خوشه
بنیان را به ق توسعه توسعه شهري دانشـمسیري براي تحق

ها و ارتباطات کشد؛ چرا که صرف تجمع این فعالیتش میـچال
کاري آنها منجر به اعتماد آنها به یکدیگر و همچنین مشارکت 

گذاري و استفاده اشتراكگسترده آنها با یکدیگر براي تولید، به
  شود.ري نمیاز دانش در راستاي توسعه شه

 گیرينتیجه -5
اراده سیاسی حکومت محلی و حمایت  با توجه به ضرورت

هاي سازمانی با جامعه مدنی و شهروندان، از گسترش همکاري
بنیان، مشارکت ذینفعانی که هم براي توسعه شهري دانش

قدرت و هم انگیزه و منافع کافی براي ایجاد و پیشبرد توسعه 
باشند و کاهش موانع مشارکت شهري دانش بنیان داشته 

از سویی، با توجه به اهمیت تقویت  ایشان، امري ضروري است.
اعتماد و مشارکت ذینفعان براي حرکت به سوي توسعه 

بنیان (شامل هاي دانشکه خوشهبنیان و اینشهري دانش
هاي دانش و تکنوپل) بر این فرض استوارند که مکان

و نوآورانه، موجب استحکام بنیان هاي دانشهمجواري فعالیت
زنجیره ارزش و تعامل دانشگران و نوآوران و تسهیل به 

افزایی توانمندي براي گذاري دانش و تجربه و هماشتراك
در پژوهش حاضر با از این رو شود، توسعه خود و شهر می

ذینفع اصلی  14هاي ارتباط، اعتماد و مشارکت شبکهتحلیل 
ساز عنوان زمینه، بهشهر اصفهانتوسعه شهري دانش بنیان در 

 شبکه انتقال و تبادل دانش، با استفاده از روش تحلیل
اي ، مطلوبیت رویکرد خوشهQAP) و شاخص SNAاجتماعی (

بنیان اصفهان مورد آزمون قرار گرفته در توسعه شهري دانش
ارتباط،  شبکهنتایج بررسی رابطه همبستگی بین سه  است.

دهد نشان می QAPتفاده از شاخص اعتماد و مشارکت با اس
اعتماد و مشارکت،  هايشبکهکه با وجود همبستگی بالاي 

گیر افزایش صرف ارتباط بین ذینفعان منجر به افزایش چشم
و قابل توجه مشارکت یا افزایش قابل توجه اعتماد بین آنها 

موید نظریه پاتنام هاي پژوهش، بدین ترتیب، یافتهشود. نمی
ستگی مشارکت ذینفعان به اعتماد بین آنهاست در خصوص واب

 بیشترذینفعان  میان ارتباطات چه هر ولی این موضوع که

شود را می بیشتر شبکه در همکاري و اعتماد اعتبار، باشد،
تاثیر زیاد ارتباط بر اعتماد را مورد تردید قرار  و کندتایید نمی

  دهد. می
ها و رکتـشاي شدن این موضوع، نظریه خوشه از سویی،
بنیان به عنوان مسیري براي تحقق توسعه توسعه مراکز دانش

کشد. در واقع، اگر چه بنیان را نیز به چالش میشهري دانش
هاي هاي دانش (حوزهبنیان شامل مکانهاي دانشخوشه

واري ـض استوارند که همجـدانش) و تکنوپل بر این فر
استحکام زنجیره بنیان و نوآورانه، موجب هاي دانشفعالیت

گذاري ارزش و تعامل دانشگران و نوآوران و تسهیل به اشتراك
هر ـعه خود و شـافزایی توانمندي براي توسدانش و تجربه و هم

دهد که صرف شود، لیکن نتایج پژوهش حاضر نشان میمی
ها و ارتباطات کاري آنها منجر به اعتماد آنها تجمع این فعالیت

مشارکت گسترده آنها با یکدیگر براي  به یکدیگر و همچنین
گذاري و استفاده از دانش در راستاي توسعه اشتراكتولید، به

ها (شامل شود. بنابراین، باید به نقش زیاد تکنوپلشهري نمی
هاي علم و فناوري و نواحی نوآوري و مانند آن) در پارك
نگریست. این ده تردید ـهري دانش بنیان به دیـعه شـتوس
) در مورد 1998هاي استوري و تترز (یافتهها همسو با هـیافت

ها در انتقال فناوري؛ وستد و سهم خوشهتردید نسبت به 
آمیز دانستن اهمیت ) در خصوص اغراق1995استوري (

ها که در پارك علم پیوندهاي واقعی بین دانشگاه و شرکت
 ) در مورد فقدان1992اند؛ و مسی و همکاران (واقع شده

توجه که بیانگر تاثیر نزدیکی جغرافیایی بین مدارك قابل
ها و یک پارك علمی بر افزایش انتقال فناوري و دانشگاه

توان با از این رو می .است د؛ـباش پشتیبانی هم افزایی تولید
اي در پایه گذاري توسعه شهري دانش منتقدان نظریه خوشه

محلی دانش باید شهرهاي بنیان از این نظر هم عقیده بود که 
براي پیشرفت فکري، حساسیت به محیط زیست، شمول 

د ـاف باشنـارکتی و شفـجام، و حکمرانی مشـماعی و انسـاجت
ش و نوآوري براي موفقیت باید بتوانند ـهاي دانهـو خوش

هایی باکیفیت، زیبا و متنوع براي زندگی و کار فراهم مکان
ود ـزوما نیازمند وجلتولید دانش بنیان ، سازند. بنابر این

هاي علم و فناوري نیست هاي خاص فناورانه مانند پاركمکان
هاي غیررسمی تواند در فضاهاي عمومی شهر و مکانکه میـبل

نیز اتفاق بیفتد. در واقع، دانش لازم براي توسعه شهري را 
نباید به معناي محدود فناورانه تلقی نمود و فضایی خاص در 

ص داد. بلکه باید شرایط مناسب براي شهر را به آن اختصا
تولید، به اشتراك گذاري و بکارگیري دانش ضمنی محلی در 
کل شهر فراهم گردد و از دانش ضمنی محلی شهروندان از 
 طریق تسهیل مشارکت ایشان در فرایند توسعه استفاده نمود.
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Background and Objectives: Knowledge-Based Urban Development (KUBD) can be 
considered a new form, approach, or paradigm of sustainable urban development in the 
knowledge age. Knowledge-based clusters (e.g., knowledge locations and technopoles) 
assume that the proximity of knowledge-based and innovative activities reinforces the 
value chain, establishes knowledge worker-innovator interaction, facilitates knowledge 
and experience sharing, and leads to a synergistic ability for the development of self 
and the city. Therefore, the purpose of this study is to test the use of the cluster approach 
in KBUD in Isfahan before adopting measures based on the cluster approach by 
analyzing the communication, trust, and participation networks of the key stakeholders 
of KUBD in Isfahan that provide the basis for knowledge transfer. 

Method: This study was carried out in two steps by adopting a quantitative approach 
with the purpose of descriptive-exploratory operations in a case study framework. In 
the first step, the key stakeholders are identified through theoretical and non-probability 
sampling (i.e., snowball), and referring to KBUD experts in Isfahan, using the fuzzy 
screening method and power-interest matrix model. In this step, 14 key stakeholders 
were identified. The second step involves analyzing the structure of stakeholder 
relationships network using the "social network analysis (SNA)" method. The purpose 
of this study is to examine correlations rather than to analyze the internal patterns of 
three separate networks, namely communication, trust, and participation. Therefore, the 
Quadratic Assignment Procedure (QAP) index was used. The sample population in this 
step consisted of 157 members of the main KBUD stakeholders. Network data were 
collected through a questionnaire and analyzed using UCINET6. 

Findings: The results of the linear regression relationship between the three networks 
of communication, trust, and participation of Isfahan KUBD stakeholders based on the 
QAP index indicate a significant positive correlation between communication, trust, 
and participation networks. The trust-participation link has a high correlation 
coefficient (0.74), indicating that trust is where knowledge-based interactions start and 
lays the groundwork for stakeholder participation. Nevertheless, the trust-relationship 
link and the relationship-partnership link have a fairly low correlation coefficient 
(<0.5). That is, simply increasing the relationship between stakeholders does 
significantly increase participation or mutual trust. Consequently, despite the high 
correlation between trust and participation networks, simply increasing the relationship 
between stakeholders does not significantly increase participation or mutual trust. 
Hence, it defies the theory of clustering businesses and knowledge-based centers 
toward realizing KBUD. This is because the mere buildup of such activities and their 
working relationships does not build mutual trust. It also does not result in their 
widespread involvement in producing, sharing, and applying knowledge toward urban 
development. 
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Conclusions: It is vital to promote stakeholder trust and participation in moving 
towards KBUD. The findings of this study are consistent with those of Story and Teters 
(1998) on questioning the role of clusters in technology transfer, Wested and Story 
(1995) on considering the importance of the actual links between universities and 
companies situated in science parks as exaggerated, and Messi et al. (1992) on the 
unavailability of significant evidence confirming the effects of geographical proximity 
of universities and science parks on promoting technology transfer and synergistic 
production support. Accordingly, a consensus can be reached with critics of the cluster 
theory at founding KBUD that knowledge cities should act as places for intellectual 
development, environmental sensitivity, social inclusion and cohesion, and 
participatory and transparent governance. This consensus can also be on the fact that 
knowledge and innovation clusters can succeed by providing a range of high-quality, 
attractive, and diverse places to live and work. Hence, knowledge-based production 
does not necessarily require constructing special technological places, e.g., science 
parks, but it can also occur in public urban spaces and informal places. Indeed, the 
knowledge required for urban development should not be regarded as technologically 
limited to which a specific urban space is allocated. Instead, the stage must be set to 
produce, share, and apply local tacit knowledge all over the city. Citizens' local tacit 
knowledge can be exploited to facilitate their participation in the development process. 

Key words: 

Knowledge-Based Urban Development, Cluster Approach, Knowledge Places, Social 
Network Analysis, Isfahan. 
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  چکیده
هاي ویلایی (مستقل) با هدف این مقاله سنجش میزان رضایتمندي ساکنان از محیط مسکونی خود با مقایسه خانه

ه است. تحقیق حاضر از لحاظ هدف کاربردي و از لحاظ هاي مسکونی بود که با مورد نمونه شهر اردبیل انجام گرفتبرج
نمونه از ساکنان  100گیري گلوله برفی با ها با استفاده از پرسشنامه به صورت نمونهتحلیلی است. داده -روش توصیفی

با  SPSSهاي گردآوري شده در نرم افزار هاي ویلایی تکمیل گردید. دادهنمونه از ساکنان خانه 100هاي مسکونی و برج
اي تک نمونه Tهاي آماري توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج حاصل از آزمون استفاده از روش

) و میانگین رضایتمندي ساکنان 3تر از میانگین نظري (، پایین2,90هاي ویلایی را میانگین رضایتمندي ساکنان خانه
مستقل نشان داد که در متغیر جنیست در  Tیانگین نظري نشان داد. نتایج آزمون ، بالاتر از م3,18هاي مسکونی را برج

هاي مسکونی ها و مردان تفاوت معناداري وجود دارد ولی در مجتمعهاي ویلایی بین نظرات زنمورد رضایتمندي در خانه
ها قابل مشاهده نیست. نتایج نهداري بین این دو نوع خاتفاوت معناداري وجود ندارد. در خصوص تاهل نیز تفاوت معنی

هاي طرفه نشان داد که متغیرهاي تحصیلات، شغل و درآمد در رضایتمندي از برجحاصل از آزمون تحلیل واریانس یک
مسکونی به لحاظ آماري تفاوت معناداري وجود دارد. نتایج براي متغیرهاي سن، تحصیلات، شغل و درآمد در بخش 

درصد وجود دارد. به طورکلی، بررسی تطبیقی  95ها رابطه معناداري در سطح دي آنهاي ویلاي با رضایتمنخانه
شهر اردبیل نشان داد که رضایتمندي از مساکن  2هاي بلند منطقه رضایتمندي از مساکن با الگوي ویلائی و آپارتمان

سکونی با داشتن امنیت و راحتی، هاي مها نسبت به مساکن ویلائی بیشتر است. برجآپارتمانی بلند شهر در اکثر شاخص
هاي مهم و دسترسی حمل و نقل عمومی، فضاهاي عمومی و دسترسی، مدیریت و کنترل از همه مهمتر نزدیکی به کاربري

هاي توانند طیف وسیعی از گروهگردند و برخلاف مسکن سنتی میجزو فضاهاي مسکونی مهم و سرزنده شهر محسوب می
  بزرگسالان و سالمندان را به خود جلب نماید. اجتماعی از جمله کودکان،

  هاي کلیدي:واژه
  .هاي مسکونی، شهر اردبیلهاي ویلایی، برجرضایتمندي، محیط مسکونی، خانه
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  مقدمه -1
مساکن شهري در حالت کلی به دو الگوي ویلایی 

گردند. اگرچه در ادبیات خانواري) و آپارتمانی تقسیم می(تک
موضوع هر یک از این دو الگو، اشکال مختلفی دارند لیکن 

مرتبه و بلند مرتبه یا برج دو هاي متعارف یا کوتاه ساختمان
 Chairaدهند (می گروه عمده از سیستم آپارتمانی را تشکیل

et al., 1995:656ها و ).که هر یک از الگوها، حاوي ضعف
خاص خود  هايفرصتها و ها و همین طور قابلیتتمحدودی

بوده و بسته به مکان و زمان، ممکن است سیاستگذاران، 
ن، الگوي خاصی را طرح یا پیشنهاد ریزان و طراحابرنامه

نمایند. در مساکن با الگوي ویلایی، به دلیل پیشینه تاریخی 
و فرهنگی موجود و نیز حس مالکیت، استقلال و راحتی 

توانند ها بیشتر بوده و با آزادي عمل و طیب خاطر میخانواده
هاي عمومی و خصوصی خود شوند. زندگی نموده و وارد عرصه

پارتمانی، برعکس الگوي ویلایی، امنیت و آسایش در مساکن آ
ساکنان بیشتر بوده و فضاها از جمله فضاهاي پیاده و سواره 

گردند و علاوه بر فضاهاي عمومی و به راحتی تفکیک می
گیرد اجتماعی، ارائه خدمات و امکانات به راحتی صورت می

)2007:281Azizi et al.,هاي خانه 1). به تعبیر بیدلف
دهد با برخورداري متعادل از تمانی به ساکنان اجازه میآپار

رف ـتسهیلات محیط، از زندگی لذت برده و با کاهش مص
د ـتی کمک نماینـداري و تنوع زیسـمنابع و انرژي، به پای
(Biddulph,2007:2) هریک از این دو الگو با توجه به مزایا و .

شروط معایب خاص خود به نوعی کیفیت زندگی ساکنان را م
سازند. بنابراین، با نادیده انگاري این واقعیات و یا برخورد می

توان به توسعه فضاهاي اي با موضوع، نمیدلخواه و سلیقه
 مسکونی مطلوب و مورد نظر نائل شد.
شهر اردبیل) در طی  2در منطقه مورد مطالعه (منطقه 

سالیان گذشته، صدها واحد مسکونی در قالب واحدهاي 
ها و هر ساله بر تعداد آن آپارتمانی ساخته شدهویلایی و 
شود و مردم بر اساس توان اجتماعی و به ویژه افزوده می

شوند. این در حالی است که معدود اقتصادي در آنها ساکن می
 تحقیقی در مورد رضایتمندي از این الگوهاي مسکن و مقایسه
آنها صورت گرفته است. از این رو، هدف کلی این تحقیق 

مساکن ویلایی و  بررسی تطبیقی میزان رضایتمندي ساکنان
باشد. از این رو، براي دستیابی به اهداف پژوهش می هابرج

  سوالاتی به شرح زیر طراحی شده است:
هاي تک رضایتمندي ساکنان نسبت به دو الگوي خانه . 1

  (برج) به چه میزان است؟ خانواري ویلایی و آپارتمانی
هاي مسکن براي ساکنان از اولویت کدام یک از گونه . 2

  بیشتري برخوردارند؟ 

هاي فردي بر میزان رضایتمندي از الگوهاي آیا ویژگی . 3
  مسکونی تاثیر دارد؟ 

هاي مختلف تعیین رضایتمندي، داوري مردمی که از بین راه
کنند، نسبت به نظر کارشناسان، در این نوع مساکن زندگی می

از ارزش بیشتري برخوردار است. گیران مهندسان مشاور و تصمیم
با چنین درکی، موضوع به طور ذاتی اهمیت یافته و پاسخ علمی 

ریزان و گذاري برنامهتواند از ابهامات موجود در امر سیاستمی
  دست اندرکاران امور شهري بکاهد. 

  مبانی نظري -2
تعریف و مفهوم عام، مسکن یک واحد مسکونی نیست، 

 ,Mokhberگردد (را شامل میبلکه کل محیط مسکونی 

کن چیزي بیش از یک ـ). به عبارت دیگر، مس17 :1984
سرپناه صرفاً فیزیکی است و کلیه خدمات و تسهیلات عمومی 

شود و باید حق تصرف لازم براي بهزیستن انسان را شامل می
د ـنسبتاً طولانی و مطمئن براي استفاده کننده آن فراهم باش

)Knapp,1982:35ن ـکن براي تخمیـهاي مماز راه ). یکی
هایی اخصـابی شـاحتیاجات سکونتی خانوارها، بررسی ارزی

یت ـایت یا نارضایتی ساکنان را از وضعـاست که رض
دهد. در واقع رضایتمندي، مفهومی شان نشان میکونتیـس

هاي اخیر، در تحقیقات مرتبط با سنجش است که در دهه
ونتی مطرح شده است. میزان کیفیت محیط در نواحی سک

ه، سنجش ـریزان، اولین گام براي شناخت مسئلبراي برنامه
ت؛ زیرا زمینه شناخت ـکیفیت و ارزیابی رضایتمندي اس

آورد روي افراد را در محیط مسکونی فراهم میمشکلات پیش
سازد. به عبارتی، ها را براساس اولویت مشخص میو آن

شود که عبارت میکونتی در سه سطح درك ـرضایتمندي س
هاي یـاست از: محیط مسکونی، محیط اجتماعی و ویژگ

ندي سکونتی فرد ـه سطح به رضایتمـفردي که ترکیب این س
  امد.ـانجمی

شود که مستقل، هایی اطلاق میمساکن ویلایی، به خانه
جدا از هم و حداکثر در دو یا سه طبقه با حیاط و فضاي باز 

ا به یکدیگر متصل بوده و با هباشند. ساختمانخصوصی می
هاي شهري دادن یک یا چند خانوار، الگوي غالب بافتسکنی

هاي مستقل مکمل یک زندگی شوند. خانهمحسوب می
خصوصی است که در آن حریم خانواده محفوظ مانده و استقلال 

، یا »خانه«گردد. این گونه دار نمیزندگی خانوادگی خدشه
شود و انواع واري، نامیده میواحد مسکونی مستقل تک خان
بندي آنها از عوامل مختلفی فرعی متعددي دارد که طبقه

ها به انتظام فضاهاي باز گیرند که بیشترین تفاوتسرچشمه می
گردد که و بسته با یکدیگر در قطعه زمین واحد مسکونی باز می

بر نحوه استفاده از فضاي باز توسط ساکنان تاثیر خواهد داشت، 
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ها را به هی تغییراتی در انتظام فضاهاي داخلی آنها، تفاوتیا گا
هاي متفاوت جمعیتی و مسائل آورد، یا اینکه تراکموجود می

اقتصادي و نحوه استفاده از فضاها، آنها را از یکدیگر متمایز 
ود ـهایی را به وجبنديکند. هریک از این تغییرات دستهمی
نماید. در واقع تی ایجاد میآورند که تاثیرات رفتاري متفاومی

شود گفته می» عرصه« مالکیت نسبت به کل زمین که به آن 
» اعیانی«و مالکین نسبت به فضاي بسته مسکونی که آن را 

آورد که حریم خصوصی نامند، واحد مسکونی را پدید میمی
آید. چنین مسکنی، واحد مسکونی زندگی خانواده به حساب می
، یا واحد مسکونی مستقل تک تک واحدي تک خانواري

شود. در این مساکن، دسترسی به نامیده می» خانه«خانواري، یا
حیاط اصلی و یا حیاط خلوت آسان است. علاوه بر این، به طرز 

کنند و مکان دلپذیري واحد اجتماعی خانواده را تکمیل می
ها، شوند. این خانهمناسبی براي رشد فرزندان محسوب می

ات خاص نظیر فضاي باز خصوصی و قابلیت تغییر داراي امتیاز
باشند و به همین جهت، برغم و تعمیر واحد به وسیله مالک می

هاي مستقل تک خانواري تغییرات فنی و تکنولوژیکی، خانه
آل براي محبوبیت خود را حفظ کردند و به عنوان سرپناه ایده

  ).Pourdeihimi, 2012:66( آیندها به حساب میاغلب خانواده
هاي ویلایی در کنار مزایا، معایبی نیز دارند که خانه

باشد. ترین آن عدم استفاده بهینه از امکانات زمین میواضح
وقتی ساختمان در زمینی با عرض زیاد بنا گردید، علاوه بر 
اتلاف زمین، از بابت تاسیسات زیربنائی چون آب لوله کشی، 

تلویزیون و تامین روشنایی ها، تلفن، لوله گاز، کابل فاضلاب
نماید ( سه برابر هاي زیادي بر شهر تحمیل میخیابان، هزینه

). Schoenauer, 2010: 35هزینه ساخت الگوي آپارتمانی) (
نویسد: به کارگیري الگوي مسکن لوکوربوزیه در این رابطه می

ویلایی یا کم طبقه به معنی هدر دادن سرمایه است. او از 
اس یاد نموده و ـي به عنوان یک معدن المهاي شهرنـزمی
نویسد: شهرسازي به معناي صرف پول و هزینه نیست بلکه می

). در ایران، Ostrovsky,1992:79( به دست آورده آن است
مسکن ویلایی از گذشته دور مورد توجه بوده است. گرچه در 
این اواخر، الگوهاي شهرسازي دیگري نیز در شهرها به کار رفته 

الگوي غالب شهرهاي متوسط و کوچک مسکن ویلایی بوده  ولی
  .)Mohammadzadeh, 2015: 282( است

ها به قبل از جنگ جهانی هاي بلند و برجزندگی در آپارتمان
گردد. اما بعد از جنگ، پیشرفت و تکاملی که در دوم برمی

آوري اجراي ساختمانی، مصالح جدید، طراحی سازه، فن
السیر و تاسیسات کنترل فشار هاي سریعدستیابی به آسانسور

هاي بسیار هواي داخلی به وجود آمد، امکان احداث آپارتمان
اب ـبلند را فراهم نمود که به عنوان موفقیتی بزرگ به حس

هاي بلند آمد. عواملی اصلی که سبب استفاده از ساختمانمی
بود، اول تمایل به ارتقاي کیفی استانداردهاي واحد مسکونی و 
دوم دستیابی به تراکم بیشتر مسکونی بوده است. تراکمی که 

هاي بلند، در گذشته قابل دسترس نبود و با احداث ساختمان
هاي دیگر، بیشترین تراکم خالص مسکونی نسبت به گونه

اختمان بلندمرتبه صحبت ـگردید. وقتی از سپذیر میامکان
نی از گردد که همه افراد تصور یکساشود چنین فرض میمی

آن دارند. در حالی که چنین نیست و نه تنها بین عامه، بلکه در 
هاي متفاوت، بین متخصصین نیز نظرات مختلفی قالب دیدگاه

ها وجود دارد. از نظر هندسی در ارتباط با تعریف این ساختمان
هاي منفرد مرتفع که با فرم پلان مربع یا به طور کلی ساختمان
د ستاره یا صلیب باشد و از طرفی ارتفاع دایره یا مشابه آن مانن

شود. آن بلندتر از قطر دایره محاطی پلان باشد، برج نامیده می
توان بنا را بلند مرتبه از دیدگاه مهندسی ساختمان، هنگامی می

نامید که ارتفاع آن باعث شود نیروهاي جانبی ناشی از زلزله و 
بر این مبنا از باد بر طراحی آن تاثیر قابل توجهی بگذارد و 

طبقه را ساختمان بلند  10هاي بیشتر ازلحاظ ارتفاع ساختمان
  ).(Bemanian,1998: 8آورند مرتبه بشمار می
ي شهري، نوعی هـهاي بلندمرتباختمانـدر واقع س

مجتمع مسکونی آپارتمانی هستند که اصول و معیارهاي 
هاي ریزي خاص خود را دارند. مهمترین شاخصهبرنامه

ها شامل: نظام حمل و نقل ریزي بلند مرتبههـی و برنامـحطرا
و دسترسی ابعاد کالبدي، ابعاد مربوط به سیماي شهري، ابعاد 

). دسترسی به خدمات، Azizi,1999:44( زیست محیطی
)، ابعاد Lynch,1997هاي مهم شهري (تسهیلات و کاربري

 اجتماعی و فرهنگی شامل: امنیت و حفاظت، روابط همسایگی
 Sarmast andو مشارکت ساکنان در اداره ساختمان است (

Motevaseli, 2011: 148.(  
در ایران نیز همگام با روند رشد شهرنشینی فزاینده، 

هاي مسکونی به سیاست تولید مسکن انبوه در قالب مجتمع
هاي پاسخ به نیاز به سرعت گسترش یافت. عنوان یکی از راه

فع نیاز مسکن نیازمندان، هاي مسکونی براي رایجاد کوي
هاي مسکونی کوتاه، متوسط و بلند مرتبه در احداث مجتمع

هاي هاي کوچک و بزرگ از جمله اقدامات ایجاد مجتمعمقیاس
اند. در شهر تهران، با این که مسکونی در شهرهاي بزرگ بوده

ها و هاي مسکونی ساخته شده با انگیزهبسیاري از مجتمع
اند، اما به تبع شرایط اقتصادي، جاد شدهالگوهاي متفاوت ای

سیاسی و اجتماعی حاکم بر جامعه و بخش مسکن، لزوماً از 
تمامی معیارهاي ایجاد محیط مسکونی مطلوب برخوردار 

همراه با رونق اقتصادي  1350سازي در دههاند. بلند مرتبهنبوده
هاي مسکونی لوکس جهت اسکان بخش مسکن، احداث مجتمع
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گذاران داخلی و خارجی رآمد و با مشارکت سرمایهاقشار پرد
سازي مسکن حدوداً به مدت شدت گرفت. پس از انقلاب، انبوه

ها تید و با بروز مشکلات متعدد، سیاسیک دهه دچار رکود گرد
به تدریج تغییر کرده و تولید انبوه مسکن، دوباره مورد توجه و 

ند که این هاي توسعه کشور قرار گرفت؛ هرچحمایت برنامه
سیاست به علت نقص در قوانین و مقررات و نبود ضمانت 

رو نبود اجرایی و وضع نابسامان بخش مسکن با موفقیت روبه
)Einifar, 2005: 45.( هاي مسکونی با تردید، مجتمعبی

الگوهاي ویلایی و آپارتمانی مجموعه متفاوتی از محاسن، 
  معایب و مشکلات را به همراه دارند. 

توان می ه تحقیق در زمینه رضایتمندي از سکونت راپیشین
اي مربوط به رضایتمندي محیط به دو دسته تقسیم کرد. دسته

اي دیگر مربوط به بررسی تطبیقی رضایتمندي مسکونی و دسته
ي شود. در زمینههاي مسکونی و ویلایی میبین مجتمع

هاي مختلفی انجام رضایتمندي از محیط مسکونی پژوهش
ه است، ولی در زمینه بررسی تطبیقی رضایتمندي ساکنان گرفت

هاي مسکونی تحقیقات اندکی وجود هاي ویلایی و برجاز خانه
داردکه در اینجا به برخی از تحقیقات انجام گرفته در زمینه 

  شود. رضایتمندي از محیط مسکونی اشاره می
براي اندازه گیري رضایت ها از لحاظ تاریخی، اولین تلاش

اجتماعی نشات گرفته هاي کیفیت زندگی از جنبش شاخص از
حیط در نواحی ماست. سپس در زمینه رضایتمندي از کیفیت 

اي که به سکونتی مطرح شده است، به عنوان نمونه در مطالعه
صورت گرفت،  1969وسیله لنسینگ و مارانز در سال 

رضایتمندي به عنوان یکی از معیارهاي کلیدي سنجش میزان 
یک محیط با کیفیت بالا،  "ت کحیطی مطرح شدکیفی

احساس رفاه و رضایتمندي به جمعیتش را به واسطه ویژگی 
هایی که ممکن است فیزیکی، اجتماعی و یا سمبلیک باشد، 

. به این ترتیب از دیدگاه پژوهشگران مختلف، "کندمی منتقل
رضایتمندي به عنوان یک معیار عام براي سنجش ادراك 

) مدل 1975(3و راجرز2مطرح شده است. ماراناکیفیت محیط 
اند. نظري درباره رضایتمندي از محل سکونت، را کار کرده

ها رضایت از محل سکونت را منوط به درك و ارزیابی آن
هاي محیطی مانند پاکیزگی، امنیت محله و شخص از ویژگی

ه اجتماعی ـهاي فردي نظیر جنسیت، سن و طبقخصیصه
هاي رضایت از محیط، توجه به این از جنبه اند. یکیدانسته

هاي مختلف مسکونی، نکته است که زندگی مردم در محیط
اي که گونهگیرد، بهسطوح متفاوتی از رضایت را در برمی

ها و هاي مختلف با در نظر گرفتن نوع خانهساکنان محیط
کنند احساس رضایت متفاوتی اي که در آن زندگی میمحله

هاي مختلف یک د که ویژگیـانها اشاره نمودهآن نمایند.می

گذار بر رضایت از محیط مسکونی ترین شاخص اثرمحله مهم
)، با مطالعاتی که روي ساکنین مرکز، 2002( 4است. اوگو

میانه و حومه شهر بنین در نیجریه انجام داد، نشان داد در 
می نقش حالی که اجزاي متنوع و متغیر خانه به طور عمو

کند ولی تغییر در ثبتی در رضایتمندي ساکنین ایفا میم
محیط با تأثیر منفی در میزان رضایتمندي سهم 

) مدلی براي نمایش 2010(5دارد.عبدالمحیط و همکارانش
هاي عینی و ذهنی محیط مسکونی و تعیین ارتباط مشخصه

هاي اند، که در آن ویژگیرضایتمندي مسکونی ارائه کرده
هاي مسکونی، هاي پشتیبانی واحدسرویسواحد مسکونی، 

تسهیلات عمومی، محیط اجتماعی و تسهیلات محله 
هاي عینی و میزان رضایت و عدم رضایت از هر کدام مشخصه

هاي شخصی و ها (که خود تحت تأثیر ویژگیاز این ویژگی
هاي شود) مشخصههاي خانوادگی فرد ارزیاب تعیین میارزش

  .کنندعیین میذهنی محیط مسکونی را ت
) 1388کونی در سال (ـدر زمینه رضایتمندي از محیط مس

زان ـنجش میـرفیعیان و همکاران تحقیقی با عنوان س
له نواب به روش آماري انجام ـرضایتمندي سکونتی ساکنان مح

ندي ساکنان ـدهنده رضایتمش نشان ـاند که نتایج پژوهداده
است. همچنین در شان در حد متوسط ونتیـنواب از محیط سک
پولیس و همکاران در زمینه رضایتمندي از  پیشینه به تحقیق
مندي ـدهد، رضایتان میـاند که نتایج آن نشمسکن اشاره کرده

ادي ـیت اقتصـر وضعـر و اثـترها بیشتتر از جوانان مسنـساکن
وان ـاي تحت عنهـار پایین بود. مقالـاجتماعی و جنسیت بسی –

ان مسکن مهر از کیفیت ـیتمندي ساکنزان رضاـسنجش می
دشت) در ـمحیط مسکونی مطالعه موردي (مسکن مهر کوه

) توسط یزدانی و همکاران انجام گرفته است. 1395سال (
هاي آنها نشان داده که بین متغیرهاي مستقل از قبیل: یافته

جنسیت، اشتغال، سن، درآمد و وضعیت تأهل افراد با 
جود دارد داري وکونی رابطه معنیرضایتمندي از واحدهاي مس

هدشت کمتر ندي ساکنان از مجتمع مسکن مهر کوو رضایتم
  ت. ـ) اس2,84از حد متوسط (

) با عنوان 1396ن (اتحقیق دیگري از یزدانی و همکار
هاي مسکن مهر (مطالعه اکنان مجتمعـمندي سبررسی رضایت
بابل) کن مهر اوشیب و مهر ولایت ـهاي مسعـموردي: مجتم

د بین ـدههاي حاصل از آن نشان میانجام گرفته که یافته
ویژگیهاي فردي جنسیت، وضعیت تأهل افراد، سن و درآمد 

دار وجود دارد. ماهیانه با رضایت از مجتمع مسکونی رابطه معنی
دي ساکنان از ـمنهمچنین، نتایج نشان داد که رضایت

) 3,31ه بالا (د متوسط بـدر ح ر بابلـهاي مسکن مهتمعـمج
  .تـاس
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هاي مسکونی در در زمینه بررسی تطبیقی الگوهاي مجتمع
) عزیزي و همکاران تحقیقی با عنوان بررسی 1386سال (

 مرتبههاي مسکونی متعارف و بلندتطبیقی دو الگوي مجتمع
(سئول) و اسکان  هاي مسکونی نور(مطالعه موردي: مجتمع

دهد در ها نشان میي تحقیق آنهااند که یافتهتهران) انجام داده
تري نسبت به مجتمع مسکونی متعارف، محیط مسکونی مطلوب

نمونه بلند مرتبه فراهم شده است. تراکم پایین و وجود فضاي باز 
فضایی محیط، باعث  -هاي کالبديو سبز و اثرات آن بر کیفیت

برتري امتیاز کلی نمونه متعارف نسبت به بلند مرتبه گردیده 
) در زمینه 1394همچنین تحقیقی توسط محمدزاده (است. 

هاي مسکونی ویلایی و آپارتمانی بررسی تطبیقی الگوي مجتمع
(مطالعه موردي شهر جدید سهند) صورت گرفته است که نتایج 

اند بین متغیر شغل، مدت اقامت، ابعاد مسکن، حاصل نشان داده
ارد و داري وجود دو رضایت از واحد مسکونی اختلاف معنی

همچنین میانگین امتیاز مساکن آپارتمانی نسبت به ساکنان 
ها و علایق تر بود. در این راستا اگر خواستهمساکن ویلایی بیش

ساکنان مورد توجه قرار گیرد، در آن صورت الگوي توسعه 
  .ها بایستی در اولویت قرار گیردآپارتمان

به طور کلیّ مطالعات اولیه در مورد کیفیت محیط 
سکونی شهري و رضایتمندي از کیفیت زندگی در شهرها و م

کشـورهاي توسـعه یافتـه، در حـال توسعه و در حال صنعتی 
به بعد مـورد توجـه جـدي قـرار  1970شدن جدید، از دهه 

گرفتـه اسـت. امـا، ایـن تحقیقات در مورد کیفیت زندگی 
تحقیق در تر انجام شده است. در ایران نیز شهري در آسیا کم

هاي هاي مختلف مسکن (خانهزمینه رضایتمندي از گونه
ها) بسیار کم مورد توجه بوده است. ویلایی و آپارتمان و برج

اما با استناد به مطالعات صورت گرفته در پیشینه پژوهش، 
وجه تمایز پژوهش حاضر با سایر مطالعات در این است که در 

هاي ویلائی و برج هايزمینه رضایتمندي ساکنان از خانه
اي از شهر اردبیل، پژوهشی مسکونی و به ویژه با مورد نمونه

انجام نشده و با توجه به این کمبود و براي رفع این خلأ، 
  تحقیق حاضر انجام گرفته است.

  معرفی محدوده مورد مطالعه  -3
 48اردبیل از نظر موقعیت مطلق در مشخصات جغرافیایی 

دقیقه عرض  15درجه و  38قی و دقیقه طول شر 17درجه و 
باشد. این استان نیز در می دارد و مرکز استان اردبیل قرار شمالی

آذربایحان شرقی از سمت غرب، زنجان از هاي همسایگی استان
جنوب و استان گیلان در شرق آن قرار دارد. جمعیت شهر 

 1335اردبیل اولین سرشماري رسمی ایران که در سال 
هزار نفر بوده است. این  65ذیرفت. بالغ بر خورشیدي انجام پ

 148به  1355هزار نفر، در سال  83به  1345تعداد در سال 
هزار نفر، در سال  282خورشیدي به  1365هزار نفر، در سال 

هزارنفر بود و  412به  1385هزار نفر در سال  340به  1375
ر دهزار نفر افزایش یافته است و  485بالغ بر  1390درسال 

نهایت بر اساس آخرین سرشماري نفوس و مسکن، جمعیت 
 Moradiهزار نفر افزایش یافت ( 530شهر اردبیل تقریباً به 

Zargar et.al., 2007:86, Statistics Center of Iran, 2017.(  
نتایج حاصل از رشد جمعیتی در شهر اردبیل نشان 

رشد  1390تا  1335دهد که شهر اردبیل نسبت به سال می
برابري داشته است. که این امر ضرورت بررسی  3,4زیکیفی

هاي ویلائی با آپارتمان و برجهاي رضایتمندي ساکنان از خانه
دوده ـمح 1مسکونی را دوچندان کرده است. در تصویر 

اند و هاي ویلایی جاي گرفتهها خانهاي که در آنمنطقه
داده پرسشنامه در آن محدوده پر شده است به رنگ زرد نشان 

  شده است.
مسکونی محدوده مورد هاي مشخصات برج در ادامه

ها در موقعیت آن 2مطالعه آورده شده است و در تصویرشماره 
 نقشه نشان داده شده است.

 :مشخصات برج مهتاب  
 مترمربع 30000: مساحت

ده ـواحد) بنا ش 60واحد ( 4طبقه، هر طبقه شامل  14 :طبقه
  است. 

 مشخصات برج آفتاب:  
 متر مربع،  4737: مساحت

  برج  2واحد ، 120طبقه.  10: طبقه
 مشخصات برج میلاد :  

، مترمربع 6735کونی): ـ: زیربناي ناخالص (مسمساحت
 متر مربع 695ناخالص (تجاري): زیربناي 

 .واحد 52 طبقه، 9: طبقه
 :مشخصات برج بنفشه  
  متر مربع 526,760: مساحت 

  واحد. 20، طبقه 10: طبقات
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Fig. 1 Location of villa houses in district 2 of Ardabil city 

 

 
Fig. 2 Location of complexes and residential towers in district 2 of Ardabil city 

  
  روش تحقیق -4

ماهیت و  حیث از و کاربردي هدف لحاظ از پژوهش حاضر
ها به دو صورت آوري دادهجمع است. تحلیلی -روش، توصیفی

 پیمایشی نوع اسنادي براي تهیه چارچوب نظري و میدانی از

ها توسط و پرکردن این پرسشنامه پرسشنامه از استفاده با
هاي ویلایی انجام گرفته هاي مسکونی و خانهساکنان برج

هاي هاي مسکونی و خانهاکنان برجاست. در این پژوهش، س
شهر اردبیل به عنوان جامعه آماري مورد  2ویلایی منطقه 

گیري گلوله برفی مطالعه قرار گرفته است و به روش نمونه
هاي مسکونی و پرسشنامه براي سرپرستان خانوار برج 100
هاي ویلایی توزیع و پرسشنامه در بین ساکنان خانه 100

مندي شنامه بررسی تطبیقی میزان رضایتتکمیل گردید. پرس

هاي مسکونی شهر شامل دو هاي ویلائی با برجساکنان از خانه
هاي فردي شامل: بخش است. بخش نخست مربوط به ویژگی

سن، جنس، تحصیلات، وضعیت تأهل، شغل و متوسط درآمد 
مندي با هدف تأثیر این متغیرها بر روي میزان ادراك رضایت

کونی و بخش دوم مربوط به متغیرهاي از واحدهاي مس
سنجشی (معیارها) شامل: فرهنگی و اجتماعی، اقتصادي، 
تسهیلات زیرساختی، هویت مکانی، فضاهاي باز محوطه، 

هاي کالبدي، تسهیلات روشنایی و تهویه، دید و منظر، ویژگی
شوند مدیریت و نگهداري، دسترسی و حمل و نقل و امنیت می

ذاري این متغیرها با استفاده از طیف گ) که ارزش1(جدول 
تاحدودي،  -3کم،  -2خیلی کم،  -1اي لیکرت (پنج گزینه

  خیلی زیاد) صورت پذیرفته است. -5زیاد، -4
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Table 1: Criteria and sub-criteria for the satisfaction of residential towers and villa houses 
Target Criterion Sub-criteria 

Sa
tis

fa
ct

io
n 

m
ea

su
re

m
en

t o
f v

ill
a 

ho
us

es
 a

nd
 r

es
id

en
tia

l t
ow

er
s Complex 

facilities 

Complex facilities (shooting, elevator), complex parking, building 
management, security, green space, sports, medical, recreational, commercial 
services, sanitary services, postal services, firefighting facilities 

Access and 
transportation 

The abundance of public transportation, a variety of stations, distribution of 
stations, access to residential units, proper access to urban uses, passages. 

Management 
and 

maintenance 

Complex maintenance, cleanliness of public places, population density inside 
the complex, proper disposal of waste, and waste. 

Economic Purchase costs, mortgage facilities 

Security Complex security, residential unit security, complex security measures to 
control criminals 

Lighting and 
Ventilation 

Occasional daylight distribution evenly, natural apartment ventilation, public 
space lighting status 

Vision The color of the spaces, the separation of public and private spaces, the view 
from the outside of the building 

Physical Type of residential unit, dimensions of the residential unit, number of rooms, 
number of units in the complex, maintenance costs, ceiling height. 

Spatial 
identity Satisfaction with the real owner of the tower, sense of belonging to the tower, 

Sociocultural 

Neighborly relations, neighbors' cooperation on issues, getting to know each 
other's neighbors, neighbors' interference in each other's affairs, neighbors' 
social status, moving neighbors, silence and quietness, Muharram and non-
Muharram rules. 

Open spaces - 
grounds 

The use of open spaces in the yard, the impact of residential towers on the use 
of open spaces. 

  
کارشناسان امر مورد با نظر اساتید و  پرسشنامه روایی

بررسی و پرسشنامه نهایی با روایی مناسب بدست آمد. در 
شده  استفاده کرونباخ آلفاي روش از پرسشنامه پایایی بررسی

هاي مسکونی با و برج 0,931هاي ویلایی با است که خانه
 اعتماد قابلیت دهندهدرصد استخراج شد که نشان 0,909

). لازم به ذکر 2باشد (جدول می تحقیق ابزار مناسب بسیار
است که پرسشنامه پژوهش حاضر توسط محققین دیگر از 

) و یزدانی و همکاران 1388جمله رفیعیان و همکاران (
  ) نیز مورد استفاده قرار گرفته است.1395، 1396(

  
Table 2: The reliability of the questionnaire 

Cronbach's 
alpha 

Number of 
questions 

Housing 
patterns 

0.931 39 Villa houses 

0.909 52 Residential 
towers 

 
و  SPSSها نیز با استفاده از نرم افزارتجزیه و تحلیل داده

مستقل، تحلیل واریانس و  Tهاي آماري همچون آزمون روش
توان اي انجام شده است. این فرایند را مینمونهتک tآزمون 

بخش اول مربوط به رابطه بین به دو بخش تقسیم کرد؛ 
مندي که در مشخصات فردي و اجتماعی با میزان رضایت

ل و جنسیت ـاینجا رابطه دو متغیر فردي وضعیت تاه
مندي با استفاده از اي) با رضایت(متغیرهاي اسمی دو گزینه

مستقل انجام گرفته است و رابطه چهار متغیر شغل،  Tآزمون 
اي و اي اسمی سه گزینهسن، سواد، تحصیلات (متغیره

مندي با استفاده از آزمون آنوا یا تحلیل بیشتر) با رضایت
واریانس مورد بررسی قرار گرفته است. در بخش دوم پژوهش 

مندي ساکنان از محل سکونت خود به بررسی میزان رضایت
پرداخته شده است که روش آماري بکار گرفته شده در این 

  است.اي نمونهتک  Tبخش، آزمون 
  هاي پژوهشیافته -5

ها در دو بخش توصیفی و استنباطی در این پژوهش یافته
هاي توصیفی توزیع مورد بررسی قرار گرفته است. در یافته

هاي متغیرهاي مستقل و فراوانی، درصد و درصد تجمعی فراوانی
وابسته مورد بررسی قرار گرفته است. در بخش استنباطی نیز از 

مستقل، و آزمون تحلیل واریانس  Tاي،تک نمونه Tآزمون آماري 
 یک طرفه استفاده شده است.

  هاي توصیفی یافته -5-1
هاي مسکونی توزیع فراوانی نتایج حاصل از پرسشنامه برج

درصد  70زن) و  30رپرست (ـدرصد س 30دهد کهنشان می
د مجرد، ـدرص 25د. از این میان، ـمرد) هستن 70( سرپرست

نفر) نیز بدون  5نفر) و ( 281د متاهل (ـدرص 70نفر)  25(
طح ـاند. توزیع فراوانی سرپرست نیز برحسب سپاسخ بوده

وق ـدرصد ف 15د دیپلم، ـدرص 5دهد که، ان میـتحصیلات نش
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ناسی ـح کارشـدرصد در سط 50درصد لیسانس، و  30دیپلم، 
ان ـن نشـب سـع فراوانی برحسـد. توزیـهستن ارشد و بالاتر

د بین ـدرص 50سال)، 30تا 21د بین (ـدرص 35د که، ـدهمی
سال) قرار دارند. از نظر  50-41درصد بین (15سال)،  31-40(

درصد شغل آزاد  40درصد اعضاء کارمند،  50وضعیت اشتغال، 
وط به ـراوانی مولفه مربـند. توزیع فدار بودهـدرصد خان 10و 

ن ـست بیرپرـدرصد س 25د ـد که درآمـدهان میـدرآمد نش
ون ـمیلی 3تا  1,5د بین (ـدرص 40میلیون تومان)،  1,5تا  1(

درصد بالاتر 10میلیون تومان)،  5-3درصد بین ( 20ان)، ـتوم
  د. ـاندرصد نیز بدون پاسخ بوده 5میلیون تومان) و  5از (

هاي ویلایی هـنامه خانـهمچنین توزیع فروانی پرسش
درصد  50و  درصد سرپرست مرد 50د که ـدهان میـنش

نفر) و 17درصد مجرد ( 17سرپرست زن هستند. از این میان 
اند. توزیع فراوانی اعضاء نیز نفر) بوده 74درصد متاهل ( 74

درصد دیپلم،  26دهد که برحسب سطح تحصیلات نشان می
درصد در  32د لیسانس، و ـدرص 0,26درصد فوق دیپلم، 16

ع فراوانی برحسب سطح کارشناسی ارشد و بالاتر هستند. توزی
ال، ـس 30-20درصد پاسخگویان بین 8دهد که سن نشان می

سال قرار  50-40درصد بین 16و  40-30ن ـدرصد بی 76

 25درصد اعضاء کارمند،  58دارند. از نظر وضعیت اشتغال، 
اند. توزیع فراوانی دار بودهدرصد خانه 17ل آزاد و ـدرصد شغ

درصد اعضاء  25که درآمد  دهدمولفه مربوط به درآمد نشان می
 3تا  1,5درصد بین  0,34ون تومان، ـمیلی 1,5تا  1بین 

 درصد 8میلیون تومان و  5-3 درصد بین 16میلیون تومان، 
  د.ـمیلیون تومان بودن 5بالاتر از 
  هاي استنباطی یافته -5-2

در این پژوهش براي بررسی میزان رضایتمندي با توجه 
اي استفاده شده است. تک نمونه Tها از آزمون به مقیاس داده

نان از ـبا توجه به اینکه براي سنجش میزان رضایتمندي ساک
اي هاي ویلایی، از طیف پنج گزینهونی و خانهـهاي مسکبرج

اص ـها اختصبه پاسخ 5تا  1هايهـلیکرت استفاده شده و رتب
ندي و ترین میزان رضایتمنشان دهنده کم 1داده شد. امتیاز 

ه ـترین میزان رضایتمندي است. بنشان دهنده بیش 5امتیاز 
ر ـها در نظبه عنوان میانگین نظري پاسخ 3این ترتیب عدد 

میانگین میانگین رضایتمندي به دست آمده (گرفته شده و 
 Tون ـشود. نتایج حاصل از آزممقایسه می 3تجربی) با عدد

  ده است.ـآورده ش 3اي در جدول نمونهتک 

 
Table 3: The results of the single-sample T-test in residents' satisfaction with the criteria of residential towers 

Criterion Sub-criteria Average Standard 
deviation T value Meaningf

ul 

Cultural and 
Social 

1- Neighborly relationships 3.10 1.04 0.953 0.343 
2- Neighbors' cooperation on issues 3.15 1.15 1.29 0.198 
3- Knowing the neighbors 2.30 1.19 -5.86 0.000 
4- Neighbors' interference in each other's 
affairs 1.95 0.869 -12.08 0.000 

5- Neighbors' social status 3.30 1.05 2.83 0.006 
6- Relocating neighbors 3.10 1.18 0.844 0.401 
7- Silence and quietness 3.65 1.20 5.41 0.000 
8- Maharam and non-Maharam rules 3.70 1.23 5.66 0.000 
9- Family size 3.10 1.00 1.00 0.320 
10- Population density 2.80 1.21 -1.64 0.103 
Average 3.01 - - - 

Security 

11- Security level in residential units 3.85 0.968 8.78 0.000 
12- Neighbors' interference in personal 
affairs 3.90 1.18 7.59 0.000 

13- Security level in residential towers 2.05 0.978 -9.71 0.000 
14- Security measures to control criminals 3.40 0.974 4.10 0.000 
15- Shelter location 2.90 0.628 -1.59 0.114 
Average 3.22 - - - 

Economic 

16- The cost of buying or renting 3.10 0.948 1.05 0.294 
17- Repair and maintenance costs 2.80 1.03 -1.93 0.056 
18- Charges 2.75 1.018 -2.11 0.037 
19- Housing loan facilities 3.45 1.07 4.18 0.000 
Average 3.02 - - - 

Infrastructur
e Facilities 

20- Infrastructure facilities 3.80 0.985 8.12 0.000 
21- Access routes to the residential unit 2.05 0.744 -12.77 0.000 
22- Cleanliness of public places inside the 
tower 3.90 1.04 8.57 0.000 

23- Waste disposal and waste 4.00 0.953 10.48 0.000 
24- Parking status inside the tower 3.75 1.09 6.84 0.000 
25- Tower guard activity 4.10 1.00 11.00 0.000 
26- Medical, sports, recreational and 
commercial services ... 2.55 1.16 -3.85 0.000 



231  
 

هاي بررسی تطبیقی میزان رضایتمندي از دو الگوي خانه
 هاي مسکونی برجویلایی و مجتمع

A COMPARATIVE STUDY OF SATISFACTION IN TWO 
HOUSING PATTERNS OF VILLA HOUSES AND 

RESIDENTIAL TOWERS 
231 

 

  

 

27- Fire extinguishing facilities 2.90 1.38 -0.724 0.471 
28- Tower services such as fire scape stairs 3.50 1.07 4.63 0.000 
29- Proper facilities for the disabled 3.30 1.05 2.83 0.006 
Average 3.38 - - - 

Outdoor - 
Enclosure 

30- Use outdoors 2.15 1.15 -7.34 0.000 
31- The effect of the tower on reducing space 
usage 2.55 1.32 -3.38 0.001 

Average 2.35 - - - 

Spatial 
Identity 

32- The real owner of the residential unit 3.20 1.08 1.84 0.068 
33- The degree of sense of belonging 3.45 1.16 3.85 0.000 
34- Symposiums to solve tower problems 3.25 0.999 2.50 0.014 
Average 3.3 - - - 

Physical 
Characteristi

cs 

35- Dimensions of residential units 3.05 0.869 0.575 0.566 
36- Number of tower rooms 3.60 0.739 8.12 0.000 
37- The architectural style of the tower 3.40 1.07 3.72 0.000 
38- Interior and outdoor spaces 3.20 1.08 1.84 0.068 
39- Ceiling height 3.70 0.905 7.73 0.000 
40- The exterior of the tower 3.70 1.05 6.61 0.000 
41- Building shape 3.40 0.865 4.62 0.000 
Average 3.43 - - - 

Lighting and 
Ventilation 

42- Natural apartment ventilation 2.95 1.07 -0.464 0.643 
43- Lighting status 3.20 1.17 1.70 0.091 
Average 3.07 - - - 

Management 
and 

Maintenance 

44- Tower maintenance 3.00 0.953 0.000 1.000 
45-Cleanliness of public places in the tower 3.55 1.02 5.34 0.000 
46- On time waste disposal  3.70 1.19 5.86 0.000 
Average 3.41 - - - 

Vision 

47-The color of the spaces inside the tower 3.35 1.01 3.43 0.001 
48-Separation of public and private spaces 3.25 0.999 2.50 0.014 
49- Enough view to see outside 3.35 1.15 3.02 0.003 
Average 3.31 - - - 

Access and 
Transportati

on 

50-Connect to the main roads 3.60 0.974 6.15 0.000 
51-Access to public transport 3.55 1.02 5.34 0.000 
52-Access to services, facilities, and uses 3.55 0.925 5.94 0.000 
Average 3.56 - - - 

 Total Average 3.18 - - - 

  
یارهاي ـبه منظور بدست آوردن میزان رضایتمندي در مع

اي استفاده تک نمونه T سازنده آن در سطوح مختلف از آزمون
عیار ـدي مـهاي رضایتمنهـاس مولفـت. براسـشده اس

تسهیلات «، »اقتصادي«، »امنیت«، »اجتماعی -فرهنگی«
، »کانیـت مـهوی«، »وطهـمح -اهاي بازـفض«، »زیرساختی

، »دسترسی به حمل و نقل عمومی« ، »هاي کالبديژگیـوی«
» دید و منظر«، »مدیریت و نگه داري«، »روشنایی و تهویه«

از مسکن مورد بررسی عوامل سازنده رضایتمندي  به عنوان
هاي اند. میانگین امتیاز رضایتمندي ساکنان از برجقرار گرفته

درصد به دست آمده و با توجه  3,18مسکونی به صورت کلی 
الی  1به این که طیف لیکرت مورد استفاده در این مطالعه از 

ها به عنوان میانه نظري پاسخ 3 باشد، بنابراین، عددمی 5
اقدام به  tبا استفاده از میانگین آزمون  انتخاب شده است و

گانه گردید. در این راستا، نتایج هاي یازدهبندي مولفهاولویت

ها فهـدهد که میانگین مول) نیز نشان می3جدول شماره (
ل ـن کـدار میانگیـباشد. مق) می3بالاتر از میانه نظري (

برابر  ايتک نمونه Tل از آزمون ـها براساس نتایج حاصمولفه
وع است که ـباشد که نشان دهنده این موضمی 3,18با 
اکنان، بالاتر از سطح ـد سـزان رضایتمندي مورد نظر از دیـمی

تر نـ) پایی2,35محوطه با ( -متوسط و فقط متغیر فضاي باز
ش ـشود. در پاسخ به پرس) ارزیابی می3از میانه نظري (

اي سطح تک نمونه t ونـایج آزمـاس نتـپژوهش، براس
ر از ـت که کوچکتـده اسـ) ش0,000ناداري آزمون برابر (ـمع
دار بوده و میزان باشد، بنابراین، معنیمی 0,05طاي ـخ

به بالا  هاي مسکونی در حد متوسطرجـرضایتمندي ساکنان ب
هاي انهـاي) براي خونهـتک نم Tد. همین آزمون (ـباشمی

 4ماره ـدول شـجد که نتایج آن در ـرا شـویلایی نیز اج
  ت.ـان داده شده اسـنش
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Table 4: The results of the single-sample T-test in residents' satisfaction with the criteria of villa house 
Criterion Sub-criteria Average Standard 

deviation T value Meaningful 

Cultural and 
Social 

1- Neighborly relationships 3.32 0.618 5.18 0.000 
2- Neighbors' cooperation on issues 3.34 0.844 4.03 0.000 
3- Knowing the neighbors 2.49 0.772 -6.06 0.000 
4- Neighbors' interference in each other's 
affairs 2.56 1.04 -4.20 0.000 

5- Neighbors' social status 3.25 0.833 3.00 0.003 
6- Relocating neighbors 2.73 1.02 -2.63 0.010 
7- Silence and quietness 3.59 0.767 7.69 0.000 
8- Maharam and non-Maharam rules 3.59 0.637 9.26 0.000 
9- Family size 3.10 1.04 0.953 0.343 
10- Population density 2.76 0.830 -2.89 0.005 
Average 3.07 - - - 

Security 

11-Security level in residential units 3.44 0.868 5.06 0.000 
12-Neighbors' interference in personal 
affairs 2.65 0.947 -3.69 0.000 

13- Security measures to control 
criminals 2.68 0.750 -4.26 0.000 

14- Shelter location 2.25 1.23 -6.07 0.000 
Average 2.75 - - - 

Economic 

15-The cost of buying or renting 2.82 1.16 -1.54 0.126 
16- Charges 2.42 1.45 -3.97 0.000 
17- Housing loan facilities 3.25 1.01 2.45 0.016 
Average 2.83 - - - 

Infrastructure 
Facilities 

18- Infrastructure facilities 2.92 1.26 0.635 0.527 
19- Cleanliness of public places inside  2.86 1.20 -1.16 0.249 
20- Waste disposal and waste 3.14 0.804 1.74 0.085 
21- Parking status inside the tower 2.89 1.13 0.968 0.335 
22- Medical, sports, recreational and 
commercial services ... 2.58 1.04 -4.01 0.000 

23- Fire extinguishing facilities 2.05 1.25 -7.59 0.000 
24- Proper facilities for the disabled 2.46 1.05 -5.10 0.000 
Average 2.07 - - - 

Outdoor - 
Enclosure 

25- Use outdoors 2.83 0.682 -2.49 0.014 
26- The effect on reducing space usage - - - - 
Average - 1.13 0.442 0.660 

Spatial Identity 

27- The real owner of the residential unit - - 3.05 - 
28- The degree of sense of belonging 2.94 - - - 
29- Symposiums to solve problems 3.65 0.957 6.78 0.000 
Average 3.07 1.13 0.619 0.537 

Physical 
Characteristics 

30- Dimensions of residential units 2.68 0.851 -3.75 0.000 
31- Number of rooms 3.13 - - - 
32- The architectural style  2.73 0.851 -3.17 0.002 
33- Ceiling height 3.00 0.711 0.000 1.00 
34- Building shape 2.74 0.733 -3.52 0.001 
Average 3.01 0.718 0.139 0.889 

Lighting and 
Ventilation 

35- Natural apartment ventilation 2.89 1.12 0.976 0.332 
36- Lighting status 2.99 1.08 1.03 0.304 
Average 2.94 - - - 

Vision 

37- The color of the spaces inside  2.99 1.08 1.03 0.304 
38- Separation of public and private 
spaces 2.94 - - - 

Average 2.08 0.774 2.83 0.005 

Access and 
Transportation 

39- Connect to the main roads 3.16 0.564 2.24 0.027 
40- Access to public transport 3.12 - - - 
41- Access to services, facilities, and uses 3.23 1.02 4.56 0.000 
Average 3.40 0.876 4.10 0.000 

 Total Average 3.40 0.974 4.37 0.000 
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ها فهـگین کل مولـمقدار میان 4ماره ـدول شـج
اي برابر با ونهـتک نم Tون ـل از آزمـحاص اس نتایجـبراس

وع است که میزان ـباشد که نشان دهنده این موضمی 2,90
طح ـد ساکنان، نزدیک به سـرضایتمندي مورد نظر از دی

ی ـهیلات زیرساختـمتوسط و کمترین میانگین به متغیر تس
ه ـق کـخ به پرسش تحقیـود. در پاسـشارزیابی می 2,07با 
اس ـتقل بر اسـهاي مسان خانهـتمندي ساکنزان رضایـمی

یزان ـه مـه چـل بـایتمندي در شهر اردبیـهاي رضمولفه
تک  t نتایج آزمون اسـتوان بیان نمود که براسد؟ میـباشمی

حد متوسط  اي میزان رضایتمندي ساکنان کمتر ازنمونه
نشان داده شده  3 باشد. همان طور که در تصویر شمارهمی

بوده  3 تا 2هاي ویلایی بین میانگین معیارهاي خانهاست. 
به غیر از متغیر دسترسی و حمل و نقل که بیشتر از حد 

هاي مسکونی باشد. ولی میانگین متغیرهاي برجمتوسط می
باشد و فقط میانگین متغیر می )3د متوسط (ـبالاتر از ح

باشد که نشان دهنده ) می3محوطه کمتر از ( -ضاهاي بازـف
کونی در منطقه ـهاي مساکنان از برجـیزان رضایتمندي سم
  د.ـباششهر اردبیل می 2

  

 
Fig. 3 Comparison of the average satisfaction components of villa houses and residential towers 

  
جنسیت بر میزان رضایتمندي از  براي بررسی تاثیر

 Tنتایج آزمون مستقل استفاده شده است.  T آزمون
دهد که در متغیر جنسیت بین میانگین مستقل نشان می

نظرات دو گروه زنان و مردان در ارتباط با رضایتمندي از 
)، مقدار 8,95به اختلاف میانگین ( محیط مسکونی با توجه

داري و سطح معنی )1,79( 1,96کوچکتر از  Tآماره 
توان گفت تفاوت ) است که می0,359( 0,05بزرگتر از 

ها وجود ندارد. به عبارتی، در معناداري بین نظرات در گروه
ها و مردان تفاوت معناداري متغیر جنیست بین نظرات زن

وجود ندارد. در خصوص تاهل نیز با توجه به اختلاف 
بل مشاهده نیست داري قامیانگین بین نظرات، تفاوت معنی

هاي ویلایی نتایج ). همچنین در خصوص خانه 5(جدول 

دهد که بین نظرات دوگروه زنان متغیر جنسیت نشان می
و مردان در ارتباط با رضایتمندي از محیط مسکونی با 

بزرگتر از  T)، مقدار آماره 3,14توجه به اختلاف میانگین (
 0,05داري کوچکتر از ) و سطح معنی5,20( 1,96

توان گفت تفاوت معناداري بین ) است که می0,000(
ها وجود دارد. به عبارتی، در متغیر جنسیت نظرات در گروه
ها و مردان تفاوت معناداري وجود دارد. بین نظرات زن

دهد که بین نظرات همچنین در نتایج متغیر تاهل نشان می
یانگین ـدو گروه مجرد و متاهل، با توجه به اختلاف م

) 0,127( 0,05ر از ـداري بزرگتح معنیـ)، و سط3,11(
ها توان گفت که تفاوت معناداري بین نظرات در گروهمی

 ).6وجود ندارد (جدول 
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Table 5: Independent T-Test of Gender and Marriage Changes in Responsibility for Residential Towers 
Variable Category Abundance Average Standard 

deviation 
Average 

difference 
Statistics 

T Meaningful 

Gender Man 70 21.165 73.21 95.8 1.79 0.395 
Female 30 16.174 31.23 

Marital 
status 

Married 70 20.169 23.49 83.25 0.546 0.313 Single 25 21.166 20.42 
 
 

Table 6: Independent T-Test of Gender and Marriage Variables in Relation to Village Satisfaction 

Variable Category Abundance Average Standard 
deviation 

Average 
difference 

Statistics 
T Meaningful 

Gender Man 50 50 56.11 14.3 20.5 0.000 
Female 50 50 26.22 

Marital 
status 

Married 74 0.74 21.15 11.3 -1.542 0.127 Single 17 0.17 86.12 
 

براي بررسی رابطه بین سن، تحصیلات، شغل و درآمد با 
هاي ویلایی از هـهاي مسکونی و خانرضایتمندي از برج

ایج ـاستفاده شد. نترفه ـل واریانس یک طـآزمون تحلی
د که ـدهطرفه نشان میحاصل از آزمون تحلیل واریانس یک

رهاي تحصیلات، شغل و درآمد بر رضایتمندي ساکنان ـمتغی
هاي تأثیر دارد؛ یعنی بین میانگین نظرات گروهها از برج

متغیر تحصیلات، شغل و درآمد با رضایتمندي  3مربوط به 

ري رابطه معناداري وجود مسکونی به لحاظ آماهاي از برج
آمده از آزمون دستداري به دارد، چرا که مقدار سطح معنی

د ـدرص 0,05تحلیل واریانس متغیرهاي مذکور کوچکتر از 
) ولی سطح 0,000، 0,037، 0,002د (به ترتیبـباشمی

باشد که ) می0,946( 0,05ن بیشتر از ـداري متغیر سمعنی
کونی تاثیر نداشته ـمسي هابر میزان رضایتمندي از برج

 ).7ت (جدول ـاس
  

Table 7: Variety analysis of age, education, occupation, income in relation to satisfaction with residential tower 

Variable Sum of 
squares 

Degrees of 
freedom 

average of 
squares 

Statistics 
F 

The significance 
level 

Age 
Between groups 52.60 2 26.30 

0.056 0.946 Intergroup 47.52828 97 62.544 Total 0.52889 99 

Education 
Between groups 83.7467 3 27.2489 

5.261 0.002 Intergroup 16.45421 96 47.451 Total 43.187053 99 

Job 
Between groups 00.3474 2 00.1737 

3.410 0.037 Intergroup 00.49415 97 43.509 Total 00.52889 99 
The income 
of the head 

of the 
household 

Between groups 07.15121 3 33.5040 

71.12 0.000 Intergroup 62.36081 91 50.396 
Total 41.164889 94 

 
 
اما نتایج براي متغیرهاي سن، تحصیلات، شغل و درآمد 

اي که سطح ویلایی متفاوت است. بگونههاي در بخش خانه
درصد است،  0,05داري به دست آمده از آزمون کمتر از معنی

در واقع به غیر از متغیر تحصیلات، متغیرهاي مذکور 
هاي مسکونی را تحت تأثیر قرار نهها از خارضایتمندي آن

دهد یا به عبارتی، بین سن، شغل، و درآمد افراد با می
درصد وجود  95ها رابطه معناداري در سطح رضایتمندي آن

آمده از آزمون واریانس دستداري بهدارد، چراکه سطح معنی
، 0,032، 0,023درصد است (به ترتیب  05آنها کمتر از 

  ).8معنادار است (جدول  F اینکه آزمون 0,000
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Table 8: Variety analysis of age, education, occupation, income in relation to satisfaction with villa houses 
Variable Sum of 

squares 
Degrees of 
freedom 

average of 
squares 

Statistics 
F 

The significance 
level 

Age 
Between groups 67.2933 2 83.1466 

90.3 0.023 Intergroup 03.36442 97 69.375 Total 71.39375 99 

Education 
Between groups 59.2420 3 86.806 

09.2 0.106 Intergroup 11.36955 96 94.384 Total 71.39375 99 

Job 
Between groups 44.2707 2 72.135302 3.581 0.032 

Intergroup 26.36668 97 023.378   
Total 71.39375 99    

The income 
of the head 

of the 
household 

Between groups 51.25286 3 83.8428 
97.67 0.000 Intergroup 86.9795 79 99.123 

Total 38.35082 82 
  
  گیرينتیجه -6

هاي سکونتی به ویژه در مورد الگوهاي ارزیابی از محیط
تواند در شناسایی وضع موجود، آگاهی از نقاط رضایتمندي می

ها و نواقص احتمالی با هدف ارتقاي قوت، ضعف، کاستی
هاي سکونتی موثر واقع گردد. در این زمینه کیفیت محیط

هاي از بهترین الگوهاي ارزیابی، استفاده از دیدگاه یکی
هاي سکونتی آنهاست. که در اینجا ساکنان در خصوص محیط

هدف کلی پژوهش حاضر بررسی تطبیقی رضایتمندي از دو 
هاي مسکونی در ایجاد محیطی هاي ویلایی و برجالگوي خانه

 مناسب براي زندگی ساکنان انجام گرفت.
هش نشان داد که بر اساس نتایج نتایج بخش اول پژو

اي میانگین کلی رضایتمندي از محیط تک نمونه Tآزمون 
 3,18هاي مسکونی در شهر اردبیل مسکونی در الگوي برج

داري باشد. اختلاف میانگین معنیبیشتر از حد متوسط می
) از تحقیق با میانگین 3,18بین میانگین به دست آمده (

و با توجه به اینکه مقدار به  ) وجود دارد3نظري تحقیق (
توان در پاسخ باشد، میدست آمده بیشتر از مقدار متوسط می

به سوالهاي اول و دوم تحقیق گفت که رضایتمندي در الگوي 
هاي ویلایی هاي مسکونی بیشتر از میانگین کل خانهبرج

هاي مسکونی از اولویت بیشتري باشد و الگوي برج) می2,90(
  برخوردارند.

دهد که در متغیر مستقل نشان می Tتایج آزمون ن
جنسیت بین میانگین نظرات دو گروه زنان و مردان در 
ارتباط با رضایتمندي از محیط مسکونی با توجه به اختلاف 

) و 1,79( 1,96کوچکتر از  T)، مقدار آماره 8,95میانگین (
توان است که می )،0,359( 0,05داري بزرگتر از سطح معنی

ها وجود ندارد. گفت که تفاوت معناداري بین نظرات در گروه
ها و مردان به عبارتی، در متغیر جنیست بین نظرات زن

تفاوت معناداري وجود ندارد. در خصوص تاهل نیز با توجه 

داري قابل به اختلاف میانگین بین نظرات، تفاوت معنی
نس مشاهده نیست. نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریا

دهد که متغیرهاي تحصیلات، شغل و طرفه نشان مییک
ها تأثیر دارد؛ یعنی بین درآمد بر رضایتمندي ساکنان از برج

متغیرتحصیلات، شغل  3هاي مربوط به میانگین نظرات گروه
هاي مسکونی به لحاظ آماري و درآمد با رضایتمندي از برج

داري عنیتفاوت معناداري وجود دارد، چرا که مقدار سطح م
آمده از آزمون تحلیل واریانس متغیرهاي مذکور دست  به

، 0,002، 0,946باشد (به ترتیبدرصد می05کوچکتر از 
دهد ). توزیع فراوانی برحسب سن نشان می0,000، 0,037

درصد بین  50سال)، 30تا 21درصد ساکنان بین ( 35که، 
سال) قرار دارند.  50-41درصد بین (15سال)،  31-40(

 85هاي پژوهش براساس آمارهاي بدست آمده از یافته
سال)  40 تا 21هاي مسکونی بین (درصد ساکنان برج

باشند. که نشان دهنده میزان استقبال اقشار جوان و می
هاي مسکونی و آپارتمان نشینی میانسال شهر اردبیل از برج

ها و آمارهاي باشد. همچنین مطابق با نتایج پژوهشمی
ها و شهر اردبیل نیز اکثریت ساکنان برج کشور، در

دهد. اما هاي بلند را قشر جوان جامعه تشکیل میآپارتمان
نتایج براي متغیرهاي سن، تحصیلات، شغل و درآمد در 

داري به دست اي که سطح معنیي بگونههاي ویلابخش خانه
درصد است، در واقع به غیر از 0,05آمده از آزمون کمتر از 

ها از صیلات، متغیرهاي مذکور رضایتمندي آنمتغیر تح
دهد یا به عبارتی، هاي مسکونی را تحت تأثیر قرار میخانه

ها رابطه بین سن، شغل، و درآمد افراد با رضایتمندي آن
درصد وجود دارد، چراکه سطح  95معناداري در سطح 

 0,05آمده از آزمون واریانس آنها کمتر از دستداري بهمعنی
)، اینکه 0,000، 0,032، 0,023است (به ترتیب درصد 
  معنادار است. Fآزمون 
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راي ـش بـیفی پژوهـتوصهاي افتهـاس یـراسـنین بـهمچ
دهد که هاي ویلایی توزیع فراوانی برحسب سن نشان میخانه

 40-30درصد بین  76سال،  30-20درصد پاسخگویان بین 8
ساکنان  درصد92سال قرار دارند.  50-40درصد بین 16و 

  باشند.می سال) 50تا30هاي ویلایی بین(خانه
) 1394نتایج پژوهش حاضر با نتایج تحقیق محمدزاده (

هاي مسکونی ویلایی در زمینه بررسی تطبیقی الگوي مجتمع
و آپارتمانی(مطالعه موردي شهر جدید سهند) صورت گرفته 

اند بین متغیر شغل، مدت است که نتایج حاصل نشان داده
لاف ـت، ابعاد مسکن، و رضایت از واحد مسکونی اختاقام

داري وجود داشت. همچنین میانگین امتیاز مساکن معنی
تر بود. در این آپارتمانی نسبت به ساکنان مساکن ویلایی بیش

ها و علایق ساکنان مورد توجه قرار گیرد، راستا اگر خواسته
ویت قرار ها بایستی در اولدر آن صورت الگوي توسعه آپارتمان

  گیرد، منطبق است.
به طور کلی باید با بررسی تطبیقی مساکن با الگوي ویلایی 

توان اذعان داشت شهر اردبیل می 2هاي بلند منطقه و آپارتمان
ها و که مساکن آپارتمانی بلند شهر در قریب به اتفاق شاخص

تري نسبت به مساکن ویلایی معیارها، از مقبولیت بیش
اند. اگرچه در گذشته مساکن ویلایی در اثر برخوردار بوده

استقلال و هویت تاریخی و فرهنگی، به کارگیري الگوهاي 
هاي معماري بومی و محلی منطقه، وجود فضاها و فعالیت

توانستند الگوي غالب باشند اما خدماتی مکمل و متنوع می
ها، ها و خواستهرسد با عوض شدن سلیقهامروزه به نظر می

هاي مسکونی با داشتن گري مطرح گشته است. برجشرایط دی
امنیت و راحتی، فضاهاي عمومی و دسترسی، مدیریت و کنترل 

مهم و دسترسی حمل و هاي از همه مهمتر نزدیکی به کاربري
نقل عمومی، جزو فضاهاي مسکونی مهم و سرزنده شهر 

توانند طیف می گردند. برخلاف مسکن سنتیمحسوب می
هاي اجتماعی از جمله کودکان، بزرگسالان و وسیعی از گروه

  سالمندان را به خود جلب نماید.
توان نکات عمومی زیر را براساس نتایج تحقیق حاضر، می

ریزي در الگوهاي متفاوت(مستقل و بلند مرتبه) در مورد برنامه
  ارائه کرد:

 هاي مسکونی به ظرفیت ضروري است در مکانیابی برج
ها در برهم ریختن اطراف، اثر این برجقابل تحمل معابر 

سلسله مراتب شبکه ارتباطی از نظر آمد و شد و تعداد 
سفر، تاثیرات ترافیکی و مسائل تخلیه در ساعات اوج 
ترافیکی، سنجش دقیق میزان تولید، توزیع، تفکیک و 
تخصیص سفر توسط برج مسکونی، میزان ترافیک ورودي 

دسترسی در مواقع  و عبوري محدوده مورد نظر و نحوه
  ضروري و بحرانی توجه نمود.

  دسترسی مناسب به خدمات و تسهیلات شهري از سه
منظر فاصله مکانی، زمان دسترسی، کیفیت دسترسی، و 

گیري خدمات محلی و عمومی، هاي شکلتوجه به سرانه
  هاي مسکونی، عنصري کلیدي است.ریزي برجدر برنامه

  هاي مسکونی مجتمعتراکم پایین و گشودگی فضا در
متعارف، عامل مهمی در تامین فضاي سبز مناسب، آرامش 
بالا و جریان هواي مناسب در آن است. وجود فضاي سبز 

از دیدگاه  هاي مناسب از منابع آلایندهو رعایت حریم
هاي مسکونی، عامل اساسی در تحقق کیفی ساکنان برج

 محیط مسکونی است.
 و همگانی تقویت سیستم حمل و نقل عمومی  
 و تعیین ها زمینه سازي مشارکت ساکنین در تعیین طرح

 احداثهاي مکان
 مسکونی به فضاي هاي اختصاص قسمتی از اراضی برج

 بازي کودکانهاي سبز و زمین
  عدم توجه به فضاي باز در برابر توده ساختمانی، از

هاي بلند مرتبه در تامین مقیاس مشکلات اصلی برج
فضایی، ترکیب زیباشناسانه و فضاي انسانی، محصولات 

  .باشدسبز مناسب می
 هاي مناسب از منابع وجود فضاي سبز و رعایت حریم

هاي مسکونی، عامل اساسی از دیدگاه ساکنان برج آلاینده
 در تحقق کیفی محیط مسکونی است.

 پژهش یکی از عوامل موثر بر انتخاب هاي با توجه به یافته
بلند هاي یت آپارتمانمسکونی شاخص امنهاي برج
باشد که این عامل موثري براي جلوگیري از ورود می

مجرمان به داخل آپارتمان و سرقت و همچنین باعث 
 امنیت مالی و جانی ساکنان گردد.

  با توجه به افزایش روند کالبدي شهر اردبیل نسبت به
هاي جمعیت آن و عدم خدمات رسانی کافی به حاشیه

در این راستا با توسعه درون  شهري توسط شهرداري،
توان هزینه خدمات و سازي میشهري و بلندمرتبه

تسهیلات زیرساختی را کاهش داده و با توزیع درست 
به این  هاي شهري و دسترسی همه شهروندانکاربري
  توان به عدالت فضایی شهر نیز دست یافت.می هاکاربري

 ارتقاي کیفیت تسهیلات مساکن ویلایی  
  مراکز و فضاهاي فراغتی، افزایش مراکز فرهنگی و ایجاد

 آموزشی
توجه به راهکارهاي مختلف تامین امنیت، توجه به 

هاي اجتماعی، فرهنگی و اقتصادي ساکنان آتی ویژگی
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Objective and Background: Urban housing pattern is generally categorized into two 
models: villa (single-family) houses and apartment buildings. Although the subject 
matter of each of these two patterns is different in the literature, the conventional or 
short-rise and high-rise buildings or towers comprise the main groups of the apartment 
buildings. Over the past years, hundreds of residential units have been built in the form 
of villa and apartment units in the studied area (Area 2 of Ardabil city), and their 
number is increasing every year. Therefore, the overall purpose of this study is to 
comparatively evaluate the satisfaction of residents of villas and towers. Among the 
various ways to determine satisfaction, the judgment of the people living in these types 
of housing is more valuable than the opinion of experts, consulting engineers, and 
decision-makers. With such an understanding, the issue is inherently important, and the 
scientific answer can reduce the ambiguities in the policy-making of planners and those 
involved in urban affairs. 

Methods: The present study is descriptive-analytical in terms of practical purpose and 
terms of nature and method. Data collection is documented in two ways to provide a 
theoretical and field framework for a survey using a questionnaire. In this study, 
residents of residential towers and villa houses in District 2 Ardabil are considered the 
statistical population. Data analysis was performed using SPSS software, and statistical 
methods such as independent t-test, variance analysis, and single t-test were used in this 
study. 

Findings: According to the findings of the single sample t-test evaluating the 
satisfaction level of residents from the housing pattern, the average value of the total 
components is 3.18, which indicates that the residents’ satisfaction is above average 
level. The satisfaction level for villa houses is 2.90, which is close to the average level 
of satisfaction for residents. Another purpose of this study is to investigate the effect of 
personal and individual characteristics on residential environmental satisfaction in 

                                                        
 
 
 

 This article is derived from the first author`s Master thesis entitled "Investigating the position 
of housing brand from the perspective of residents using perceptual map technique (complex of 
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Ardabil. In this regard, the results of a one-way variance analysis test show that gender 
and marital variables do not show significant differences in the results of residential 
towers and villa houses. Independent t-test results show that the variables of education, 
job, and income affect residents’ satisfaction in towers, but the results differ in villa 
houses. 

Conclusion: In general, by comparing villa houses and high-rise apartments in District 
2 Ardabil, it can be acknowledged that the city’s high-rise apartment buildings, in the 
vast majority of criteria, are more acceptable than villas. Villas were the dominant 
model in the past due to their independence and historical and cultural identity, local 
and indigenous architectural patterns, the existence of complementary and diverse 
spaces, and service activities. Today residential towers are considered the most 
important and lively residential spaces in the city due to having security and comfort, 
public spaces and access, management and control, and, most importantly, proximity 
to important uses and access to public transport. Unlike traditional housing, they can 
attract a wide range of social groups, including children, adults, and the elderly. 

Key words: 

Satisfaction, Residential Environment, Villas, Residential Towers, Ardabil. 
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ها و جریان طبیعی هوا در دو بلوك شهريِ تحلیل ترکیبی خط آسمان پلاك
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  چکیده
پژوهش ذیل به تحلیل همزمان خط آسمان شهري و جابجایی طبیعی هوا در دو بلوك شهري در منطقه ولنجک تهران 

آنچه تا کنون مد نظر اکثر پژوهشگران این  –هاي شهري را نه تنها به لحاظ بصري پرداخته است تا خط آسمان بلوك
بدین منظور بخشی از بافت شطرنجی شهري در  بلکه از منظر محیطی و برقراري جریان هوا بررسی کند. -حوزه بوده

سازي آن اعمال شده است. شبیه، بر فراز m/s 4,5سازي شده و باد با سرعت مرجع منطقۀ ولنجک تهران، در دو الگو شبیه
بندي حرارتی اتمسفر انجام پذیرفته ، بدون در نظر گرفتن لایهk-εباد توسط نرم افزار انسیس فلوئنت و مدل توربولانسی 

) مدل وضع موجود که اراضی خالی آن مطابق با قوانین جاري جاگذاري و به 1است. در این راستا، رژیم جریان هوا بر 
که % 60طبقه در سطح اشغال  5و  4هاي ) مدلی جایگزین با ساختمان2سمانی نامتوازنی ایجادگردیده و دنبال آن خط آ

% 71هد در الگوي جایگزین، در مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج نشان می منتج به خط آسمان یکدست شده است،
وا هستیم؛ این در حالیست که این شاخص در وضعیت ایست که شاهد تهویه طبیعی هها، سرعت باد به اندازهزمانمکان

باد منطقه، هاي گیري زمینۀ شهري منطقۀ مورد مطالعه و ویژگیاست. لذا با توجه به جهت% 55خط آسمان نامتوازن، 
ی، تواند به لحاظ تهویه و زیبایی شناختاست (الگوي متداول کنونی) الگوي شماره دو، می% 60در شرایطی که سطح اشغال 
  الگویی بهینه معرفی گردد.

  هاي کلیدي:واژه
  .هاي خط آسمانی، ایرودینامیک شهري، جریان طبیعی هوا، ولنجکمنظر شهري، خط آسمان، ساختمان
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  مقدمه -1
گذارد و توسعه شهري بر آب و هواي شهر اثر مستقیم می

ها و گرد و غبار در میزان آلایندهاین امکان وجود دارد که 
 ,Siroos Sabriبرابر حومۀ شهر برسد ( 10محیط شهري تا 

آلودگی هوا چهارمین عامل مرگ و میر در دنیا ). 105 :2015
پس از چاقی، رژیم غذایی نامناسب، سیگار و در ایران نیز، 

آلودگی هوا در هفتمین عامل مرگ و میر اعلام شده است. 
تنفسی و هاي تراز عابر پیاده یکی از دلایل اصلی بیماري

اثرات  ) و علاوه برJúnior, 2015سیستم گردش خون است (
منفی بر سلامتی که منجر به حدود سالانه دو میلیون مرگ 

هاي گزاف بر شود، سبب تحمیل هزینهزودرس در جهان می
گردد. هم اکنون بیش از نیمی از جمعیت ها نیز میدولت

رود تا چند دهۀ آینده ها هستند و انتظار میجهان ساکن شهر
نین مناطق شهري این میزان به دو سوم افزایش پیدا کند. ساک

 Air Quality inها هستند (در معرض بیشترین مقدار آلاینده

Urban Environments, 2009ریزي و )، لذا مدیریت، برنامه
ت هوا در مناطق شهري، ـنظارت کارآمد پیرامون مبحث کیفی

زامات تهیه ـی برخوردار بوده و یکی از الـاز ضرورت خاص
 آید.هاي شهري بشمار میطرح

هاي اقتصادي سبب مصرف شهرها تراکم زیاد فعالیت در
سازي مقادیر زیادي آلاینده در مقیاس محلی زیاد منابع و آزاد

کلان شهر تهران نیز با توجه به شرایط توپوگرافی و شود. می
میلیون وسیله نقلیه و  5اقلیم آن و همچنین تردد نزدیک به 

کوچک، یکی  هاي صنعتی بزرگ واستقرار تعداد زیادي واحد
از هشت شهر بزرگ کشور است که آلودگی هوا در آن به یکی 
از مشکلات بزرگ فراروي مردم و مسئولین این شهر تبدیل 

  ).Naderi & et.al, 2017شده است (
شرایط جغرافیایی منحصر به فرد شهر تهران از جمله 
عوامل افزایش پتانسیل تجمع آلاینده هاست. شهر تهران با 

کیلومتر مربع از شمال به ارتفاعات البرز،  730د مساحتی حدو
محدوده بی بی شهربانو و از جنوب هاي از سمت شرق به کوه

ود. احاطه ـشبه حاشیه شمالی کویر مرکزي ایران ختم می
مال شرق توسط ارتفاعات، ـمال و شـمت شـشدن تهران از س

د ـوزنمی وبـمت غرب و جنـمانع از عبور بادهایی که از س
ده و ـ(در شرایطی که از بزرگی کافی برخوردار نباشند) ش

گردد، در می بر روي سطح منطقهها باعث انباشتگی آلاینده
دهد. می نتیجه پتانسیل آلودگی هوا در مرکز شهر را افزایش

باد غالب تهران (از نظر شدت و فراوانی) باد غربی است و وزش 
ناشی از منابع انتشار هاي ها به دلیل انتقال آلایندهاین باد

 محلی به سمت شرق نقش بسزایی در تهویه هواي شهر ایفا
کند. در شرایطی که باد از سرعت و شدت کافی برخوردار می

تانی ـاز روي موانع کوهسها نباشد قادر به جابجایی آلاینده
اس ـمستقر در شمال و شرق تهران نخواهد بود. باد هم در مقی

ها حلی، در پخش و پراکندگی آلایندهاي و هم مقیاس ممنطقه
کند. بادهاي محلی که به می در تهران نقش بسزایی ایفا

نوسانات روزانه دما و توپوگرافی منطقه بستگی دارند، در 
توانند در می هواشناسی قويهاي صورت عدم وجود سیستم

 ,Naderi & et.alانتقال افقی ذرات آلاینده موثر باشند (

جه ـودگی هوا در مقیاس شهر عموما در نتی). هرچند آل2017
پیدایش جو پرفشار بر منطقه در مقیاسی بسیار فراتر از ابعاد 
ساختمان هاست ولی بهبود جریان هوا در مقیاس محلی بر 
جریان هواي منطقه نیز بدون تاثیر نخواهد بود و با رعایت و 

ها و توسعه ورهایی به هنگام طراحی ساختمانـشناخت فاکت
د ـتوان شرایط را در مقیاس خرد اقلیم بهبود بخشیمی هاشهر

ا بر ـاخت و سازهـو با به حداقل رساندن تاثیرات منفی س
هري، شرایط آسایش را در فضاي ـشهاي وطهـتهویه هواي مح

  باز ارتقا بخشید. 
در این پژوهش قسمتی از یک منطقۀ شهري با کاربريِ 

منطقۀ ولنجک  عموما مسکونی و مورفولوژي شطرنجی، در
مترمربع جهت مطالعه در  800در 650تهران با ابعاد تقریبی 

بایر هاي نظر گرفته شده است؛ برآورد شده با جایگذاري زمین
منطقه با ساختمان هایی مطابق با قوانین و ضوابط جاري 

مترمربع  1͵246͵089شهرداري، مساحت زیربناي مسکونی به 
ي خدمات تاکید بر ارائه برسد. به دلیل اینکه قوانین جاري

احت ـنسبتا یکسان به هر پلاك شهري دارد، لذا این مس
فرض شده است، % 60ی که سطح اشغال ـص در حالتـخال

وزیع ـطبقه) ت 5و4متر ( 15و  12هایی با ارتفاع بین ساختمان
اخت ـ) س1ت ـدو موقعی گردیده و رژیم جریان باد بر

ی و به ـجاري در اراضی خالمطابق با قوانین ها اختمانـس
هاي مانـدنبال آن ایجاد خط آسمانی نامتوازن (ایجاد ساخت

و  4هاي اختمانـزین با سـویی جایگـ) الگ2خط آسمانی) و 
دوده و در نتیجه ـبراي کل مح% 60ح اشغال ـقه در سطـطب 5

  ت.ـه اسـی قرار گرفتـدست مورد بررسـمان یکـایجاد خط آس
  پیشینه پژوهشمبانی نظري و  -2

 منظرشهري، خط آسمان، ساختمان خط آسمانی -2-1

مطالعۀ منظر شهري، مطالعۀ نمودهاي بصري فرم شهري 
اران اصلی مباحث گذاز پایه (Cullen, 1961: 10)است. کالن 

هایی که با هم منظر شهري بر این باور است که ساختمان
هستند،  شکل انفراديشوند، نسبت به حالتی که به دیده می

کنند. از نگاه او، ساخت لذت و تاثیر بصري بیشتري ایجاد می
شود، اما مجموعۀ چند بنا، بنایی تک، معماري محسوب می
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نماید که همان منظر اي به جز معماري را بیان میپدیده
  شهري است. 

یکی از اجزاي مهم در مطالعه حوزة منظر شهري، بررسی 
، خط (Cowan, 2005)ن خط آسمان است. مطابق تعریف کوا

ها در آسمان عبارت است از، سیماي قسمت فوقانی ساختمان
)، واژة خط آسمان 1994برابر آسمان یا به تعبیر برایسون (

مان به زمین ـمترادف است با خط افق یعنی جایی که آس
  ).1رسد (شکل می

وجود خط آسمان زیبا و منظم، یکی از موثرترین عوامل 
) Mehdizadeh, 2007اهاي شهري است ( دهی به فضدر نظم

شود از تغییرات ناگهانی در خطوط آسمان مگر با و توصیه می
اي اجتناب شود. به عبارت هدف ایجاد عناصر نمادین و نشانه

دیگر در ادبیات طراحی منظر شهري تنها زمانی تغییر در خط 
، 1آسمان مقبول است که هدف ایجاد ساختمانِ خط آسمانی

 ,Cowan)با تاثیر جدي بر خط آسمان، باشد  ساختمانی

. لذا به طورکلی خط آسمان باید منظم، خفته و به (2005
صورتی پیوسته باشد که با ایجاد یک کریدور دیداري چشم را 

  ).Salari, 2014به سمت عناصر شاخص هدایت کند (
  

 
Fig. 1 Skyline 

 

 تاثیر محیط مصنوع بر جریان طبیعی هوا -2-2

مطالعات متعدد در زمینه تاثیر ساخت و ساز بر تهویه مرور 
سازي و پراکنش آلودگی هوا حاکی از تاثیر مستقیم ساختمان

بر جریان هوا در مقیاس خرد اقلیم و محلی است 
)Hagishima et al., 2009 افزایش میزان آشفتگی جریان بر .(

ها بین فراز محیط شهري از طریق افزایش تبادل آلاینده
فرآیند پراکنش آلودگی را تحت تاثیر  بالایی،ان و جریان خیاب
ها در تراز نزدیک به دهد و از میزان غلظت آلایندهمی قرار

گیري آرایش ). جهتCarpentieri, 2015کاهد (زمین می
بافت شهري نسبت به جهت وزش باد غالب نیز بر جریان هوا 

جهت وزش  ها ازتاثیرگذار است، هر چه میزان انحراف خیابان
در نقش مسیرهاي هوایی به ها باد غالب کمتر باشد، خیابان

) علاوه بر Yuan, 2012کنند (تنفس شهر کمک بیشتري می
جایی ـگیري نسبت طول به عرض خیابان نیز در جابجهت

تجمع  لموثر است و هر چه این نسبت افزایش یابد احتما
  . )Liu, 2005شود (در خیابان بیشتر میها آلاینده

بینی رفتار جریان علم پیش 2دینامیک سیالات محاسباتی
سیال است که اخیرا با رشد سریع فناوري، به تکنیکی قابل 
دسترس براي طیف وسیعی از افراد علاقه مند به ایرودینامیک 

). نرم افزار انسیس ASCE, 2011شهري تبدیل شده است (
است که هاي شبیه ساز حرکت سیالات فلوئنت یکی از برنامه

با دقتی قابل قبول نسبت به آزمایش تونل باد در زمره 
). Reiter, 2008معتبرترین نرم افزارهاي این گروه قرار دارد (

راي ــاست؛ ب 3افزار روش حجم محدودمبناي کار این نرم
بندي یال ابتدا باید دامنه حل با شبکهـسازي جریان سشبیه

شود سپس با تنظیم ها تقسیم اي از حجم کنترلبه مجموعه
هاي مواد، ویژگیهاي فیزیکی، ویژگیهاي فیزیک مساله (مدل

توان دامنه، شرایط مرزي و غیره) و تعریف تنظیمات حلگر می
ها حل مساله را حل نمود. معادلات حاکم براي تک تک سلول

 ,Tohidiشود (شده و نتیجه نهایی از میانیابی حاصل می

2018 .(  
هاي آشفته، به دلیل پیچیدگی جریانسازي جهت شبیه

اي کمکی به نام مدل توربولانسی نیز جریان، نیاز به معادله
را  k-εتوان مدل می RANSهاي مرسوم هست. از جمله مدل

توربولانسی، هاي نام برد که تا به حال، نسبت به دیگر مدل
بیشتر مورد توجه بوده است و هم اکنون به عنوان مدل 

مرجع توسط محققین در زمینه ایرودینامیک استاندارد و 
 ;Blocken, 2012; Yuan, 2012شهري کاربرد دارد (

Janssen, 2013; Shojaeefar ،2012 .(  
ی رابطۀ محیط ـاز میان مطالعات متعددي که به بررس

 Matteoاند ( تهـوا پرداخـوع و جریان طبیعی هـمصن

Carpenteri,2015 ؛Edward Ng, 2011 ؛Samuel Adinoy 

Ayo, 2015؛ Brixey, 2009 ؛Tominaga et al., 2015 ؛
Chao Yuan, 2012اي بطور مشخص موضوع خط ) مطالعه

العه قرار نداده است. در این پژوهش سعی ـآسمان را مورد مط
مان شهري به لحاظ ـبر آن است تا همسان سازي خط آس

  یرد.ـرار گـتاثیر بر تهویه طبیعی مورد بررسی ق
  ام پژوهشروش انج -3

محدوده مورد مطالعه در منطقه یک شهرداري تهران در 
محدوده ولنجک واقع شده و مدلسازي وضع موجود به کمک 

شهرداري و برداشت از محل صورت پذیرفته  GISهاي نقشه
ایست  منطقه 2 هاشور خورده در شکل –است. محدوده هدف 

گیرد. میگیري و ملاك مقایسه قرار که در آن سرعت باد اندازه
شایان توجه است، جهت بررسی جریان باد در منطقه شهري 
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بایست حداقل به فاصله یک بلوك از بلوك هدف، مدلسازي می
 شود. 

هاردهم ـناحیه مدلسازي شده از جنوب با خیابان چ
ولنجک، از شمال با بلوار دانشجو، از جهت شرقی با روخانه 

ده است، ـحاطه شولنجک و با خیابان بوستان از جبهه غربی ا
هزار متر مربع وسعت  483بلوك شهریست و تقریبا  17امل ـش

موجود حدودا یک میلیون و هاي دارد. زیر بناي کل ساختمان

هزار متر مربع و کاربري اراضی منطقه عمدتا مسکونی است.  25
ده ـدر این پژوهش رژیم جریان باد بر روي دو نمونه بررسی ش

، وضعیتی که اراضی خالی بر اساس ) نمونه وضع موجود1است: 
اند و نهایتا منجر به ایجاد خط قوانین جاري توده گذاري شده

تراکم مسکونی  ) الگویی که در آن2آسمانی ناهمگون شده 
طبقه که منجر به ایجاد  5و  4هایی نمونه یک در ساختمان

  شوند، تقسیم شده است.خط آسمان یکنواختی می
 

 
Fig. 2 Study area 

 
طبق اطلاعات دریافتی از شهرداري ناحیه، تراکم مجاز 

است که هفت طبقه با سطح اشغال % 420ها اکثر ساختمان
ذاري به ـی است این بارگـود. بدیهـشل میـرا شام 60%
گیري ساختمانهايِ خط آسمانی متعدد در محدوده شکل

شناسیِ خط آسمان از خواهد شد که به لحاظ زیباییمنجر 
کیفیت پایینی برخوردار است. در این نمونه فرض بر این بوده 

ماند و تنها اراضی بدون تغییر باقی می 4است که بستر فعلی
  اند.خالی بارگذاري شده

 

 
Fig. 3. Loaded texture according to current laws 
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در نمونه اول با بارگذاري اراضی خالی منطقه، زیر بناي خالص 
نظر گرفتن  مترمربع خواهد رسید. با در 1,246,089مسکونی به 

، این مقدار مساحت خالص مسکونی را  %60سطح اشغال ثابت 
  ). 4طبقه توزیع کرد (شکل  5و  4هایی توان در ساختمانمی

 

 
Fig. 4 Alternative buildings of 4 and 5 stories at occupation area of 60% 

 
ي جنوبی ههــخط آسمان منطقه در جب 5در شکل 

  ت.نشان داده شده اس 9و  8، 7هاي بلوك
  

 
Fig. 5 Comparison of the city skyline at the southern front of blocks number 7, 8, and 9 

  
جهت دسترسی به اطلاعات هواشناسی منطقه از اطلاعات 

، دروسان ـتگاه سینوپتیک شمیرانات واقع در خیابآایس
ک استفاده ـترین ایستگاه هواشناسی به منطقه ولنجنزدیک

هاي حاصل از گلباد منطقه بین سالهاي شده است. داده
مواقع در ایستگاه فوق،  %93دهد نشان می 2016تا  2007

متر بر ثانیه به ثبت رسیده است. لذا  5سرعت باد کمتر از 

متر  4,5ر، مت 10سرعت باد مرجع در این مطالعه در ارتفاع 
 بر ثانیه لحاظ شده است. 

ت ـی وزش باد در هر جهـزان فراوانـواتر و میـاس تـاسبر
ب اهمیتی ـانگین ضریـور میـور، به طـانی مذکـازه زمـدر ب

 تـده اسـاد تعریف گردیـت وزش بـر جهـراي هـز بـنی
  .)1(جدول 

  
Table 1: Mean probability of wind blow from every direction in the study area in percentage 

Wind blow direction Probability of wind blow in the mentioned direction 
Northern-Southern 38% 
Eastern-Western 14% 

Northwestern-Southeastern 8% 
Northeastern-Southwestern 40% 

 
الت رکود ـروج از حـرعت خـار سـش معیـدر این پژوه

متري از سطح  10متر بر ثانیه در ارتفاع  1,7رعت ـباد، س
اص این ـع اختصـزمین، در نظر گرفته شده است. مرج

دول که معیاري براي ـرعت جدول بوفور است. این جـس
در تراز عابر پیاده است، تا ش تاثیر مکانیکی سرعت هوا ـسنج
ردد ـگی میـوزه تلقـع در این حـروز از معتبرترین مراجـبه ام

)ASCE, 2011; Ratcliff et al., 1990ق مطالعات ـ). بر طب
متري از  1,75بوفور، باد تا سرعت یک متر بر ثانیه در تراز 

شود. با استفاده از معادله یک سطح زمین، باد ساکن تلقی می
)ASCE, 1999 ري ـمت 1,75) سرعت یک متر بر ثانیه در تراز

 α= 33/0متر است ( 10در تراز  m/s 1,7معادل سرعت 
)ASCE, 1999 ،(α  معیاري از ناهمواري زمین است). خاطر
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متر نیز، شاخص بین المـللی  10گردد ارتفاع شان میـن
  هاي باد است.ویژگیبررسی 

)1(  ௭ܸ௭ܸଵ଴ = ൬ ܼܼଵ଴൰ఈ 

 Vᴢارتفاع مشخص از سطح زمین و  Zدر معادله فوق 
متري  10سرعت در ارتفاع  Z  ،V z10سرعت باد در ارتفاع 

)Z 10  .است (  

دامنۀ حلِ رژیم جریان نیز بر اساس ارتفاع بلندترین 
گردد. همچنین مدلسازي تعیین می 6ساختمان مطابق شکل

کند و میي مورد مطالعه با جزییات بسیار اندك کفایت دامنه
درصد از محدوده  3شود. موانع نباید بیشتر از می توصیه

 ,.COST, 2007; Tominaga et alمحاسباتی را اشغال کنند (

2008.(  
  

 
 

Fig. 6 Determination of areas of flow-plan regime and side view (H is the height of the highest building) 
  
 

سازي جریان هوا در این پژوهش از نرم افزار جهت شبیه
استفاده شده است.  k-εانسیس فلوئنت و مدل توربولانسی 

ي رژیم جریان به شبکه هایی سه بعدي بدین منظور دامنه
دف ـبندي گردیده که ابعاد آن در نزدیکی منطقه هتقسیم

یابد، افزایش می 1,2ها با ضریب رشد و ابعاد سلولمتر  0,5
در نظر گرفته شده و  1,05نیز ها نسبت ابعادي اضلاع سلول

میلیون است. براي  15ها در هر مدل حدودا تعداد سلول
هاي حاصل از هاي حاصل از این پژوهش، دادهد دادهـتائی

 ) درAIJ, 2016آزمون تونل باد بر روي یک مدل ساختمانی (
وضعیت کاملا مشابه در نرم افزار فلوئنت مدلسازي و با 

هاي رفتار سیال در حالت تجربی و تنظیمات مد نظر، ویژگی
هاي دریافتی از حل عددي مقایسه شده است. مقایسه داده

افزار فلوئنت با نتایج تونل باد مرجع، حاکی عددي توسط نرم
  از دقت قابل قبول شیوة انتخابی بوده است.

  هاحلیل دادهت -4
 10کانتور سرعت مطلق باد را در تراز  12تا  9هاي شکل

جهت وزش باد را  4متري از سطح زمین بر روي دو نمونه در 
دهد. نواحی مشخص شده با رنگ آبی کمرنگ نشان می

هاي رکود هوا هستند. در این نواحی شاهد حرکت محدوده
ستیم (شکل چرخشی جریان هوا موسوم به گردابه یا دنباله ه

ها به طور مستقیم بزرگی ناحیه دنباله پیرامون ساختمان ).7
گیري بافت شهري با هندسه و معماري ساختمان و نحوه شکل

مرتبط است. سرعت باد در این نواحی به حداقل رسیده و 
  ها هستند. مستعد تجمع آلاینده

 
Fig. 7 Air stagnation area 

 
اي، با تعداد شبکه نقطه ها،جهت مقایسۀ اطلاعات نمونه

) بر روي منطقۀ هدف در ارتفاع 8نقطه (شکل  100× 100
ت ـمتر در نظر گرفته شده و مقدار سرعت در هر نقطه ثب 10

گردیده است. نقاط موجود در فضاي باز با سرعت بیش تر از 
m/s 1,7  از نقاط با سرعت کمتر ازm/s 1,7  تفکیک شده و

درصد فراوانی آن محاسبه گردیده است. به دلیل اینکه 
ت وزش باد در هر جهت متقاوت است، لذا ضریب ـاهمی

ماره یک، به درصد فروانی نقاط ـاهمیتی مطابق جدول ش
  اعمال شده است. 
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Fig. 8 Point network at 10 m height of the target region 

 
نمایش داده شده است، نحوه  9همانطور که در شکل 

ها در این بافت شهري به نحوي است قرار ساختمانـاست
دت قابل ـکه در مقابل جریان باد شمالی، که تواتر و ش

ه را به خود اختصاص داده، با درجه ـی در این منطقـتوجه
وند. کشیدگی ـشوب میـعی جدي محسـمان%، 38یت ـاهم

ها در حالتی نسبتا عمود بر جهت باد، سبب ساختمان
شود. در اد بیشترین منطقه رکود در این حالت میـایج

ماره ـونه شـ% نقاط در نم52مال، ـهنگام وزش باد از ش
تر از ـرعتی بیشـ، س2ماره ـونه شـاط در نمـنق %48یک و 

m/s 1,7  .دارند 
 

 
 

Fig. 9 Contour of absolute wind speed in meters per second, at 10 m balance; wind direction: north 
 

متري از  10کانتور سرعت مطلق باد در تراز  10در شکل 
سطح زمین، زمانیکه جهت وزش باد غربی است نمایش داده 
شده است. در این حالت، نواحی رکود یا دنباله در این بافت 
شهري نسبت به نمونه قبل به طور قابل توجهی کاهش یافته 

در نقاط  %82نقاط در نمونه یک و  %60است. در این حالت 
سرعتی بالاتر از سرعت شاخص رکود را به  2نمونه شماره 

  اند.خود اختصاص داده

 

  

Fig. 10 Contour of absolute wind speed in meters per second, at 10 m balance; wind direction: west 
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شود، به هنگام وزش نیز دیده می 11شکل  که درهمانطور 
باد از سمت شمال شرق، به مانند حالت قبل نواحی رکود ایجاد 

ها در ها کمرنگ است و خیابانشده ناشی از حضور ساختمان

اند. در این محدوه هایی براي جریان هوا ظاهر شدهحکم کانال
، %40شرقی، با درجه اهمیت باد وزیده شده از جهت شمال

  شود. عامل اصلی تهویه طبیعی هوا محسوب می
  

 

 

Fig. 11 Contour of absolute wind speed in meters per second, at 10 m balance; wind direction: northeast 
 

اط در ـنق %44در هنگام وزش باد از سمت شمال غرب، 
رعت بالاتر از ـ، س2اط در نمونه شماره ـنق% 72نمونه یک و 

m/s 1,7 وه قرارگیري را ـلما این نحـاند؛ اما مسرا ثبت کرده

مرد ـطقه برشـبراي این من هـوان به عنوان الگویی بهینـتنمی
  است. %8تا تنها ـچراکه اهمیت وزش باد در این راس

 

 

 

Fig. 12 Contour of absolute wind speed in meters per second, at 10 m balance; wind direction: northwest 
  

با اعمال ضریب اهمیت وزش باد، به درصد فروانی نقاط با 
شود، در نمونه اول نتیجه میسرعت بیش از سرعت شاخص 

 m/s 1,7 ،%55,3درصد احتمال وزش باد با سرعت بیشتر از 

% 71قدار به ـاین م 2که در نمونه شماره  است، درحالی
افزایش % 16ص تهویه ـیابد و لذا شاخها افزایش میزمانمکان

  ).2(جدول  ابدـیمی
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Table 2: Simulation results 

 

Wind direction: 
western-eastern 

Wind direction: 
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Sample 1: 
Loading of 
arid lands 

according to 
current laws 

60% 14% 8.4% 52% 38% 19.8% 44% 8% 3.5% 59% 40% 23.6% 55.3% 

  
  گیرينتیجه -5

مقایسه رژیم جریان هوا بر فراز دو الگوي شهري با خط 
که سرعت باد مرجع  هاي منظم و نامنظم، در حالیآسمان

m/s 4,5  ،حاکی از این است که در حوزهدر نظر گرفته شده -
ها شاهد رکود هوا زمانمکان %29اي با خط آسمان متوازن، 

ها زمانانـمک %45که در نمونۀ اول، حدودا  تیم درحالیـهس
متري از سطح زمین، کمتر از  10سرعت باد میانگین در تراز 

m/s 1,7 نتیجه شاهد پدیده رکود یا  ثبت گردیده و در
کون هوا خواهیم بود. رکود هوا در منطقه شهري به منزله ـس

هايِ تولید شده در منطقه عدم توانایی باد در جابجایی آلاینده
توان ادعا کرد . بدین ترتیب میو افزایش آلودگی هواست

همانطورکه در حوزة مطالعات منظر شهري، تغییرات ناگهانی 
شناسی، نامطلوب است، در ان به لحاظ زیباییمتعدد خط آسم

نماید. بر زیستی نیز شرایط نامطلوبی را ایجاد میحوزة محیط
 %60اساس نتایج این پژوهش، با درنظر گرفتن سطح اشغال 

و قوانین جاري ساخت و ساز، با توجه به ویژگی باد منطقه 
 مورد مطالعه و آرایش بافت شهري آن، بهترین پاسخ به میزان

ویه ـ، به لحاظ ته%60تراکم درخواستی با سطح اشغال ثابت 
 15و  12طبقه با حداکثر ارتفاع  5و  4هاي طبیعی، ساختمان

العه به ـست که در محدوده مورد مطـت. این در حالیـمتر اس

وز ـهري مجـلاك شـبتا بالاي هر پـعت نسـدلیل وس
گردد. صادر می %60طبقه در سطح اشغال  7هاي مانـساخت

فرادست شهري با بهره هاي لازم به ذکر است در تدوین برنامه
رح ـتوان طگیري از امکانات و اطلاعات کافی و وافی می

ظیم نمود که در عین ـي شهري را به نحوي تنتوسعه
رین اثر سوء زیست ـپاسخگویی به نیاز امروز جامعه کمت

ین چنین توان امحیطی را بر جاي بگذارد. بر اساس نتایج می
شناسی و ادعا کرد که خط آسمان متوازن، هم بلحاظ زیبایی

هم بلحاظ محیط زیستی، خط آسمان مطلوبتري است و ایجاد 
کونی، تنها ـهاي مسوزهـهاي خط آسمانی، در حساختمان

شود که ساختمان، واجد ارزش نمادین و یه میـزمانی توص
مان ایفا اي بوده و نقش خاصی را در حوزه و خط آسنشانه

ل پیچیدگی مسائل در حوزه ـت به دلیـایان ذکر اسـنماید. ش
اي طقهـاي حاصل از بررسی منـهایرودینامیک شهري، داده

صر به فرد ـط آب و هوایی منحـربندي و شرایـخص با پیکـمش
هاي دیگر به دنبال وزهـانی را در حـایج یکسـا نتـلزوم
عه ـشورهاي توسروزه در بسیاري از کـواهد داشت. امـنخ

اختمان یا تاخت سـریان باد ناشی از سـیافته، بررسی رژیم ج
دید، بر عوارض طبیعی و مصنوعی پیرامون، ـرکی جـشه

   ت.ـزامی اسـال
  نوشتپی

1. Skyline Building 
2. Computational Fluid Dynamics 
3. Finite Volume 

  طبقه به خود اختصاص داده اند. 4هاي کمتر از هاي این منطقه را ساختمان% ساختمان 48هم اکنون  .4
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Objective and Background: The present study analyzes the urban skyline and natural 
ventilation of land parcels in two urban blocks in Velenjak region of Tehran 
simultaneously. This study tries to assess the efficiency of the urban blocks not only 
from the visual aspects– what has been considered by most researchers so far- but also 
from an environmental perspective. For this purpose, a part of the urban texture in 
Velenjak region of Tehran is modeled in two patterns, and the airflow with a reference 
velocity of 4.5 m/s is applied to the models. The models are prepared in two patterns:1. 
The current status; a situation in which vacant lands have been massed according to 
existing data and ultimately resulted in a heterogeneous skyline; 2. A pattern in which 
4 and 5 story buildings are added to the site, resulting in a homogenous skyline. The 
modeled area comprises 17 urban blocks and has an area of approximately 483,000 
square meters. Wind simulation has been performed by Ansys Fluent Software and k-ε 
turbulence model, regardless of the atmospheric thermal stratification. Comparing the 
data obtained from the numerical solutions by Fluent Software to the reference wind 
tunnel results indicates acceptable accuracy of the selected method. 

Methods: The information of the nearest meteorological station to Velenjak region is 
used to assess the data in this area. The data achieved between 2007 and 2016 show 
that the wind speed is less than 5 meters per second 93% of the time. Therefore, the 
reference wind speed in this study is considered to be 4.5 m/s at the height of 10 m. 
Based on the continuity and the frequency of wind in any direction during the 
mentioned time, an average for the coefficient of importance is defined for each wind 
direction (Table 1). In this study, a velocity of 1.7 m/s at the height of 10 m above the 
ground is considered the criterion for wind stagnation state. The reference for the 
assignment of this velocity is Beaufort’s table.  

Findings: According to equation 1, a velocity of 1 m/s at 1.75 m balance is equal to a 
velocity of 1.7 m/s at 10 m balance (α= 0.33). Figures 9 to 12 show the absolute wind 
speed contours at 10 m balance above the ground on two samples for four wind 

                                                        
 
 
 

 This article is derived from the first author`s master thesis entitled " Assessing the urban 
morphology on ventilation and air pollution concentration”, which, with the guidance of the third 
and fourth authors and consultant of the second author, at Shahid Beheshti University, Tehran 
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directions. The areas marked with light blue color are areas of air stagnation. In these 
areas, the rotational airflow motion, also known as a vortex or a sequence, can be seen 
(Figure 7). The magnitude of the sequence area around the buildings is directly related 
to the building’s geometry and architecture and the urban fabric formation. Wind 
speeds in these areas are minimized, and they are prone to the accumulation of 
pollutants. A point grid with 100×100 points (Figure 8) is considered over the target 
area at the height of 10 m to compare the sample data and the velocity value at each 
point. Outdoor points with velocities greater than 1.7 m/s are separated from points 
with velocities less than 1.7 m/s, and their frequency percentages are calculated. Since 
the importance of wind blow in each direction varies, a coefficient of importance is 
applied to the frequency percentage of the points, shown in Table 1. Comparing airflow 
in two urban patterns with regular and irregular skylines indicates that air stagnation is 
seen at 29% of time/place in an area with a balanced skyline. However, in the first 
sample, at about 45% of time/place, the average wind speed at 10 m balance above the 
ground is recorded as 1.7 m/s, and thus we experience air stagnation phenomenon. 

Conclusion: According to the results, considering buildings to cover 60% of the land 
parcel according to the construction regulations, and given the wind characteristics of 
the study area and its urban texture pattern, natural ventilation is provided better in 4 
and 5 story buildings with a maximum height of 12 and 15 meters for buildings that 
cover 60% of the land parcel. This is while 7 story buildings are also allowed to cover 
60% of the land parcel due to the relatively highly constructed urban blocks. Based on 
the results, it can be argued that a balanced skyline is more favorable both aesthetically 
and environmentally, and that creation of tall buildings in residential areas is only 
recommended when the building has a symbolic value and plays a special role in the 
region and affects the skyline. 

Key words: 

Townscape, Skyline, Skyline Buildings, Urban Aerodynamics, Air Natural Ventilation, 
City of Tehran, Velenjak. 
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  چکیده
نیازمند بررسی عوامل پیدایش، کاربران و  از آنجا که شناخت صحیح هر فضا علاوه بر تجزیه و تحلیل فنی و معمارانه آن،

باشد، مطالعه و جستجوي عوامل فوق سبب بخش آن میهاي هویتهاي محتوایی) به عنوان مؤلفههاي درون فضا(جنبهفعالیت
به خصوص در  –گردد. اسناد تاریخی گویاي رواج افتخارآمیز چوگان در دوره صفوي شناخت جامعتري از هویت هر اثر می

ی دربار است. تا جایی که سیاحان از میدان نقش جهان با عنوان و اهمیت آن به عنوان بازي رسم -پایتخت دوم (اصفهان) 
از این رو اند. میدان چوگان و سواري یاد کرده و هر یک به طریقی از چوگان باختن شاه و نظامیان و شهروندان سخن رانده

ایت سیاحان شناسایی هاي هویت بخش بازي چوگان، اجزاي اصلی درون میدان نقش جهان به روضمن واکاوي و ارزیابی جنبه
 هایی که در این زمینه انجام شده است، جهتها و پژوهشبندي شده و ضمن بررسی عملکرد و جمع بندي آنو دسته

است؛ اول آنکه شناخت دقیق ابعاد پنهان بازي چوگان به عنوان پاسخگویی به سؤالات پژوهشی ذیل مورد تحلیل قرارگرفته
شود؟ و دوم، حفظ عملکرد اجزاي درون هاي اصیل آن میعامل هویت بخش میدان نقش جهان چگونه سبب احیاي ارزش

هاي تاریخی و اصیل فضاي ها و ارزشهاي سنگی)، چگونه کیفیتازهمیدان نقش جهان (نهر آب، ردیف درختان، کفسازي، درو
در این راستا با توجه به دلایل مطروحه، از آنجا که برگزاري بخشد؟ می شهري آن به عنوان یک میراث منحصر بفرد را نظام

، است میدان نقش جهان دربازي چوگان در میدان نقش جهان، همراه با روایتگري و موسیقی، مهمترین رویداد مکرر شهري 
انداز در مجاورت جداره میدان، نهر آب وکفسازي پیرامونی، تمامی جزئیات فضاي باز درون میدان ازجمله ردیف درختان سایه

با هدف فراهم نمودن بالاترین مطلوبیت و ایجاد آسایش اقلیمی در فضاي پیرامون میدان چوگان جهت برگزاري آن، درحکم 
  شود.هاي اصیل میدان نقش جهان میبب نظام بخشی ارزشیک سناریوي واحد س

  هاي کلیدي:واژه
  .میدان نقش جهان اصفهان، چوگان، اجزاي فضاي باز میدان نقش جهان، هویت شناسی فرهنگ و معماري ایران

  
  
  
  
  
  
  

و عضو هیات علمی بخش هنر و معماري   یرانا ین،(ره)، قزو ینیامام خم یالملل یندانشگاه ب  ي،و شهرساز   يدانشکده معمار دانشجوي دکتري معماري،  . 1
   mkhosravi@shargh.tpnu.ac.ir.  دانشگاه پیام نور تهران

   

 پژوهشی-علمی



254 

SCIENTIFIC JOURNAL OF IRANIAN ARCHITECTURE 
& URBANISM, VOL. 11, NO. 2 

Fall & Winter 2020 
  ایراننشریه علمی معماري و شهرسازي 

  254 1399 پاییز و زمستان، 2شماره  ،11دوره 
 

 

 

  مقدمه -1
نمادین از گنجینه هایی شناختی از یک هاي هویت، نظام«

امروز  هاي پیشین استوار گردد واجتماع است که به دست نسل
ویت را ـردي از آن اجتماع قرار دهد. هـرا در دسترس ف

دانند که سرچشمه وهاي رفتاري منحصر به فردي نیز میـالگ
اس براي ـمعنا و تجربه و خاطره براي مردم است و بر این اس

» نماید.تند، بیگانه میـمردمی که از زمینه فرهنگی دیگري هس
)Mahmoodi Nejhad et al., 2009: 283-284(  در این خصوص

هاي قابل استناد هویت شناسی را معماري دانسته یکی از جنبه
معماري(بررسی  و شناخت فرهنگ را مرتبط با هویت شناسی

هاي پنهان محتوایی آن حیات اجتماعی درون معماري) و جنبه
دانند. میدان نقش جهان نیز به سبب بناها و تناسبات و می

هاي منحصر بفرد، همواره به عنوان یک اثر شاخص کیفیت
طراحی شهري ایرانی اسلامی مورد توجه بوده است و 

آن ابراز شگفتی و همواره از وسعت زیاد  بازدیدکنندگان آن
بسیاري بر این باورند که اندازه و «کنند. هرچند تعجب می

» باشد،تناسبات میدان قویاً تحت تأثیر بازي چوگان می
)Shahabi Nejad et al., 2017: 222( . تغییرات متوالی با

گذشت زمان سعی در ایجاد تقسیمات فضایی متعدد و خرد 
). تا جایی 1(تصویر  اندداشتهکردن فضاي یکپارچه میانه میدان 

کم از یادها و هاي هویتی فضا کمکه کاربري اولیه و جنبه
هاي است. این پژوهش با هدف جستجوي مؤلفهها رفتهخاطره
جهان سعی در شناخت واقعی بخش میدان نقشهویت

  شخصیت آن به عنوان یک میدان شهري دارد.
  

 
Fig. 1 The evolution of space in Naqsh-e Jahan Square. (Shahabi Nejad et al., 2016: 60) 

  
که جایگاه اسب در مطالعات نگارنده حاکی از آن است 

هاي فرهنگ ایران (مهد پرورش اسب) و اهمیت آن از جنبه
قابل  1زیرشاخه فرهنگ ایران 9مختلف، به صورت کلی در 

که خود نشان ) Khosravi, 2006: 50( باشدبحث و بررسی می
 دارد.2حضور مستمر اسب در زندگی مردمان ایران زمیناز 

هاي کلیه ورزش«نیز به این مورد اشاره کرده است که  3شاردن
ان نیز همین ـها اشکانیاکان آنـایرانی با اسب است چنانکه نی

ر اند. در ایران عموم مردم اعم از زن و مرد سواعادت را داشته
در  4تاورنیه) و یا  ,1952Chardin :29( »شوند.اسب می

ل از ـهرگز قب«خصوص تعلیم و تربیت اطفال آورده است: 
ذارند از خانه جز ـگت سال بشوند، نمیـده یا بیسـاینکه هج

» چوگان بازي بیرون بروند.براي شکار و تیراندازي یا 
)Tavernier, 1984: 593وگان ـخن از چـت سـن جهـ) به همی

آن  )Azarnoush, 1996: 230( »دوهزار ساله« با بار فرهنگی 
هاي در جاي جاي متون تاریخی، ادبی، تصویري و...، به شیوه

اشاعه  حفظ واز این رو خورد. وناگون روایی به چشم میـگ
هاي حضور اسبان در زندگی مانند دیگر جنبه بازي چوگان

ه بر بار فرهنگی تربیتی از ایران باستان تاکنون علاو ایرانیان،
آن، به عنوان بخش جدا نشدنی از زندگی مردم، جایگاه خود 

ایجاد « تبع آن باعث و بهرا در درون معماري ایرانی باز نموده 
است و یا هایی برحسب نیاز و در شرایط مختلف شدهمکان

تغییراتی در قالب فضاها و جزء فضاها (فرم معماري) ویا نحوه 
 :Khosravi, 2015»(است.با یکدیگر ایجاد نمودهارتباط آنها 

دان نقش جهان به ـدر متون مختلف نیز بارها از می) 5-40
وگان یادشده ـعنوان یک فضاي مطلوب براي برگزاري بازي چ

ی ـاند که در این راستا بررسو به زیبایی آن را توصیف نموده
ار ور توجه بسیـدان ستودنی درخـاد این میـها و ابعکیفیت

هاي تاریخی و کیفی اله ضمن پرداختن به ریشهـاست. این مق
م بر معماري میدان نقش جهان و زندگی پرشور آن به ـحاک

وي سعی در شناخت ـعنوان یک میدان پررونق در پایتخت صف
ل آن به ـهاي اصیدقیق ابعاد پنهان بازي چوگان و ارزش

ه عنوان عامل هویت بخش میدان نقش جهان دارد. چرا ک
ل فضاي ـهاي تاریخی و اصیها و ارزشق کیفیتـشناخت دقی

تواند دان به عنوان یک میراث منحصر بفرد، میـشهري می
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ها و جلوگیري از مداخلات ناصحیح که زمینه حفظ ارزش
هاي تاریخی موجب کم اهمیت شدن و یا از بین رفتن ارزش

گردد را فراهم آورد. چنان که این میدان نقش جهان می
هاي شهري نبود شناخت مناسب از ارزش«وضوع با عنوان م

 5»میدان نقش جهان به عنوان پیش نیاز حفاظت از آن
)Shahabi Nejad, 2016: 40 کمابیش مورد توجه (

  پژوهشگران بوده و هست.
ترین منبع در این خصوص شایان ذکر است که اصلی

نویسان به دست مکتوبات و ترسیماتی است که سفرنامه
میزان اطلاعات، اندازه تعصب «اند. که ایشان نیز بر اساس داده

» و آزاداندیشی، مدت حضور در ایران و تجارب سفرشان
)Rezaee, 2012: 121هاي شخصی خود را بیان ) برداشت

اند که البته در هر سطحی از اطلاعات قابل توجه و کرده
وهش ژـتوان گفت که این پموع میـدر مج باشد.استفاده می

هاي کیفی تأثیرگذار، به بررسی با نگاهی نو علاوه بر مؤلفه
عوامل هویت بخش تشکیل دهنده هویت هر فرد ایرانی حاضر 

اسلامی (نقش جهان)  -در میدان ظهور معماري ایرانی 
پرداخته و نقش عوامل هویت بخش از این دست را به جهت 

توسعه  بازگشت به ناخودآگاه هر فرد ایرانی و حرکت به سوي
  داند.پایدار، رهگشا می

  ينظر یمبان -2
 چوگان و صفویان -2-1

به  متکی اساساً شهروندي، فعالیت هر که جا آن از« 
گ است و فرهنگ، نتیجه مقررات نامدون (عرف)، ـفرهن

 زندگی هايشیوه و هاسبک ها،سنت رسوم، و آداب عادات،
فرهنگ هاي شهري و توان دریافت که فعالیتاست... می
دهد می شکل ايجامعه فرهنگی خصوصیات را، شهرنشینی

دیگر،  عبارتی به دارند، تعلق بدان هافعالیت این صاحبان که
 الگوهاي و آوردمی وجود الگوهاي رفتاري را به فرهنگ
 از استفاده مردم چگونگی کنندهبیان و کنندهتعیین رفتاري،

) Rostamzadeh et al., 2010: 182(» .شوندمی فضاها این
 یا گوناگونهاي موجب استفاده که باشد امر همین شاید
متفاوت در فضاهایی واحد، مانند  رفتارهاي مکان گیريشکل

 شود. در وصف علاقه خاندان صفوي بهمیدان در یک عصر می
گزارش «، 6چوگان، آذرنوش به نقل از میشل مامبره

میدان باختن شاه طهماسب اول با برادرانش در چوگان
آورده و به تلخیص به اشعار جنابادي در  آباد تبریز راصاحب

 :Azarnoush, 1996» (است.وصف چند بازي او اشاره نموده

همچنین در عالم آراي صفوي ذکر خروج شاه  )78-81
زدن سکه و خطبه همان روز و چوگان « همراه با  اسماعیل را

) Unknown, 1971 :45»(بازي آن شهریار در میدان تبریز
اند. از سوي دیگر توجه و علاقه وافر شاه عباس صفوي دانسته

به عنوان زمامدار حکومت و تصمیم گیرنده بلامنازع در 
تواند یکی از علل ایجاد میدان چوگان در ها و امور میفعالیت

شأن شاه قدرتمند و میهمانان آشنا و بیگانه وي باشد. در این 
کار جنگ و لشگر کشی و هرگاه که از «خصوص آمده است: 

خواست میهمانان بیگانه خودرا یافت، یا میسفر فراغتی می
 ,Falsafi» (شد.سرگرم دارد به چوگان بازي مشغول می

1974: 304 (  
قمري به اتفاق خان  1023از جمله هنگامی که در سال 

به « خانان که نماینده شاه سلیم فرمانرواي هندوستان بود
لال فرموده، هر روز در نصف روز به تخت لاهیجان نزول اج

میدان کنار استخر به اتفاق خان به چوگان بازي و قپق اندازي 
) او در Foumani, 1937: 156» (فرمودند.اشتغال می

هاي دیگر محل شهرهایی که براي چوگان بازي و بازي
ساخت. چنان که در سال هایی میمناسبی آماده نبود، میدان

تبدیل باغ پیش قلعه لاهیجان به دستور "قمري،  1001
را صادر  ) ,1937Foumani :94-95(" 7میدان بزرگ چوگان

نمود. اسناد حاکی از آن است که غیر از سواران قزلباش، مردم 
در چوگانبازي  ولایات مختلف به خصوص شمال ایران نیز

از  8الدین محمد منجماند. چنانکه جلالمهارت بسیاري داشته
 ,Monajem Yazdiنیان در چوگان بازي (پیروزي مازندرا

از گردهمایی  9دن گارسیا فیگوئراسفرنامه ) و 1987 :335
روزهاي جمعه براي تماشاي بازي چوگان در شیراز 

)Unknown, 2007: 158کنند. همچنین ) روایت می
مینیاتورهاي بسیاري در مکاتب مختلف نگارگري در دوره «

و مابعد  )Babaki, 2012: 60-74	Shahr	Mahmoudi (»صفویه
اند. و حکایت آن، این بازي را با هنرمندي تمام تصویر نموده

رتاسر ایران صفوي ـگاه و اهمیت آن سـاز رواج این بازي و جای
  .)2ر شماره ـد. (تصویـدارن

  

 
Fig. 2 Playing polo in Naqsh-e Jahan Square by 

Mirza Agha Emami ,Isfahan, 1944 
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ایرانیان برخلاف برخی از ملل «ن دلیل که در واقع به ای
اند و رسوم اخلاقی کردهدیگر، همیشه سواره چوگانبازي می

زدند و مانع پیشرفت ایست که بهم مشت نمیسواران به گونه
) و Della, 2001: 449 Valle» (شدند،و حمله یکدیگر نمی

کردن اسب و تمرین حرکات بازي مستلزم خوب ادارهنچوگا
آوري بهترین وسیله پرورش توان رزم«بود،  گوناگون

 ,.Riazi et al، (»رفتزادگان به شمار میشاهزادگان و بزرگ

) از این رو شاه عباس چوگانبازي را بسیار تشویق 163 :2007
آنکه خود در بازي شرکت کند، غالباً بی«کرد. تا آنجا که می

که  نشست و اجازه میداددر میدان بزرگ شهر به تماشا می
 ,Falsafi»(مردم نیز از زن و مرد براي تماشا حاضر شوند.

ها به حدي جا افتاده است که ) ظاهراً این فعالیت304 :1974
نام  "میدان اسب دوانی"با عنوان 11از میدان شاه 01اولئاریوس

پس از صرف غذا در میدان « کند که برد و نقل میمی
 21دلنشینیدوانی گردآمدند. ترومپت و طبل نواي اسب

بود. چند صدتن ایرانی و مرد و زن ارمنی روي سرداده
بودن تا این منظره هاي اطراف میدان نشستهدیوارهاي خانه

) و این Olearius, 1984: 227( »جالب را تماشا کنند
گردهمایی پرشور و خودجوش، که ریشه در هویت فرهنگی 

نیز مورد شهروندان ایرانی دارد و طبق اسناد در بقیه شهرها 
استقبال عامه مردم است، در مقیاس میدان نقش جهان با 
عظمت مثال زدنی آن، به صورت متناوب، روح چالاکی و 
ورزش دوستی و رزم آوري را به جامعه تزریق کرده و در فضاي 

آورد. ایشان را به وجد می پر طرب رقابتی پرهیاهو،
بودن  خوشبختانه این ورزش بومی و ملی به سبب منحصربفرد

هاي هویت شناسانه آن که ریشه در هویت هر فرد ایرانی جنبه
چوگان بازي سوار براسب همراه با روایت "با عنوان « دارد، 

به نام ایران ثبت جهانی  1396آذر  16در  "گري و موسیقی
  گردید. 31»یونسکو

  میدان نقش جهان؛ شکل گیري و توصیفات  -2-2
ساسانیان و ورود اسلام پس از هزار سال از پایان حکومت 

به ایران، صفویان اولین حکومت مقتدري بودند که با اندیشه 
و هنر،  اصالت حکومت ایرانی بر ایرانی، به قدرت رسیدند

صنعت، اقتصاد، سیاست خارجی ، قواي نظامی و مواردي نظیر 
اي دست هاي قابل ملاحظههاي جدید به پیشرفتآن در بنیان

) شاه عباس صفوي پس از قزوین، Farahani, 2008: 4یافتند. (
براي «اصفهان را به عنوان پایتخت انتخاب نمود و بدین صورت 

احداث شهر جدید و توسعه شهر قدیم، میدان جدید در 
اي نه چندان دور از ازمیدان قدیم یا میدان کهنه، ... فاصله

» متر احداث شد. 507در  158درمستطیلی به ابعاد تقریبی 
و علاقه و اشتغال بسیار زیاد شاهان صفوي به بازي  )6(همان:

چوگان «چوگان به خصوص شاه عباس صفوي تا حدي بود که 
به نوعی بازي رسمی دربار صفوي شد و چندان اهمیت یافت 
که گویی در نقشه بازسازي پایتخت جدید، مکان آن را در میان 

» هاي شهر پیشاپیش معین کردند.زیباترین ساختمان
)Azarnoush, 1996: 760 سلاطین صفوي، بزرگان «) چنانکه

و مهمانان خارجی از عمارت زیباي عالی قاپو، به نظاره 
نشستند که ایرانیان باستان آن را ترین ورزشی میپرسرعت

این ) 2) (تصویر شماره Safarian, 2010: 24( »ابداع نمودند.
 نگ نابـهاي پیرامونی را تجسمی از فرهمیدان و ساختمان

ها در فرهنگ ایرانی هیچ یک از پدیده«اند. چرا که ایرانی دانسته
اً واجد روح و باطن ـمنحصر به بعد مادي و ظاهر نیست و عموم

هاي دور مثالی از و معنایی نیز هست. شهر ایرانی در گذشته
اینده خداوند ـعالم بالا بوده است که به عنوان محل زندگی نم

) از این Naghizadeh, 2002: 26( »است. در زمین ساخته شده
تر میدان نقش رو شاید بتوان گفت کنکاش در شناخت عمیق

جهان به نوعی شناخت بهتر کیفیت زندگی اجتماعی افراد در 
کن ساخته ـیک میدان شهري ممتاز در عصر احداث آن را مم

ردازد که با ـپاریخ این مرزو بوم میـاي پربار از تدوره«و به 
ارز خویش به عنوان یک عامل هویتی معماري هاي بویژگی

اي که تعالیم اسلامی غنا و است. دورهایرانی ایفاي نقش نموده
تکامل آن را سبب شده و ...و به جهت وجود اسناد مکتوب و 

هویت تاریخ ] بخشی از[آثار کالبدي به جامانده از آن به عنوان 
 )Naghizadeh, 2000: 88( »ایران در جهان شناخته شده است.

دهد که دو هاي تاریخی نشان مینگاهی به دوره«همچنین 
ها ث تعداد سفرنامه و اعتبار آنـاریه از حیـدوره صفویه و قاج
 ,Rezaee( »باشند.نظیر میهاي تاریخی بیدر میان سایر دوره

ها و یـت، ویژگـختانه به دلیل کیفیـ) و خوشب119 :2012
اً تمام ـتقریب«شهر اصفهان، در قلب 41هاي میدان شاهفعالیت

اند، مطالبی احانی که در دوره صفویه به ایران مسافرت کردهـسی
زار ـدان برگـته و از مراسمی که در میـدر مورد میدان نوش

) Mojtahedi, 2001: 246( »اند.شده به تفصیل سخن راندهمی
و هریک به تناسب مقصود و مأموریتشان فضا و اتفاقات را از 

م)،  1617و به انتخاب خود شرح داده اند. پیترودلاواله ( دیدگاه
م)،  1637م)، آدام اولئاریوس (1618نگارنده سفرنامه فیگوئرا (

م)، انگلبرت  1668م)، ژان باتیست تاورنیه (1664ژان شاردن (
ات مخصوص به خود، ابعاد ـم) هر یک با ادبی1685کمپفر(

هاي ن و حجرهمیدان و مستطیل شکل بودن آن، محوطه میدا
ر ـباس کبیـاه عـدو طبقه اطراف آن و انتصاب ساخت آن به ش

مات حاکی از ـبررسی مکتوبات و ترسی اند.ودهـرا توصیف نم
هاي جذاب و تـق و فعالیـکوه، رونـند شـت که هرچتآن اس

م و قبل  1723تا سال  -ش جهانـنق–یاهوي میدان شاه ـپره
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از محاصره اصفهان و فتح آن، سیاحان را به وجد و تحسین آن 
نموده است، بعد از این واقعه نیز با وجود برخی وادار می

هاي ویژه ها و تغییرات به سبب کیفیت، کالبد و کیفیتمهريبی
  اند.میدان مورد توجه ایشان قرارگرفته و به توصیف آن پرداخته

  
Table 1: Description of Shah Square (Naqsh-e Jahan Square) according to the explorers’ descriptions 

Date Explorer Description of Shah Square (Naqsh-e Jahan Square) 

1617 Pietro Della 
Valle 

“The Shah Square, or the vast courtyard, is located in front of the royal palace, six 
hundred and ninety meters long and two hundred and thirty feet wide. All around this 
area is decorated with the most beautiful, organized and uniform porches, and no street 
has interrupted this arrangement.” (Della Valle, 2001: 473) 

1618 
The author of 

Figueroa’s 
travelogue 

“The square is rectangular 600, feet long and 300 feet wide, with shops built on all four 
sides of the square. As mentioned earlier, this square is mainly used for conventional 
Iranian military practices, the most common of which are the polo and archery.” 
(Figueroa’s travelogue, 1984: 212) 

1637 Adam 
Olearius 

The square or the big place of business and entertainment is so vast that we have never 
seen anything like it before. Along the square, two-story stores with domed roofs are 
built in an ordered arrangement with porches and corridors  ) Olearius, 1984: 239) 

1664 Jean Chardin This square is rectangular and is four hundred and forty feet long and one hundred and 
sixty feet wide. (Chardin, 1951: 28) 

1668 Jean-Baptiste 
Tavernier 

“The Shah Square of Isfahan is the work of the great Shah Abbas.” (Tavernier, 2004: 
48). “The large square is about seven hundred feet long and three hundred feet wide .
There are mansions built on the four sides of the square. They have created a terrace 
around and on the porches. (Tavernier, 1984: 391) 

1685 Engelbert 
Kaempfer It is a rectangle 660 feet long (north to south) and 212 feet wide (Kaempfer, 1984: 193( 

The revolt against the Safavid power dates back to 1721, and Mahmud Afghan invaded Isfahan on 
September 22, 1722” (Drouville 1969: 460) 

1809 James Morier 

“The Shah Square is a large and magnificent public place used to show the signs of 
activity and bustle that represented the prime of this kingdom not long ago Life is 
missing in the stores around the square, and many of the doors are completely locked.” 
(Morier, 1812: 169-170) 

1840 Eugène 
Flandin 

This square, which is one of the widest squares in the world, is a wide rectangle 
confined within another rectangle that is circumscribed by the continual water creeks. 
(Flandin, 2004: 125) 

1881 Madam 
Dieulafoy 

“This vast square, built by order of the great Shah Abbas, is in the shape of a rectangle 
with an area of almost ten hectares, surrounded by luxurious markets.” (Dieulafoy, 
1999: 338) 

1886 Heinrich Karl 
Brugsch 

“A wide square whose length is much more than its width, and is known as  “ Shah 
Square” The length of this square is approximately one thousand feet, and its width is 
a little more than three hundred feet, and a wall surrounds it) ”Brugsch (1995: 212)  

1907 Henry Rene 
D'Allemagne 

This square, which is rectangular and extends to the north and south, is located in the 
center of the city, and it is approximately 386 meters long and 140 meters wide 
D’Allemagne (1956: 926) 

  
هاي همچنین توصیفات حاکی از آن است که در جداره

اما متأسفانه بناهاي پیرامون میدان تغییري ایجاد نشده است. 
هاي میدان که در وضع هاي تاریخی و شاخصهبسیاري از المان«

ها وجود دارد در حال حاضر امکان تداوم و احیاي آنموجود نیز 
ده ـها در وضع موجود میدان دیی از آنـاز بین رفته و نشان

عملکردي و «و همین امر سبب شده است که ابعاد » شود.نمی
 Shahabi» (هویتی در دوره معاصر نسبت به گذشته تاریخی

Nejad, 2016: 2( و میدان کم کم به فراموشی سپرده شوند .
شناسانه آن با وجود ثبت جهانی چوگان به نام هاي هویتجنبه

  ایران، مورد غفلت واقع شوند.

 روش و سؤالات پژوهش -3
باشد و روش تحقیق در پژوهش حاضر روش ترکیبی می

در فرآیند انجام پژوهش از هر دو روش توصیفی و تحلیلی به 
فاده از صورت توأمان بهره گرفته شده است. در ابتدا با است
اویر و ـروش اسنادي (مکتوبات پیرامون مباحث نظري و تص

ت کیفی روش پژوهش در ـترسیمات) و با توجه به ماهی
-یريـردهاي تفسـفاده از راهبـردازش صورت مسأله و استـپ

هاي اصلی شناسایی، و جهت تکمیل و بحث تاریخی، مؤلفه
 هاي پاسخگویی به پرسش تحقیق مطالب درپیرامون چالش

  اند.نهایت اختصار به صورت دسته بندي شده ارائه شده
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  سؤالات پژوهش شامل دو مورد زیر است: 
شناخت دقیق ابعاد پنهان بازي چوگان به عنوان عامل  -

هویت بخش میدان نقش جهان چگونه سبب احیاي 
  شود؟می هاي اصیل آنارزش

حفظ عملکرد اجزاي درون میدان نقش جهان (نهر آب،  -
هاي سنگی)، چگونه درختان، کفسازي، دروازهردیف 
هاي تاریخی و اصیل فضاي شهري آن ها و ارزشکیفیت

  بخشد؟می به عنوان یک میراث منحصر بفرد را نظام
هاي جهت تدقیق در یافتن پاسخ پرسششایان ذکر است 

تحقیق، نحوه توصیف و پرداختن به اجزاي سازنده فضاي 
توسط تاریخ نگاران و جهانگردان میانی میدان و بازي چوگان 
ها و م) و پژوهش 1617-م1907عصر صفوي و مابعد آن (

مکتوباتی که در این زمینه به نگارش در آمده است، توسط 
از نقطه نظر افراد پژوهشگر  نگارنده مورد مطالعه قرار گرفته و

اند داري که با نگارنده گفتگو کردهو صاحبنظر در زمینه اسب
بهره فراوانی  ویدئوهاي منتشر شده در این زمینه، و تصاویر و

  کسب شده است.
  تحلیل داده ها -4

 فضاي میانی و عملکرد اجزاي آن -1-4

  که شروع  51ایان ذکر است در زمان اتمام ساخت میدانـش

در دوره شاه « ساخت آن به نقل از کتاب نقاوه الاثار نطنزي 
» ق در محدوده باغ نقش جهان 999عباس در سال 

)Shahabi Nejad, 2016: 115 ( تسطیح «صورت گرفته و
(همان) » میدان نقش جهان براي چوگان بازي و اسب تازي

جزء اولین اقدامات احداث آن بوده است و به نقل از کتاب 
به مجموعه کاملی  61ق1011در سال «تاریخ عباسی ملاجلال 
ان ـردیفی از درخت«)و 118(همان: » تبدیل شده بوده است

راه نهري از آب جاري درگرداگرد ـانداز به همچنار سایه
ایی ـت و محوطه میانی آن به صورت فضـدان وجود داشـمی

لفی ـهاي مختتـت رها شده بود تا درآن فعالیـخالی و یکدس
ردوانی، رژه ـاندازي، شاطقـوگان، قپـازي چـه بـاز جمل

رید و فروش، ـابقات، خـمس ها ونظامیان، برگزاري جشن
اي ها فعالیت دیگر صورت بگیرد. به گونهدست فروشی و ده

هاي آنان که میدان همواره سرشار از حضور مردم و فعالیت
) که براي این امور Shahabi Nejad et al., 2014:7» (باشد.

 ,Chardin» (دخل کوچکـدوازده مدخل عمده و چند م«

ایوان کاخ عالی قاپو بر میدان ". ) تعبیه شده بود280 :1952
) و از فراز آن، شاه و بزرگان دربار 3مشرف بود (تصویر شماره 

بازي سوارکاران و توانستند چوگانانه میـران بیگـو سفی
ر آن زمان معـروف بود تماشـا هاي دیگري را که دبازي
  .)Azarnoush, 1996: 78(کنند

  

 
Fig. 3 The polo field and its posts in the landscape of Ali Qapu porch (Qajar) 
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Fig. 4 Remnants of the surrounding water creek and the trees around the square (Pahlavi period) 

 

میدان  باختند، در میانهاما زمینی که در آن چوگان می
 بزرگ از شرق و غرب به وسیله ردیف درختان مجاور نهر آب

با دو دهانه ساخته شده  ) و از شمال و جنوب4(تصویر شماره 
شد. این ) مرزبندي می3هاي سنگی (تصویر شماره از ستون

هاي میدان چوگان بودند، در توصیف سیاحان ها که دروازهمیله
وبیش به چشم  و گراورهاي تهیه شده توسط ایشان کم

هاي خورند. از این رو جهت تدقیق در یافتن پاسخ پرسشمی
تحقیق، نحوه توصیف و پرداختن به اجزاي سازنده فضاي میانی 

میدان و بازي چوگان توسط تاریخ نگاران و جهانگردان عصر 
م) ، توسط نگارنده مورد 1617-م1907صفوي و مابعد آن (

شورش علیه قدرت «از آغمطالعه قرار گرفته که با توجه به 
م توسط 1722سپتامبر 22و فتح اصفهان در  م1721صفویه در

ها مهريو اعمال بی )Drouville ,1969 :46( »محمود افغان
نسبت به میدان و بناهاي پیرامونی در جداول دو و سه دسته 
بندي شده است. همچنین در ردیف آخر جداول، عناصر 

  شده است. شاخص میانی از درون متن استخراج
 

Table 2: Description of the constituent elements of Naqsh-e Jahan Square space 
Explorer A selection of the explorers’ descriptions based on the key elements of 

Shah Square18 (before the conquest of Isfahan) 
The key elements of 

the square 

Della Valle 
1617 

“There is a flowing water creek around the square, near the stores. Stones have 
been placed in the water creeks to enable pedestrian movement.” * “The same 
deciduous trees are planted between the creek and the stores in a straight row (at 
equal intervals). Soon, when the leaves grow, I think they will create the most 
beautiful landscape in the world.” (Della Valle, 1969: 38) * “The whole field area 
is covered with soft sand and therefore the field is always dry and is very suitable 
for riding and playing horses.” (Della Valle, 2001: 473) 

(water creek) 
(rows of trees) 

(pavement) 

Figueroa’s 
travelogue 

1618 

“In order to prepare the field ground, which is very flat and plane, for the plays 
and prevent the horses from sliding, they cover it with very fine rubble or clods 
in summer and winter” (Figueroa’s travelogue, 1984: 212) 

(pavement) 

Olearius 1647 “Arranged and beautiful straight trees are planted next to each other in front of 
the stores, and they cast a pleasant shadow on the ground” (Olearius, 1984: 239) (rows of trees) 

Chardin 
1664 

“A water creek is built around the field from brick and black limestones. This 
creek is six feet wide .It is one foot higher than the pedestrian way, which is made 
of black stones. This width allows the movement of four people.” * “There is a 
20-feet wide space around the square, between this creek and the stores.” 
(Chardin, 1951: 28)“ *Plane trees have been planted around the square, near the 
creeks and the buildings so that the buildings cover the square like an umbrella 
without hiding it. These trees add to the beauty of the square, especially in 
summer “(Ibid: 30) * “On both sides of the square (north and south) and at a 
distance of 35 feet from the creek, two 8-feet high stone pillars are placed fifteen 
feet apart. They made these pillars for the polo game.” (Ibid: 290) 

(water creek) 
(pedestrian ways) 

(Plane trees) 
(polo posts) 
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Tavernier 
1668 

“A few steps away from the porch, a water creek made of stone is dug that extends 
all around the square, but they have been negligent in maintaining it. The stones 
around the creek have often been destroyed. They do not keep the creek flooded 
either. In the summer, the water becomes stagnant and smelly, causing 
discomfort.” * “Shah Abbas had planted trees next to the water creek at certain 
intervals. However, they are dried up, and no one cares. No new tree is planted in 
the place of the dried ones ”.(Tavernier, 1957: 384) * “In front of the same gate 
that faces the southern part of the square, two stone pillars about five, six feet 
high are placed seven or eight feet apart, for the polo game, and the ball must 
pass through the polo posts during the horse race of polo (Ibid: 391) 

(water creek) 
(rows of trees) 

(polo posts) 

Kaempfer(1684-
1685)  

“A ditch [full of water [has been dug parallel to the walls of Shah Square, which 
is so far from the buildings and stores. The people of Isfahan use the distance 
between these two spaces as a promenade.” * “This ditch is made of clear cut 
cube stones. It is 10 feet wide and 5 feet deep“ * ”.Plane and elm trees are planted 
at the outer edge of the ditch and at equal intervals. but in some places, no trees 
are planted as not to disturb the wide view of the observers.” * “There are two 
rods on the north and south sides of the field used as the polo posts and the goal 
for horseback ridings) ”Kaempfer (1940-1984) 

(water creek) 
(Plane and Elm trees) 

(pedestrian ways) 
(polo posts) 

  
ان ـنقش جهان نشدان ـصات فیزیکی میـبررسی مشخ

فضایی از پیش طراحی شده با وسعتی حدود «که  18دهدمی
 Shahabi Nejad, Aboui( »متر عرض 160متر طول و  505

& Ghale Noei, 2017: 47(  و  158به عرض تقریبی « ویا
) به دلیل عملکرد 1379(به نقل ازابویی،  متر 505طول 

 »د انسانی است.اي که داشته بسیار وسیع و خارج از ابعاویژه
)Shahabi Nejad et al., 2017: 4تقریباً «در منابع تاریخی ) و

نزدیک به «هاي اخیرو در پژوهش 19»مساحت آن ده هکتار
ذکر شده است و با توجه به سازماندهی  02»هشت هکتار

بزرگی و مقیاس «ها فضایی آن، در نگاه اول یکی از چالش
 یک بیابان بزرگ تبدیلمیدان بود که از یک طرف آن را به 

کرد که ایجاد آسایش اقلیمی در آن بسیار سخت بود، از می
طرف دیگر به دلیل عملکرد ویژه میدان که عمدتاً بازي چوگان 

شد و نیز ماهیت شهري آن، بخش عمده در آن انجام می
فضاي باز میدان به صورت زمین بایر، پوشیده از شن و ماسه 

گرم و خشک و کویري اصفهان نرم بود که در آب و هواي 
 Shahabi Nejad, Aboui & Ghale» (بسیار مسأله ساز بود.

Noei, 2017: 6( شود اما همانطور که در جدول ملاحظه می
م، آدام 1618م، سفرنامه فیگوئرا در 1617پیترو دلاواله در 

م وانگلبرت 1664ژان شاردن در سال  م،1637در  ساولئاریو
)، توصیفاتی بسیار خوشایند و 8516 -1684(  در12کمپفر

مطلوب از فضاي میدان نقش جهان دارند و هر یک بر اساس 
میزان دقت و توجه خود به ثبت جزئیات و فعالیتهاي درون 

م،  1685م تا 1617اند که روایت ایشان از میدان پرداخته
(جدول شماره دو) علاوه بر نحوه چیدمان عناصر در سطح 

راه مجاور بدنه میدان، درختان) و  میدان (نهر آب، پیاده
هاي ایجاد یک فضاي موقعیت همنشینی آنها به صورت مکمل

مطلوب و کارا به عنوان یک میدان شهري، نشان از رضایت 
سواران و پیادگان و تفکیک جدي میدان چوگان در میانه آن 

 به وسیله نهر آب و پیاده راه سنگفرش محاط به آن را دارد.
درج شده  22که در جدول به نقل از تاورنیه البته همانطور

است، با پایان پادشاهی شاه عباس کبیر شرایط مطلوب میدان 
شود و حفظ شادابی و طراوت می براي اولین بار دچار افول

میدان مانند زمان شاه عباس در دستور کار متصدیان امر قرار 
ر، سال بعد، به نقل از کمپف 20که این بی نظمی حدود  ندارد.

رفع شده و میدان دوباره به شرایط مطلوب خود بازگشته است. 
دلایل این مطلوبیت را علاوه بر استفاده از عناصر طبیعی (نهر 

گسترش بازار در پیرامون «آب و درختان چنار و نارون)، 
رفیع و ابنیه هاي ، محصوریت میدان با استفاده از بدنه32میدان

نیمه باز در فضاي باز میدان،  هاي، استفاده از اتاقک42معماري
» استفاده از عناصر موقت خیمه و خرگاه در فضاي باز میدان

)Shahabi Nejad et al., 2017: 7اند.) دانسته  
شایان ذکر است که سقوط صفویان به شدت اوضاع 

که «دهد. اقتصادي و اجتماعی شهر را تحت تأثیر قرار می
ظام بسیار فکرشده و توان به از بین رفتن نمی براي نمونه

 Shahabi» (کارآمد کاشت درخت و نهر آب جاري در میدان

Nejad, 2016: 5 اشاره نمود. این نظام فکر شده که در آن (
سایه اندازي درختان در مجاورت محصوریت بدنه میدان و نهر 
آب مجاور درختان، مطلوبیت و شرایط مساعد اقلیمی براي 

) سبب 5مود (تصویر شماره نگردشگران پیاده را فراهم می
افراد تماشاگر نیز در « گشت در هنگام برگزاري چوگان می

ان ـکنار نهرهاي جاري اطراف میدان و در زیر سایه درخت
 & Shahabi Nejad, Aboui( »کردند.ها را تماشا میبازي

Ghale Noei, 2017:8(.  
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Fig. 5 A cross-section of the square based on Jean Chardin’s description of the initial condition of the creek, 

sidewalk, and trees around the square (Shahabi Nejad, Aboui  & Ghale Noei, 2017: 9) 
 

به ماره سه) (جدول ش اولین سفرنامه پس از این واقعه
م، بیانگر  1809 در سال 52نگارش دیپلمات بریتانیایی موریه

» میدان داراي آن نظم و ترتیب گذشته نیست.«آن است که 
)Honarfar, 1965: 400 و از نظر او به حدي خالی از جنب (

هاي مرده نماـها یک ردیف طاقـتن«و جوش و رونق است که 
) Morier, 1812: 170( »خورد.م میـدورتادور میدان به چش

در  62اورژن فلاندنمکتوبات معمار و نقاش فرانسوي 
ایران نیز مؤید این  به 28سفرنامه اش در جلد یکم 72م1840

همچنین ارنست  )Flandin, 2014: 125( است.ـهمهريبی
ت. ـه اسـهان زیستـدر اصف 1883تا  1863که از  29هولستر

» روشـرید و فـده خـعمز ـمرک"از میدان شاه تنها به عنوان 
اري از ـهاي بسیسـ) ولی عکHoltzer, 1976: 6( وده،ـیاد نم

اي چوگان ـهکرده که به سبب واقع شدن دروازههر تهیهـش
پراهمیت مسجد شاه و سردر بازار قیصریه، در مقابل دو بناي

کند مایی میـاویر خودنـها در تصحی از آنـنماي بسیار واض
  .)7و تصویر  6تصویر (

  

 
Fig. 6 The goalposts of the polo field in front of the Shah Mosque (Holtzer, 1976: 312) 

 

 
Fig. 7 The goalposts of the polo field in front of Qeysarie Bazaar entrance (Holtzer, 1976: 313)  
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از میدان  م1881 در 30مادام دیولافواتصویري که  
دهنده فضاي متروك میانه میدان، کرده است نشانارائه

هاي نسبتاً کوتاه و بینظم در نزدیکی مجراي درختان و بوته
) ولی 8(تصویر شماره  آب و کف نسبتاً هموار میدان است.

باشند. و اشاره اي آن قابل تشخیص نمیچوگان در هايدروازه
چوگان هاي نیز در توصیفات وي و سیاحان پس از او به دروازه

  نشده است (جدول شماره سه).

 

 
Fig. 8 A picture of Shah Square in Isfahan, the square looks so abounded and disordered that camels are moving 

in the square (Dieulafoy, 1999: 341) 
 

م 1886که سفر دوم او در سال  31هاینریش کارل بروگش
در بدو ورود به اصفهان، برخالف انتظارش اصفهان « ،انجام شد

) او با بیان اینکه Rahmani Samani, 2009: 45( »آبادي ندید.
بزرگ که درگذشته میدانی پر رفت وآمد بوده و این میدان « 

اند و...، امروزه کردهدر آنجا اسب سواري وچوگان بازي می
) عدم Brugsch ,1995 :212 ( »خلوت و متروك و مرده است.

اقبال شهروندان و ... براي حضور در میدان شاه را که 

[آن] را  در زمان اقتدار خود تمام حجرات 32السلطانظل
) به خوبی D'Allemagne :1956 :926، (»انه کرده بودسربازخ

احان موریه ـبیان کرده است. نکته قابل توجه در توصیفات سی
اره ایشان به ـ) نیز ، اش1840) و اورژن فلاندن (1809(
ذشته میدان و عدم حضور عناصر ایجاد مطلوبیت در فضاي ـگ
ان ـان از فقدان نهر آب و درختـدان و ابراز تأسف ایشـمی

 انداز است.سایه
 

Table 3: Description of the key elements of Naqsh-e Jahan Square after the defeat of the Safavids  
(The explorer) A selection of the explorers’ descriptions based on the key elements 

of Shah Square (after the conquest of Isfahan) (Key elements) 

Morier 1809 

“Water canals ,with remained stone pieces, are empty of water.” * “None 
of the trees that surrounded the square ,are left) ”Morier, 1812: 170). In 
Morier’s picture depicting the square, the ground area of the square is 
relatively flat, and a number of camels and horses are moving around the 
square. (Morier, 1812: 168) 

(water creek) 
(rows of trees) 

(pavement) 

Eugène Flandin 
1840 

“Magnificent plane trees were planted between this canal and the 
buildings. However, they were cut to make the devices for the cannonball 
and were not replaced. It is not now possible to take refuge from the 
scorching rays of the sun due to the absence of these ornamental trees 
around the square. ”(Flandin, 2004: 125) 
*In Flandin’s image presenting excellent details of Shah Square, the 
ground area of the square is still flat, and some platforms are built in it. * 
In Flandin’s image presenting excellent details of Shah Square, one of the 
polo posts is depicted in front of the Shah Mosque entrance. (Flandin, 
2004: 126-127) (Figure 5) 

(water creek) 
(rows of trees) 

(pavement) 
(polo posts) 

Dieulafoy 
1881 

“Marble water creeks filled with water surround the square like a belt ”.
Dieulafoy (1999, 339) *Some relatively short and irregular trees and 
shrubs are depicted near the water channel in a picture called Shah Square 
in Isfahan* . The field area is depicted with a large number of camels in 
the middle of the square, in a picture called Shah Square in Isfahan 
(Dieulafoy, 1999: 341  ) (Figure 8) 

(water creek) 
(rows of trees) 

(pavement) 
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Holltzer 
1883-1863 

The irregular rows of trees can be seen in the image depicting the front of 
the Qeysarie Bazaar entrance. (Holltzer, 1976: 313) ,*  Very clear 
photographs show the polo posts in front of the two important buildings 
of the Shah Mosque and the entrance of Qeysarie Bazaar. (Holtzer, 1976: 
152-153)  

(rows of trees) 
(polo posts) 

D’Allemagne 
1907 

“Marble water creeks, where water was flowing, were built around the 
square) ”.D’Allemagne, 1956: 926) * “Rows of plane trees added to the 
splendor and grandeur of this square” “Now no traces of the trees are left” 
(D’Allemagne, 1956:926) 

(water creek) 
(rows of trees) 

  
 میدان چوگان -2-4

 پس از مواجهه با میدان نقش جهان 33دالمانیهنري رنه 
ها و ورزش در وصف هجري) 1324 (م،  1907در سال 
چوگان که در سابق در ایران «هاي ایرانیان از ورزش سرگرمی

اکنون حدود بیست سال است که  ]گوید؛ کهمی[ رواج داشت
آخرین  )D'Allemagne ,1956 :199» (است.منسوخ شده

ی ـهاي عناصر شاخص مورد بررسبازماندهتصویري که میتوان 
سال بعد)  30(حدود  درون میدان صفوي را مشاهده نمود

 1937 و بهار 1935باشد که در بین پاییز می 43عکس هوایی
باستان شناس با یک هواپیماي دوموتوره  35توسط اشمیت

) در یادداشت الصاقی 9(تصویر شماره  گرفته شده است.
آمده  "میدان شهر"ون ـبناهاي پیرامایشان بعد از توصیف 

یک باغ و استخر پاکیزه و مرتب اینک بخشی از میدان « است: 
 36»ت پرکرده است.ـاسرا که زمانی زمین چوگان بوده

)89: 1997, Schmidtویر معرف آن است که ـ) در واقع تص
 سال از منسوخ شدن بازي چوگان) 50(پس از گذشت حدود

اندازي را از دست ب سایهـرتیدرختان، کمابیش نظم و ت
ند ـکاند و جوي آب نیز دور تا دور میدان را احاطه نمیداده

جاد سایه قابل رؤیت ـاي چوگان به دلیل ایـهولی دروازه
  تند. ـهس

 

 
Fig. 9 Aerial photo showing the four elements of the polo field in the Pahlavi period 

 
 83این تغییرات که اولین اقدامات اجرایی صورت گرفته (

سال پیش) در ایجاد تقسیمات فضایی در زمین چوگان و با 
توجه به محور شکل گرفته در راستاي کاخ عالی قاپو و ورودي 

 شوند و متاسفانه به نظرمی مسجد شیخ لطف االله محسوب
رسد در آن نسبت به گذشته میدان و کاربري آن و حتی می

فضاي باقیمانده میانه میدان بی توجهی صورت گرفته است، 
مبناي تقسیمات فضایی بعدي قرارگرفته اند. تقسیمات وضع 
کنونی میدان نیز (تصویر شماره یک) نهایتاً منجر به 

جایگزینی درختان سرو به جاي درختان چنار، جایگزینی «
سیع آب در وسط میدان به جاي نهر جاري پیرامون حوض و

میدان، ایجاد سطوح گسترده چمن کاري و ایجاد سایه بان بر 
 Shahabi» (ها، آن هم بدون پیشینه تاریخیروي مغازه

Nejad, Aboui & Ghale Noei, 2017: 14 شده است و هیچ (
اثري از میدان چوگان وسیع و آرایش فضایی مطلوب پیرامون 

) که مورد تحسین کاربران و سیاحان قرار 5صویر شماره آن (ت
داشت به چشم نمی خورد. تنها حضور بازي چوگان در محوطه 

ها است کوچکی از شمال میدان و مربوط به برخی مناسبت
شود و علاوه بر آن که برگزار می 37که به صورت نمایشی

 شود، فضایی با عنوان میدان چوگانتداومی در آن دیده نمی
 درك نمی شود. نیز

اما وضعیت میدان چوگان در زمان احداث آن، براساس 
ابعاد استخراج شده در پژوهشی که توسط علی شهابی نژاد و 
همکاران وي در خصوص آسایش اقلیمی در میدان نقش 
جهان براساس جزئیات توصیف شده از فضاي میدان توسط 
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امون ف از درختان و نهر پیرـشاردن که دقیق ترین توصی
پهناي آبراهه حدود دو «  با ابعادمیدان را ارائه نموده است، 

متر و  3متر، پهناي پیاده راه سنگفرش محیطی نهر حدود 
 »متر 2,5اطی حدود ـگفرش محـپهناي پیاده راه سن

)Shahabi Nejad, Aboui & Ghale Noei, 2017: 8 برآورد (
مان ورت در زـ) که در این ص5شده است. (تصویر شماره 

 145ان حدود ـساخت میدان نقش جهان، عرض میدان چوگ
ول به ـبت طـود که نسـشمی متر 460متر و طول آن حدود

ه با ـت. که در مقایسـه برابر اسـدود سـ) آن ح3,17رض ( ـع
اندارد چوگان در نظر ـن استـوان زمیـروز به عنـه امـآنچ

فاوت ـمتات آن نیز ـتر و تناسبـود بسیار بزرگـشمی گرفته
  ت.ـاس

  

 
Fig. 10 Plan of the polo field and the surrounding elements creating thermal comfort (Shahabi Nejad, Aboui  & 
Ghale Noei, 2017: 9) and an estimation of the polo field dimensions by the author in which the ratio of one to 

three is observed 
  

زمین  "اطلاعات به دست آمده حاکی از آن است که 
و در صورتی  38متر عرض دارد 183متر طول و  274چوگان 

 "شودکه زمین حصاربندي شود، عرض زمین کمتر می
زي ین باـزم) « 106: 1371(فرهنگنامه کودکان و نوجوانان، 

ور نباشد مستطیلی است به طول ـصورتی که محص چوگان در
 متر). 182( یارد 200متر) و عرض  273( یارد 300

)Ebrahimpour, 1974: 123(  هاي آیین نامه«همچنین
پذیرفته شده جهانی چوگان را در میدان چمن با ابعاد 

ی ـدانند. در برخمی مترمربع 270*  146یا  300*160
ن از ـآرژانتین و ایالات متحده ابعاد زمیکشورها مانند 

 Mahmoudi Shahr( »المللی بزرگتر است.استاندارد بین
Babaki, 2012: 15 .(  

  جمع بندي -5
با توجه به آنچه به صورت خلاصه مطرح شد، اگر اتمام 

بپذیریم، توصیفات دلاواله،  39ق1011ساخت میدان شاه را در 
 1664و  1617هاي سالفیگوئرا، اولئاریوس و شاردن بین 

وگان و ـ(جدول شماره دو) حاکی از برگزاري باشکوه بازي چ
سال اول زندگی آن است. پس  60رونق میدان طی بیش از 

یرغم برگزاري بازي چوگان، ظاهراً ـسال، عل 4از آن با فاصله 
اند و توصیفات تاورنیه که نهر آب و درختان دچار آسیب شده

د آن است ـیران سفر کرده است، مؤیدر عصر صفوي بارها به ا
ظ و ـکه عدم حضور شاه عباس باعث مسامحه در حف

پفر ـال بعد کمـس 16داري میدان شده است. البته حدود ـنگه
دول ـوه میدان (جـاره از رونق و شکـم دوب 1684-85در 

گوید و توصیف اجزاي درون میدان و شماره دو) سخن می
جهت دقیق و کاربرد آنها، به هاي چوگان و اشاره به دروازه

  تواند بیانگر رونق بازي چوگان باشد.صورت غیرمستقیم می
م که 1722با آغاز شورش علیه صفویه و فتح اصفهان در 

صادي، ـنهایتاً منجر به از بین رفتن تدریجی رونق اقت
ماعی و فرهنگی شهر و مهاجرت بسیاري از اتباع خارجی ـاجت

، موریه، فلاندن، دیولافوآ، گرددو ساکنان غیربومی می
ف ـبه توصی 1907تا  1809مانی که در فاصله ـتر و دالـهولس

اند، هیچ یک از هـاجزاي میدان شاه و عدم رونق آن پرداخت
هاي دروازه لـزاري بازي چوگان یا میـزاري یا عدم برگـبرگ

اند. اما در گراور میدان شاه که توسط فلاندن آن سخنی نگفته
هاي مسجد شاه و سردر قیصریه که و عکس ترسیم شده

هاي چوگان دیده توسط هولستر عکاسی شده است، دروازه
م میدانی را که در گذشته در 1886شود. تنها بروگش در می

اند را خلوت و متروك کردهو چوگان بازي می آن اسب سواري
وخ شدن ـم منس1907توصیف کرده است. تا اینکه دالمانی در 

م) نسبت 1887سال قبل ( 20را به حدود  بازي چوگان
تواند دهد که اگر ادعاي او را بپذیریم، توصیف بروگش میمی

مبناي عدم برگزاري بازي چوگان به عنوان یک رویداد شهري 
سال  106م مربوط به ـدر میدان شاه محسوب شود. چراکه فیل

نشان از حضور چوگانبازان خبره در میدان  ه.ش)1293(پیش 
و خوگرفتن ایرانیان با این ورزش با  40نقش جهانمتروك 

  شکوه دارد.
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از سوي دیگر عدم اتفاق سیاحان در توصیف ابعاد میدان 
شاه (جدول شماره یک) و اختلاف نسبتاً فاحش ایشان در 

تواند محکمترین دلیل در تفاوت ثبت ابعاد و اندازه میدان می
باشد. به شیوه نگرش آنها به جزئیات و پرداختن به آنها 

خصوص شاید بتوان ادعا نمود که نپرداختن ایشان به نحوه 
انجام بازي چوگان مؤید این مطلب است که این امر به صورت 
مکرر در جریان بوده و عموم مردم به نحوه انجام بازي و قوانین 

رسد رونق و شکوه می آن تسلط داشته اند. همچنین به نظر
ان حکومت شاه عباس همگام چوگان بازي در میدان شاه تا پای

با توان رزمی سواره نظام در بالاترین سطح خود قرارداشته و 
پس از او هم تا زمان فتح اصفهان براساس میزان علاقه 
جانشینان وي به چوگان و اهمیت ایشان به آمادگی رزمی 
نظامیان مورد توجه بوده است. از این رو شاید بتوان رونق و 

بسته به برگزاري چوگان، و حضور پرشور شکوه میدان شاه را وا
مردم و چوگان بازان در این میدان و به نحوي قدرت و آمادگی 

  نظامی حکومت صفوي در مقابله با اشغالگران دانست. 
همچنین توصیفات سیاحان از فضاي میانی میدان شاه از 
ابتداي ساخت آن تا ابتداي قرن نوزدهم میلادي (جداول 

بررسی عملکرد اجزاي درون میدان، نشان شماره دو و سه) و 
نهر  -از همزمانی طراحی و اجراي کلیه اجزاي میانه میدان 

دارد و میتوان  -چوگان هاي آب، درختان، کفسازي، دروازه
کلیه اجزا را عناصر ایجاد یک سناریوي واحد دانست. بنابراین 

توان دریافت که طراحان میدان شاه با پیش بینی این می
چوگان  –هاي میانه میدان و آگاهی نسبت به فعالیت عناصر

به عنوان یک رویداد مکرر شهري اقدام به طراحی و  –بازي 
اند و این فعالیت بخش جداناشدنی از هویت ساخت آن نموده

دهد و بدین سبب احیاي میدان و عملکرد آن را تشکیل می
 هاي اصیل میدان نیازمند احیاي دوباره بازي چوگانارزش

همراه با روایتگري و موسیقی در مقیاس طرح اندازي اولیه آن 
  است. 

اد ـمقایسه ابعاد زمین چوگان در میدان نقش جهان با ابع
کنونی استاندارد بین المللی، و پذیرش ابعاد بزرگتر از 

ورها، ـن چوگان در برخی کشـللی زمیـاندارد بین المـاست
پذیرش ابعاد مختلف زمین واند دلیل بسیار مناسبی براي ـتمی

رسد با توجه به ابعاد مطروحه می چوگان باشد، هر چند به نظر
ابعاد کوچکتر زمین، رسمی و کاربردي نیست. با توجه به 

فدراسیون چوگان به سبب تشویق علاقمندان با عناوین  کهـاین
دان ـایشی در میـهاي نماقدام به برگزاري بازي 41مختلف

که ظاهراً به دلیل وضع موجود میدان،  نقش جهان نموده است
در محوطه چمن کاري شده کوچکی در شمال میدان، (تصویر 

شود که طول آن ) روبروي سردر قیصریه برگزار می11شماره 
متر از زمین استاندارد کوچکتر است و عرض آن  100بیش از 

نیز کاهش چشمگیري یافته است که همین امر با توجه به 
سوار در هر تیم، تحرك بازیکنان و  42کنحضور چهار بازی

دهد. نکته قابل هیجان تاختن در میدان بازي را کاهش می
دت مورد ـه این شرایط به شـتوجه این است با این وجود هم

  تقبال شهروندان واقع شده است. ـاس

  

 
Fig. 11 The present situation of the mowed area of the polo field in Naqsh-e Jahan Square 

  
از سوي دیگر در میدان نقش جهان، شکوه بناهاي 

بسیار بزرگ میدان که به نقل از  پیرامونی و ابعاد
سیاحان(جدول شماره یک) و پژوهشگران این حوزه منحصر 

خلق میدان چوگان بفرد عنوان شده است و نهایتاً منجربه 
با  –وسیع و آرایش فضایی مطلوب و بی همتاي پیرامون آن

شده است و با توجه به  -طول حدوداً دوبرابر استاندارد کنونی
اینکه تعداد بازیکنان در میدان چوگان قزوین به روایت 

نفر در هر تیم  6سفرنامه برادران شرلی در زمان شاه عباس، 

) و در فیلمی که به گفته  ,Manwaring-- :71( 43عنوان شده
ه.ش) 1293سال پیش ( 106رکنندگان آن مربوط به ـمنتش

 نفر 10 هانـش جقاست، تعداد بازیکنان در میدان چوگان ن
افت که ـتوان دری. می44شودمی (پنج نفر در هر تیم) شمرده

تعداد بازیکنان در میدان چوگان با ابعاد میدان رابطه مستقیم 
مهم به شکوه بازي چوگان در میدان نقش  داشته است و این

 رسد شایستهزاید. و به نظر میـافجهان (تصویر شماره دو) می
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نیست اصالت و هویت میدان چوگان با ابعاد بی همتاي آن 
   بیش از این مورد بی توجهی قرارگیرد.

  گیرينتیجه -6
طه           هام در راب جاد اب عث ای با مدرنیزم،  به  امروزه گرایش 

هاي جدي بابت فرهنگ و بســتر فرهنگی و نگرانیمعماري با 
کمرنگ شدن تدریجی فرهنگ و هویت جوامع شده است. به    

ئت     ــامدرنیزم و قرا یل تفکر پسـ با       همین دل نه،  هاي چندگا
به رابطه میان            گاه خود را معطوف  دغدغه احیاي فرهنگ، ن

هاي  ها و تناقض  فرهنگ، زمینه و معماري، همچنین چالش     
ند. این حوزه نموده یا       انســــانامروزه  ا جاي دن مه  ها در ه

ها،         می به ارزش  جه  یت خویش را از طریق تو ند هو خواه
ها، رفتارها و در    هنجارها، نیازهاي مادي و غیرمادي، نگرش      

ثار معماري         یک کلام از طریق توجه به فرهنگ خویش در آ
ضمن حفظ اقتدار،   جلوه سازند و در دنیاي تعاملات  براي  گر 

هاي به دســت آورند. از این رو توجه به ویژگیخود جایگاهی 
عملکردي میدان نقش جهان، و در رأس آنها چوگان حکایت       
از پیوند ناگسستنی اسبان و ایرانیان و بازي چوگان، به عنوان 
زمینه ایجاد یک مکان باشکوه با معماري اصیل و پاسخگو، و     

راي تواند بستر مناسبی بدر شأن شهروندان ایرانی همواره می 
  .45شناخت هویت ایرانیان و فرهنگ ایشان باشد

مواردي که مطرح شـد به صـورت بسـیار کلی گویاي آن    
ضرورت آمادگی        ساس  ستان بر ا ست که چوگان در ایران با ا

غاز می     گاوري آ جاد برتري جن که   رزمی و ای جا  گردد و از آن
ــی از ویژگی   گاوري بخشـ ماعی آن    جن هاي فرهنگی و اجت

هاي دیگر  ر ســـیر تحول خود از ظرفیتدوران بوده اســـت د
ست و   فرهنگی و تربیتی زمان خود بهره گرفته و ارتقا یافته ا
ــت. چوگان تنها یک   ــده اس ــی از فرهنگ ایران ش خود بخش
ــت که لوازم آن باید هم در    ــت، بلکه فرهنگی اسـ بازي نیسـ
ــبب همین  ــود. و به س درون بازي و هم بیرون آن مراعات ش

هاي مردم ایران با این بازي و آیین جایگاه فرهنگی اســت که
ــته   ــیار جدي داش ــنایی بس اند و ظرفیت ایجاد میدان آن آش

دلیل گردهمایی  46چوگان به عنوان محبوبترین و پرشورترین 
ــهري در نقش جهان فراهم می ــاویر ش ــود. که متون و تص ش

ــدن این        ــوخ شـ حاکی از متروك ماندن میدان پس از منسـ
  ترین دلیل این مدعاست. گردهمایی مکرر در آن، مهم

میدان نقش جهان اصفهان یک مجموعه عالی «همچنین 
شانزدهم       شک تا اواخر قرن  ست که بدون  صفهان ا و هنري ا
میلادي و اوایل قرن یازدهم هجري نه در ایران و نه در هیچ     
ــت.   ــورهاي دنیا نظیر آن به وجود نیامده بوده اس یک از کش

 47اثرات فکر خلاقه معماراناین پدیده عالی معماري و هنري 
ست  سد  ) و به نظر میHonarfar, 1971: 2» (مجرب ایران ا ر

ــی دقیق اتفاقات و عملکردهاي درون میدان   با توجه به بررس
ساختمان    شکوه و زیبایی  ریزي کننده آن برنامههاي احاطهو 

ها و تدوین سناریوي میدان در تفکیک عملکردها و دسترسی   
اندازها، آب، درختان و ... اســبات، چشــمو انتخاب مصــالح، تن

سوي         سین برانگیزي ( از  شمندانه و با ظرافت تح سیار هو ب
ــت که موارد زیر را    ــورت گرفته اسـ ــیف کنندگان) صـ توصـ

  توان در این خصوص برشمرد:می
پوشاندن کف میدان با هر مصالحی غیر از سنگریزه (شن     

ــوارا      ــه) علاوه بر ایجاد مخاطرات جدي براي سـ ن و  و ماسـ
چوگان بازان، به ســبب وســعت بســیار، فرآیند جذب نزولات 

  نمود.جوي و عبور و مرور را مختل می
سیع حجره  هاي پیرامونی و اجازه یافتن عامه مردم دید و

هاي متعدد  ها، ایجاد مدخلجهت حضـــور در میدان و حجره
کت     ــر هت نظم و کنترل عبور ومرور و شـ ورود و خروج، ج

مایی جن  یک      جمعی در هنرن گاور در  طان جن ــل گاوران و سـ
ــناریوي        ــمندانه سـ ــهري حاکی از پردازش هوشـ میدان شـ
معمارانه میدان چوگان درون میدان نقش جهان اسـت. . چرا  
ــخگویی عالی گودال  ــعت زیاد میدان و پاسـ که با وجود وسـ

ــرایط محیطی در معماري  ها باغچه  به ایجاد دید و تنظیم شـ
اختلاف سطح پرهیز شده و    ایران و اقلیم اصفهان، از هرگونه 

سنده نموده      سنگی دروازه چوگان ب ستونهاي  اند. که تنها به 
هاي خطرآفرین این خود معرف حذف کلیه موانع و ناهمواري 

بینی نشـــده در بحبوحه بازي چوگان و افت و خیزهاي پیش
ــواران میاســـب ــتر باشـــد. چرا که در رژهها و سـ ها و بیشـ
ــافعالیت ــد، ممنوعیتی از این جهت هایی که به آنها اش ره ش

  وجود ندارد.
ها و جزییاتی که طراحان در ایجاد نهر آب نکته ســـنجی

ته      ــ کار بسـ به  ند نیز می پیرامونی و ردیف درختان  به  ا توان 
عنوان بهترین سازماندهی مرزي زمین چوگان و فراهم کردن 
یت            هت جمع ندازي) ج یه ا یت( هوا و ســـا بالاترین مطلوب

فضــاي داخلی میدان در هنگام  . چرا کهتماشــاگران دانســت
ــواران           ــبان و گوي زدن سـ بازي چوگان به دلیل تاخت اسـ
شده         سیم  صیف و تر شته خاك آلود تو همواره در متون گذ

 است.
جداره       ناه  ــایش اقلیمی در پ یت وآسـ جاد مطلوب هاي  ای

شدند که میدان و سایه درختان و مجاورت نهر آب، سبب می 
سجد جامع     4هاي ورودي غیر از مدخل صلی میدان(م بناي ا

شیخ لطف االله و کاخ عالی           سجد  صریه، م سردر قی سی،  عبا
زمین چوگـان، (در حـدود     48قـاپو)، بقیـه محیط پیرامونی  

حدود   1200 با عمق  هاي       7متر طول  نا بام ب به علاوه  متر) 
سیع حجره  پیرامونی، هاي دور تا دور میدان و به علاوه دید و
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گر در سه ارتفاع دید متفاوت،  شرایط حضورشهروندان تماشا     
 در این گردهمایی شهري را به نحو مطلوبی فراهم شود.

ان در هبا توجه به اینکه زمین چوگان میدان نقش ج
طرح ریزي شده است، پپایتخت مقیاس حضور شهروندان 

آنچه بیش از نکات دیگر نیازمند توجه است نحوه پردازش 
پایه ارتفاع دید هاي مربوطه بر مقیاس انسانی در پژوهش

انسان است. حال آنکه ارتفاع دید سوار به طور متوسط بیش 
بعد ادراکی فضا از نیم متر بالاتر از دید پیاده و برهمین اساس 

و ناظرین سوار و  و نحوه ادرا ك فضا توسط بازیکنان سوار
هاي بعدي به دلیل پیاده نیزقابل تأمل است. چنانکه در سال

ادراك انسانی ها، تغییر یافتن فعالیت متروك ماندن میدان و
، با عوامل 49نیز که جایگزین مقیاس انسانی معرفی شده

این فضا به صورت  مداخله گر فراوانی دست به گریبان گشته و
هاي کوچکتر و سازي جدید به بخشتدریجی با محوطه

کوچکتر تقسیم شده و با حضور عناصر محیطی جدید به 
سعی بر ایجاد احاطه کیفی مقیاس نحوي متفاوت از گذشته 

و ادراك انسانی در فضاي باز میدان بوده است. که این موضوع 
رفته رفته اصالت تاریخی فضاي میدان را دگرگون کرده و 
امکان تجربه اصیل را براي گردشگران از بین برده است. 
برگزاري مسابقات چوگان با اهداف نمایشی فاقد اصالت لازم 

مجدد آن به عنوان یک عامل هویت بخش  و عمومیت یافتن
ملی است. چرا که براي همه گیر شدن این بازي اعمال 

هاي استاندارد در زمین چوگان استاندارد مقررات و شرکت تیم
هاي آن با همراهی ها و چالشو بالا بردن سطح رقابت

 روایتگري و موسیقی ضرورت دارد. 

 پیشنهادات -7
دچار فراز و فرودهاي متأثر  هرچند چوگان با گذشت زمان

ها گردیده و با کاهش نقش اسب از فرهنگ و اقتدار حکومت
هاي گسترش چوگان محدود در رزم و زندگی روزمره، زمینه

بخش شده است ولی ادعاي آنکه چوگان به عنوان عامل هویت
میدان نقش جهان، زمینه ایجاد چنین کیفیتها و ابعادي را 

ین دلیل براي احیاي افتخار آمیز فراهم نموده است، بهتر
زیباترین میدان چوگان در قلب شهر اصفهان محسوب میشود، 

توان میدان نقش جهان را، رسد میچرا که به نظر می
باشکوهترین، زیباترین و عالیترین میدان چوگان در طول 

  تاریخ ایران زمین دانست. 
ات شایان ذکر است از آنجا که در بازي چوگان، اهم هیجان

و تحرك گوي زنان با فاصله از میانه میدان (متمایل به سوي 
افتد و پس از هر گل در هر دو تیم) اتفاق میهاي دروازه
هاي دو تیم تعویض ها و دروازه، زمین51یا پس از نیمه 50چوکه

قاپو به تعبیر شود، از این جهت میدان دید ایوان عالیمی
توان مسلط به است که میاندازي بوده نگارنده عالیترین چشم

ها، به تماشاي میدان چوگان و تسلط بیشتر بر یکی از دروازه
گردد در باز پیرایی چوگان نشست. از این رو پیشنهاد می

میدان براي احیاي مجدد بازي چوگان، محور عرضی میانه 
میدان چوگان و محور فرضی کاخ عالی قاپو و ورودي مسجد 

نطبق شوند، تا بدین وسیله امکان شیخ لطف االله بر یکدیگر م
تماشاي بازي از ایوان عالی قاپو فراهم شود. از سوي دیگر 
محوطه منتخب کنونی، همانطور که مطرح شد فاقد استاندارد 

باشد و این موضوع می لازم جهت برپایی زمین چوگان دائمی
سبب عدم برگزاري بازیهاي رسمی و مکرر بودن این بازي 

با روایتگري و موسیقی (رعایت شئونات شورانگیز همراه 
  باشکوهترین میدان چوگان عهد صفوي) خواهد شد. 

رسد بازپیرایی میدان به شکل اولیه آن، علاوه می به نظر
بر لزوم ایجاد آسایش اقلیمی، که در طرح اولیه، به وسیله 
سایه اندازي درختان در مجاورت بدنه میدان و نهر آب فضاي 

بایی را جهت استفاده گردشگران و بسیار مطلوب و زی
تماشاگران بازي چوگان فراهم مینموده است، و تمهیدات 

و حوض آب میانی) فاقد عملکرد ها کنونی (چمن کاري و بوته
باشند، از این رو فقدان اصالت می بهینه براي این منظور

تاریخی در حال حاضر سبب عدم درك مخاطبان از کیفیت و 
 سال پیش 400تحسین برانگیز آن در اصالت طراحی بسیار 

جهت  ،شوند. از این رو بازپیرایی میدان به شکل اولیه آنمی
 حفظ اصالت و هویت آن ضرورت دارد.

رسد بهترین می با توجه به جمیع مطالعات نگارنده به نظر
پیشنهاد در بازپیرایی میدان نقش جهان، بجابجایی حوض آب 

قیصریه میباشد که علاوه میانی با محوطه چمن جلوي سر در 
بر امکان احیاي میدان چوگان در قلب میدان نقش جهان، دو 
هدف دیگر را که مورد مطالعه پژوهشگران قرار گرفته است 
نیز تأمین خواهد کرد: یکی گرامیداشت منظر ورودي میدان 

(ورودي طرح اولیه میدان) و دیگري ایجاد  52از ورودي قیصریه
ن محدوده با توجه به وسعت حوض آب مطلوبیت اقلیمی در ای

(ایجاد آسایش اقلیمی در  53و محصوریت سه جداره پیرامونی
تواند به صورت تخصصی مورد مطالعه می بدو ورود) که

 قرارگیرد.

  تشکر و قدردانی
از جناب آقاي دکتر هادي ندیمی به خاطر همراهی و 

گیري مطالعات منظم نگارنده، همفکري ایشان در نحوه جهت
هاي ارزنده در جریان نگارش مقاله تشکر و و راهنمایی
  گردد.قدردانی می
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 باشد. می
شهرام  ( باشد می» حضور همیشگی آنان سوار بر اسبان تیزپا در نگاه همسایگان عرب      «چنانکه برخی معتقدند علت اصلی اطلاق نام فارس به ایرانیان،   .2

  ).28/10/1384درداري، گفتگوي شخصی با نگارنده، 
3. Jean Chardin (1643-1713) 
4. Jean-Baptiste Tavernier (1605-1689) 

نیز مطرح شده   "هانجهاي فضاي شهري میدان نقش   ارزش"هاي پایان نامه دکتري آقاي علی شهابی نژاد با عنوان  عنوان یکی از ضرورت  این مورد به .5
  است.

6. Michele Membrè (1509-1594) 
اندازي بازي و قپق، تا براي چوگانباغ پیش قلعه لاهیجان به مساحت حدود دوازده هزار ذرع مربع را هموار و به میدان بزرگی تبدیل کردند او دستورداد .7

 آماده باشد.
  »روز عید قربان در میدان سبز ساري چوگان بازي نمودند و مازندرانیان چوگان را بسیار خوب باختند.«... نویسد: هجري می 1016او در وقایع سال  .8

9. Don García de Silva Figueroa (1550-1624) 
10.  Adam Olearius (1603-1671)  Ölschläger	Adam به آلمانی ونام اصلی  

 این میدان از زمان احداث تا قبل ازدوره پهلوي به این نام خوانده میشده است. . 11
بازي در میادین چوگان همواره با موســـیقی همراه بوده و نوازندگان مخصـــوص در هنگام بازي چوگان در کنار زمین مشـــغول نواختن بوده و چوگان . 12

  اند.افزودهبرهیجان و جذابیت تماشاي آن می
   www.borna.news،15/11/1398خبرگزاري برنا،  . 13
 این میدان از زمان احداث تا قبل ازدوره پهلوي به این نام خوانده میشده است. . 14
ت سال نسب   23ق است که حدود  988) و برابر 288: 1361، (دیولافوآ، »م ترسیم یافته  1580به امر شاه عباس کبیر در  « م)1881( به گفته دیولافوآ . 15

  به اتمام آن در تاریخ عباسی تقدم دارد.
  گذرد.می سال از حیات آن 400باشد و بیش از می شمسی 982اتمام ساخت میدان مقارن با سال  .16

17. Due to the importance of separating the key elements in the explorers “descriptions” has been used for the 
selected texts. 

  انتشار یافته و سه نفراول از نویسندگان آنها مشترك هستند. 1393منبع در هر دو  . 18
  .288 ، تهران، ص1361(مترجم همایون)، چاپ دوم، انتشارات کتابفروشی خیام،  دیولافوا، ژان، سفرنامه دیالافوآ در زمان قاجاریه، ترجمه فره وشی . 19
شهري میدان نقش    ارزش) «1395شهابی نژاد، علی (  . 20 ضاي  شکده حفاظت و      » جهانهاي ف شته مرمت و احیاي بافتهاي تاریخی دان ساله دکتري ر ر

  .6 مرمت دانشگاه هنر اصفهان، ص
21. Engelbert Kaempfer (1651-1716) 

صر  . 22 ضی   -بارها  صفوي  او در ع شده  9 منابعدر بع صفویه و وقایع دربار          --بار ذکر  شرح وقایع دوره  سفرنامه او در  سفر کرد.  شرق زمین  به ایران و م
 .داراي اهمیت بسیار است صفوي

  متر طول)1300فضاي سرپوشیده با ظرفیت حرارتی بالاي مصالح دور تا دور میدان (حدود  . 23
متر است و در چهار نقطه با ابنیه مرتفع (سردر مسجد جامع عباسی، سردر مسجد        12بدنه که حدود پیوستگی بدنه میدان به همراه ارتفاع نسبتاً بلند    . 24

  شود.می شیخ لطف االله، کاخ عالی قاپو و سردر قیصریه) ترکیب
25. James Justinian Morier (1780-1849)  
26. Jean-Baptiste Eugène Napoléon Flandin (1809-1889) 

 ه.ش و در زمان محمدشاه قاجار است. 1220-1219سفر او بین سالهاي . 27
سکال کست       . 28 سیار عالی آن با همراهی پا صاویر ب سفرنامه و ت ست. شرح همراهی این دو هنرمند وجزئیات     - Pascal Coste- در واقع این  تهیه شده ا

  ات نگار قابل مشاهده است.، انتشار1377،  "ایران قاجاراز دیدگاه دو هنرمند فرانسوي "سفر ایشان به تلخیص درپیشگفتار کتاب مصور 
29. Ernst Holtzer 
30. Jane Dieulafoy(1851-1916) 
31. Heinrich Karl Brugsch (1827-1894) 

شاه که در سن کم به حکومت اصفهان منصوب شد. او پس از تاجگذاري برادرش مظفرالدین از رسیدن به سلطنت مأیوس شد  سومین فرزند ناصرالدین   . 32
شوري فتح      صفهان مانند ک شهر ا شکوه و عظمت دیرین ایران بود بکلی ویران     و با  شده رفتار کرد. تمام آثار و ابنیه این پایتخت قدیمی را که معرف 

 شاه نیز در اصفهان حکومت کرد.اش محمدعلینمود و مصالح آنها را فروخت. او پس از مظفرالدین شاه، در زمان حکومت برادرزاده
33. Henry-René d'Allemagne (1863-1950) 

صویر این  . 34 صات    ت ثانیه، بدون فیلتر توسط عکاس (اریک ف. اشمیت) ثبت شده     250/1متر، سرعت  915بامداد، ارتفاع  8:15، 1936آوریل  14با مشخ
 است.

35. Erich Friedrich Schmidt (1897-1964) 
ستاوردهاي آغ    درواقع ایجاد باغچه .36 صیف نموده، د ستخر آنها را تو شکل    ها و حوض آب که او با عنوان پارك و ا ستر میدان چوگان و  ازین تغییرات در ب

 گیري هویت جدید آن است.
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شوند. و طبق مطالعات نگارنده باهیچ استانداردي در   می مسابقات نمایشی به گفته هیأت چوگان اصفهان، تنها در دو چوکه و جهت فرهنگسازي برگزار     . 37
  برگزاري مسابقات مطابقت ندارد.

  شود.می برابر در نظر گرفته 1,5یا حدود  1,49نسبت طول به عرض  . 38
  باشد.می م 1603این تاریخ که از کتاب تاریخ عباسی ملاجلال نقل شده است مقارن با  . 39
  /www.aparat.com ،سال پیش 106فیلم زیرخاکی بازي چوگان در  . 40
ــفهان، در نوروز   به من  97اول آذر  ،1397ها که طبق مطالعات نگارنده پس از ثبت جهانی بازي چوگان، در نوروز      این بازي . 41 ــبت روز اصـ ، در 1398اسـ

سبت دهه کرامت ، در بهمن  1398تیرماه  شده          1398به منا سلیمانی و ... برگزار  شهید  شت ده فجر و یادواره  سبت گرامیدا جنبه نمادین اند به منا
  داشته اند.

  نفر ذکر شده است.4در حال حاضر تعداد بازیکنان هرتیم  . 42
  ن چوگان قزوین از میدان چوگان نقش جهان کوچکتر است.با توجه به توصیفات، ابعاد میدا . 43
  /www.aparat.com ،سال پیش 106فیلم زیرخاکی بازي چوگان در  . 44
صیفات مورخین و جهانگردان، تنها     . 45 ساله چوگان بازي در ایران زمین و تو شهروندان     500با توجه به قدمت بیش از دوهزار سال از اوج اقبال عمومی 

  . گذردبازي چوگان میبراي تماشاي جمعی 
سبان ممتاز و جنگاور و ...         .46 ضور ا شاه و نظامیان، ح سواران و  شد همراهی نوازندگان طی برگزاري چوگان، رقابت دلاورانه  جذابیت، همانطور که مطرح 

  نشاط و هیجان بسیاري براي عموم مردم به همراه داشت.
فهان و نام استاد محمدرضا اصفهانی در داخل محراب مسجد شیخ لطف االله ذکر شده است. نام استاد علی اکبر اصفهانی در کتیبه سردر مسجد شاه اص . 47

  )2: 1350(هنرفر،  که به نقل از استاد هنرفر این دو معمار عالیقدر میدان نقش جهان و آثار نفیس آن را طراحی و به اتمام رسانده اند.
ــت که اگر مدخلهاي 1330معادل محیط میدان که برابر  . 48 ــاي  1200متر آن را در بر بگیرند بیش از  100ورودي متر اس متر طول از محیط میدان فض

  کند.می قابل استفاده تماشاگران و گردشگران را فراهم
ادراك بیشتر بر بعد ادراکی فضا و نحوه « بنا بر نظر شهابی نژاد و همکا ران، در واقع در این میدان به جنبه هایی از مقیاس انسانی توجه شده است که  . 49

به عبارت » درت دیده میشود. دیگر فضاهاي شهري به ن  هاي خاص میدان نقش جهان است که در نمونه هاي فضا توسط انسان تمرکز دارد و از ویژگی   
  )13: 1393 (شهابی نژاد و همکاران، "تلاش شده ادراك انسانی به جاي مقیاس انسانی به تماشاگرعرضه شود." دیگر

صله زمانی میان چوکه  وقت هفت دقیقه اي که هریک چوکه نامیده می 8یا  6 یا 4یک بازي چوگان در  . 50 ستراحت سوار و تعویض    3ها شوند. فا دقیقه (ا
  دقیقه است. امروزه این تقسیمات و زمانها در قوانین کشورهاي مختلف متفاوت است. 10اسب) و زمان استراحت میان دو نیمه ، 

  اگر گلی زده نشود. . 51
که توسط علی شهابی نژاد و   » و مسأله ها ها منظر ورودي میدان نقش جهان اصفهان؛ ارزش «ود از بازار قیصریه در مقاله اي با عنوان  تأکید براصالت ور  . 52

  در مجله هنرهاي زیبا به چاپ رسیده است. 1391بهناز امین زاده در سال 
سایش اقلیمی در میدان نقش جهان «با توجه به مقاله  . 53 شهابی نژ   » آ سط علی  شهر ایرانی    که تو ضا ابویی و محمود قلعه نویی در مجله مطالعات  اد، ر

سال     سلامی در  صفهان،       1395ا سدبا توجه به اقلیم ا ست، به نظر میر سیده ا سایه اندازي جداره    به چاپ ر ستفاده از  سعت حوض آب در کنار  ها ا و و
  یکدیگر، عملکرد بهتري نسبت به قرارگیري حوض در وسط میدان خواهد داشت.
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Objective and Background: Naqsh-e Jahan Square in Isfahan has always been 
recognized as a remarkable urban square of Iranian Islamic architecture in the Safavid 
era due to its unique buildings, proportions, and qualities that astonish the visitors. 
However, many believe that the dimensions and the proportions of this urban square 
are strongly influenced by the proportions of the polo field. Therefore, this article tries 
to comprehensively understand Naqsh-e Jahan Square as an architectural work and 
aims to scrutinize the goals and factors affecting its construction, users, and activities 
in space (content aspects) and its identifying elements in the Safavid era. 

Methods: The present study uses a combination of research methods. In this research, 
both descriptive and analytical methods have been used. In this regard, the drawings 
and writings of Safavid and post-Safavid explorers (1907-1617) and the historical texts 
have been studied as the main sources of research. The main research components were 
identified regarding the qualitative nature of the research in analyzing th research 
problem and the use of interpretive-historical strategies. The research questions try to 
answer the following: How has the accurate knowledge of the hidden aspects of the 
polo gamee influenced the identifying factor of Naqgh-e Jahan Square in reviving its 
original values? And secondly, how have the field elements (water creek, the rows of 
trees, pavements, stone polo posts) organized the historical qualities and the original 
values of its urban space as a unique heritage? 

Findings: According to the historical documents, “leveling Naqsh-e Jahan Square for 
using it as a polo field and horseback riding field” was the first step in constructing 
Naqsh-e Jahan Square. After its completion in 1602, a row of shading plane trees along 
a stream of running water were built that surrounded the square. The central area of the 
square was left bare, where various activities such as polo game, wooden javelin throw, 
athletics, military parades, celebrations and competitions, sales, peddling, and dozens 
of other activities took place. Twelve main entrances and several small entrances were 
built for these purposes. The porch of the Ali Qapu Palace overlooked the square, and 
from above, the Shah and the courtiers and foreign ambassadors could watch the polo 
plays and other popular games of the time. In the middle of Naqsh-e Jahan Square, the 
polo field was confined on the east and west by a row of trees adjacent to the water 
stream, and on the north and south by two stone pillars (the posts of polo field). The 
foreign explorers have described the field elements and expressed the prosperity and 
activities in the field ,especially the polo game and the music plays in their narrations 
more or less. 
Deep scrutiny in the historical travelogues and descriptions of Della Valle, Figueroa, 
Olearius, and Chardin between 1617 and 1664 indicates the glorious game of polo and 
the field were at the primes of their life during their first 60 years. Since none of them 
have described the polo play, it can be deduced that this game was quite frequent and 
that the public mastered the game and knew its rules. The game of polo in Shah Square 
was at the peak of its glory and prosperity up until the end of Shah Abbas’s reign, 
concurrent to the highest level of the cavalry power. After this period, until the conquest 
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of Isfahan, polo was prioritized, and the military forces were strengthened, based on 
the interest of the successors. After the conquest of Isfahan in 1722, no explorer, 
including Morier, Flandin, Dieulafoy, Holltzer, and D’Allemagne, have mentioned the 
game of polo between 1809 and 1907, until Brugsch described the field as deserted and 
abandoned in 1886. D’Allemagne considers the demise of polo in 1887 when the game 
of polo was not practiced in Shah Square anymore .Finally, between the autumn of 
1935 and the spring of 1937, Schmidt recorded the initial changes in the polo field 
(gardens and ponds) that led to the formation of its new identity. 

Conclusion : The explorers’ descriptions of the square from the beginning of its 
construction to the beginning of the nineteenth century and the study of the square 
elements indicate the simultaneous design and implementation process in all the square 
elements, including the water creek, trees, pavements, polo posts. All these components 
can be regarded as the elements of a uniform architectural scenario .The 
implementation of the surrounding water streams and trees to organize the polo field 
created a barrier against dust by horse ridings and provided a pleasant environmental 
comfort (water streams and trees) and climatic comfort  ) natural airflow and shading) 
for the spectators. Also, the wide view of the surrounding stores and the allowed 
presence of people in the square, the stores and their roofs around the square, and the 
creation of multiple entrances and exits to control the movements show that the 
designers of Shah Square thought comprehensively about these elements and were 
completely aware of the activities, including polo plays. They have designed and built 
the square based on the frequent urban activities. This activity is an integral part of the 
polo field identity and performance. Therefore, the revival of the field’s original values 
requires the revival of polo with narrations and the music on a scale commensurate with 
its original design. 

Key words: 

Naqsh-e Jahan Square of Isfahshan, Polo, The Main Characteristic Inside the Naqsh-e 
Jahan Open Space Square, Identification of Iranian Culture and Architecture. 
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