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BACKGROUND AND OBJECTIVES: Facades can significantly affect the visual quality of 
buildings. The initial impression that a building has on a viewer occurs via its facade. 

A building facade can be the most important element of its design. Considering that the 
facade of a building is the first visual component of that building and the first component 
that connects the building to the surrounding environment, it plays a significant role in the 
viewer’s evaluation. Perception of the meaning of facades has been mainly explored in 
urban planning, but architectural experts have paid little attention to this subject from the 
architectural point of view. Residential buildings were selected among the different types 
of buildings since paying attention to different components, and their meaning is more 
important than the function in designing residential environments. Nowadays, residential 
land uses constitute a large portion of urban land uses. Almost all members of a society are 
in direct contact with them and look at different facades on a daily basis. Therefore, this 
study attempted to identify the components of the meaning of residential apartments in 
Ardabil from the perspective of the citizens. The main question of this study is as follows: 
What are the semantic components of the facades in residential apartments from the 
perspective of the citizens?

METHODS: This research had a mixed-method approach. The qualitative section was 
conducted using the grounded theory, while the quantitative section was performed 

using structural equation modeling (SEM). In the qualitative part, the required data were 
collected via in-depth semi-structured interviews with citizens of Ardabil City. Since the 
researcher’s deep understanding of the subject and the possibility of conducting in-depth 
interviews are major factors in any qualitative study, the main criterion for selecting the 
sample was the possibility of the author’s continuous presence in the area and interviewing 
the citizens. A total number of 25 residential apartments in Ardabil City were selected 
as the sample in this study. The southern and southwestern sections of Ardabil have a 
relatively new urban fabric. Most apartments in these sections have 3 to 6 stories. In terms 
of socio-cultural and economic status, these areas have a high, medium, medium-to-low, 
and medium-to-high status. Therefore, they were suitable for in-depth study and would 
provide generalizable results. For this reason, the geographical expanse consisting of the 
south and southwest of Ardabil City was selected as the study area. MAXQDA software and 
constant comparisons during the three stages of open, axial, and selective coding were 
used to analyze the collected data. After the interviews were transcribed, the collected 
data were scrutinized via the coding method and classified via open, axial, and selective 
coding. Each interview was perused several times, and the basic concepts were extracted 
via content analysis. In the second coding stage, one of the categories was selected as the 
core concept, which was then studied as the pivotal phenomenon in the explained process. 
The relationships of the other categories with the core concept were then determined and 
expressed in the form of a paradigm model. Selective coding was the last stage of the 
coding procedure in which the core category was selected, and its links to other categories 
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were identified. The author designed a questionnaire in the quantitative section, and 
its validity and reliability were examined. SEM and SmartPLS software were used in this 
section of the research. The questionnaire consisted of 31 items designed in a structured 
manner based on the Likert 5-point scale and developed according to the conceptual 
model of the research. Four items directly inquired about the meaning of facades. Using 
targeted cluster sampling, the authors distributed the questionnaires among individuals 
who were familiar with the samples. Analysis of the collected data via SEM in SmartPLS 
confirmed the significance of the relationships and the identified components.

FINDINGS: The components and details of building facades have meaningful integrity. 
Identifying the meanings of facades helps determine their constituent factors. In this 

study, the context and intervening factors, in some cases, have affected the meaning of 
the selected facades. The analysis showed that nine components affect the meaning of 
building facades: socio-cultural factors, lifestyle, economic factors, environmental factors, 
urban laws, visual quality, mental history, media, and construction quality.

CONCLUSION: The results showed that different factors affect how participants describe 
their residential apartment appearance. The participants used terms such as regular, 

expensive, identity, etc., when describing the appearance of residential apartments. The 
meanings of facades are affected by various factors. These meanings are formed in the 
context of structural factors (facade components, physical characteristics, stylistic features, 
and apartment properties), context factors, and intervening factors. Based on the achieved 
results, certain solutions have been proposed to improve the semantic status of the facades 
of residential apartments. By determining the components affecting the facade meaning, 
one can identify the physical properties and other influential underlying factors that would 
lead to desired visual quality, thereby helping the patterns and designs of the facade. 
Understanding these components helps architects comprehend people’s mental perceptions 
of the façade, while not preoccupying with their personal perceptions.

HIGHLIGHTS:
- Components affecting the facade meaning include: socio-cultural, economic, 
environmental, lifestyle factors, urban laws, visual quality, subjective history, media, and 
administration status.
- Understanding these components helps architects comprehend people’s mental 
perceptions of the facade, while not preoccupying with their own personal perceptions.
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نکات شاخص

- مؤلفه‌هــای تأثیرگــذار بــر معنــای نمــا، شــامل: عوامــل فرهنگــی اجتماعــی، اقتصــادی، محیطــی، ســبک زندگــی، قوانیــن 
شــهری، کیفیــت بصــری، ســابقه ذهنــی، رســانه‌ها، وضعیــت اجــرا می‌‌‌‌باشــد.

ــه  ــده و ب ــا ش ــوص نماه ــردم در خص ــی م ــای ذهن ــاران از دریافت‌‌‌‌ه ــی معم ــه آگاه ــر ب ــا منج ــن مؤلفه‌‌‌‌ه ــناخت ای - ش
ــرد.  ــد ک ــا نخواهن ــود اکتف ــخصی خ ــای ش دریافت‌‌‌‌ه

نحوه ارجاع به مقاله

نمـا یکـی از عناصـر تأثیرگـذار بـر کیفیـت بصـری یک بنـا می‌باشـد و شـناخت اولیه هر فـرد از بنا 
از ایـن طریـق صـورت می‌گیرد. تابحـال ادراک معانی نماها بیشـتر در حوزه شهرسـازی مورد توجه 
قـرار گرفتـه و معانـی نماهـا در مقیـاس معمـاری کمتـر مـورد پژوهـش متخصصان عرصـه معماری 
قـرار گرفتـه اسـت. لـذا پژوهـش حاضـر بـه شناسـایی مؤلفه‌هـای معنـای نماهـای آپارتمان‌هـای 
مسـکونی اردبیـل از دیـدگاه شـهروندان پرداختـه اسـت. از همیـن‌رو در پژوهش حاضر تلاش شـده 
اسـت کـه بـه این پرسـش پاسـخ دهـد کـه مؤلفه‌هـای معنـای نماهـای آپارتمان‌هـای مسـکونی از 
دیـدگاه شـهروندان چیسـت؟ ایـن پژوهـش دارای رویکـردی ترکیبـی بـوده اسـت. بخـش کیفی با 
اسـتفاده از روش گرانـدد تئـوری و بخـش کمـی با اسـتفاده از مدلسـازی معادلات سـاختاری انجام 
گرفتـه اسـت. ابـزار جمع‌آوری اطلاعـات در بخـش کیفـی مصاحبه‌های عمیـق و نیمه‌سـاختار‌یافته 
بـا شـهروندان اردبیـل بـوده اسـت و در بخـش کمـی، پرسشـنامه محقق‌سـاخت بـوده کـه روایـی 
و پایایـی آن بررسـی شـده اسـت. بـرای تحلیـل داده‌هـا از نرم‌افـزار مکس‌کیـودا و روش مقایسـه 
مـداوم در طـی سـه مرحلـه کدگـذاری بـاز، محـوری و انتخابـی اسـتفاده شـده اسـت. تجزیـه و 
تحلیـل داده‌هـا نشـان داد کـه مؤلفه‌هـای تأثیرگـذار بـر معنـای نمـا، شـامل نـه مؤلفـه: عوامـل 
فرهنگـی اجتماعـی، سـبک زندگـی، عوامـل اقتصـادی، عوامـل محیطـی، قوانیـن شـهری، کیفیـت 

بصـری، سـابقه ذهنـی، رسـانه‌ها، وضعیـت اجـرا می‌باشـد.

ــی معنــای نماهــای آپارتمان‌هــای مســکونی از  ــی جهــت ارزیاب ــا عنــوان »تبییــن مدل ــه برگرفتــه از رســاله دکتــری نویســنده نخســت ب * ایــن مقال
دیــدگاه ســاکنان و شــهروندان )مطالعــه مــوردی: آپارتمان‌هــای شــهر اردبیــل(«، می‌باشــد کــه بــه راهنمایــی نویســنده دوم و ســوم و مشــاوره نویســنده 

چهــارم در دانشــگاه آزاد اســامی واحــد همــدان انجــام گرفتــه اســت.

ــدگاه  ــکونی از دی ــای مس ــای آپارتمان‌ه ــای نماه ــای معن ــایی مؤلفه‌ه ــارا. )1401(. شناس ــان، س ــر و جلالی ــن، منوچه ــم؛ فروت ــی، قاس ــه؛ مطلب ــی، معصوم عالم‌راث
ــران، 13)1(، 68-55. ــازی ای ــاری و شهرس ــی معم ــریه علم �ـل، نش �ـهر اردبی �ـای ش �ـوردی: آپارتمان‌ه �ـه م �ـهروندان؛ مطالع ش
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مقدمهمقدمه
ــطح  ــده، س �ـان‌دهنده، نمایش‌دهن �ـای نش نم��ا ب��ه معن
ــی  ــا آن جانب ــذرگاه ی ــه گ ــره مشــرف ب ــا، منظ ــی بن بیرون
 Sadri Afshar et( ــرار دارد ــه در ورودی در آن ق اســت ک
al., 2004: 1271(. ایـ�ن واژه، در لغت‌نامــه دهخــدا بــه 
ــارت، آنچــه در  ــا و عم ــای نشــان، منظــره خارجــی بن معن
ــت  ــده اس ــف ش ــت، تعری ــم اس ــر چش ــد و براب ــرض دی مع
نمــا،  از  منظــور  بنابرایــن   .)Dehkhoda, 1966: 771(
ــاری  ــه از لحــاظ معم ــه خارجــی ســاختمان اســت ک جبه
جلـ�و س��اختمان محسـو�ب می‌شــود و گاه بــا جزئیــات 
دیگــر  جبهه‌هــای  از  تزئینـ�ی  ی��ا  معمـا�ری  پر‌تکلــف 
 .)Harris, 2014: 437( ــت ــده اس ــز ش ــاختمان متمای س
ــر  ــه عناص ــت ک �ـه‌ای اس �ـم، نقش ـ قائ ـ، تصویرـ �ـر نماـ ظاه
ــه  ــی را ب ــا داخل ــی و ی ــواه خارج ــاختمان، خ ــودی س عم
ــودی نشــان  ـ مس��تقیم روی صفح��ه‌ای عم ص��ورت تصویرـ
حاضــر  پژوهــش  در   .)Harris, 2014: 411( می‌دهــد 
ــاد از  ــه فس ــه کلم ــد. ریش ــاد1 می‌باش ــا، فس ــور از نم منظ
کلمــه لاتیــن فیســیز2 گرفتــه شــده کــه متــرادف بــا کلمــه 

 .)Krier, 1997: 50( صــورت3 و ظاهــر4 اســت
ــر در  ــن عنص ــد مهمتری نم��ای یـک� س��اختمان می‌توان
 Grutter, 2001:( شـ�کل‌پردازی یــک ســاختمان باشــد
ــه  ــت ک ــری اس ــن عنص ــاختمان مهمتری ــای س 289(. نم
ــرا یکــی از اولیــن عوامــل  معم��اری آن را بی��ان می‌کنــد. زی
ـ معم��اری می‌باشــد. طراحــان  ـن مـر�دم ب��ا اثرـ ارتبـا�ط میاـ
نیــز قبــل از هــر چیــز در مــورد نمــای ســاختمان قضــاوت 
س��اختمان‌ها  (. نمـا�ی  Tavasoli, 1997: 81( می‌کننــد 
بــدان ســبب کــه نمــود خارجــی هــر بنــا و در واقــع بســتر 
کالب��دی ش��کل‌دهنده بــه تصویــر ذهنــی شــهروندان از 
محیط��ی اس��ت ک�ـه در آن ق��رار گرفته‌اندــ، اهمیـت� می‌یابــد 
ــای  �ـا یک��ی از ویژگی‌ه ــس معن )Dariani, 2014: 70(. ح
مغ��ز و اندیش�ـه انس��ان اس��ت کــه در هرــ پدی��ده‌ای بــه دنبال 
ــیا و  ــرای واژه اش ــه ب ــور ک �ـردد. انسـا�ن همان‌ط �ـا می‌گ معن
ــرای  ــل اســت؛ ب ــی قائ ــف و معنای ــوم، تعری ــا، مفه فعالیت‌ه
محیــط نیــز در جســتجوی مقصــود و معنایــی اســت. بــدون 
رســیدن بــه حــس معنــا در محیــط و انســان، انســان حــس 
ناش��ناختگی، غریبگ��ی و بی‌معنایـی� می‌کنــد. بنابرایــن 
ــد  ــش برس ــتیاق و آرام ــذت و اش ــاس ل ــه احس ــد ب نمی‌توان

 .)Karimi Azari & Safarnejad, 2016: 96(
امــروزه بــه دلیــل عــدم وجــود دانــش بصــری مناســب و 
همچنیــن تأثیــرات شــدیدی کــه عملکردگرایــی مدرنیســم 
بــر شــهرها گذاشــته اســت، اغتشــاش و ناهنجــاری بصــری 
را بیــش از پیــش بــر محیــط بصــری انســان تحمیــل کــرده 
 .)Pourjafar  & Alavi Belman’i, 2012: 16( اســت 
ــرم و ش��کل س��اختمان‌‌ها از  ــران، ف در معمـا�ری معاص��ر ای
س��بک‌های مختلــف متأثــر بــوده اســت. از معمــاری ســنتی 
ای�ـران، تناسـب�ات و آرایش‌هــای ســطحی را برداشــت کــرده 
اســت؛ از معمــاری غــرب، نظــم دادن بــه عناصــر معمــاری 
و از معمــاری معاص��ر جه��ان، طرح‌هــای جســورانه را الگــو 
ــر  ــا، از عناص ــد )Flamaki, 2012: 574(. نم ق��رار داده‌ان
منفــردی تشــکیل شــده اســت کــه هــر یــک از ایــن 

 .)Krier, 1997: 52( ــد ــا دارن ــی پر‌معن عناص��ر موجودیت
نمــای بنــا، بــر تمــام ابعــاد محیــط کالبــدی و ذهنــی افــراد 
ــن  ــذارد )Moughtin et al., 1995( و مؤثرتری تأثی��ر می‌گ
عنصـر� تأثیرگ�ـذار بــر کیفی��ت بص�ـری بنــا و فضـا� می‌باشــد 
ــاختمان  ــر س ــه ه ــوری ک ــه ط )Pakzad, 2003: 55(. ب
ــای س��اختمان‌ها و  ــب نم بای��د نمایش‌دهنـد�ه الگـو�ی غال
ــی  ــر ذهن ــدگاری تصوی ــا مان ــا باشــد ت ــن آنه هماهنگــی بی
ــور در  ــه حض ــهروندان را ب ــوده و ش ــاد نم ــط را ایج از محی
ــوان  ـً می‌ت ـ. اساساـ ــب نمایدـ ـی طراح��ی شـد�ه، ترغی فضاـ
ــر  ــا، ب ــی شــهروندان از بناه ــه تصــور ذهن ــان داشــت ک اذع
 .)Imamoglu, 2000( پای�ـه نماهاــی آن‌ه��ا شکــل می‌گیــرد
ــی  ــه ارزیاب ــه چگون ــد ک �ـا نش��ان می‌ده برخ��ی پژوهش‌ه
ــای  ــان از نماه ــی آن ــه ارزیاب ــته ب ــاری، وابس ــران از معم ناظ
 Russell et al., ؛Gifford et al., 2000( مختلــف بناهاســت
ــه  ــه ب ــا توج 1981؛  Mehrabian and Russell, 1974(. ب
آن کــه نمــای ســاختمان، اولیــن مؤلفــه ظاهــری بنــا و اولیــن 
عنص��ر ارتباط‌دهنــده آن ب��ا محی��ط اط�ـراف اس��ت، می‌توانــد 
ــن  ــی شــهروندان داشــته باشــد. بدی ــر ارزیاب ــادی ب ــر زی تأثی
ترتیــب از دیــد یــک طــراح معمــار، طراحــی نمــای ســاختمان 
ــر نحــوه ادراک آن در  ــد ب مس��ئله مهمــی اس��ت ک��ه می‌توان
بیننــده تأثیرگــذار باشــد. نماهــای ســاختمان، عنصــر مهمــی 
ــد  ــا دارن ــه فضاه ــکان ب �ـس‌ م در ایج��اد هویت‌ده��ی و ح
کهــ بی‌توجهــی بــه ایــن مســئله منجــر بــه ایجــاد فضاهــای 
ــا در نمــا،  ــه اهمیــت معن ــا توجــه ب ــا خواهــد شــد. ب بی‌معن
پژوهشــ حاض��ر در پــی ش��ناخت مؤلفه‌هــای مؤثــر بــر 
ــتفاده از  ــا اس ــکونی ب ــای مس معناده��ی نماهـا�ی آپارتمان‌ه
روش تئ��وری زمین��ه‌ای5 اســت و در پــی پاســخ بــه ســؤال زیــر 
ـی معن��ای نماه�ـای آپارتمان‌هــای مســکونی  اس��ت: مؤلفه‌هاـ

از دیــدگاه شــهروندان چیســت؟
ــف، بناهــای مســکونی انتخــاب  ــان بناهــای مختل از می
ش��ده اس��ت؛ زی�ـرا در طراح��ی محیط‌هــای مســکونی توجــه 
ب��ه موضوع��ات مختل��ف و معانــی آن‌هــا اهمیــت بیشــتری 
ــای  �ـد. ام��روزه کاربری‌‌ه ـت بـه� عملک��رد پی��دا  می‌کن نسبـ
ــه  ــهری را ب ــای ش ـدی از کاربری‌ه ـ زیاـ مس��کونی، حجمـ
خ��ود اختص��اص داده اس��ت و از اماکن�ـی ب�ـه شمــار م��ی‌‌رود 
کــه همــه افــراد جامعــه بــا آن در ارتبــاط هســتند و روزانــه 
ب��ا نماه��ای مختلفـی� روبـر�و می‌‌شــوند. در پژوهــش حاضــر، 
ــه  ــوان نمون ــه عن ــل ب ــهر اردبی ــکونی ش ــای مس آپارتمان‌ه

مطالعاتــی انتخــاب شــده اســت. 

ادبیات پژوهش ادبیات پژوهش 
ــی از  ــه خاص ــر وج ــاری، ب ــف معم ــای مختل رویکرد‌ه
معن�ـا تأکیــد داشــته‌اند. برخــی از اندیشــمندان بــر جنبــه 
ــی،  ــت معن ــدگاه وای �ـد داش�ـته‌اند. از دی ذهن��ی معن��ا تأکی
حاصــل ادراک ناظــر اســت )Whyte, 2006(.  از نظــر 
ـی ذهن��ی و تجربه‌هــای  ــف6، معن��ا را بای��د در تصویرهاـ رل
فضایــی( جســتجو کــرد  )تجربــه  مــکان  از  انسـ�ان‌ها 
ــا را  ــبرگر دو معن )Carmona, et al., 2015: 189(. هرش
ــل اســت: معنــای عینــی  ــی فضایــی قائ ــرای تعییــن معان ب
نظریــه  دیــدگاه  از   .)Hershberger, 1980( ذهنــی  و 
�ـر طرحواره‌هــای ذهنــی  �ـا مبتن��ی ب اکولوژیــک ادراک، معن
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ــط را  ــای محی ــولتز7، معن ــت )Lang, 2007: 108(. ش اس
ــکان  ــت م ــه ســبب هوی ــی روشــن ک ــر ذهن موجــب تصوی
می‌گ��ردد، می‌دانــد )Norberg-Schulz, 2016(. تریــب، 
ســیمایی،  کیفیت‌هــای  از  گروه��ی  کن��ار  در  را  معن��ا 
ــی در  ــل مهم ــوان عام ــه عن ــداوم،... ب ــت، ت ــون: هوی همچ
آفرینـش� کیفیت‌ه��ای بصــری می‌دانــد. در تعاریــف او 
معنـا�، تجرب�ـه‌ای فــردی یــا گروهــی از یــک عینیــت اســت 

 .)Trib, 1974: 81(
برخــی اندیشــمندان بــه وجــه فرهنگــی اجتماعــی معنــا 
پرداخته‌انــد. بــه عقیــده راپاپــورت8، مــردم بــا کمــک فرهنگ 
Rapo� )کنن�ـد)  ب��ه محی��ط معن��ی داده و آن را معن��ی‌دار می‌

port, 2013(. از دیــدگاه مانــزو9، تجربــه در مــکان، معنــا را 
ایجـا�د می‌کنــد )Scannell & Gifford, 2010: 2(. بنــا بــه 
نظــر اســترن10، معمــاری پاســخی اســت تاریخــی و فرهنگــی 
و بناهــا در ط�ـول زماــن، معناــ را بسطــ و توس��عه می‌دهنــد 
ــه گفتــه برادبنــت11: »بناهــا و  )Nesbitt, 2015: 35-36(. ب
س�ـاختمان‌ها حامــل معناینــد. او معتقــد اســت کــه قــرارداد 
اجتماعــی در معمــاری مــوردی غایــب اســت و ایــن غیــاب، 
آن چیــزی اس��ت کــه معم��اری را از زب��ان متمایـز� می‌کنــد 
)Nesbitt, 2015: 135(. از دیــدگاه اپلیــارد12)1987(، معنــا 
همــراه بــا هویــت، بــرای آینــده یــک محیــط شــهری خــوب 

 .)Carmona, et al., 2015: 16( ضــروری اســت
ــای  برخ��ی دیگ��ر از نظریه‌پ��ردازان، در تبیی��ن نظریه‌ه
ــی  ــته‌اند. معان ـ تأکی��د داش ــی حسیـ ــش معان ــه نق خ��ود ب
بناه�ـا ن��زد ش��هروندان می‌توانــد از نــوع احساســی و عاطفــی 
باش��د. مؤلفه‌های��ی چ��ون: ان��واع واکنش‌هــای هیجانــی 
�ـتن(،  ـ: ل��ذت )احسـا�س دوست‌داش��تن و دوست‌نداش مانندـ
و  محیــط(  علاقه‌برانگیــز  )ویژگی‌هـا�ی  برانگیختگ��ی 
سلــطه‌گری )احســاس آزادی عمــل فــردی( بخشــی از ایــن 
مواردنــد )Lang, 2007: 109(. از دیــدگاه بتنلی13 و همکاران 
معن�ـای موجـو�د در محی��ط توسـط� دو مؤلفـه� غنای‌حســی و 
 )Bentley et al., 2016( حس‌تعل��ق س��نجیده می‌شــوند
ــری  ــا پارامت ــراد دارد. معن ــی اف ــابقه ذهن ــه در س ــه ریش ک
ــر  ــط ب ــری محی ــرم ظاه ــتر از ف ــد آن بیش ــه تأکی ــت ک اس
ــف  ــه تعاری ــه ب ــا توج ــت؛  ب ــراد اس ــی اف ــای ذهن ویژگی‌ه
ی��اد ش��ده می‌تــوان چنیــن نتیجــه گرفــت کــه معنابخشــی 
ــط  ــری مرتب ــا و ادراک ام ــا ادراک فض ــط ب �ـه‌ای مرتب مقول
ــی  ــی و اجتماع ــی، فرهنگ ــاختارهای احساس ــن و س ــا ذه ب
ــا  ــه ب ــت ک ــدی فضاس ــای کالب ــا ویژگی‌ه ــه ب ف��رد در رابط
ــرای دریافــت  ــه ذهنیــت مخاطــب زمینــه را ب جهت‌دهــی ب

ــد. ـ فراهـم� می‌کن معن��ادار مخاطب��ان از فضاـ

پیشینه پژوهشپیشینه پژوهش  
تحقیق��ات گســترده‌ای در حــوزه معنــا در معمــاری 
ــا بیشــتر  ــی نماه ــروزه ادراک معان ــه اســت. ام انجــام گرفت
ــچ14،  ــه )لین ــرار گرفت ــورد توجــه ق در حــوزه شهرســازی م
1395؛ بنتلــی،  1395؛ کارمونــا15، 1394( و معانــی نماهــا 
ــان  ــش متخصص ــورد پژوه ــر م ــاری کمت ــاس معم در مقی
ــر16 )1376( در  ــت. کری ــه اس ــرار گرفت ــاری ق ــه معم عرص
کتابــی بــا عنــوان »اجــزای معمــاری« بــه اهمیــت نمــا در 
فضاهــای عمومــی و شناســایی اجــزا نمــا پرداختــه اســت و 

ــا اشــاره  ــی پر‌معن ــه عن��وان کلیت ب��ه اهمیـت� اجـز�ا نم��ا ب
کــرده اســت. 

ســانوف17 )1991( در کتابــی بــا عنــوان »روش تحقیــق 
ــط  ــناختی محی ــرات روانش ــه اث ــاری18« ب ــری در معم بص
ش��هری و ویژگی‌هــای بصــری محیــط پرداختــه اســت 
ــر،  ــودار، تصوی ــد: نم ــه از اس��تراتژی‌های مختل��ف مانن ک

نقش��ه‌برداری، شبیه‌ســازی اســتفاده کــرده اســت.  
ــا  ــوزه معن ــه در ح ــام گرفت ــای انج  بیش��تر پژوهش‌ه
در نمــا بــه صــورت  کمــی و بــرای ســنجش معنــا از روش 
ــی،  ــراق معنای ــون افت ــی و آزم ــاختار ذهن ــی س روانشناس

ــت. ــه اس ــنجش قرارگرفت ــورد س ــا م ــی بناه معان
ــازاده )1385(،  ــط رض ــه توس ــام گرفت ــش انج در پژوه
بــه شناســایی معنــای جــداره شــهری توســط روانشناســی 
ســاختار ذهنــی و آزمــون افتــراق معنایــی پرداختــه شــده 
اســت. عبداللهــی و همــکاران )1392(، در پژوهشــی دیگــر 
ــهروندان،  ــدگاه ش ــی دی ــاس ارزیاب ــر اس ــی ب ــا روش کم ب
عناصــر عمــده بصــری تأثیرگــذار بــر ذهنیــت شــهروندان را 
مشــخص ک��رده اس��ت. بیش��تر پژوهش‌هــای صــورت گرفتــه 
ــی  ــه روش کم ــهری ب ــداره ش ــای ج ــایی معناه ــه شناس ب
انجــام شــده اســت. پژوهــش حاضــر بــه روش ترکیبــی بــه 
شناس��ایی مؤلفه‌هــای معنــای نماهــا در مقیــاس معمــاری 

ــه اســت. ــدگاه شــهروندان پرداخت و از دی

روش پژوهشروش پژوهش
بخش کیفی

در حــوزه مطالعــات معمــاری و طراحــی شــهری، 
رویکرــد تفس��یرگرای کیفـی� می‌توانـد� از طری��ق روش‌هایــی 
ــه  ــی، نمون ــگاری، اقدام‌پژوه چ��ون: پدیدارشناس��ی، مردم‌ن
م��وردی، نظری�ـه زمین�ـه‌ای بــه انجــام برســد. گــروت یکــی 
از روش‌هــای کیفــی مفیــد در مطالعــات معمــاری را نظریــه 
ــر از  ــش حاض ــی از پژوه ــد. بخش �ـی می‌کن زمین��ه‌ای معرف
نــوع کیفــی اســت کــه بــر مبنــای رویکــرد اســتقرایی و بــه 
ــت. در  ــده اس ــام ش ــه انج ــته از زمین ــوری برخاس روش تئ
ــه  ــارغ از ارائ ــه ف ــت ک ــی آن اس ــگر در پ ــن روش پژوهش ای
باورهــا  و تصورهــا، اجــازه دهــد کــه شــرایط طبیعــی محیط، 
داده‌هــا را تعیی��ن کن��د و س��پس نظری�ـه‌ای از می��ان داده‌هــا 

 .)Grout & Wang, 2015: 180( ــد ــن برس ــه تکوی ب
اگر‌چــه هــر یــک از رویکردهــای مختلــف، بــرای تفســیر 
ــال تفســیر  ــن ح ــا ای ــد، ب ــت متفاوت��ی قائل‌ان داده‌هـا� اهمی
داده‌هــا، در قلــب پژوهــش کیفــی جــای دارد. در روش 
ــوری را در  ــی و مح ــش اصل ــا نق نظری��ه داده‌بنی��اد، داده‌ه
فرایندــ تحقی��ق ایف��ا می‌کنــد. بنابرای��ن نظریــه داده‌بنیــاد در 
عیــن ایــن کــه ابــزاری بــرای ایجــاد نظریــه اســت، تکنیکــی 
ــه  ــوان نظری �ـی اس��ت. می‌ت ب��رای انج��ام پژوهش‌ه��ای کیف
داده‌بنیــاد را یــک روش تحقیــق کیفــی کــه مجموعه منظمی 
از رویه‌هــا را بــرای توســعه یــک نظریــه بنیادیــن برخاســته 
از اســتقرا در مـو�رد ی��ک پدیـد�ه ب��ه  کار می‌گیــرد،  تعریــف 
نمــود )Strauss & Corbin, 2014: 23(. در نظریه‌پــردازی 
داده‌محــور، برخــاف فراینــد تحقیــق خطــی و نشــأت گرفتــه 
ــا  ــه ب ــش نظــری پیشــینی را ک ــد دان ــه، محقــق بای از نظری



شناسایی مؤلفه‌های معنای نماهای آپارتمان‌های مسکونی از دیدگاه شهروندان 
ی

عـلـمــــ
فـصـلـنـامــــه 

دو 

ی ایـــران
ی و شـهرســــاز

معمـــار
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خوــد بـه� می��دان م��ی‌آورد، دســت کــم موقتــاْ کنــار بگــذارد 
 .)Philik, 2015: 108(

در ای��ن راستــا از آنج��ا ک��ه می��زان ژرف‌نگــری محقــق 
و ام��کان مصاحبه‌هــای عمیــق بــا شــهروندان، یکــی از 
ــار  ــت؛ معی ــی اس ــای کیف عوام��ل اصل��ی انج��ام پژوهش‌ه
ــه  ــور و مصاحب ــکان حض ــوردی، ام ــای م انتخ��اب نمونه‌ه
ــن رو  ــوده اســت. از همی ــهروندان ب ــا ش ــق ب مســتمر محق
بــا اتــکا بــه ایــن روش، 25 آپارتمــان‌ مســکونی اردبیــل، بــه 
ــر  ــا 25 نف ــه مــوردی، انتخــاب شــده اســت. ب ــوان نمون عن
از ش��هروندان حاض��ر در محدــوده آپارتمان‌هــای مســکونی 
اردبیــل، 6 نفــر زن و 19 نفــر مــرد، بیــن ســنین 18 تــا 65 
ســال، مصاحبــه عمیــق بــه صــورت فــردی صــورت گرفتــه 
ــهروندان در  ــغلی ش ــنی و ش ــیتی و س ــوع جنس ــت. تن اس

ــدول 1(.  ــت )ج ــوده اس ــر ب ــا مؤث انتخ��اب نمونه‌ه
ــه  ــر، مقول ــه آخ ــت مصاحب ــه هش ــن ک ــود ای ــا وج ب
جدی��دی ب��ه یافته‌هـا�ی پیش��ین اضافــه نک��رد، مصاحبه‌هــا 
ــا  �ـت ت��ا از اشـب�اع نظ��ری یافته‌ه ـ یاف ــر 25 ادامهـ ــا نف ت
ــه دســت  ــی ب اطمینــان حاصــل شــود. اشــباع نظــری زمان
می‌آی��د ک��ه داده‌هــای مصاحبــه جدیــد، در مجموعــه 
ــر  ــن تغیی ــا ای ــد ی ــاد نکن ــری ایج ــود تغیی ــای موج کده
ــه در  ــد )Strauss & Corbin, 2014(. مصاحب ــدک باش ان
محـد�وده آپارتمان‌هــای مســکونی صــورت گرفــت و محقــق 
نقــش مشــاهده مشــارکتی در طــی رونــد مصاحبــه داشــت. 
ــریح  �ـرکت‌کننده تش ــام مصاحبـه� ب��رای ه��ر ش روش انج
شــد. محقــق در طــی رونــد مصاحبــه در جســتجوی 
ــل،  ــکونی اردبی ــان مس ــای آپارتم ــای نم ــای معن مؤلفه‌ه
از مصاحبــه شوــنده‌ها می‌خواســت بــه توصیــف نمــای 

آپارتمــان مســکونی بپردازنــد. همچنیــن از تصاویــر گرفتــه 
شدــه از نماهــای آپارتمان‌هــای مســکونی مختلــف اردبیــل 
در خــال مصاحبــه بــرای شــفافیت موضــوع اســتفاده شــد. 
زمــان مصاحبــه از یــک تــا یــک و نیــم ســاعت  بــوده اســت. 
ــا  ــا ب �ـل داده‌ه �ـه و تحلی بعـد� از اس��تخراج داده‌ه��ا، تجزی
ــه اســت  ــودا19 صــورت گرفت اس��تفاده از نرم‌اف��زار مکس‌کی
کــه منجــر بــه شناســایی مؤلفه‌هــای تأثیرگــذار بــر معنــای 

نمــا شــده اســت.
بخش کمی 

ــی و  ــادلات ســاختار ذهن در بخــش کمــی، از روش مع
ــنامه  ــت. پرسش ــده اس ــتفاده ش ــزار Smart Pls اس نرم‌اف
محقق‌ســاخت بــوده کــه روایــی و پایایــی آن بررســی شــده 
اسـت�. بـر� اسـا�س م��دل مفهوم��ی پژوه��ش، پرسش��نامه‌ای 
ــه  ــرت ب �ـه‌ای لیک ــف 5 گزین ــای طی ــر مبن ــؤالی ب 31 س
ــداد 4  ــد و تع ــن ش ــی و تدوی ــاختاریافته طراح ــورت س ص
ــرای  ــی ب ــه صــورت ترکیب �ـن پرس��ش‌ها ب گوی��ه نی��ز از ای
ــری  �ـد و ب��ا اس��تفاده از نمونه‌گی ــر گرفت��ه ش ـ در نظ معناـ
ــورد  ــه م ــه نمون ــنا ب ــراد آش ــن اف ــد بی خوش��ه‌ای هدفمن
ــر  ــش ب ــل پژوه ــا تحلی ــت. ب ــده اس ــع ش ــه، توزی مطالع
 ،Smart Pls مبن��ای معـ�ادلات س��اختاری در نرم‌افــزار 
معن��اداری رواب��ط مــدل اسـت�خراج ش��ده و مؤلفه‌هــای 

ــت. ــده اس ــد ش ــده تأیی ــایی ش شناس

نمونه موردینمونه موردی
گســترش فیزیکــی شــهر اردبیــل در طــول زمــان ســبب 
ــره آن  ــر پیک ــز ب ــهر، نی ــراف ش ــتاهای اط ــا روس ــده ت ش
افــزوده شــده و ایــن روســتاها بــه صــورت محلات مســکونی 

Table 1. The general characteristics of the participants and general charastics of the residential apartments

 

 
Table 1- The general characteristics of the participants and general charastics of the residential apartments 

 
 Characteristics No.  Characteristics No. 

Citizens Gender Female 6 Apartment Region Region 2 2 
Male 19 Region 3 23 

Age 18-30 10 Floors 3 Stories 7 
30-40 7 4 Stories 7 
40-50 4 5 Stories 2 
50-65 4 6 Stories 9 

Education High school diploma and 
lower 

7 Age 3-10 years 17 

Associate/bachelor’s degree 13 10-15 years 5 
Master’s degree 3 15-20 years 3 

Medical’s degree 2 Residence duration 3-10 years 21 
10-15 years 4 
15-20 years 1 

Orientation Street South corner 1 
Northern 4 
Southern 2 

Alley South corner 1 
Northern 10 
Southern 6 

Norther and 
southern 

1 

Work Doctor 2 Facade Clay bricks 2 
Teacher/instructor 1 Facing bricks 1 

Self-employed 12 Roman style 2 
Staff of engineering 

companies 
3 Modern 3 

employee 1 Stones )non-patterned( 5 
housemaker 3 Stones 9 

University student 2 Composite 1 
Student 1 Glass 2 
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Fig.1. A number of case study facade and the geographical location of the districts of the selected apartments

 
 

 

 

 

 

 

 

 
Brick facade located 
in district 3 )Shahriar 

St.( 

Composite facade located 
in district 2 )Milad.2 St.( 

Stone facade located in 
district 3 )Naderi town, 

Alley( 

Roman facade located in district 
3 )Azadegan Alley(  

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Clay brick facade 
located in district 3 
)Azadegan Alley( 

Modern combined facade 
located in district 3 
)Azadi town, St.( 

Glass facade located in 
district 2 )Milad.2 St.( 

Marble facade located in 
district 3 )Karshenasan town, 

Alley( 
 

Fig. 1. A number of case study facade 

 
 

 
Fig. 2. The geographical location of the districts of the selected apartments 

ــب  �ـان شــده‌اند. بافــت غال در ش�ـمال و ش��رق اردبی��ل نمای
ــا  �ـی ی��ا س��اختمان‌هایی ب ای��ن مناط��ق، خانه‌ه��ای ویلای
ــهر و  ــم ش ــت قدی ــد. باف ــت، می‌باش ـ اس ارتف��اع دو طبقهـ
ــع  ــهر واق ــزی ش ــته مرک ــه آن در هس ــک ب ــات نزدی مح
اس��ت ک��ه س��اکنان اصل��ی ش��هر را در خ�ـود ج��ای داده‌انــد 
ک��ه باف��ت غال��ب ای�ـن مناط��ق آپارتمان‌هایــی بــا ارتفــاع دو 
ـب ‌غــرب اردبیــل  طبقــه  می‌باش�ـد. نواح�ـی جنــوب و جنوـ
کهــ باف��ت نســبتاً جدیـد� ش��هری می‌باشــد کــه بافــت غالــب 
ـ می‌باشــد.  ــا 6 طبقهـ ـ مناط��ق دارای آپارتمان‌هــای 3 ت اینـ
ــی و  ــی - اجتماع ــطح فرهنگ ــاظ س ــه لح ــق ب ــن مناط ای
اقتصــادی دارای ســطح بــالا، متوســط، متوســط رو بــه 
پاییــن، متوســط رو بــه بــالا اســت. بنابرایــن قابلیت مناســبی 
ــت و  ــوردی داراس ــای م را ب��رای مطالع��ه عمی��ق نمونه‌ه

ــری دارد.  قابلی��ت تعمیم‌پذی
ــی  ــن رو گس��تره جغرافیای��ی جن��وب و جنوب‌‌غرب از ای
ــه منظوــر مطالع��ه نمونه‌هــا انتخــاب شــده اســت.  ش��هر ب
ــه،  ــه اولی ــی ۳۵ نمون ــه و بررس ــات پای ــاس مطالع ــر اس ب
معیاره��ای انتخ��اب نمونه‌هــای نهایــی بــه منظــور مطالعــه 
ــرات  ــد تغیی ــه رون ــا ک عمی��ق، انتخ��اب ش��ده‌اند. از آنج
الگ��وی مس��کن معاصـ�ر ب��ه س��مت آپارتمان‌نشــینی و 
ــوان  ــه عن ــان، ب بلند‌‌مرتبه‌س��ازی پیـش� م��ی‌رود؛ آپارتم
 25 تعــداد  اســت.  شــده  انتخــاب  مطالعاتــی  نمونــه 
ــه  ــرار گرفت ــق ق ــه عمی ــورد مطالع ــان مســکونی، م آپارتم
ــی و  ــای مطالعات ــه نماه ــدادی از نمون ــکل 1 تع ــت. ش اس

ــد. ــت آنه��ا را در ش��هر اردبیـل� را نش��ان می‌ده موقعی
مراحل تجزیه و تحلیل داده‌ها مراحل تجزیه و تحلیل داده‌ها 

ــه  ــردازی در س �ـه‌ای، نظریه‌پ ب��ر اس��اس نظری��ه زمین
گام اصلــی انجــام شــده اســت )شــکل 2(. در گام اول 
ــازی و  ـ مفهوم‌س )کدگ��ذاری ب��از( ابت��دا متـن� مصاحبه‌هاـ
ــوری  ــذاری مح ــپس در کدگ ــت. س ــده اس ــدی ش مقوله‌بن
ــت  ــن عل ــه بی ــی رابط ــدل پارادایم ــک م ــتفاده از ی ــا اس ب

Fig.2. Grounded theory implementation process (Strauss, Corbin, 2014)

 
 

 
Fig. 3. Grounded theory implementation process )Strauss, Corbin, 2014(
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در  اســت.  شــده  تبییــن  مقوله‌هــا  بینــ  معلولــی  و 
آخ��ر از طریــق جمع‌بنـد�ی داده‌هــای انتخــاب شــده و 
یکپارچه‌ســازی آنهــا در کدگــذاری انتخابــی، اســتنتاج 
ــدول 2(. ــت )ج ــده اس ــام ش ــازی انج �ـی و تئوری‌س نهای

روش تجزیه و تحلیل داده‌هاروش تجزیه و تحلیل داده‌ها
داده‌هــای  مصاحبه‌ه��ا،  نم��ودن  مکت��وب  از  پـ�س 
جم�ـع‌آوری شــده از طریــق کدگــذاری واکاوی شــده و طــی 
ســه مرحلــه کدگــذاری بــاز، کدگــذاری محــوری و کدگذاری 
فراینــد  بــاز،  انتخاب��ی طبقه‌بنــدی شــدند. کدگــذاری 
تحلیلــی اسـ�ت ک��ه از طری��ق آن، مفاهی��م و مقوله‌هــا 
شناس��ایی شـد�ه و ویژگی‌ه��ا و ابع��اد آنهاــ در داده‌هــا کشــف 
ــی،  ــه مبنای ــه کدگــذاری در نظری می‌شــود. نخســتین مرحل
کدگذــاری بــاز اس��ت ک��ه در آن ب��رای بازشناس��ی مقوله‌هــای 
ــا تأملــ خوانـد�ه می‌شــود. زمــان خوانــدن  مناس��ب، مت��ن ب
ــری  ــی نظ ــوند و نام ـی جدی��دی ایجـا�د می‌ش ــن، کدهاـ مت
ی��ا تحلیل��ی ب��ر آنه��ا نه�ـاده می‌شــود. متن‌هــای مرتبــط بــا 
همدیگــر و بــا ک��دی واح��د کدگ��ذاری می‌ش��وند. تحلیل‌گــر 
ـید بکوش�ـد کـه� ب��رای مقوله‌هــا )کدهــا( ابعــادی ایجــاد  شاـ

 .)Philik, 2015: 150( کنــد
ای��ن مرحل��ه از روش نظریهــ داده‌بنیــاد، بلافاصلــه بعــد از 
ــه عبــارت دیگــر محقــق  اولی��ن مصاحب��ه انج��ام می‌شــود. ب
ــم و  ــردن مفاهی ــدا ک ــه پی ــروع ب ــه ش ــر مصاحب ــس از ه پ
انتخ�ـاب برچس�ـب‌های مناســب بــرای آنهــا و ترکیــب مفاهیــم 
در   .)Strauss & Corbin, 2014: 74( می‌کنــد  مرتبطــ 
ــار مطالعــه و ســپس  پژوه��ش حاض��ر مصاحبه‌هــا چندیــن ب
ــه اســتخراج شــدند.  ــم اولی ــوا، مفاهی ــل محت ــق تحلی از طری
مرحلــه دوم کدگــذاری، کــه بــه آن کدگــذاری محــوری گفتــه 
ــه  ــوان طبق ــه عن ــا را ب می‌شـو�د، پژوهش�ـگر یک��ی از طبقه‌ه
محــوری انتخــاب کــرده و آن را تحــت عنــوان پدیــده محوری 
ــایر  ــاط س ــرار داده و ارتب ــورد کاوش ق ــد م ــز فراین در مرک
ــدل  ــب م ــه در قال ــد ک �ـا را ب��ا آن مشـخ�ص می‌کن طبقه‌ه
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Category Sub-category Concept Items (data) Case studies 

 
Socio-cultural 

factors 

 
Identity 

 

Identity-less, 
fake identity, 

imitative 

"Most people define the building facade as made of 
stone. You see all the facades designed, angled. The 
facade is this. People do not design facades for 
economic reasons. They just build the facade out of 
stones. They decorate them with stones. Stone 
destroys the identity of the building." 
"I can show you facades that are just copies. You see 
a dome taken from an Italian design; others have 
taken a part from the Renaissance period, copying, 
the wall from that period and attaching it to the 
facade. Nothing is genuine." 

 
 

  
Roman style facade )Azadegan Alley( 
 
 

     
Marble facade )Azadi Town( 

luxuriousness Luxuries  "The Roman facade has a falsely well sense. You 
say: That is a wonderful house. It's got its fans; it's all 
because of its luxuriousness. It's more like a palace 
than a house." 

Privacy Prison-like, 
shapeless  
gloomy 

"The terrace is not well covered; It's like a fence and 
looking like a prison; it is enclosed, making the 
facade deformed and disorganized." 

Lifestyle Fashionism Outdated "The facade is made of the old and abandoned clay 
brick. It's disgusting" 

 

 
Clay brick facade )Azadegan Alley( 

Economic factors  Housing 
market  

Old house, an 
insult to the 

city, Unclothed 

“The design of the old brick looks like a semi-
finished building. It is a disrespect of the city. It is 
made of raw bricks. It has no facade as if undressed. 
It looks like an old house being demolished". 

 

 
Traditional brick facade )Milad 2 St.( 

Jerry-Built "In downscale areas of Ardabil city, the residential 
facade is of colorful one, looking like colored fabrics. 
It's spec-building". 

 

 
Clay brick facade )Milad 2 St.( 

Environmental 
factors  

Climate  Dirty, poor 
quality 

"I do not like the clay brick facade. It produces 
dandruff with soil accumulating; It looks dirty, not 
look attractive." 
"Wood does not match the Ardabil's climate. It is 
poor quality." 

 

           Clay brick facade )Azadegan 
Alley(,  Modern combined style 

facade )Azadi town(  
Urban 

Regulations  
Limitive laws  Dark, dirty "Reflective glass in the facade makes it look dark and 

dirty. "The house also looks dark." 
"A small window is like a cage. It also evokes office 
use." 

 

 
Glass facade )Milad 2 St.( 

Partitioning  Weak, insecure  "A high number of floors with narrow sections, 
especially in alleys make one feel the building is to 
collapse any minute". 

Visual quality  Desirable 
visual quality  

Orderly, Strong "I like the symmetrical facade as if everything is in 
its place. "It is orderly and has no problems." 
"The street is well-positioned for a better view of the 
facade. "Even if the facade is weak, it looks strong on 
the street." 

 

 
Modern combined style facade 

)Shahriar St.( 
Undesirable 

visual quality  
Unbalanced, 
suffocating, 

insecure, 
gloomy, 

meaningless 

"Discolored contrasts make the facade of the building 
not appear well-designed and the building completely 
wrongly set up. It's not like a house at all. No 
balanced state is seen. It looks unbalanced." 
"The grilled window feels choking. It demonstrates 
insecurity, symbolizing a large number of thieves and 
criminals in the city; you know that's because of the 
railings and fencing. It makes the facade depressing. 
It's nonsensical to erect this". 

 

 
Modern combined style facade )Azadi 

town( 
 

  
Stone facade )Basij( 

ــی،  پارادایمــی ایجــاد گردیــد )شــکل 3(. کدگــذاری انتخاب
آخریــن مرحلــه کدگــذاری اســت کــه در آن مقولــه اصلــی 
ــخص  ــا مش انتخ��اب ش��ده و پیونـد� آن ب��ا دیگ��ر مقوله‌ه
ــی و  ــه اصل ــان مقول ــا می ــود. تفس��یر و بی��ان رابطه‌ه می‌ش
ــه شــده پژوهــش  ــدل ارائ ــه م ــا توجــه ب ــا ب دیگ��ر مقوله‌ه
ص��ورت می‌گیــرد. چــرا کــه در کدگــذاری محــوری اســاس 
 Strauss &( می‌شــود  پی‌ریزــی  انتخابــی  کدگ��ذاری 
Corbin, 2014: 119(. نتایــج بدســت آمــده در کدگــذاری 

Table 2. The open coding of the categories and concepts derived from the interviews

ــه شــده اســت. ــی، در شــکل 4، ارائ انتخاب

اعتبار پژوهشاعتبار پژوهش
ــدل  ــی م ــون روای ــور آزم ــه منظ ــش، ب ــه پژوه در ادام
از تحلیــل کمــی در  پژوهــش حاضــر  پارادایمیــک در 
پیمایــش پرسشنــامه‌ای اســتفاده شــده اســت. بــرای انجــام 
ایــن مهــم، ابتــدا مــدل مفهومــی پژوهــش بــر مبنــای مــدل 

ــکل 5(. ــده است)ش ــه ش ــک ارائ پارادایمی
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Mental history  schema Hut "The wood in the facade looks very good and 
fascinating. When sitting in a wooden cabin, one may 
say: Oh; What a cool house. The wood reminds me of 
my childhood cartoon houses; "Cottage". 

 

  
Modern combined style facade )Azadi 

town( 
 

 
Clay brick facade )Azadegan Alley( 

 

   
Composite facade )Milad.2 St.( 

 

 
Roman style facade )Karshenasan( 

 

 
Brick facade )Shahriar St.( 

Mental 
memories 

Peaceful, 
comfortable  

"When 7-8 years old, we were in my grandfather's 
old house with sash windows. They were framed in 
colored glass. It had a brick-made facade with arch-
shaped wooden windows. The windows were 
colored; bush-like. My grandfather's house reminded 
us of the Qajar era, old-fashioned. The upper part of 
the window, with colored glass, had made the facade 
very comfortable and attractive. This scene always 
revolves in my mind." 

Past 
experiences  

Matchbox, Like 
company, 
spiritless, 

palace, 
beautiful, 
traditional 

house, warm 

"The small terrace is outrageous, it belittles the value 
of the facade as if one is living in a can.  
It reminds us of the composite facade of a company; 
not suitable for housing whatsoever. "It's boring and 
one cannot have a good feeling"  
"The Roman facade feels like being at home. It is 
more attractive than other facades as it reveals itself 
more. It is also a manifestation of Persepolis, 
especially when looking at the columns worked out 
like that. It feels like a palace". 
"The brick facade gives you a good feeling; it is 
gorgeous and nice. It evokes a traditional house 
where life goes strong. It's a warm view and you feel 
being at home." 

Media  Social 
networks  

Meaningles, 
fictitious 

"The Roman facade, which is mostly a combination 
of Internet designs, feels meaningless as it produces 
an artificial facade." 

 

 
Roman style facade )Azadegan Alley( 

Construction 
Quality  

Proper 
Construction 

Nice  "The difference between the Roman facade and the 
others lies with its administration. The details, the 
fences, the inscriptions, the columns, etc. are what 
give strength to the Roman facade to express "I am 
the most beautiful". 

 

 
Roman style facade )Azadegan Alley( 

Improper 
Construction 

Poor, insecure  "On our side stood an apartment poorly erected; 
when raining, the stones fell off the facade; an 
insecure feeling. 

 

    
Marble facade )Azadi Alley( 

Table 2. The open coding of the categories and concepts derived from the interviews

 

 

 

 
Fig. 4. The factors that form meaning in facades as obtained via axial coding in MAXQDA software

Fig.3. The factors that form meaning in facades as obtained via axial coding in MAXQDA software
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Fig. 5. The paradigmatic model of meaning in facades

Core Category 
 

Consequences 
 

Context Conditions 
 

Intervening Coding 
 

Causal Conditions 
 

Sociocultural factors )Luxury(, 
Social Aesthetic )Fashionism(, 

Social Economic, 
Historical,  

Physical meaning and 
Construction Quality,  

Physical Aesthetic 
Social Spatial, 

Physical Psychology )Sensory 
Qualities, Sense of Belonging, 

Sensory Richness( 
 

Physical 
Characteristics, 

Stylistic Characteristics, 
Facade Components, 

Apatment  Characteristics   
 

 
Meaning in Facade 

 

Semantic 
Layers 

Sociocultural Factors )Privacy, 
Keeping up with the Joneses, 
Luxury(, Lifestyle )Fashionism(, 
Econamic Factors )Housing 
market(, Environmental Factors: 
Climate )cold, Dusty, Light and 
Sahdows( 

 

Urban Regulations )Limitative 
Regulations, Improper Land 
Partitioning(, Visual Quality 
)Desirable /undesirable Visual 
Quality(, Mental History 
)Schema, Reminiscence(,  Media 
)Social Networks(, Construction 
Quality )Proper, Improper 
Construction( 

 

ــق  ــت، مطاب ــخص اس ــکل 5 مش ــه در ش ــور ک همان‌ط
مـ�دل پارادایمی��ک، عوام��ل مداخله‌گرــ و زمینـ�ه‌ای بــه 
ــرایطی  ــل ش ــوع عوام ــر مجم ــتقل ب ــل مس ــوان عوام عن
علــی ب��ه عن��وان متغی��ر کالب��دی اثـر� می‌گذارنــد کــه ایــن 
ــه عنــوان متغیــر مســتقل  متغیــر نیــز در مرحلــه بعــدی ب
ــر همیــن اســاس،  ــوده اســت. ب ــا اثرگــذار ب ــر عامــل معن ب
ــف 5 گزین��ه‌ای  ــای طی ــر مبن ــؤالی ب پرسش��نامه‌ای 31 س
ــن شــد  ــه صــورت ســاختاریافته طراحــی و تدوی لیکــرت ب
و تعــداد 4 گویـ�ه نیــز از ایـ�ن پرس��ش‌ها بــه صــورت 
ــتفاده  ــا اس ــد و ب ــه ش ــر گرفت ــا در نظ ــرای معن ــی ب ترکیب
ــه  ــنا ب ــراد آش ــن اف ــد بی �ـه‌ای هدفمن ـی خوش از نمونه‌گیرـ
نمونــه مــورد مطالعــه در قالــب پرسشــنامه اینترنتــی توزیــع 
ــر  ــش ب ــل پژوه ــرای تحلی ــیوه اج ــه ش ــه ب ــا توج ــد. ب ش
 ،Smart Pls مبن��ای معـ�ادلات س��اختاری در نرم‌افــزار 
شـا�خص کفای��ت نمونه‌گیــری انتخــاب گردیــد کــه مقــدار 
ــدار  ــه مق ــد ک ــبه ش ــا 0/52 محاس ــر ب ــاخص براب ــن ش ای
قاب��ل قبولیــ اس��ت. بنابراینــ تع��داد پرسش��نامه‌های 
توزیــع شــده در عــدد 33 متوقــف گردیــد. در مراحــل اولیــه 
بررســی پایایــی پرسشــنامه مشــخص شــد کــه مقــدار آلفای 
کرونبــاخ آن برابــر 0/877 اســت کــه بــا توجــه بالاتــر بــودن 

ــت. ــرار گرف ــد ق ــورد تأیی ــی آن م ــدد 0/7، پایای آن از ع
بــا توجــه بــه هــدف تحلیــل حاضــر کــه بررســی روایــی 
ــل را  ــازگارترین روش تحلی ــت، س ــک اس ــدل پارادایمی م
ــاختاری در  ــادلات س ــازی مع ــتفاده از مدلس ــوان اس می‌ت
نظ��ر گرف��ت. مدلســازی معــادلات ســاختاری20 ، تکنیکــی 

Fig.4. The paradigmatic model of meaning in facades

 
 
 
 

 
 

 

 

 

Fig. 6. The conceptual model of meaning in facades 
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Fig.5. The conceptual model of meaning in facades

آمــاری اســت کــه بــا بــه کارگیــری روابــط پیچیــده 
ــورد  ــای پژوهــش را م ـ ط��ور همزم��ان فرضیه‌ه آم��اری بهـ
بررس��ی قرــار می‌دهــد. بــا اســتفاده از مدلســازی معــادلات 
ــک  ــب ی ــه در قال ــی را ک س��اختاری، می‌تـو�ان فرضیه‌های
ــی  ــورد بررس ــت، را م ــده اس ــتخراج ش ــی اس ــدل مفهوم م
ــگران  ــی از پژوهش ــرار داد )Hooman, 2018: 11(. برخ ق
ــه  ــد ک ــده دارن ــش )2019( عقی ــه Hair و همکاران از جمل
CB-SEM در  و    PLS-SEM نــگاه کلــی رویکــرد در 
بررســی و مدلســازی معــادلات ســاختاری وجــود دارد. 
ــه  ــته‌اند ک ــش )2019( نی��ز اذع��ان داش Wang و همکاران
جدیــد بــودن مــدل تحقیــق از جملــه شــروطی اســت کــه 
ــه  ــزار Smart PLS را توجی اســتفاده از روش PLS و نرم‌اف
ــدل  ــودن م ــه ب ــه نوآوران ــه ب ــا توج ــن، ب ــد. بنابرای می‌کن
ــتفاده از  ــا اس ــور ب ــدل مذک ــر، م ــق حاض ــی تحقی مفهوم
ــل  ــر حداق ــی ب ــادلات ســاختاری مبتن روش مدلســازی مع
مربعــات جزئــی21 در نرم‌افــزار Smart PLS مــورد بررســی 

ــه اســت.  ــرار گرفت ق
بــا توجــه بــه اصــول حاکــم بــر روش مدلســازی 
ــط  ــاداری رواب ــی معن ــل از بررس ــاختاری، قب ــادلات س مع
ــر در  ــر یکدیگ ــا ب ــذاری متغیره ــب اثرگ ــیرها و ضرای مس
ــده،  ــه ش ــدل ارائ ــی م ــی و روای ــر مســیر، بایســتی پایای ه
م�ـورد بررس��ی ق��رار گی��رد. یک��ی از راه‌هــای بررســی پایایــی 
مــدل پژوهــش، اســتفاده از ضریــب پایایــی مرکــب اســت 
 AVE و روایـی� مـد�ل نیزــ ب��ا اس��تفاده از روای��ي همگــرای
م��ورد ارزیابیــ قـر�ار گرفتــه اس��ت. شــرط برقـر�اري پایای�ـی 



65

بهار و تابستان 1401 . دوره 13 . شماره 1/ صفحات 68-55عالم‌راثی و همکاران
ی

ــ
ــ

ـم
ـل

ع
ـه 

ــ
مـ

ـا
ـن

ـل
ـص

ف
دو 

ان
ـر

ــ
 ای

ی
از

ــ
ــ

رس
ـه

 ش
ی و

ار
ــ

مـ
مع

سـا�زه ایــن اســت کــه ان��دازه پایایــی مرکــب22 از 0/7 
بزرگتــر باشــد )Fornell, Larcker, 1981(. همچنیــن، 
روا��يي همگ��را دوم��ين ش�ـاخصی اس��ت ��كه ب��راي ب�ـرازش 
ــادلات ســاختاری  مدل‌ه��اي اندازه‌گ��يري در مدلســازی مع
ــر  ــل و لارک ــط فورن ــاخص توس ــن ش ــی‌رود. ای ــه کار م ب
)1981( پیشــنهاد شــد و بــرای آن حداقــل مقــدار 0/5، در 
نظــر گرفتــه شــده اســت. بدیــن معنــا کــه متغیــر پنهــان 
مــورد نظــر حداقــل 50 درصــد واریانــس مشــاهده‌پذیرهای 

ــد. ــن می‌کن ــود را تبیی خ

 
Table 2- The open coding of the categories and concepts derived from the interviews 

 
 
 
 
 

Table 3 - Composite reliability index 
 

Row Variable Composite 
reliability 

Convergent 
Validity 

1 Media 0.906 0.763 
2 Mental History 0.766 0.528 
3 Lifestyle 0.821 0.626 
4 Econamic Factors  0.774 0.551 
5 Environmental Factors 0.730 0.579 
6 Physical Factors 0.947 0.857 
7 Sociocultural Factors 0.622 0.539 
8 Urban Regulations 0.797 0.571 
9 Meaning 0.810 0.521 
10 Construction Quality 0.877 0.705 
11 Visual Quality 0.905 0.763 

 

 

 

 

Table 3. Composite reliability index

ــدازه  ــت، ان ــخص اس ــدول 3 مش ــه در ج ــور ک همانط
ــی  ــورد بررس ــدل م ــرا در م ــی همگ ــب و روای ــی مرک پایای
ــل  ــدی تحلی ــه بع ــت. در مرحل ــول اس ــل قب ــش، قاب پژوه
ــت.   ــرار گرف ــر ق ــاختاری مدنظ ــدل س ــی م ــا، ارزیاب داده‌ه
ب�ـراي آزم��ون فرضی��ه، از آمــاره t اس��تفاده ش�ـده اس�ـت. براي 
بررســی معن��ادار بـو�دن روابــط نیــز از ان��دازه تــی23 اس�ـتفاده 
ش��ده و در نرم‎اف�ـزار PLS ب��ا اســتفاده از الگوریت��م راه‌ان�ـدازي 

 .)Azar et al., 2016( خــودکار24 بد‌ســت می‌آیــد
در ایــن مــدل اگــر ضریــب معنــاداری t بالاتــر از 1.96 
ــورد  ـ دو عام��ل )مس��یر( در نمون��ه‌ م �ـد رابط��ه بینـ باش
مطالعــه بــا 95 درص��د اطمین��ان تأییـد� می‌شــود. بــا توجــه 
ــوان  ــدار t می‌ت ــای مق ــر مبن ــط ب ــودن رواب ــادار ب ــه معن ب
بی��ان ک��رد ک�ـه رواب��ط اســتخراج ش�ـده معن��ادار می‌باشــند 

ــود.  ــد می‌ش ــش تأیی ـل پژوه �ـه نوع��ی مدـ و ب
ــذاری  ــزان اثرگ ــیونی می ــب رگرس ــدول 4 ضری در ج
هــر رابطــه نشــان داده شــده اســت. بــر ایــن مبنــا، هرچــه 
ــوان  ـ، می‌ت �ـر باشدـ ــه عــدد 1 نزدیکت ــب رگرســیونی ب ضری
ــورد نظــر شــدت بیشــتری دارد. ــان کــرد کــه رابطــه م بی

 

 

Table 4- Regression coefficients between each path in the research model 

Impact 
Facctor 

Relationship between variables 

0.512 Physical Factors < ------ Media 
0.330 Physical Factors < ------ Mental History 
0.303 Physical Factors < ------ Lifestyle 
0.686 Physical Factors < ------ Economic Factors 
0.742 Physical Factors < ------ Environmental Factors 
0.321 Physical Factors < ------ Sociocultural Factors 
0.493 Physical Factors < ------ Urban Regulations 
0.98 Physical Factors < ------ Construction Quality 
0.750 Physical Factors < ------ Visual Quality 
0.913 Meaning < ---- Physical Factors 

 
 

Table 4. Regression coefficients between each path in 
the research model

یافته‌های پژوهشیافته‌های پژوهش
عناصــر و جزئیــات نمــا دارای کلیتــی معنــادار هســتند. 
شناس��ایی ای��ن معناه��ا، مؤلفه‌هــای ســازنده آنها را مشــخص 
می‌کن��د. عوام�ـل زمین��ه‌ای، مداخله‌گــر و در برخــی مــوارد 
ـ تأثی��ر گذاش��ته‌اند. یکــی از  �ـر معنــای نماـ هــر دو عام��ل ب
مهمتریـن� مؤلفه‌هــای تأثیرگــذار در معنادهــی نمــا، ســابقه 
ذهنـی� اف��راد اس��ت ک��ه در قال��ب زیرمقوله‌هــای طرحــواره 
ذهن�ـی، خاطره‌برانگیــزی و تجربیــات گذشــته مطــرح شــده 
ــر:  ــی نظی ــه فضاهای ــا، ب ــف نم ــهروندان در توصی اســت. ش
ــی در  ــش گیاه ــامدگی ورودی، پوش ــه، پیش ــن تورفت بالک
قســمت ورودی اشــاره داشــتند. در شــرح ایــن فضاهــا، بــه 
ــده  �ـم خصوص��ی، ح��س دعوت‌کنن �ـر: حری مفاهیم��ی نظی
ــزا و  ــن اج ــتند. ای ــان داش ــی را بی ــت، زندگ و حــس مالکی
ویژگــی نمــا، امــکان حــس تعلــق را برایشــان فراهــم آورده 
اســت. ســابقه ذهنــی افــراد در معنابخشــی و ایجــاد حــس 

تعلــق ایــن فضاهــا مؤثــر بــوده اســت.
ــی  ــی نســبتاً انتزاع ــی مفهوم ــی، بازنمای طرحــواره ذهن
ــا  ــراد ب ــره اف ــل روزم ــه مســتقیماً حاصــل تعام هســتند ک
دنیــای اط��راف و مشاهداتشــان هس��تند. آنه��ا بازنمایی‌هــای 
از تج��ارب شـ�خص بدستــ می‌آینــد.  قیاس��ی‌اند کــه 
طرحواره‌هــای ذهنــی اشــخاص در مواجــه بــا نمــای بنــا در 
ذهنش��ان شـک�ل می‌گی�ـرد و ب��ه آنهـا� معناهاییــ می‌دهنــد. 
ایــن معناهــا، در ترجیحــات مــردم نســبت بــه نمــا تأثیرگذار 
اســت. برخــی از شــهروندان در مواجهــه بــا نمــای ترکیبــی 
مــدرن، بــه توصیــف مصالــح چوبــی و تأثیــر آن در تداعــی 
کلبـه� در ذهنشـا�ن پرداخته‌انــد. چــوب، یــادآور خانــه دوران 
کودکــی اســت کــه در ذهنشــان بصــورت کلبــه ثبــت شــده 
ــی  ــت. برخ ــزی اس �ـدی، خاطره‌برانگی اس��ت. زیرمقول��ه بع
از شــهروندان بــه توصیــف ویژگــی نمــای خانــه مطابــق بــا 
آنچــه در ذهنشــان و بــه صــورت خاطــره ثبــت شــده بــود، 

پرداختنــد.  
تجربیــات  ذهنــی،  ســابقه  زیرمقوله‌هــای  دیگ��ر  از 
ــی و  ــاد معان ــث ایج ــا، باع ـ. ای��ن تجربه‌ه ـه استـ گذشتـ
تصاوی��ر گوناگــون از نماه��ا در ذه��ن انس��ان می‌شــود کــه 
ــد. در  ــکان و هوی��ت می‌ده �ـا ح��س م ــه نم ــی ب ایـن� معان
برخــی مــوارد تجــارب ذهنــی افــراد در دریافــت معنــای نما  
مش��ترک می‌باشــد. بــه عنــوان مثــال نمــای آجرســفالی در 
ــی  ــای مجتمــع مســکونی را تداع ــای نم ــراد، معن ــن اف ذه

کــرده اســت. 
مؤلفــه دیگــر اثرگــذار در معنادهــی نمــا، کیفیــت 
بص��ری نمـا� می‌باشــد کــه بــه صــورت مطلــوب یــا 
نامطلــوب مطــرح شــده اســت. مطلوبیــت کیفیــت بصــری 
نمــا کــه از تعامــل مطلــوب میــان انســان و محیــط از جملــه 
نم��ای آپارتم��ان مس��کونی حاصــل می‌شــود؛ در احســاس، 
ــی  ــه ذهن ــر در عرص ــا و عناص ادراک و بازنمای��ی پدیده‌ه
ــد  �ـه نظـر� می‌رس �ـل ان��کار دارد. ب انس��ان تأثی��ری غیر‌قاب
ــد تــاش  ــه نقــش ایــن عناصــر در تســریع رون ایــن امــر ب
ــن  ــاختار و یافت ــایی، درک س ــرای شناس ــان ب ــداوم انس م
ــا در  ــش آنه ــوه چین ــری و نح ــر بص ــژه از عناص ــی وی معن
نم��ا باز‌می‌گــردد. شــهروندان در برخــی مــوارد در توصیــف 



شناسایی مؤلفه‌های معنای نماهای آپارتمان‌های مسکونی از دیدگاه شهروندان 
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نمــا بــه ویژگــی بصــری نمــا، نظیــر: مصالــح هماهنــگ یــا 
ــا  ــب نم ــا نامناس ــب ی ــی مناس ــب رنگ ــگ، ترکی ناهماهن
اشــاره داشــتند و معناهایــی نظیــر: منظــم یــا نامنظــم، زیبــا 

یاــ بد‌شـک�ل را بی��ان کرده‌انــد. 
از دیگ��ر مؤلفه‌هــای تأثیرگــذار در معنادهــی نمــا، 
ــورت  ــه ص ــا ب ــی از آنه ــه برخ ــت ک ــهری اس ــن ش قوانی
قوانی��ن محدود‌کننــده اســت. شــهروندان بــا توصیــف 
عوامــل کالبــدی، نظیــر: پنجــره کوچــک یــا شیشــه 
ــر،  ــکونی را دلگی ــان مس ــای آپارتم ــای نم ــس، معن رفلک
ــد. در برخــی مــوارد شــهروندان،  مصنوع�ـی ارزیاب��ی کرده‌ان
ــر آن  ـ قطعه‌بنــدی نامناســب آپارتمــان مســکونی و تأثی بهـ
در معنادهیــ نم��ا اش��اره داش��تند. قطعه‌بنــدی نامناســب و 
عــرض کــم آپارتمــان منجــر بــه دریافــت معناهایــی نظیــر: 

ــت. ــده اس ــاختگی ش ــف، س ــی، ضعی حـس� نا‌امن
ــد  ــت. رش ـنه‌ها اس ـ، رساـ �ـر معناده��ی نماـ ــه دیگ مؤلف
�ـزون تکنول��وژی و افزای��ش نق��ش وس��ایل ارتب��اط‌  روز‌اف
در  اجتماعــی  مختلــف  جمع��ی، همچ��ون: ش��بکه‌های 
بخش‌هــای مختلــف زندگــی و تأثیــر آن در آگاهــی مــردم 
و ترجیح��ات آنه��ا، موج��ب تغیی��رات در ساخت‌و‌ســاز و 
ــت.  ــده اس ــکونی ش ــای مس ــان ه ــای آپارتم ــای نماه معن
مؤلفــه مهــم دیگــر در معنابخشــی نمــا وضعیــت اجرایی 
بناســت کــه بــه دو صــورت مطــرح شــده اســت. در صــورت 
اســتفاده از عوامــل اجرایــی متخصــص، اجــرای نمــای بنــا 
ــی  ــل مهم ــا عام ــی نم ــت اجرای ــود. کیفی با‌کیفیـت� می‌ش
در معنابخشــی نمــا اســت و همیــن امــر منجــر بــه انتصــاب 
ــن  ــای ام��ن یـا� نا‌ام ــر تمیـز� و معن ــفته ی��ا ت ــای آش معن
ــت.  ــده اس ــونده ش ــخاص مصاحبه‌ش ب��ه نم��ا توس��ط اش
ــص،  ــی متخص ــل اجرای ــتفاده از عوام ــدم اس ــورت ع در ص
اجـر�ای نم��ای بنـ�ا بی‌کیفیـ�ت می‌شــود. مفاهیمــی از 
ــرای  ــدم اج ــفته، از ع ــای آش ــا نم ــن ی ـی نا‌ام ـ: نماـ قبیلـ

مناســب نمــا اســتخراج شــده اســت. 
ــی  ــل فرهنگ ــا، عوام ــی نم ــای معناده از دیگ��ر مؤلفه‌ه
ــود،  ــارات خ ــوندگان در اظه اجتماع��ی اس��ت. مصاحبه‌ش
مفاهیم��ی نظیرــ: چشم‌و‌هم‌چشــمی، رقابــت، خودنمایــی را 
بی��ان کرده‌انــد. ایــن مفاهیــم بــه نقــش عوامــل فرهنگــی، 
ــوارد  ــا اشــاره داشــته اســت. در برخــی م ــی نم در معناده
ــی  ــه معناهای ــان ب ــای آپارتم ــف نم ــهروندان در توصی ش
ــل  ــه عوام ــد و ب �ـت پرداخته‌ان �ـت یـا� بی‌اصال نظی��ر: با‌اصال
هویت‌ســاز نمــا اشــاره داشــتند. مؤلفــه دیگــر در معنادهــی 
ــی  ــت. درونگرای ــت اس ــهروندان، محرمی ــدگاه ش ــا از دی نم
ــوده  ــی نب ــرورت اقلیم ــک ض ــا ی ــران تنه ــاری ای در معم
ــوده  ــران ب ــم شــخصی کارب ــرای حفــظ حری اســت؛ بلکــه ب
اســت کــه عــاوه بــر طراحــی داخلــی در نمــای بناهــا هــم 
مشــهود اســت. شــهروندان در مــواردی بــه تأثیــر الحاقــات 
نم��ا و تأثی��ر آن در آلودگــی بصرــی نمــا اش��اره داش��ته‌اند. 
از مؤلفه‌ه��ای دیگ��ر تأثیر‌گــذار در معنادهــی نمــا، 
ــه  ــود ب ــارات خ ــهروندان در اظه ــت. ش ــی اس ــبک زندگ س
معناهایــی نظیــر: مــد و دمــده بــودن نماهــا اشــاره داشــتند. 
ایــن معناهــا بــه ســبک زندگــی و تأثیــر آن در نمــا اشــاره 

داشــته اســت. 

ــل اقتصــادی  ــا، عوام ــای معنادهــی نم یک��ی از مؤلفه‌ه
ــی  ــه معناهای ــه، ب اسـت� ک��ه مشـا�رکت‌کنندگان در مصاحب
داشــتند.  اشــاره  ارزشــمند  فقیــر،  ثروتمنــد،  نظیــر: 
ــی  ــه    اقتصــادی در معناده ــت مؤلف ــه اهمی شــهروندان ب

نم��ا تأکیـد� داش��ته‌اند.
ــت.  ــی نماس ــر معناده ــه دیگ ــی، مؤلف ــل محیط عوام
یک��ی از عوام��ل محیط��ی تأثیر‌گــذار در معنــای نمــا، اقلیــم 
ــر  ــم تأثیرپذی ــل مه ــوان عام ــه عن ــح ب ــوع مصال ــت. ن اس
ــط  ــا، توس ــش در نم ــل معنابخ ــوان عام ــه عن ــم و ب از اقلی
مصاحبه‌شــوندگان مطــرح شــده اســت. بــا توجــه بــه اقلیــم 
اردبیــل و خصوصــاْ گــرد و خــاک و ســردی هــوا، بــه عنــوان 
عامــل مهــم در کثیــف یــا فرســوده دیــده شــدن نمــا مطرح 
ــاره  ــه آن اش ــارکت‌کننده ب ش��ده اس��ت ک��ه چندی��ن مش
ــی  ــت گرمابخش ــه خاصی ــهروندان ب ــی ش ــد. برخ نموده‌ان
ــم  ــل اقلی ــه دلی ــا ب ــتند؛ ام ــاره داش ــا اش ــوب و آجرنم چ
ســرد اردبیــل ایــن مصالــح بــه عنــوان مصالــح نامناســب و 

ــت. ــده اس ــی ش ــت ارزیاب بی‌کیفی

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری  
پژوهــش کیفــی حاض��ر بهــ شناس��ایی مؤلفه‌هــای 
معن��ای نماه��ای آپارتمان‌هــای مســکونی توســط شــهروندان 
کــه در محــدوده آپارتمان‌هــای مســکونی حضــور داشــتند، 
پرداخت��ه اســت. نتایــج حاص��ل از پژوه�ـش نش��ان می‌دهــد 
مش��ارکت‌کنندگان در توصیــف نمــای آپارتمــان مســکونی، 
ــا،  ــخصات نم ــر مش ــدی و دیگ ــل کالب ــر عوام ــت تأثی تح
ــه  ــد و ب ــکونی پرداختن ــان‌ مس ب��ه توصی��ف نم��ای آپارتم
معناهایــی نظیــر: باهویــت، گــران، منظــم، کلبــه، تجمــات، 
ــه  ــد ک ـره کرده‌ان ـ قبی��ل اشاـ ـاردی از اینـ ــاز،... و موـ دلب
منج��ر ب��ه شناساــیی مؤلفه‌هــای معنایــی نمــا شــده 
ــه  ــد ک ــا مؤثرن ــی نم ــی در معناده ــل مختلف ــت. عوام اس
موج��ب ایج�ـاد تفاــوت معنای�ـی می‌شــوند. ایــن معناهــا در 
ــدی،  ــای کالب ــتر عوام��ل کالب��دی )اجزا‌نم��ا، ویژگی‌ه بس
ــل  ــان(، عوام ــی آپارتم ــناختی و ویژگ ویژگی‌ه��ای سبک‌ش
ــام  ــش انج ــرد. پژوه ــر شـک�ل می‌گی زمین��ه‌ای و مداخله‌گ
شدــه در اینــ تحقی��ق نشــان می‌دهــد کــه تحلیــل 
مؤلفه‌ه��ای معن��ا در نماهـ�ای آپارتمان‌هــای مســکونی 
کــه بــر مبنــای نظــر 25 نفــر از شــهروندان صــورت گرفتــه، 
ــر  ــا منج ــا در نم ــازنده معن ــای س ــایی مؤلفه‌ه �ـه شناس ب
ــی  ــل فرهنگ ــه: عوام ــه مؤلف ــامل ن ــا ش ش��د. ای��ن مؤلفه‌ه
اجتماعــی، ســبک زندگــی، عوامــل اقتصــادی، عوامــل 
محیطــی، قوانیــن شــهری، کیفیــت بصــری، ســابقه ذهنــی، 
ــا  ــه ب ــه در مصاحب ــد ک ـنه‌ها، وضعی��ت اج��را می‌باش رساـ
ش��هروندان اسـت�خراج شــده اس�ـت. بــا توج��ه ب��ه یافته‌هــای 

ــاختاری و  ــادلات س ــازی مع ــده از مدلس ــت آم بدس
تحلیلــ کم��ی، می‌تــوان بیــان نمــود کــه روایــی 
ــی  ــور کل �ـه‌ ط �ـای نم��ا، ب ــر معن ــذار ب مؤلفه‌ه��ای تأثیرگ
ــای  �ـر اس��اس یافته‌ه �ـت. ب �ـه اس م��ورد تأیی��د ق��رار گرفت
ــر  ــای مؤث �ـردد مؤلفه‌ه حاصـل� از پژوه��ش پیش��نهاد می‌گ
بــر معن��ای نم��ا، در گروه‌ه�ـای مختلــف مــردم یــا در نمــای 
بلند‌مرتبــه  مس��کونی  س��اختمان‌های  و  ویلای��ی  خان��ه 
ــت  ــج بدس ــا نتای ــب ب ــرد. متناس ــرار بگی ــه ق ــورد مقایس م
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آمــده راهکارهــای زیــر بــرای ارتقــاء وضعیــت معنــای نمــای 
آپارتمان‌هــای مس��کونی پیش��نهاد می‌شــود:

• باــ شناســایی مؤلفه‌هــای مؤثــر بــر معنــای نمــا توســط 	
ش��هروندان، می‌تــوان عناصــر و ویژگــی کالبــدی و 
ــه  ــه منجــر ب ــذار را ک �ـه‌ای تأثیرگ س��ایر عوامـل� زمین
را شناســایی  بصرــی می‌شــود،  مطل��وب  کیفیـت� 

ــره جســت. ــا به ــا در طراحــی نم ــوده و از آنه نم
• ــاوه 	 ــا، ع ــای نم ــر معن ــر ب ــای مؤث �ـایی مؤلفه‌ه شناس

ب��ر نماــی آپارتمان‌هــای مســکونی در مقیــاس شــهری 
ــوب شــهری  ــد در ایجــاد کیفیــت بصــری مطل می‌توان

مفیــد واقــع شــود.
• شناسـا�یی مؤلفه‌هــای مؤثــر بــر معنــای نمــا بــا 	

ــه  ــر ب ــورد نظ ــهر م �ـه‌ای در ش رویک��رد تئ��وری زمین
ــهروندان و  ــق ش ــس تعل ــا ح ــه ارتق ــا ب ــی نم طراح
ــد.  ــد ش ــر خواه ــا منج ــی آنه ــای حس ــش غن افزای

• شنــاخت مؤلفه‌هــای تأثیرگــذار بــر معنــای نمــا منجــر 	
ب��ه آگاهیــ معمـا�ران از دریافت‌هــای ذهنــی مــردم در 
ــخصی  ــای ش �ـا ش��ده و ب��ه دریافت‌ه ــوص نماه خص

خــود اکتفــا نخواهنــد کــرد. 

پی نوشتپی نوشت
1. Facade  
2. Facies
3. Face
4. Elevation
5. Grounded Theory
6. Edward C Relph
7. Christian Norberg-Schulz
8. Amos Rappaport
9. Lynne C Manzo
10. Robert Stern
11. Jeffrey Broadbent
12. Donald Appleyard

13. Ian Bentley
14. Kevin Lynch
15. Matthew Carmona
16. Rob Krier
17. Henry Sanoff, 
18. Visual reseaech methods in design
19. Maxqda
20. Structural equation modeling: SEM
21. Partial Least Squares
22. CR
23. T-value
24. Bootstraping

تشکر و قدردانیتشکر و قدردانی
موردی توســط نویسندگان گزارش نشده است.

تعارض منافعتعارض منافع
نویســندگان اعــام می‌دارنــد کــه در انجــام ایــن پژوهــش 
هیچ‌گونــه تعــارض منافعــی بــرای ایشــان وجود نداشــته اســت.

تاییدیه‌های اخلاقیتاییدیه‌های اخلاقی
نویســندگان متعهــد می‌شــوند کــه کلیــۀ اصــول اخلاقــی 
انتشــار اثــر علمی را براســاس اصــول اخلاقــی COPE رعایت 
ــوارد تخطــی از  ــک از م ــد و در صــورت احــراز هــر ی کرده‌ان
اصــول اخلاقــی، حتــی پــس از انتشــار مقالــه، حــق حــذف 

مقالــه و پیگیــری مــورد را بــه مجلــه می‌دهنــد.

منابع مالی/ حمایت‌هامنابع مالی/ حمایت‌ها

موردی توســط نویسندگان گزارش نشده است.

مشارکت و مسئولیت نویسندگانمشارکت و مسئولیت نویسندگان
نویســندگان اعــام می‌دارنــد به‌طــور مســتقیم در 
ــه مشــارکت فعــال  ــگارش مقال مراحــل انجــام پژوهــش و ن
ــات و  ــام محتوی ــئولیت تم ــر مس ــور براب ــه ط ــته‌ و ب داش

مطالــب گفته‌شــده در مقالــه را می‌پذیرنــد.
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