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BACKGROUND AND OBJECTIVES: In recent decades, the increasing construction of high-
rise buildings and the growing population density within these buildings have highlighted 

the need to develop safe and efficient strategies for the emergency evacuation of occupants, 
particularly in critical situations such as fires. Since 1974, the concept of evacuation elevators 
has been introduced, and extensive research, particularly in the United States and European 
countries, has led to the development of approaches recommending the use of elevators as a 
complementary or even alternative option to conventional stairways. This shift in perspective 
has resulted in a transition from traditional guidance, which emphasized avoiding the use of 
elevators during emergencies, toward educating occupants on the safe use of these systems. 
Despite these global advancements, comprehensive standards and requirements for the design 
and operation of evacuation elevators have not yet been developed in Iran, and the Iranian 
National Building Regulations primarily focus on requirements related to emergency stairways 
and fire service elevators. Furthermore, the lack of clear implementation guidelines and localized 
standards has hindered the systematic integration of this technology into building projects in 
the country. Two major challenges, including prolonged evacuation times via stairways and 
considerable physical and psychological strain on vulnerable groups, further highlight the need 
for evacuation elevators. Although these systems may appear similar to fire service elevators, 
their functions and primary objectives are fundamentally different. This study aims to review 
international standards, analyze the current situation in Iran, and propose solutions for the safe 
and efficient design and use of evacuation elevators in high-rise buildings. The research focuses 
exclusively on this category of elevators.

METHODS: This research was conducted with the objective of improving the performance 
of evacuation elevators in high-rise buildings in Iran, following a comprehensive approach 

consisting of three main stages. In the first stage, data collection and analysis were conducted. 
Extensive data were collected from credible sources, including scientific articles, national and 
international standards, research reports, and case studies. For this purpose, databases and 
sources such as Scopus, ScienceDirect, Google Scholar, and Elevator World were selected as 
the primary sources of data. Following data collection, a detailed analysis was conducted to 
identify key concepts, factors affecting the safe performance of elevators, and gaps in previous 
research. In the second stage, a comparative analysis of standards was conducted. In this stage, 
the requirements and guidelines of the Iranian National Building Regulations were compared 
with international standards and guidelines, including ISO, BS, ASME, and CEN, to identify 
their similarities, differences, strengths, and weaknesses. In addition, the reasons for these 
differences and their effects on the applicability and efficiency of the systems were analyzed. In 
the third stage, based on the findings of the previous two stages and a review of the theoretical 
foundations and international experiences, the current status of evacuation elevator utilization 
in Iran was assessed. A set of practical recommendations was then developed to increase safety, 
enhance reliability, and improve the speed of emergency evacuation operations.

FINDINGS: The use of evacuation elevators is contingent upon full compliance with design and 
safety requirements and the provision of the necessary infrastructure. These requirements 

include equipping buildings with fire detection and suppression systems, providing fire-resistant 
refuge areas, and developing comprehensive emergency evacuation plans. The selection of 

* This article is derived from the first author`s master thesis entitled “Designing a high-rise residential building using an escape elevator, 
improving the building’s safety”, supervised by the second and third authors, at Imam Khomeini International University.
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equipment should be adapted to the needs of different occupant groups, particularly vulnerable 
individuals, and the design of these systems should be carried out in close coordination among 
engineers, architects, and safety authorities. According to international standards, several 
primary modes of operation have been defined. In automatic mode, the elevator operates 
under the control of the building management system and does not require an operator. 
Manual operation requires the presence of an operator and is mainly used in specialized 
facilities such as nursing homes. Remote-assisted operation is also available, in which elevator 
operation is controlled and monitored from a control center. These modes require supporting 
infrastructure, including two-way communication systems, status displays, and independent 
emergency power supplies, to ensure the safe operation of the elevator during emergencies. An 
assessment of the current situation in Iran indicates that the national building regulations lack 
comprehensive and localized standards and guidelines in this area. This regulatory gap and the 
absence of clearly defined requirements have resulted in many high-rise buildings lacking the 
necessary infrastructure, leaving emergency evacuation largely dependent on stairways. While 
in leading countries evacuation elevators are considered an integral part of crisis management 
plans, there is an urgent need in Iran to revise regulations, develop specialized guidelines, and 
mandate compliance with international standards. The use of this technology can improve 
occupant safety, facilitate the evacuation of individuals with limited mobility, and reduce the 
physical and psychological stress caused by emergency situations.

CONCLUSION: The critical role of time in the emergency evacuation of buildings and the 
existing evidence regarding occupant behavior highlight the importance of elevators as 

an essential component of crisis management planning. This approach has led to revisions in 
regulations and the development of new international standards that permit the safe use of 
elevators during emergencies. Contrary to common perceptions, evacuation elevators, when 
properly designed and equipped, can significantly increase evacuation speed and enhance the 
safety of vulnerable individuals. In high-rise buildings, elevators serve as an effective means 
of transporting individuals who are unable to use stairways. The reliable operation of these 
systems requires independent emergency power supplies, safe refuge areas, and clearly 
defined operational procedures. In addition, training building occupants and staff on the proper 
use of this equipment is essential. Although measures such as installing fire service elevators 
and providing protected spaces have improved safety to some extent, significant challenges 
remain in meeting the needs of elderly individuals and those with mobility limitations. The 
widespread use of this technology in Iran requires the development of localized standards and 
further specialized research. This study recommends developing comprehensive regulations for 
the design, installation, and operation of evacuation elevators, implementing training programs 
for building managers and emergency personnel, and conducting periodic inspections to ensure 
the safe operation of these systems. Implementing these measures can significantly enhance 
the safety of high-rise buildings and reduce risks during emergencies.

HIGHLIGHTS:
- High-rise buildings in Iran require elevators that enable the rapid, safe, and organized 
evacuation of occupants during emergencies. However, specific standards and guidelines for 
the design, installation, and operation of such systems have not yet been developed, making 
this a significant safety challenge.
- To enhance occupant safety during emergency evacuation, Iran needs to develop 
comprehensive and effective technical guidelines and requirements based on international 
standards while taking local conditions into account.
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نکات شاخص
- سـاختمان های بلنـد در ایـران بـه آسانسـورهایی نیـاز دارنـد کـه در شـرایط اضطـراری امـکان خـروج سـریع، ایمـن و 
سـازمان یافته سـاکنین را فراهـم کننـد. بـا این حال، تاکنون اسـتانداردها و دسـتورالعمل های مشـخصی برای طـراحی، نصب 

و بهرهبـرداری ایـن تجهیـزات تدویـن نشـده و ایـن موضـوع بـه یـکی از چالشهـای ـجدی ایمـنی تبدیل شـده اسـت
- بـرای ارتقـای ایمـنی سـاکنین هنـگام خروج اضطراری، لازم اسـت ایران بـا بهره گیـری از اسـتانداردهای بین المللی و توجه 

بـه شـرایط بـومی، دسـتورالعمل ها و الزامات فنی جامـع و کارآمـدی را ایجاد کند

نحوه ارجاع به مقاله

ــر اســاس  ــه در ارتقــای ایمــنی ســاختمان های بلنــد؛ مطالعــه ای ب ــالی، سیدرحمــان. )1404(. نقــش آسانســورهای تخلی ــرز و اقب ــمی، فریب عباسی روشــن، زری؛ کری
ــران، 16)1(، 193-212. ــمی معمــاری و شهرســازی ای ــلی، نشــریه عل اســتانداردهای بین المل

* ایــن مقالــه برگرفتــه از پایان نامــه کارشناسی ارشــد نویســنده نخســت بــا عنــوان »طــراحی ســاختمان بلنــد مســکونی بــا بهره گیــری ازآسانســورفرار، ارتقــای ایمــنی 
ســاختمان« می باشــد کــه بــه راهنمــایی نویســنده دوم و ســوم در دانشــگاه بین الملــلی امــام خمیــنی)ره( انجــام گرفتــه اســت.

بـا افزایـش سـاخت سـاختمان های بلنـد در سـال های اخیـر، نیاز بـه راه حل هـای ایمـن و کارآمد برای 
تخلیه سـاکنان در شـرایط اضطراری همچون آتش سـوزی بیش از پیش احسـاس می شـود. درقوانین و 
مقـررات سـاختمان ایـران عمدتـاًً بر اسـتفاده از پله ها به عنـوان تنها مسیر فـرار تأکید دارند و اسـتفاده 
از آسانسـورهای تخلیـه به عنـوان یـک گزینـه مکمـل به انـدازه کافی موردتوجـه قرار نگرفته اسـت. این 
در حـالی اسـت کـه در بسیـاری از کشـورهای توسـعه یافته، اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه به عنوان 
بخـشی از مسیـر خـروج ایمـن سـاکنین از سـاختمان های بلنـد در نظـر گرفته شـده و اسـتانداردهای 
بـرای طـراحی، نصـب و نگهـداری آن هـا تدویـن نموده انـد. ایـن پژوهـش بـا تمرکـز بـر آسانسـورهای 
تخلیـه، بـه بـررسی ادبیـات تخصـصی، اسـتانداردهای بین الملـلی و یافته هـای پژوهشـگران حـوزه 
معمـاری، مهنـدسی مکانیـک و آتش نشـانی می پـردازد. لازم بـه ذکـر اسـت که ایـن پژوهـش صرفاًً بر 
روی آسانسـورهای تخلیـه متمرکـز بـوده و بـه بررسی آسانسـورهای دسـترسی آتش نشـان نمی پردازد. 
آسانسـورهای تخلیـه، سیسـتم های بالابـری هسـتند کـه بـرای تخلیـه ایمـن سـاکنان سـاختمان در 
شـرایط اضطـراری طـراحی شـده اند و بـا آسانسـورهای دسـترسی آتش نشـان کـه بـه طور ویـژه برای 
اسـتفاده نیروهـای آتش نشـانی در عملیـات امـداد و نجـات طـراحی شـده اند، تفاوت هـای سـاختاری و 
عملکـردی دارنـد. پژوهـش حاضر در سـه مرحله شـامل، جمـع آوری جامـع اطلاعات از منابـع مختلف 
و تحلیـل آن هـا، کـه مفاهیم کلیدی و شـکاف های پژوهشی شناسـایی شـده و سـپس، اسـتانداردهای 
مـلی و بین الملـلی مقایسـه شـده و بـر اسـاس یافته ها، راهکارهـایی برای بهبـود عملکرد آسانسـورهای 
تخلیـه در سـاختمان های بلنـد ایـران پیشـنهاد شـده اسـت. بـا توجه بـه سـاخت سـاختمان های بلند، 
تضمیـن ایمـنی سـاکنان در هنـگام وقـوع حـوادث اضطـراری از اهمیـت بـالایی برخوردار اسـت. یکی 
از راهکارهـای موثـر بـرای ارتقاء سـطح ایمنی، اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه ،به ویژه بـرای افرادی 
کـه دارای محدودیت هـای جسـمی-حرکتی ،کـه امکان تخلیه سـریع و ایمـن از سـاختمان ها را فراهم 
می آورنـد. وجـود اسـتانداردهای جامـع و بـه روز، آموزش هـای تخصـصی و بازرسی هـای دوره ای، نقش 

کلیـدی در بهبـود عملکـرد آسانسـورهای تخلیه ایفـا می کند
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 در طـول چنـد دهـه گذشـته بـه دلیـل افزایش سـاخت 
بـرای  ایمـن  راهکارهـای  بـه  نیـاز  بلنـد،  سـاختمان های 
خـروج سـاکنین در شـرایط اضطـراری ماننـد آتش سـوزی، 
از جوانـب مختلـف  تخلیـه  به کارگیـری آسانسـور  موضـوع 
فـنی و اجـرایی در سراسـر جهـان توسـط متخصصیـن ایـن 
 .)Lustig, 2015b, 2( امـر موردمطالعـه قـرار گرفتـه اسـت
تخلیـه سـاکنین از سـاختمان های بلنـد به شیـوه ای کارآمد 
و به موقـع از اهمیـت بـالایی برخـوردار اسـت. مطالعـات و 
شبیه سـازی ها نشـان داده انـد کـه افـزودن آسانسـور بـرای 
زمـان  قابل توجـهی  طـور  بـه  می توانـد  سـاکنین  تخلیـه 
 Stranieri( دهـد  کاهـش  را  پله هـا  راه  طری�ق  از  تخلی�ه 
et al., 2014, 2(. از سـال ۱۹۷۴ مفهـوم آسانسـور تخلیـه 
مطـرح شـده1 و تاکنـون در جوامـع بین الملـلی موردبحـث 
اگرچـه   .)Proulx et al. , 2009, 8( اسـت  گرفتـه  قـرار 
پژوهش هـای اولیـه در ایـن زمینـه انجـام شـده بـود، امـا از 
آغـاز قـرن بیسـت و یکـم، به ویژه در ایـالات متحـده آمریکا، 
تحقیقـات گسـترده ای پیرامـون روش هـای کارآمد اسـتفاده 
بلنـد، بـه  از آسانسـورها در هنـگام تخلیـه سـاختمان های 
 Albert So,( ویـژه بـرای همـه سـاکنین، صـورت گرفـت
Proulx et al., 2009 ;2014(. ایـن تحقیقـات منجـر بـه 
توسـعه روش هـای جدیـدی شـد که اسـتفاده از آسانسـورها 
را به عنـوان یـک گزینـه مکمـل یـا حـتی جایگزیـن بـرای 
پله هـای فـرار در سـاختمان های بلنـد، بـه ویـژه در شـرایط 
اضطـراری ماننـد آتش سـوزی، مطرح شـد. بر اسـاس همین 
تحقیقـات و پـس از چنـد دهـه آمـوزش بـه سـاکنان درباره 
عـدم اسـتفاده از آسانسـورها در شـرایط اضطـراری، امـروزه 
اقدامـات آمـوزشی بـه سـمت تدابیر جدیـدی سـوق یافته و 
فراینـد آموزش نحوة اسـتفادة ایمـن از آسانسـورها به منظور 
تخلی�ه س�اکنین س�اختمان های بلند در مواقع ضـروری آغاز 

.)Reneke et al., 2013, 2( شـده اسـت
بـا افزایـش سـاختمان های بلنـد در دهه هـای اخیـر در 
کش�ور ایـران،  بازنگـری جـدی در قوانیـن مرتبـط ضـروری 
بـه نظـر می رسـد. بررسی هـا نشـان می دهـد کـه در ایـران 
بـه مقولـه آسانسـورهای تخلیـه سـاکنین در  توجـه کافی 
ایـن نـوع بناهـا نشـده و پله هـای فـرار به عنـوان تنهـا مسیر 
عمـودی قابل اتـکا بـرای تخلیه در شـرایط اضطـراری در نظر 
گرفته می شـوند )Litkouhi & Rahmani, 2018,  2(. در 
مباحـث مقـررات ملی سـاختمان ایـران از جملـه، در مبحث 
سـوم مقـررات مـلی سـاختمان، صرفـاًً راه پله ها به عنـوان راه 
دسـترسی و بخـشی از مسیـر فـرارِِ سـاکنین بـرای تخلیـه 
ایمـن از سـاختمان های بلنـد در هنـگام خـروج اضطـراری 
National Building Regulations Of� )در نظـر گرفتـه) 

fice, 2020,  93( و اسـتفاده از آسانسـور در هنـگام تخلیـه 
اضطـراری را محـدود به افـراد کم تـوان و آتش نشـانان کرده 
را  آتش نشـانی  آسانسـور  و دسـتورالعمل های  نیزالزامـات  و 
 National Building Regulations( می نمایـد  مطـرح 
Office, 2016,  68, 110(. همچنیـن در مبحـث پانزدهـم 
مقـررات ملی سـاختمان نیزبـه الزامات سـاختاری و جانمایی 

آسانسـور در سـاختمان ها بـا کاربـری مختلـف می پـردازد. 
بـا ایـن وجـود، اسـتاندارد مـلی ایران بـه شـماره ۶۳۰۳-۷۳ 
کـه بـرای ارزیـابی عملکـرد آسانسـورها در صـورت وقـوع 
آتش سـوزی تدوین شـده اسـت، به طور صریح آسانسورهای 
آتش نشـانی و آسانسـور تخلیـه را مسـتثنی کـرده و تاکنـون 
هیچ گونـه اسـتانداردی بـرای الزامـات ایـن نـوع آسانسـورها 
 Litkouhi & Rahmani, 2018,  5;( تدوین نشـده اسـت
 Institute of Standards and Industrial Research
قابل اسـتناد،  اسـتاندارد  فقـدان   .)of Iran, 2016,  10
مانـع از اجـرای الـزام نصـب آسانسـورهای تخلیـه بر اسـاس 
مقـررات ملی سـاختمان و معیارهای سـازمان آتش نشـانی و 
خدمـات ایمنی شـده اسـت. این درحالی اسـت که در سـایر 
نقـاط جهـان، به تدریـج و بـا افزایـش ارتفـاع سـاختمان ها، 
توانـایی راه پله هـا بـرای نجـات و انتقال سـاکنین بـه مناطق 
امـن کاهش یافتـه و به ناچـار، آسانسـورهای تخلیـه بخـش 
عمـده ای از نقـش پله هـای خـروج را بـر عهـده می گیرنـد. 
دو چالـش اصـلی در تخلیـه از طریـق پله هـا عبارت انـد از: 
تعـداد پله هـا باتوجه به اندازه، سـن و شـرایط افراد سـاکن در 
طبقـات بالا سـاختمان بلند باعث اسـترس فیزیـکی بیش از 
حـد بـرای تخلیه می شـود و همچنیـن زمان موردنیـاز برای 
تخلیـه از طریـق راه پله هـا منجـر بـه خسـتگی و اسـترس 
 Elevator world magazine,( جسـمی و روانی می شـود
طریـق  از  تخلیـه  چالش هـای  باتوجه بـه  لـذا   .)2017,1
راه پله هـا و همچنیـن در راسـتای ارتقـای سـطح ایمـنی و 
رفـع این معضـل، اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه به عنوان 
ی�کی از راه حله�ای حیـاتی در کنـار سـایر روش هـا مطـرح 
شـده اسـت. باتوجه بـه موارد فوق، زمینه سـازی بـرای تدوین 
تعریـفی مشـخص از نحـوه به کارگیـری آسانسـورهای تخلیه 
در سـاختمان های کشـور ایـران ضـروری بـه نظـر می رسـد.

و  آتش نشـان  دسـترسی  آسانسـورهای  اول،  نـگاه  در 
آسانسـورهای تخلیـه ممکـن اسـت شـباهت هایی بـه هـم 
بالابـر، عملکردهـای  ایـن دو سیسـتم  امـا  باشـند؛  داشـته 
متمایـزی دارنـد، بـه ویـژه در شـرایط اضطـراری و تخلیـه 
سـاختمان. هدف اصلی ایـن پژوهش، بررسی اسـتانداردهای 
جهـانی مرتبـط بـا آسانسـورهای تخلیـه و ارائـه راهکارهایی 
بـرای بهره بـرداری ایمـن و کارآمـد از ایـن آسانسـورها در 
سـاختمان های بلنـد ایران اسـت. در ایـن مطالعـه، چالش ها 
و فرصت هـای موجـود در زمینـه اسـتفاده از آسانسـورهای 
و  قوانیـن  بـا  فعـلی  روش هـای  تطابـق  همچنیـن  تخلیـه، 
مقـررات مـلی ایـران مـورد ارزیابی قـرار گرفته اسـت. هدف 
نهـایی پژوهـش، ارائـه راهکارهـایی مبتنی بر اسـتانداردهای 
بین الملـلی برای تخلیه ایمن سـاکنین در شـرایط اضطراری، 
بـا اسـتفاده همزمـان از آسانسـورهای تخلیه و پله هـای فرار 
اسـت. لازم بـه ذکـر اسـت کـه ایـن پژوهـش صرفاًً بـر روی 
آسانسـورهای تخلیه متمرکز بوده و به بررسی آسانسـورهای 

نمیپـردازد. آتش نشـان  دسـترسی 

پیشینه پژوهشپیشینه پژوهش
 اسـتفاده از آسانسـور بـرای تخلیـه اضطـراری سـابقه ای 
آتش سـوزی های  وقـوع سلسـله  از  پیـش  تـا  دارد.  دیرینـه 
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و ۱۹۷۰،  در خلال دهه هـای ۱۹۶۰  نیویـورک  در  متعـدد 
آسانسـورها بـه طور معمـول در تخلیه سـاختمان ها حتی در 
ش�رایط آتشس�وزی بـه کار گرفتـه می شـدند امـا بـه دنبال 
آن حـوادث و تلفـات جـانی ناشی از آن ها، دسـتورالعمل "در 
هنـگام آتش‌سـوزی از آسانسـور اسـتفاده نکنیـد" در سـال 
Kil�( ۱۹۷۳1 بـه طـور رسـمی در آیین نامه هـا لحـاظ شـد

از آسانسـور  از سـال ۱۹۷۴، اسـتفاده   .)pady, 2019, 13
بـرای تخلیـه در مواقـع اضطـراری آتش سـوزی مطرح  شـده 
تخلیـه  آسانسـورهای  بـا  سـاکنین  خـروج  زمـان  واثـرات 
بیـن سـال های 1974 - 1977 مـورد بـررسی قـرار گرفـت 

 .)Proulx et al., 2009, 8(
انجمـن مهندسیـن مکانیـک آمریـکا2، در سـال۱۹۹۱، 
نشسـتی را بـا عنوان آتـش و آسانسـورها در بالتیمور آمریکا3 
برگـزار کردنـد و چندیـن مقالـه در این نشسـت بـه پیرامون 
موضـوع تخلیـه ایمـن سـاکنین توسـط آسانسـورها نوشـته 
شـد )Gheysari, 2016,  3(. مؤسسـه مـلی اسـتاندارد و 
فنـاوری آمریـکا4 امـکان تخلیـه آتش توسـط آسانسـورها در 
سـاختمان های اداری را در سـال ۱۹۹۳ مـورد بـررسی قـرار 
دادنـد. ایـن مطالعـات از محاسـبات تخلیـه اسـتفاده کردنـد 
تـا نشـان دادنـد کـه اسـتفاده هم زمـان از راه پله و آسانسـور 
می توانـد زمـان تخلیـه سـاختمان‌های بلنـد را بـه میـزان 
قابل توج�هی کاه�ش دهن�د. همچنیـن کارگاهی آمـوزشی 
درمورد اسـتفاده از آسانسـور در زمان آتش سـوزی در همین 
سـال برگـزار شـدKlote et al., 1993, 2( 5(. یـک سـال 
بعـد )۱۹۹۴( امـکان تخلیـه آسانسـور در برج هـای کنتـرل 
ترافیـک هـوایی FFA را مـورد ب�ررسی قرار گرفـت و مفهوم 
سیسـتم تخلیـه اضطـراری آسانسـور را پیشـنهاد نمودنـد6 

 .)Gheysari, 2016,  1; Igote et al., 1994, 9(
بـا وجـودِِ ایـن تلاش هـای اولیـه، تحقیقـات گسـترده، 
در  بعـد،  بـه   ۲۰۰۱ از  آسانسـور  توسـط  سـاکنین  تخلیـه 
ایـالات متحـده امریـکا بـا تشـکیل کارگـروهی متشـکل از 
انجمـن مهندسـان مکانیـک امریکا، مؤسسـه ملی اسـتاندارد 
و فنـاوری، شـورای کد بین الملـلی7، انجمن مـلی حفاظت از 
آتـش8، هیئت دسـترسی ایـالات متحده و انجمـن بین المللی 
آتش نشـانان9 بـه ریاسـت دیویـد مک کـول10 برگـزار شـد. 
ایـن کارگاه بـر دو موضـوع کلی متمرکـز بود: 1. اسـتفاده از 
آسانسـور توسط آتش نشـانان؛ 2. اسـتفاده از آسانسور توسط 
 .)Proulx et al., 2009, 8( سـرنشینان در مواقع اضطراری
 ،۲۰۰۴ سـال  در  بین الملـلی  کارگاه  برگـزاری  پی  در 
پیرامون کاربرد آسانسـور در حین آتش سـوزی سـاختمان ها، 
شـاهد دگرگـونی اسـاسی در رویکـرد ایمنی آتش سـوزی که 
بـرای دهه هـا بـا مقاومـت روبرو شـده بـود. این تغییـر، توأم 
آتش نشـانان،  توسـط  آسانسـور  به کارگیـری گسـترده تر  بـا 
بـر  مبـنی  قـوی  پشـتوانه  بـا  تصمیـمی  اتخـاذ  بـه  منجـر 
اسـتفاده از آسانسـور بـرای تخلیـه سـاکنان سـاختمان در 
مهندسـان  انجمـن  متعاقبـاًً،  گردیـد.  آتش سـوزی  شـرایط 
کاری  جلسـات  برگـزاری  بـه  مبـادرت  آمریـکا  مکانیـک 
متعـددی نمودنـد تـا تحلیل هـای چندرشـته ای خطـرات را 
از طریـق کارگروه هـای متخصـص در ایـن حـوزه بـه انجـام 

رسـانند. ایـن تحلیل ها طیـف وسیعی از مسـائل ارگونومیکی 
)عوامل انسـانی( را شناسـایی کردند کـه نیازمند رسیدگی و 
 .)Pauls et al., 2007, 4( تدویـن راهکارهای جامع می بـود
در راسـتای ایـن تغییـر رویکـرد بنیادین، انجمن مهندسـان 
مکانیـک آمریـکا از طریـق کمیتـه تخصـصی A17، دو گروه 
کاری مجـزا تشـکیل دادنـد کـه ایـن دو گـروه عبارت انـد از: 
گـروه کاری کاربـرد آسانسـور توسـط آتش نشـانان و گـروه 
کاری به کارگیـری آسانسـور بـرای تخلیـه همـه سـاکنین از 

 )Proulx et al., 2009, 10( سـاختمان بلنـد بـود
بعـد از سـال ها پژوهـش در ایـن دو کارگـروه، در سـال 
در  آسانسـورها  از  "اسـتفاده  عنـوان  بـا  نشسـتی   ،۲۰۱۰
شـرایط اضطـراری" برای انتشـار پیشـنهادهای مطرح شـده 
در  درنهایـت،  و  برگـزار شـد  کاری  گـروه  دو  ایـن  توسـط 
 ASME A17.1/CSA B44 سـال ۲۰۱۳، نسـخه جدیـد
منتشـر شـد کـه در آن مفهـوم "عملیـات تخلیـه سـاکنان" 
به عنـوان "عملکرد سیسـتم آسانسـور بـرای تخلیه سـاکنان 
در شـرایط اضطـراری" معـرفی گردیـد. این عملیات شـامل 
در  مسـئول  حضـور  بـدون  آسانسـورها  خـودکار  عملکـرد 
کابیـن، در منطقـه ای کـه تحت تأثیـر آتـش هسـتند )یعـنی 
بالاتـر(  دوطبقـه  و  پایین تـر  دوطبقـه  آتش سـوزی،  طبقـه 
می شـود )Albert So, 2014, 1(. در همین راسـتا، مؤسسه 
و  استانداردسـازی12  اروپـایی  کمیتـه  بریتانیـا11  اسـتاندارد 
سـازمان بین الملـلی اسـتاندارد ایـزو13 اقـدام بـه مطالعـات 
و تدویـن کـد اسـتانداردهایی در ایـن حـوزه نمودنـد. هـر 
یـک از ایـن سـازمان ها بـا اتخـاذ رویکـردی مجـزا، بـه ارائه 
راه حلهـای متفاوتی برای آسانسـورهای تخلیـه پرداخته اند. 
اولیــن ســند مربــوط بــه کــد اســتاندارد بریتانیا موســوم 
ــوص  ــورهای مخص ــات آسانس ــه الزام ــه ب بـه BS9999 ک ـ
ــت جســمی  ــراد دارای دارای محدودی خــروج اضطــراری اف
ــا  ــایی استانداردســازی، ب ــه اروپ ــردازد. کمیت ــتی می پ حرک
تمرکــز بــر "دســترسی پذیری بــرای همــه"، کــد اســتاندارد 
CEN TS81-76 را بــرای تســهیل تخلیــه افــراد دارای 
ــرانی  ــرایط بح ــتی در ش ــمی حرک ــت جس دارای محدودی
تدویــن نمــوده اســت. در مقابــل، ســازمان بین الملــلی 
 ISO/DTS 18870 ــتاندارد ــد اس ــا ک ــزو، ب ــتاندارد ای اس
ــور  ــتفاده از آسانس ــت اس ــر قابلی ــاوت، ب ــردی متف در رویک
ــراری  ــع اضط ــتفاده کننده در مواق ــخص اس ــر ش ــط ه توس
تأکیــد دارنــد. ایــن ســازمان در ســند خــود، الزامــات مربوط 
بــه آسانســورهای تخلیــه خــودکار را نیــز شــرح داده اســت 

 .)Lustig, 2015a, 1(
امـا مفهوم دیگری بـه نام طبقات امن در سـاختمان های 
بلنـد بـرای خـروج سـاکنین طـراحی و اسـتفاده میشـود 
بسیـاری از سـاختمان های بلنـد امـروزه بـه طبقـات امـن 
میـانی مجهـز شـده اند. ایـن فضاهـا مکان هـای نسـبتا امنی 
در داخـل سـاختمان هسـتند کـه افـراد می تواننـد در مواقع 
اضطـراری تـا زمـانی که کمـک برسـند، در آنجا بماننـد و از 
آتـش، دود و حـرارت در امـان باشـند. در مواقـع اضطـراری، 
سـاکنان سـاختمان در طبقات امن جمع شـده سپس توسط 
آسانسـور تخلیـه، کـه بیـن طبقـه اصـلی و یک طبقـه امـن 
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میـانی کـه از پیـش تعییـن شـده، تحـت کنتـرل فـردی که 
در داخل کابین آسانسـور مسـتقر هسـت، جابهجا می شـوند 
)Lustig, 2015a, 1(. چنیـن سیسـتمی در سـاختمان های 
اسـتاندارد  هنـوز  امـا  می شـود  اسـتفاده  مختلـف  بلنـد 
مشـخصی بـرای آن تهیـه نشـده اسـت و مطالعـات در ایـن 
زمینـه همچنـان ادامـه دارد. در متـن مبحـث سـوم مقررات 
مـلی سـاختمان ایـران، اجـازه اسـتفاده از آسانسـور به عنوان 
بخـشی از مسیـر خروج داده نشـده اسـت و آن هـم به دلیل 
مشـکلاتی ناشی از عملکرد آسانسـور در هنگام آتش سـوزی، 
عـدم کنتـرل دود در فضـای شـفت آسانسـور و مشـکلات 
 National( سیسـتم تأمیـن برق آسانسـور عنـوان می کننـد

 .)Building Regulations Office, 2020,  93

راهنمـای مبحـث سـوم  اسـت کـه در  ایـن در حـالی 
کـه  س�اختمان‌هایی  در  ایـران،  سـاختمان  م�لی  مق�ررات 
دارای بیـش از چهارطبقـه بالاتـر یـا پایین تـر از تـراز تخلیه 
خـروج هسـتند اتـکا صرفـاًً بـه پلـکان خـروج قابل دسـترس 
منطـقی ندانسـته آن هـم بـه علـت نـاکافی بـودن نیروهای 
متخصـص لازم جهـت انتقال افراد دارای محدودیت جسـمی 
حرکـتی به تـراز تخلیه خروج برشـمرده اسـت. براین اسـاس 
در مقـررات موجـود دسـت کم یـک آسانسـور کـه به تمـامی 
از  یـکی  به عنـوان  دارد،  سـرویس دهی  سـاختمان  طبقـات 
 National( راه حـل خـروج قابل دسـترس، مطـرح می شـود

.)Building Regulations Office, 2020,  149

باتوجه بـه پژوهش هـای اخیـر در کشـور ایران کـه درباره 
اضطـراری  تخلیـه  در  آسانسـورها  به کارگیـری  ایده هـای 
سـاختمان های بلنـد بـه روش مرور متون تخصـصی، کدهای 
سـاختمانی و تأثیـر زمـان تخلیه سـاختمان های بلنـد انجام 
شـده )Hafezi & Omidkhah, 2016,  1( و همچنیـن در 
س�ال‌هایی اخیـر، رونـد توسـعه و پیشـرفت های متعددی در 
حـوزه روش هـای تخلیه توسـط آسانسـور تخلیـه، راه حل ها، 
آسانسـور  از  اسـتفاده  در حـوزه  کـه  الزامـات  و  اسـتاندارد 
بـرای تخلیـه در شـرایط اضطراری در سراسـر جهان توسـط 
متخصصیـن ایـن امـر، در حل مشـکلاتی نـاشی از مـواردی 
کـه در مقـررات مـلی مطـرح نموده اسـت داشـته اند. در این 
اسـتانداردها و روش هـای توسـعه یافته آسانسـور  پژوهـش، 
تخلیـه در جهـان را بـررسی و تحلیـل کـرده تـا راهـکاری 
متناسـب با اسـتانداردهای بین المللی در جهـت خروج ایمن 
در شـرایط اضطـراری در آیین نامه هـای ایمنی و سـاختمانی 

کشـور ایـران گنجانیده شـود.

مبانی نظریمبانی نظری
آسانسـورهای دسـترسی آتش نشـان و تخلیـه، هـر دو به 
عنـوان سیسـتم های ایمـنی در سـاختمان ها مـورد اسـتفاده 
قـرار می گیرند، امـا دارای ویژگی هـا و عملکردهای متمایزی 
هسـتند. آسانسـور دسـترسی آتش نشـان به منظور تسـهیل 
عملیـات اطفـاء حریـق و دسـترسی سـریع آتش نشـانان بـه 
کانـون حریق طراحی شـده اسـت. این نوع آسانسـور معمولًاً 
دارای سیسـتم کنترل مسـتقل، تجهیزات ایمنی پیشـرفته تر 
و ظرفیـت باربـری بالاتر بـرای حمـل تجهیزات آتش نشـانی 

اسـت. در مقابـل، آسانسـور تخلیـه بـا هـدف تخلیـه ایمـن 
سـاکنان از سـاختمان در مواقـع اضطـراری طـراحی شـده 
اسـت. ایـن آسانسـور بایـد بـه گونـه ای طـراحی شـود کـه 
نزدیک تریـن  بـه  بـه طـور خـودکار  اضطـراری  در شـرایط 
طبقـه تخلیـه حرکـت کنـد و امکان اسـتفاده آسـان توسـط 
اف�راد غیرمتخصـص را فراه�م آورد.در ادامـه، بـه تعریـف و 
تشـریح مشـخصه های متمایز ایـن دو نوع آسانسـور پرداخته 

می شود.
آسانسور دسترسی آتش نشان

آسانسـورهای  به عنـوان  کـه  آتش نشـانی  آسانسـورهای 
می شـوند،  شـناخته  نیـز  آتش نشـانی  عملیـات  مخصـوص 
سیسـتم های حمل ونقـل عمـودی ویژه ای هسـتند کـه برای 
اسـتفاده انحصـاری توسـط پرسـنل آتش نشـانی و خدمـات 
امدادی در مواقع اضطراری طراحی شـده اند. این آسانسـورها 
نقـشی حیـاتی در ارتقـای ایمـنی سـاختمان های بلنـد ایفـا 
و مهـار آتش سـوزی ها  افـراد  نجـات جـان  بـه  و  می کننـد 
کمـک می کننـد. ایـن آسانسـورها، کاربـرد دوگانـه دارنـد؛ 
به عنـوان  عـادی  شـرایط  در  آتش نشـانی  آسانسـورهای 
آسانسـورهای مسـافربری عمـل می کننـد و جابهجـایی افراد 
و بـار بیـن طبقـات را تسـهیل می بخشـند. ودر صـورت بروز 
آتش سـوزی یـا سـایر شـرایط اضطـراری، این آسانسـورها به 
طـور خـودکار یـا کنتـرل دسـتی بـه حالـت "آتش نشـانی" 
تغییـر وضعیـت می دهنـد و امکان دسـترسی سـریع و ایمن 
آتش نشـانان بـه تمام طبقـات سـاختمان را فراهـم می کنند 
iKONIC Lifts,1 2021; Safety Rules for the Con�(
struction and Installation of Lifts. Particular Ap�
 plications for Passenger and Goods Passenger
 Lifts. Part 72, Firefighters Lifts, 2020,24; Safety
 Rules for the Construction and Installation of
 Lifts. Particular Applications for Passenger and
 Goods Passenger Lifts. Part 73, Behaviour of

.)Lifts in the Event of Fire, 2020

فراخوان اضطراری فاز یک آسانسور

قبـل از ویرایـش ۲۰۱۶ از کـد NFPA 72، فراخـوانی 
بـرای  آسانسـور  فراخـوانی  آسانسـور،  یـک  فـاز  اضطـراری 
نامیـده  آتش نشـان(  )آسانسـور  آتشنشـانی  سـرویس های 
می شـد. فراخـوانی اضطراری فاز یک آسانسـور شـامل خارج 
کـردن آسانسـور از سـرویس نرمـال و حرکـت آن بـه یـک 
سـطح )طبقـه( از قبـل تعریـف شـده به صـورت خـودکار با 
فعال سـازی دتکتورهـای خـاص اسـت. ایـن عملیـات یـک 
کـه  اسـت   ANSI/ASME A17.1/CSA B44 از  الـزام 
آسانسـور را بـه یـک موقعیـت امـن بـرای خـروج مسـافران 
منتقـل می کنـد و بـرای اسـتفاده بعـدی آتشنشـانان آمـاده 
می باشـد. همچنیـن بـرخی از سیگنال هـای اسـتفاده شـده 
در فراخـوانی اضطـراری فاز یک آسانسـور، برای هشـدارهای 
مناسـب به پرسـنل اضطـراری )اورژانسی( درباره ی اسـتفاده 
 Firefighter Elevator( از آسانسـورها بکار گرفته می شـود

.)Emergency Recall, 2020
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مخصـوص  آسانسـورهای  دارای  کـه  درسـاختمان هایی 
خدمـات آتش نشـانی هسـتند، بایـد بـه طـور مـداوم دمـا و 
وجـود دود در فضاهـای مرتبـط بـا ایـن آسانسـورها نظـارت 
شـود. ایـن اطلاعـات باید بـر روی یک سیسـتم اعلام حریق 
مسـئولان  توسـط  کـه  دیگـری  اعلام کننـده  سیسـتم  یـا 
محـلی تأییـد شـده اسـت، نمایـش داده شـود. ایـن کار بـه 
از  آتش سـوزی،  زمـان  در  تـا  آتش نشـانان کمـک می کنـد 
وضعیـت آسانسـورهای خدمـات آتش نشـانی اطلاع داشـته 
مختلـف  طبقـات  بـه  دسـترسی  بـرای  آن هـا  از  و  باشـند 
 NFPA 72 (2022) - National( سـاختمان اسـتفاده کنند

.)Fire Alarm and Signaling Code, n.d,128

ویژگی های کلی آسانسورهای آتش نشانی

سیسـتم ارتبـاطی دوطرفـه: ایـن سیسـتم، برقـراری 
ارتبـاط صـوتی واضح و مـداوم بیـن کابین آسانسـور و مرکز 
فرمانـدهی آتش نشـانی واقـع در طبقـه همکـف کـه سـطح 
امکان پذیـر  را  اسـت  آتش نشـانی  خدمـات  بـه  دسـترسی 
می کنـد. بـه لطـف ایـن ارتبـاط، هماهنـگی و هدایـت مؤثـر 

عملیـات امـداد و نجـات از راه دور صـورت می گیـرد.
و  سـقفی  دریچه هـای  اضطـراری:  دسـترسی های 
نردبان هـای تاشـو در داخـل کابین آسانسـور تعبیه شـده اند 
تـا در صـورت مسدودشـدن درب هـای طبقات، آتش نشـانان 

بتواننـد بـه طبقـات بـالایی دسـترسی پیـدا کننـد.
منبـع تغذیـه مسـتقل: آسانسـور آتش نشـانی از منبـع 
تغذیـه مجزا از شـبکه برق اصلی سـاختمان برخوردار اسـت. 
ایـن امـر عملکرد مـداوم آن را حتی در صـورت قطع برق در 

حیـن آتشسـوزی تضمیـن می کند.
و  الکتریـکی  اجـزای  تمـام  آب:  برابـر  در  محافظـت 
مکانیـکی آسانسـور، ماننـد موتـور، تابلـو بـرق و سیم کـشی، 
بـه طـور کامـل در برابـر نفـوذ آب و رطوبـت عایق بنـدی و 
محافظـت می شـوند. ایـن ویـژگی، عملکـرد ایمـن و بـدون 
نقـص آسانسـور را در شـرایط مرطـوب و پاشـش آب حیـن 

عملیـات اطفـای حریـق تضمیـن می کنـد.
درب هـای اضطـراری بین طبقـات: درصورتی کـه فاصله 
بیـن طبقـات متـوالی بیـش از ۷ متـر باشـد، بایـد درب های 
اضطـراری بین طبقات برای تخلیه و دسـترسی آتش نشـانان 

بـه هـر طبقه نصب شـود.
بـا  آتش نشـانی  آسانسـورهای  سـرعت:  و  عملکـرد 
اسـتانداردهای سـخت گیرانه ای طـراحی و سـاخته شـده اند 
و بایـد قـادر باشـند در مدت زمـان کوتاهی )معمـولًاً حداکثر 
بـه  آتش نشـانی  فرمانـدهی  مرکـز  محـل  از  ثانیـه(   ۶۰
بالاتریـن طبقـه سـاختمان دسـترسی پیـدا کنند و مسـافت 
جابهجـایی آن نیـز تـا ۲۰۰ متـر باشـد. سـرعت جابهجـایی 
ایـن آسانسـورها نیـز بایـد به گونه ای باشـد که انتقال سـریع 
و کارآمـد پرسـنل و تجهیـزات آتش نشـانی بـه محـل حریق 

.)iKONIC Lifts, 2021,1( تسـهیل کنـد  را 
الزامات آسانسورهای دسترسی خدمات آتش نشانی

دسـترسی  آسانسـورهای  جانمـایی  و  طـراحی  در 

اسـت: ضـروری  زیـر  نـکات  رعایـت  آتش نشـانی، 
ظرفیـت آسانسـور: سـاختمان هایی بـا سـطح اشـغال 
دسـترسی  سـطح  پایین تریـن  از  بالاتـر  36متـر  از  بیـش 
وسـایل نقلیـه آتش نشـانی، حداقـل دو آسانسـور دسـترسی 
آتش نشـانی، یـا تمـامی آسانسـورهای موجود در سـاختمان 
)هـر کـدام کـه تعـداد کمتـری داشـته باشـد( تأمیـن می 
شـوند. ظرفیـت هـر آسانسـور دسـترسی آتش نشـانی نبایـد 

کمتـر از 1588 کیلوگـرم باشـد.
انـدازه لابی: بایـد حداقل مسـاحت 14متر مربع داشـته 
باشـد و هیچ یک از ابعاد آن کمتر از 245سـانتیمتر نباشـد. 
ایـن انـدازه فضای کافی بـرای مانور آتش نشـانان و تجهیزات 

آنهـا در مواقع اضطـراری فراهم می کند.
ابعـاد کابیـن: ابعـاد کابیـن آسانسـور بایـد به انـدازه ای 
از  بتـوان تجهیـزات آتش نشـانی و تعـداد کافی  باشـد کـه 
آتش نشـانان را بـه طـور همزمـان جابجـا کنـد. در صـورت 
عـدم وجود اسـتانداردهای مـلی، حداقل ابعـاد کابین 1100 
میلی متـر عـرض و 1400 میلی متـر عمـق بـا درهـایی بـه 
 Safety( گرفتـه می شـود  نظـر  در  میلی متـر  عـرض 800 
 Rules for the Construction and Installation of
 Lifts. Particular Applications for Passenger and
 Goods Passenger Lifts. Part 72, Firefighters
Lifts, 2020,41(. طـراحی کابیـن آسانسـور بـرای حمـل 
یـک برانـکارد بـه ابعـاد 204×138 سـانتیمتر و عـرض درب 
Inter�( 107 سـانتیمتر طـراحی می گردد  آسانسـور حداقل 

.)national Building Code, 2021
علامت گـذاری آسانسـورهای آتش نشـانی: یک نشـان 
اسـتاندارد در چارچـوب درب آسانسـور نصـب شـود که بین 

ارتفـاع 199 تـا 214 سـانتیمتر قابل رویت باشـد. 
بایـد  لابی  سـقف  و  دیوارهـا  دود:  برابـر  در  مقاومـت 
از نفـوذ دود جلوگیـری کننـد. ایـن معمـولًاً بـا اسـتفاده از 

میشـود محقـق  خـودکار  درهـای  و  دود  پارتیشـن های 
مقاومـت در برابـر آتش: لابی بایـد حداقل یک سـاعت 
در برابـر آتـش مقـاوم باشـد. ایـن درجـه مقاومـت تضمیـن 
می کنـد کـه لابی می توانـد در برابر آتش سـوزی بـرای مدت 
مشـخصی مقاومـت کنـد و محیـطی امـن بـرای عملیـات 

آتش نشـانی فراهـم کنـد.
دسـترسی مسـتقیم بـه پله هـا: لابی بایـد دسـترسی 
مسـتقیم بـه یـک راه پله داشـته باشـد. ایـن به آتش نشـانان 
اجـازه می دهـد تـا بـه سـرعت بیـن طبقـات حرکـت کننـد 
و بـه سیسـتم ایسـتگاه آتش نشـانی بـرای عملیـات اطفـاء 
 International Building( حریـق دسـترسی پیـدا کننـد
Code3008, 2021; American, 2023(. در بـرخی موارد 
ممکـن اسـت بـه جـای لابی، از روش هـای جایگزیـن ماننـد 
الزامـات  کـردن  بـرآورده  بـرای  دود  کنتـرل  سیسـتم های 
مقاومت در برابر دود اسـتفاده شـود. این روش شـامل ایجاد 
یـک راهـرو بـا حداقـل عـرض 183سـانتیمتر و مسـاحت 
14مترمربـع اسـت. عملکـرد ایـن سیسـتم بـه ایـن شـکل 
اسـت که دود موجـود در طبقه آتش سـوزی تخلیه می شـود 



نقش آسانسورهای تخلیه در ارتقای ایمنی ساختمان های بلند
ی
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و طبقـات بـالا و پاییـن تحـت فشـار مثبـت قـرار می گیرنـد 
تـا فضـای امنی بـرای اسـتقرار نیروهـای آتش نشـانی فراهم 

.)American, 2023( شـود 
استانداردهای آسانسور آتش نشانی

آیین نامه هـا و اسـتانداردهای مرجـع، دسـتورالعمل های 
دقیـقی را بـرای نصب آسانسـورهای دسـترسی آتش نشـانی 
ارائـه می دهنـد. بـرای اطمینـان از عملکـرد صحیـح و ایمن 
کامـلی  مجموعـه  آتش نشـانی،  دسـترسی  آسانسـورهای 
ایـن  اسـت.  شـده  تدویـن  بین الملـلی  اسـتانداردهای  از 
 ،ASME A17.1  ،IBC 2021 شـامل  کـه  اسـتانداردها 
BS EN 81- استانداردهای سری ،NFPA 72 ،CSA B44

73-72 وBS 9999 می شـوند. هـر یـک از این اسـتانداردها، 
الزامـات خـاص خـود را بـرای اطمینـان از ایمـنی و کارایی 
آسانسـورهای آتش نشـانی در هنـگام حریق تعییـن می کنند 
 International Building Code, 2021; Elevators(
 Escalators Safety ASME A17 2022; Part 72,
 Firefighters Lifts, 2020; Part 73, Behaviour of
 Lifts in the Event of Fire, 2020; American, 2023;

.)British Standards Institution, 2017

آسانسورهای تخلیه

آسانسـور تخلیه، نوعی از سیسـتم بالابر اسـت که به طور 
ویـژه بـرای خـروج ایمـن افـراد در شـرایط اضطـراری مانند 
آتش سـوزی طـراحی شـده اسـت. ایـن آسانسـورها کاربـرد 
دوگانـه دارنـد؛ یعـنی در شـرایط عـادی به عنـوان آسانسـور 
مسـافربری فعالیـت می کننـد و در مواقـع بحرانی بـه ابزاری 
حیـاتی بـرای خـروج ایمـن همـه سـاکنین، به ویـژه افـراد 
دارای محدودیـت جسـمی حرکـتی کـه نیازمنـد دسـترسی 
بـدون مانـع بـه طبقـات مختلـف هسـتند، تبدیل می شـوند 
 iKONIC Lifts, 2021; NFPA 72, 2022; National(
 .)Fire Alarm and Signaling Code, n.d,21.6,128
سـاختمان های  بـه  سـاختمان،  بین الملـلی  درآیین نامـه 
بلنـد ایـن اجـازه می دهـد تا بـه جای احـداث پلـه اضطراری 
اضـافی، از آسانسـورهای ویـژه تخلیـه اسـتفاده کننـد. ایـن 
آسانسـورها کـه بایـد مطابق بـا اسـتانداردهای بخش 3008 
کـد بین المللی سـاختمان طـراحی و نصب شـوند، می توانند 
در مواقـع اضطـراری ماننـد آتش سـوزی بـرای تخلیـه ایمن 
 International( گیرنـد  قـرار  اسـتفاده  مـورد  سـاکنان 

 .)Building Code3008, 2021

ویژگی های کلی آسانسورهای تخلیه

یکپارچـگی با سیسـتم اعلام حریق: یک رابـط علت و 
معلولی بین سیسـتم کنترل آسانسـور، سیسـتم اعلام حریق 
و سیسـتم هشـدار وجود دارد تا از استراتژی خروج اضطراری 
پشـتیبانی کنـد. ایـن هماهنـگی باعث می شـود تا آسانسـور 
در صـورت بـروز آتش سـوزی یـا سـایر حـوادث اضطـراری، 
بـه طـور خـودکار بـرای خـروج ایمـن افـراد در دسـترس 
قـرار گیـرد. ایـن امـر از تداخـل آسانسـور بـا فعالیت هـای 
آتش نشـانی جلوگیـری کـرده و فراینـد تخلیـه را بـه شـکل 
بهتـری هدایـت می کند.سیسـتم ارتبـاط داخـلی اضطراری: 

یـک سیسـتم ارتبـاط داخـلی دوطرفه بیـن کابین آسانسـور 
و تمـامی طبقـات خـروج اضطـراری تعبیـه شـده اسـت تـا 
ارتبـاط مؤثـر بیـن افـراد در حـال تخلیـه و پرسـنل امـداد 
برقـرار گـردد.از طریـق ایـن سیسـتم، سـاکنین می توانند با 
مرکـز کنتـرل اضطـراری و تیم هـای امدادی تمـاس گرفته و 

از راهنمـایی و از کمـک آنهـا بهره‌منـد شـوند.
برنامــه مدیریــت اضطــراری: ارائــه یــک برنامــه 
مدیریــت بــرای تعییــن رویه هــای عملیــاتی کارکنــان 
از  اســتفاده  و  مدیریــت  مســئولیت  کــه  آموزش دیــده 
آسانســور در شــرایط اضطــراری را بــر عهــده دارنــد، الــزامی 
ایمــن و  برنامــه تضمین کننــده عملکــرد  ایــن  اســت. 
ــه  ــن برنام ــد آسانســور در شــرایط بحــرانی اســت. ای کارآم
بایــد شــامل ســناریوهای مختلــف تخلیــه، وظایــف و 
مســئولیت های کارکنــان آموزش دیــده و اقدامــات لازم 
شـد. حـرانی باـ شـرایط بـ مـش در ـ ظـم و آراـ فـظ نـ بـرای حـ ـ

منبـع تغذیه مسـتقل: آسانسـور تخلیـه از منبـع تغذیه 
صـورت  در  تـا  هسـتند  برخـوردار  اضطـراری  و  مسـتقل 
قطـع بـرق سـاختمان، همچنـان در طـول فراینـد تخلیـه 
قابل اسـتفاده باشـد. ایـن منبـع تغذیـه مجزا، عملکـرد بدون 
وقفـه آسانسـور را در شـرایط بحـرانی تضمیـن کـرده و از به 

دام افتـادن افـراد در داخـل کابیـن جلوگیـری می نمایـد.
درب خروج اضطـراری: فضایی برای تعبیـه درب خروج 
اضطـراری )درب دریچـه( در داخـل کابین آسانسـور در نظر 
گرفته شـده اسـت تـا در صورت مسدودشـدن مسیـر خروج 
طبقـات، امـکان خروج ایمن از طریق شـفت آسانسـور فراهم 
گـردد. درب خروج اضطـراری باید به راحتی قابل تشـخیص و 
بـاز شـدن باشـد و به مسیرهای خـروج اضطراری سـاختمان 

متصل شـود.
کابیـن  ابعـاد  حداقـل  کابیـن:  ابعـاد  اسـتانداردهای 
 EN81-70 اروپـایی  اسـتاندارد  بـا  بایـد مطابـق  آسانسـور 
نـوع ۲ باشـد. ایـن اسـتاندارد ابعـاد کافی بـرای ورود ویلچـر 
و تسـهیل خـروج ایمـن افـراد بـا نیازهـای دسـترسی خاص 
را تضمیـن می کنـد. انـدازه آسانسـورهای تخلیـه از ظرفیـت 
۸ نفـر بـه بـالا متغیـر اسـت امـا بـه طـور معمـول در ابعـاد 
بزرگ تـر بـرای حمل ایمـن افـراد دارای معلولیـت و برانکارد 
.)iKONIC Lifts, 2021, 1( مورداسـتفاده قرار می گیرنـد

الزامات آسانسور تخلیه

رعایـت  تخلیـه،  در طـراحی و جانمـایی آسانسـورهای 
نـکات زیـر ضـروری اسـت.

ابعـاد آسانسـور تخلیـه سـاکنین: در سـاختمان های 
چهـار طبقـه یـا بالاتـر، گرچـه الـزامی بـرای ابعـاد خـاص 
طبـق  ولی  نـدارد،  وجـود  سـاکنین  تخلیـه  آسانسـورهای 
سـاختمان های  آسانسـورهای  سـاختمان،  بین الملـلی  کـد 
بلنـد بایـد بـه گونـه ای طـراحی شـوند کـه بتواننـد برانکارد 
آمبولانـس بـا ابعـاد 61 در 214 سـانتیمتر را در خـود جای 
دهنـد. ایـن الـزام، کـه بـر اسـاس اسـتانداردهای دسـترسی 
افـراد دارای محدودیـت جسـمی حرکـتی نیـز تعریف شـده 
اسـت، بـه ایـن معنی اسـت که کابین آسانسـور بایـد حداقل 
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203 سـانتیمتر عرض، 137 سانتیمتر عمق و 130سانتیمتر 
فاصلـه بیـن دیوار و درب داشـته باشـد تا فضـای کافی برای 

مانـور برانـکارد و همراهـان آن فراهـم شـود.
لابی آسانسـور تخلیـه سـاکنین: لابی آسانسـور تخلیه 
سـاکنین بایـد با یـک دیـواره دودبند با مقاومت آتش سـوزی 
حداقـل 1 سـاعت محصور شـود. توجـه: مانند آسانسـورهای 
آسانسـورهای  محصـور  لابی هـای  آتش نشـانی،  دسـترسی 
تخلی�ه س�اکنین در س�طوح تخلیه خ�روجی الزامی نیس�تند. 
حداقـل0.28  بایـد  سـاکنین  تخلیـه  آسانسـور  لابی  ابعـاد 
مسـاحت بـرای هـر نفـر و حداقـل 25 درصـد بـار اشـغال 
طبقـه ای کـه توسـط لابی سـرویس دهی می شـود را در نظر 
بگیرد.لابی هـای آسانسـور تخلیـه سـاکنین بایـد بتوانند یک 
صنـدلی چرخـدار با فضایی بـه ابعاد 77 ادر 122 سـانتیمتر 
بـرای هـر 50 نفـر در محـدوده ای کـه لابی بـه آن سـرویس 
می ده�د، جـای دهند.درهـای لابی آسانسـورهایی کـه برای 
تخلیـه سـاختمان در مواقـع اضطـراری اسـتفاده می شـوند، 
بایـد بسیـار مقـاوم در برابـر آتـش باشـند. ایـن درهـا بایـد 
بـه گونـه ای سـاخته شـوند کـه حداقـل 45 دقیقـه بتواننـد 
در برابـر حـرارت آتـش مقاومـت کننـد و از گسـترش آتـش 
اسـتانداردهای  اسـاس  بـر  الـزام  ایـن  کننـد.  جلوگیـری 

سـاختمانی مشـخص شـده است.
علامت گـذاری آسانسـورهای تخلیـه: در هـر طبقه ای 
کـه از آسانسـور تخلیـه سـاکنین اسـتفاده می شـود، بایـد 
علائم مشـخصی برای شناسـایی این آسانسـورها نصب شـود 

.)International Building Code3008, 2021(
استانداردهای آسانسورهای تخلیه

سیستم،  این  کارایی  و  ایمنی  از  اطمینان  برای 
بین المللی  استانداردهای  با  مطابق  باید  تخلیه  آسانسورهای 
 ،IBC 2021 شامل  استانداردها  این  که  جامعی  و  دقیق 
  ،ISO1880  ،NFPA 72  ،CSA B44  ،ASME A17.1
BS EN 81-76 و BS 9999 طراحی و نصب می شوند. این 
استانداردها الزامات مربوط به ساختار مکانیکی، سیستم های 
کنترل، ایمنی، و عملکرد آسانسورها در شرایط اضطراری را 
 International Building( به طور کامل پوشش می دهند
 Code, 2021; Elevators Escalators Safety ASME
A17 Safety Codes & Standards and Related Of�
ferings For, 2022; ISO/TS18870, 2014; Ameri�
 can, 2023; British Standards Institution, 2017;

 .)CEN/TS 81-76, 2022

نشـده  BS EN 81-76 کـه هنـوز منتشـر  اسـتاندارد 
اسـت، یـک اسـتاندارد اروپـایی آینـده اسـت کـه الزامـات 
خـاص مربـوط بـه آسانسـورهای تخلیـه را شـامل طـراحی، 
سـاخت، نصـب، راه انـدازی، بـازرسی، نگهـداری و آزمایـش 
آن هـارا تعریـف خواهـد کـرد. باوجوداینکـه تاریـخ انتشـار 
نهایی مشـخص نیسـت، پیش نویـس این اسـتاندارد در اواخر 
سـال ۲۰۱۹ برای نظر عمومی منتشـر شـد. تا زمان انتشـار 
BS EN 81-76، آسانسـورهای تخلیـه در بریتانیـا بایـد بـا 
الزامـات موجـود در BS 9991 و BS 9999 مطابقت داشـته 

باشـند. پـس از انتشـار، BS EN 81-76 به عنـوان مرجـع 
اصـلی برای آسانسـورهای تخلیـه جایگزین این اسـتانداردها 
 ،1 در شـکل   .)iKONIC Lifts, 2021, 1( خواهـد شـد 
وآسانسـور  تخلیـه  آسانسـور  تفاوت هـای  و  مشـخصه ها 

آتش نشـانی ارائـه شـده اسـت.
استانداردهای بین‌المللی حوزه آسانسورهای تخلیه

تخلیـه  زمـان  کاهـش  به منظـور  جهـان  سراسـر  در 
وهمچنیـن در راسـتای همگامی با اسـتانداردهای بین المللی 
و ارتقـای سـطح ایمـنی خروج اضطراری سـاکنین، اسـتفاده 
از آسانسـورهای مخصـوص تخلیـه اضطـراری نـه تنهـا در 
سـاختمان های بلنـد بلکـه در سـاختمان های بـا ارتفاع کمتر 
نیـز بـه منظور تسـریع و تسـهیل عملیـات تخلیـه در مواقع 
 Bukowski( اضطـراری، به یک ضرورت تبدیل شـده اسـت
et al., 2010, 7(. در حـوزه استانداردسـازی، اولیـن سـند 
مربـوط به کـد بریتانیا، موسـوم به BS9999 که بـه الزامات 
آسانسـورهای مخصوص خـروج اضطراری افـراد دارای دارای 

محدودی�ت س�جمی حرکتی میپ�ردازد. 
پیش ازایـن  حـتی  استانداردسـازی  اروپـایی  کمیتـه 
رویـداد، فعالیت خـود را در این زمینه آغاز کـرده بود. انگیزه 
کمیتـه اروپایی استانداردسـازی برای این توسـعه براین بوده 
اسـت کـه صنعت سـاختمان در تلاش اسـت تا سـاختمان ها 
بـرای همـه افـراد، از جملـه افـراد دارای محدودیت جسـمی 
حرکـتی، قابل دسـترسی باشـند. امـا این دسـترسی باید در 
مواقـع اضطـراری نیـز تضمیـن شـود و امـکان تخلیـه ایمن 
بـرای همـه افـراد فراهـم شـود. در نتیجـه، مشـخصات فنی 
 BS9999 ایجـاد شـد که تا حد زیـادی با CEN TS81-76
همپوشـانی دارد. هـدف اصـلی هر دو سـند، تعییـن الزامات 
آسانسـورهای  و  پله هـا  از طریـق  تخلیـه سـاختمان  بـرای 
مخصـوص دارای محدودیـت جسـمی حرکتی اسـت. اگرچه 
ممکـن اسـت بـرخی از مفـاد این اسـناد برای آسانسـورهای 
اضطـراری در سـاختمان های بلنـد نیـز مفیـد باشـد، اما این 

اسـناد بـرای هـدف دیگـری تدوین شـده اند. 
اروپـایی  کمیتـه  و  ایـزو  اسـتانداردهای  مقایسـه  در 
قابـل  تفـاوت  سـاختمان ها،  اضطـراری  تخلیـه  زمینـه  در 
دارای  افـراد  دسـترسی  موضـوع  بـه  رویکـرد  در  توجـهی 
دارای محدودیـت جسـمی حرکـتی به آسانسـورها مشـاهده 
می شـود. در حـالی که اسـتانداردهای اروپـایی به طور خاص 
بـر نیازهـای این گـروه از افراد تمرکـز دارند، اسـتانداردهای 
ایـزو رویکـردی کلی تـر و مبتنی بر سیسـتم های خـودکار را 
اتخـاذ نموده اند. اسـتانداردهای ایزو بر توسـعه سیسـتم های 
جابجـایی  بـه  قـادر  کـه  متمرکزنـد  هوشـمند  آسانسـوری 
خـودکار مسـافران بـه طبقـات امـن در مواقـع اضطـراری 
باشـند. ایـن اسـتانداردها به جـای تمرکز بـر نیازهای خاص 
یـک گـروه از افراد، بر تعامل آسانسـور با سـایر سیسـتم های 
سـاختمان مانند سیسـتم های مدیریت هوشـمند سـاختمان  
تاکیـد دارنـد. بدین ترتیب، سیسـتم های مدیریت هوشـمند، 
مسـئولیت تصمیم گیـری در خصـوص اولویت بنـدی طبقات 
تخلی�ه و مدیری�ت ش�رایط اضط�راری را بر عه�ده می گیرند.
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Fig. 1. Characteristics and Differences Between Evacuation Elevators and Firefighter Elevators
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- Two-way communication 
system: A system for 
communication between the 
elevator car and the fire 
alarm system. 
 
- Emergency access: 
Emergency doors and rescue 
ladders for evacuation 
operations. 
- Intermediate emergency 
doors: If the distance 
between two consecutive 
floor doors exceeds 7 
meters, intermediate 
emergency doors must be 
installed. 
- Performance and speed: 
Reaching the farthest floor 
from the command center 
within 60 seconds. 

 

- Integration with the fire 
alarmsystem: Communication 
between the elevator control 
system and the fire detection 
and alarm system to support 
the evacuation strategy. 
- Emergency management 
plan: Providing a 
management program to 
define operational procedures 
for trained personnel 
responsible for operating and 
managing the elevator during 
emergencies. 
- Cabin dimension standards: 
The size of evacuation 
elevators varies starting from 
a capacity of 8 persons, but 
they are typically designed in 
larger dimensions to safely 
accommodate persons with 
reduced mobility and 
stretchers. 
 
 

Common Features 

- Internal emergency 
communication system: Both 
types of elevators are equipped 
with a communication system to 
enable communication between 
the elevator car and all 
emergency exit floors during 
emergencies. 
- Independent power supply: 
Both types of elevators have a 
separate power supply to remain 
operational in the event of a 
main power outage. 
- Emergency door: Both types 
of elevators are equipped with 
an emergency door that allows 
access to the car under 
emergency conditions. 
--  Water protection: Protective 
measures for electrical 
components in the elevator shaft 
and car to prevent water 
damage. 
 

Common Operation 

 Normal Passenger Transport 

Common Approved Standard 

عنوان  

IBC 2021 ،ASME A17.1 ،CSA 
B44 ،NFPA 72-101   
،ISO1880،  BS  9999  

Operation 

 Evacuation of All Building 
Occupants 

Approved Standard 

 IBC 2021 ،ASME A17.1 ،
CSA B44 ،NFPA 72  -101 
،ISO1880،  BS EN 81-76, 
BS  9999  

 

Operation 

Firefighting and Rescue 
Services 

Approved Standard 

 BS EN81-72*BS EN81-73 
IBC 2021 ،ASME A17.1 ،
CSA B44 ،NFPA 72-101   
،ISO1880،  BS  9999  

کـه  آمریـکا طی سـندی  مکانیـک  مهندسـان  انجمـن 
درسـال 2014 منتشـر کردند، می توان آن را به عنوان گامی 
رو بـه جلـو در جهـت تکامـل و گسـترش الزامـات ایمنی در 
طـراحی و بهره بـرداری از آسانسـورها در نظـر گرفـت. ایـن 
اسـتاندارد، با تکیـه بر دسـتاوردهای اسـتانداردهای پیشین، 
رویکـردی جامع تـر و دقیق تـر را برای تضمیـن ایمنی خروج 
سـاکنین ارائه می دهـد )A. Lustig, 2015a(. در جدول 1، 
اسـتانداردهای حـوزه آسانسـور تخلیـه معـرفی شـده که در 

ادامـه به شـرح ایـن اسـتانداردها پرداخته میشـود.

ویژگی های عمومی استاندارد بریتانیا

BS9999 کد استاندارد

اسـتاندارد BS9999 بریتانیـا، مجموعـه ای از مقـررات 
از  بهره بـرداری  و  مدیریـت  طـراحی،  بـرای  را  ایمـنی 
سـاختمان ها ارائـه می دهـد کـه بـه طـور ویـژه بـه الزامـات 
شـرایط  در  آسانسـورها  از  اسـتفاده  خصـوص  در  ایمـنی 
اضطـراری تخلیـه سـاختمان ها می‌پـردازد. بـر اسـاس ایـن 
اسـتاندارد، آسانسـورهای تخلیـه یـا آتش نشـانی می تواننـد 
بـرای تخلیـه افـراد دارای دارای محدودیت جسـمی حرکتی 

مـورد اسـتفاده قـرار گیرنـد، مشـروط بـر اینکـه بـا رعایـت 
دقیـق الزامـات فـنی و نصـب صحیـح، تحت نظارت پرسـنل 
آموزش دیـده یـا آتش نشـانان قرار داشـته باشـند. در صورت 
اسـتفاده از آسانسـور بـه عنـوان وسیلـه تخلیـه، می بایسـت 
توسـط فـرد مجـاز بـه حالـت کنتـرل شـده تغییـر وضعیت 
داده شـود و صرفـاًً بـه طبقـاتی هدایـت گـردد کـه سـاکنان 
منتظر کمک در آن ها مسـتقر می باشـند. در سـاختمان هایی 
کـه به سیسـتم اعلام آتش سـوزی مجهز هسـتند، آسانسـور 
بـا تشـخیص آتش بـه صورت خـودکار بـه طبقـه همکف باز 
می گـردد و از آنجـا امـکان کنتـرل آن فراهـم می شـود. این 
عملیـات توسـط کلید اضطـراری مخصوص تخلیـه در طبقه 

انجام میشـود.  همکـف 
جهـت مدیریـت مؤثـر فرآینـد تخلیـه، تعدادی دسـتیار 
اجـرای عملیـات  تعییـن می شـوند کـه مسـئولیت  تخلیـه 
تخلیـه را بـر عهـده دارنـد. در سـاختمان هایی با بیـش از دو 
طبقه، سیسـتم های ارتباطی خاصی جهت شناسـایی سـریع 
طبقـاتی کـه نیـاز به کمـک دارنـد و انتقال ایـن اطلاعات به 
فـرد مسـئول کنتـرل آسانسـور در کابین ضروری اسـت. این 
سیسـتم ها ممکـن اسـت شـامل دکمه های اضطـراری در هر 
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Table 1. International Standards in the Field of Evacuation ElevatorsTable 1 – International Standards in the Field of Evacuation Elevators 

Standard Publishing 
Country 

Publication Year and Latest Edition Abstract 

BS9999 United Kingdom The first edition of this standard was 
published in October 2008, and the 
second and current edition was 
published in January 2017 . 

The “Fire Safety Code of Practice for the Design, Management, and 
Use of Buildings” provides a set of best practices for fire safety. This 
standard complements BS 9991:2015 titled “Fire Safety in the Design, 
Management and Use of Residential Buildings – Code of Practice.” 
(British Standards Institution, 2017, p. 1) 

TS81-76 CEN – European 
Committee for 
Standardization 

The first edition of this standard was 
published in January 2012, and the 
second draft edition is under public 
review in 2022 . 

It provides guidelines for the intended use of elevators by persons with 
reduced mobility to assist in building evacuation. (CEN/TS 81-76, 
2022, p. 3) 

ISO/DTS 
18870 

ISO – 
International 

Organization for 
Standardization 

The first edition of this standard was 
published in August 2014 

It provides detailed requirements for passenger elevators installed in 
buildings with a comprehensive and appropriate plan for evacuating all 
occupants. (ISO/TS18870, 2014, p. 3) 

ASME A17.1 United States The first edition of this standard was 
published in 1921, and the current 
edition was published in 2022 . 

It provides detailed requirements for passenger elevators in high-rise 
buildings equipped with an occupant evacuation operation designed to 
evacuate all building occupants. (American, 2023, p. 3) 

IBC-3008- International 
Building Code 

The first edition of this standard was 
published in 1921, and the current 
edition was published in 2021 . 

It provides detailed requirements and operational guidelines for 
evacuation elevators intended for evacuating all building occupants. 

NFPA72 National Fire 
Protection 

Association 
Standard 

The first edition of the NFPA 72 
standard was published in 1988, and the 
current edition was published in 2022 . 

The NFPA 72 standard covers the application, installation, location, 
operation, and maintenance of fire alarm systems and their components . 

National 
Building 

Regulations 

Iran  *The first edition of this standard, 
Section Three, was published in 2001, 
and the current edition was published in 
2016 . 

In the Iranian National Building Regulations, including Section Three 
of the National Building Code, stairways are solely considered as the 
means of access and part of the evacuation route for the safe exit of 
occupants from high-rise buildings during emergencies. Additionally, 
the requirements for fire service elevators are specified. (National 
Building Regulations Office, 2020, p. 93) 

 

Table 2. Comparison of the Main International Standard Frameworks for Evacuation Elevators 

Standard Current Methods Developing Methods Remarks 
BS ASMI ISO CEN Standard 

BS 9999 A17.1 DTS18870 TS81-76 BS EN 
81-76 Focus Area Evacuation of Persons 

with Reduced Mobility 
Evacuation of All 

Occupants 
Evacuation of All 

Occupants 
Evacuation of Persons 
with Reduced Mobility 

Key Features Requires Two Operators, 
Elevator Cabin, and 

Protected Floors 

Focuses on Rapid 
Evacuation of All 

Occupants Regardless of 
Physical Abilities 

Focuses on Rapid 
Evacuation of All 

Occupants Regardless of 
Physical Abilities 

Requires Two Operators, 
Elevator Cabin, and 

Protected Floors 

Served Floors all Floors Priority to 5 Floors (2 
Floors Above and 2 Below 

the Fire Floor) 

all Floors all Floors 

Monitoring Controlled from Inside the 
Cabin 

Automatic Dispatch Using 
the Building Management 

System 

Automatic Dispatch Using 
the Building Management 

System 

Controlled from Inside the 
Cabin 

Communication 
System 

From Floors to the Main 
Emergency Exit Floor and 

Then to the Elevator 
Cabin 

Cabin to Fire Command 
Center 

Cabin to Fire Command 
Center 

From Floors to the Main 
Emergency Exit Floor and 

Then to the Elevator 
Cabin 

 

طبقـه، چراغ هـای نشـانگر و سیسـتم های ارتبـاطی بی سیـم 
باشـند. درخواسـت های کمـک ممکـن اسـت از طریـق ایـن 
سیسـتم ها بـه فرد مسـئول تخلیه ارسـال شـده و سـپس به 
اپراتـور آسانسـور منتقـل گـردد. یـک عضـو از کادر فنی که 
در طبقـه همکف مسـتقر می باشـد، مسـئولیت کلی عملیات 
تخلیـه را بـر عهـده داشـته و بایـد آموزش هـای لازم در این 

.)Lustig, 2015a, 1( زمینـه را فـرا گرفتـه باشـد
ویژگی های استاندارد بین‌المللی ایزو

ISO/DTS 18870 استاندارد

استانداردسـازی پیش نویـس یـک  بین الملـلی  سـازمان 
مشـخصات فـنی در مورد آسانسـورهای تخلیه منتشـر کرده 
اسـت که بـا عنـوان ISO DTS 18870، الزامـات مربوط به 
آسانسـورهای مورداسـتفاده برای کمک به تخلیه سـاختمان 
شـناخته می شـود. این یک آسانسـور با کنترل خودکار است 
کـه تحت نظـارت سیسـتم مدیریـت سـاختمان14 در هنگام 
تخلیـه مورداسـتفاده قرار می گیـرد. این آسانسـور تنها برای 
افـراد دارای محدودیـت جسـمی حرکـتی محـدود نیسـت 
بلکه برای اسـتفاده توسـط همه سـاکنان سـاختمان طراحی 
شـده اسـت. خدمـات تخلیـه می توانـد توسـط یک دسـتگاه 
یـا سیسـتم  مدیریـت سـاختمان  از سیسـتم  یـا سیگنـال 
تشـخیص خطر سـاختمان آغاز شـود. سـپس آسانسـور تمام 
درخواسـت ها را لغـو کـرده و بـرای خارج کـردن مسـافران 

موـجود بـه طبقه خـروج اضطـراری اصلی می رسـد. 
پـس از دریافـت تمـاس تخلیه توسـط سیسـتم مدیریت 
سـاختمان، آسانسـور مسـتقیماًً بـه طبقـه موردنظـر رفتـه 
و درهـا را بـرای مدت زمـان مشـخصی بـاز می کنـد تـا بـه 
سـاکنان اجـازه ورود بـه کابین را بدهـد. پس از اتمـام زمان 
یـا پر شـدن کامـل آسانسـور، درها بسـته شـده و آسانسـور 

مسـتقیماًً بـه طبقه خـروج اضطـراری اصـلی می رود. پس از 
تخلیـه تمـام مسـافران در طبقه خـروج اضطـراری اصلی، در 
صـورت عـدم تخلیـه کامـل طبقـه، آسانسـور مسـتقیماًً بـه 
طبقـه فراخوانـده شـده می رود یـا در صـورت تخلیـه کامـل 
طبقـه برای پاسـخگویی به تمـاس تخلیه دیگری از سیسـتم 
بـا  تخلیـه  خدمـات  می کنـد.  اقـدام  سـاختمان  مدیریـت 
سیگنالی از سیسـتم مدیریت سـاختمان یـا راه اندازی مجدد 
دسـتی توسـط افـراد مجـاز خاتمـه می یابـد. در ایـن حالت، 
آسانسـور بـه طبقـه خـروج اضطـراری اصـلی بازگشـته و بـا 

درهـای بـاز در آنجـا می ماند. 
سیسـتم آسانسـور علاوه بر سیسـتم مدیریت ساختمان، 
بـه سیسـتم های نظـارتی در لابی هـا، چـاه آسانسـور و اتـاق 
ماشیـن نیز متکی اسـت. آسانسـورها در صـورت دریافت هر 
گونـه سیگنـالی کـه نشـان دهنده وضعیـت ناایمن آسانسـور 
یـا محیطی باشـد که سـاکنان برای اسـتفاده از آسانسـور در 
آنجـا جمـع می شـوند، عملیات تخلیـه را به حالـت تعلیق در 
می آورنـد. بایـد یـک وسیلـه ارتبـاطی مسـتقیم بیـن کابین 
آسانسـور و مرکـز فرمـان آتش نشـانی وجـود داشـته باشـد 

.)Lustig, 2015a,1; ISO/TS18870, 2014(
ویژگی های استاندارد انجمن مهندسان مکانیک آمریکا

ASME A17.1 استاندارد

عملیـات جدیـدی بـه نـام عملیـات تخلیـه سـرنشین 15 
توسـط دیویـد مـک کول در سـال ۲۰۰۹ پیشـنهاد شـد. در 
ایـن فراینـد، اسـتفاده از آسانسـور را بـرای خـروج اضطراری 
از پنج طبقـه آسیب دیـده در اولویـت قـرار می دهـد: طبقـه 
دلیـل  پایین تـر.  دوطبقـه  و  بالاتـر  دوطبقـه  آتش سـوزی، 
ایـن اولویت بنـدی، احتمـال بـالای انتشـار دود و گازهـای 
سـمی بـه طبقات فوقـانی از طریـق راه پله و سـایر فضاها در 
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ابتـدای آتش سـوزی اسـت. تاخیـر در تخلیـه می تواند منجر 
بـه انباشـت دود در طبقـات بـالایی و سـپس سـرایت آن به 
 .)Elevator World, 2011( می شـوند  پایین تـر  طبقـات 
در سـال ۲۰۱۳، انجمـن مهندسـان مکانیـک آمریکا نسـخه 
جدیـدی از اسـتاندارد ASME A17.1 کـد ایمـنی بـرای 
آسانسـورها و پله بـرقی را منتشـر کردنـد کـه در ایـن سـند، 
دسـتورالعمل عملیات تخلیه سـرنشین در آن گنجانیده شـد 
کـه به آسانسـورها اجـازه می دهـد در مواقع اضطـراری برای 
 A. Lustig,( تخلیـه سـاختمان مورداسـتفاده قـرار گیرنـد

.)2014; A. Lustig, 2015a

سیسـتم تخلیـه اضطـراری بـا آسانسـور، حاصـل تلاش 
یـک گـروه کاری چندرشـته ای اسـت. ایـن گـروه بـا انجـام 
یـک تحلیل جامـع از خطرات احتمالی در شـرایط اضطراری 
بـرای انـواع سـاختمان ها، اقدامـات اصلاحی و توصیه هـای 
سیسـتم  بـا  مرتبـط  خطـرات  رفـع  جهـت  را  متعـددی 
آسانسـور و سـاختمان ارائـه کـرده اسـت. ایـن اقدامـات و 
توصیه هـا منجـر به به روزرسـانی کدهـای آسانسـور، کدهای 
سـاختمانی و کدهـای ایمـنی در برابـر آتـش سـوزی شـد. 
همچنیـن الزامـات قبـلی بـرای آسانسـورهای تخلیـه ارتقـا 
یافـت و پیشـنهاداتی در مـورد عوامـل انسـانی، ملاحظـات 
طـرح  یـک  داشـتن  لـزوم  و  سـاختمان  سیسـتم  طـراحی 
جامـع ایمـنی در برابـر آتـش سـوزی و تخلیـه ارائـه گردید. 
لازم بـه ذکـر اسـت که عملیـات تخلیه سـرنشین یـک الزام 
اختیـاری محسـوب شـده و تنهـا در سـاختمان هایی کـه از 
الـزام آور می شـود  آسانسـورهای تخلیـه بهره منـد هسـتند، 

.)David McColl, 2020, 1(

عملیات تخلیه سرنشین، یک سیستم خودکار است که 
طراحی  آسانسور"  با  تخلیه  "منطقه  ایمن  تخلیه  به منظور 
در  خطر  آژیر  که  طبقه ای  شامل  منطقه  این  است.  شده 
بالاتر  طبقة  )دو  آن  مجاور  طبقة  دو  و  درآمده  صدا  به  آن 
و دو طبقة پایین تر( می شود. سیستم اعلام حریق با ارسال 
سیگنال های کنترل به سیستم آسانسور، طبقاتی که نیاز به 
اساس  بر  سیگنال ها  این  می کند.  مشخص  را  دارند  تخلیه 
فعال شدن  دستگاه های آغازگر اعلام حریق16 عمل می کنند، 
به شرطی که این دستگاه ها، عملیات اضطراری آتش نشانی17 
را راه اندازی نکنند. به عبارت دیگر، دستگاه های آغازگر اعلام 
یا چاه آسانسور  اتاق ماشین  نباید در لابی آسانسور،  حریق 

قرار داشته باشند. 
بـه  بلافاصلـه  آسانسـورها  اضطـراری،  شـرایط  در 
طبقـه ای کـه آژیـر خطـر در آن فعـال شـده اعزام می شـوند 
پاسـخ  طبقـات  در  توقـف  متعـدد  درخواسـت های  بـه  تـا 
دهنـد و سـاکنان آن طبقـه را بـه طـور مسـتقیم بـه طبقـة 
تخلیـه آسانسـور )کـه معمـولًاً طبقـة خـروج اصـلی اسـت( 
منتقـل کننـد. ایـن فراینـد تـا زمـان پاسـخگویی به تمـامی 
می یابـد.  ادامـه  مذکـور  طبقـة  در  توقـف  درخواسـت های 
سـپس آسانسـورها بـه چهارطبقـة دیگـر این منطقـة تخلیه 
انتقال یافتـه و فراینـد را بـه همیـن ترتیـب تکـرار می کننـد 
سیسـتم  بـا  هماهنـگی   .)David McColl, 2020, 1(

اعلام حریق/صـوتی بـرای ارائـه دسـتورالعمل های تخلیـه به 
سـاکنان سـاختمان بسیار مهم اسـت. در این سیسـتم، زمان 
تقریـبی رسیـدن آسانسـور بعـدی نمایـش داده می شـود تـا 
سـاکنان بتواننـد بیـن صبرکردن برای آسانسـور یا اسـتفاده 
از راه پله هـای خـروج، تصمیم گیـری کننـد. همچنیـن علائم 
فعـال در لابی آسانسـور ممکـن اسـت بـه سـاکنان اطلاع 
دهنـد کـه آیـا آسانسـور بـرای تخلیـه در دسـترس اسـت یا 
خیـر و در صـورت عدم امکان اسـتفاده از آسانسـور، از طریق 
راه پله هـا تخلیـه انجـام شـود. ویژگی های اضـافی دیگری نیز 
وجـود دارد کـه امکان گسـترش منطقة تخلیـه را در صورت 
فعال شـدن آژیرهـای اضـافی یا در صورت لـزوم، تخلیه کامل 
.)David McColl, 2020, 1( سـاختمان را فراهم می کنـد

یکی دیگر از ویژگی های عملیات تخلیه سرنشین امکان 
ساختمانی  در  است.  حریق  اطفای  برای  تک کابین  فراخوان 
عملیات  که  هنگامی   ، سرنشین  تخلیه  عملیات  بدون 
اضطراری آتش نشانی فعال می شود، تمام کابین های گروهی 
که تحت تأثیر آژیر یا کنترل شده توسط کلید فاز ۱ قرار دارند، 
فراخوانده می شوند. در صورت وجود عملیات تخلیه سرنشین 
، علاوه بر کلید گروهی سنتی، کلیدهای فاز ۱ برای هر کابین 
در نظر گرفته می شود. این امکان را به آتش نشانان می دهد 
تخلیه  کابین ها در حالت عملیات  تا در حین عملکرد سایر 
سرنشین ، از یک یا چند کابین برای عملیات اطفای حریق 
استفاده کنند. بااین حال اگر دستگاه های آغازگر اعلام حریق 
که به طور معمول باعث فراخوان خودکار فاز ۱ می شود فعال 
شود، تمام کابین های گروه فراخوانده شده و عملیات تخلیه 
سرنشین خاتمه می یابد. همچنین با راه اندازی مجدد سیستم 
اعلام حریق، عملیات تخلیه سرنشین نیز خاتمه خواهدیافت 

 .)David McColl, 2020, 1(
کد بین‌المللی ساختمان

استاندارد 3008

ک�د بین المل�لی س�اختمان مجموعه ی کامـلی از مقررات 
آسانسـورها در  از  اسـتفاده  اسـت کـه شـرایط  سـاختمانی 
هنـگام تخلیه سـاختمان را بـه طور دقیق مشـخص می کند. 
ایـن اسـتاندارد بـا هدف افزایـش ایمـنی سـاکنان در هنگام 
وقـوع حـوادث مانند آتش سـوزی تدوین شـده اسـت. برخی 
سـاختمان(  بین الملـلی  )کـد   IBC الزامـات  مهم تریـن  از 

ب�رای آسانس�ورهای تخلی�ه عبارتند از:
تطابق بـا اسـتانداردهای ایمـنی: آسانسـورهای تخلیه 
ماننـد  بین الملـلی  ایمـنی  اسـتانداردهای  بـا  مطابـق  بایـد 
ASME A17.1 طـراحی و سـاخته شـوند تـا عملکرد ایمن 

و قاب�ل اطمین�ان آنه�ا تضمین ش�ود.
برنامه  یک  دارای  باید  ساختمان  جامع:  تخلیه  برنامه 
تخلیه اضطراری جامع باشد که شامل استفاده از آسانسورهای 
تخلیه به عنوان یکی از راهکارهای تخلیه ساکنان باشد. این 
با  افراد  چگونه  که  کند  مشخص  دقیق  طور  به  باید  برنامه 

معلولیت یا نیازهای خاص باید تخلیه شوند. 
بـه  بایـد  سـاختمان  از آتـش:  سیسـتم های حفاظـت 
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اعلام  سیسـتم های  ماننـد  آتـش  از  حفاظـت  سیسـتم های 
حریـق و سیسـتم های اطفـاء حریـق خـودکار مجهـز باشـد. 
از  کـه  شـوند  طـراحی  گونـه ای  بـه  بایـد  ایـن سیسـتم ها 
گسـترش آتـش جلوگیری کـرده و زمـان کافی بـرای تخلیه 

س�اکنان فراه�م کنن�د.
آسانسـورهای  لابی‌هـای  ایمـن:  آسانسـور  لابی هـای 
تخلیـه بایـد بـه گونـه ای طـراحی شـوند کـه از ورود دود و 
آتـش بـه داخـل آن هـا جلوگیـری شـود. ایـن لابی هـا بایـد 
مناسـب  تهویـه  و سیسـتم های  آتش بنـد  درب هـای  دارای 
باش�ند ت�ا ش�رایط ایمن ب�رای انتظ�ار س�اکنان فراهم ش�ود.

سیسـتم های ارتبـاطی: سـاختمان باید به سیسـتم های 
ارتبـاطی مناسـب مجهز باشـد تـا در هنـگام وقـوع حوادث، 
امـکان ارتبـاط بیـن سـاکنان، آتش نشـانان و سـایر پرسـنل 
اضطـراری فراهم شـود. این سیسـتم ها شـامل سیسـتم های 
اعلام عمومی، سیسـتم های ارتباطی دو طرفه و نمایشگرهای 

آسانس�ورها هستند. وضعیت 
استاندارد انجمن ملی آتش نشانی آمریکا

استاندارد 72

در اسـتاندارد کـد 72 انجمـن مـلی آتش نشـانی آمریکا، 
الزامات و اسـتانداردهای لازم برای اسـتفاده از آسانسـورهای 
تخلیـه در مواقـع اضطراری منتشـر نموده اسـت. اسـتفاده از 
این آسانسـورها در قوانین سـاختمانی الزامی نیست و معمولًاً 
در تعـداد کـمی از سـاختمان ها، عمدتـاًً سـاختمان  های بلند 
بـا ارتفـاع بیـش از 128 متر، به عنـوان جایگزیـنی برای یک 
راه پلـه اضـافی و بـر اسـاس اسـتثنای قوانیـن سـاختمانی 
ارائـه می گـردد. همچنیـن، ممکـن اسـت این آسانسـورها به 
صـورت اختیـاری در بـرخی سـاختمان های دیگر بـه دلایلی 
نظی�ر رعای�ت قوانین و تسـهیل جابجایی افراد بـا محدودیت 
جسـمی حرکـتی نصب شـوند و هـم چنین توصیـه می‌ کند 
طراحـان و نصابـان، جهـت جانمـایی و الزامـات و اسـتاندارد 
هـای آسانسـورهای تخلیـه، بـه اسـتانداردهای بین الملـلی18 
ایمـنی  )اسـتاندارد   ASME A17.1/CSA B44 ماننـد 
آسانسـورها و پله برقی هـا(، بخـش 2.27 مربـوط بـه عملکرد 
 V و ضمیمـه غیرالـزامی )OEO( تخلی�ه اضط�راری اف�راد
تحـت عنـوان "ویژگی های سـاختمانی برای عملکـرد تخلیه 
اضطـراری افـراد" مراجعـه کنند. بـرای اجـرای موفقیت آمیز 
بـر  مبتـنی  و طـراحی  کامـل  ایـن سیسـتم ها، هماهنـگی 
عملکـرد بین طراحان سیسـتم های آسانسـور و اعلام حریق، 
پیمانـکاران نصـب و مرجـع ذی صلاح امـری حیـاتی خواهد 
 NFPA 72, 2022; National Fire Alarm and( بـود 

.)Signaling Code, n.d, 273

مقررات ملی ساختمان ایران
مباحث سوم، راهنمای سوم، پانزدهم

به طورکلی در مبحث سوم مقررات ملی ساختمان اجازه 
به عنوان  متحرک  پیاده روی  و  پله برقی  آسانسور،  از  استفاده 
National Build� )بخشی از مسیر خروج داده نشده است) 
 ing Regulations Office, 2020,  93; National

که  درحالی   .)Building Regulations Office, 2016
خروج  تخلیه  تراز  ملی،  مقررات  سوم  مبحث  راهنمای  در 
پایان می یابد  آن  تعریف طبقه ای که مسیر خروج در  طبق 
در ساختمان هایی که دارای بیش از ۴ طبقه بالاتر یا پایین تر 
عنوان  به  خروج  پلکان  صرف  اتکای  هستند،  خروج  تراز  از 
راه خروج قابل دسترس منطقی ندانسته، در چنین شرایطی 
نمی توان انتظار داشت انتقال افراد دارای معلولیت جسمی- 
حرکتی از طریق راه پله امکان پذیر و موثر باشد و علت آن 
نیز احتمال ناکافی بودن نیروهای متخصص و یا ادوات لازم 
بنابراین  تخلیه(؛  صندلی های  )مانند  است  افراد  حمل  برای 
یک  کم  وجود دست  ملی  مقررات  سوم  مبحث  مقررات  در 
به  دهد  سرویس  ساختمان  طبقات  تمامی  به  که  آسانسور 
شده  خواسته  دسترس  قابل  خروج  راه های  از  یکی  عنوان 
 National Building Regulations Office, 139,( است
149(. البته در ساختمان های بلند، الزامات و دستورالعمل های 
استفاده از آسانسور در جهت خاموش کردن آتش و کمک به 
و  نهم  درفصول  آتش نشانی  های  نیرو  برای  ساکنین  تخلیه 

دهم مبحث سوم مقررات ملی ساختمان ارائه می دهد. 
آسانسورهای دسترسی آتش نشان به نیروهای آتش نشانی 
این اجازه را می دهد که در زمان مناسب به ترازهای بالایی 
خود  اطفای  عملیات  بتوانند  و  برسند  ساختمان  پایینی  یا 
را در طبقه پایین محل وقوع آتش‌سازی شروع کنند. برای 
ساختمان های با ارتفاعی بیش از ۴۰ متر از تراز متوسط زمین 
نیروهای  دسترسی  برای  مناسب  آسانسور  دو  حداقل  باید 
آسانسور  دو  وجود حداقل  به  الزام  گردد.  فراهم  آتش نشانی 
برای دسترسی نیروی آتش نشانی بر اساس تجربیات حوادث 
گذشته در دنیا است که نشان می دهد آسانسورها در مواردی 
به دلایل مختلف از جمله خرابی عملیات سرویس مشکلات 
آتش نشانی  نیروهای  رسیدن  زمان  در  غیره  و  نگهداری  در 
تضمین  بیشتر  الزام  این  نتیجه  در  نیستند؛  استفاده  قابل 
می کند که در هنگام آتش سوزی حداقل یک آسانسور برای 

استفاده نیروهای آتش نشانی موجود باشد. 
آسانسورهای  از  استفاده  الزامات  و  دستورالعمل ها  سایر 
دسترسی آتش نشانی در مبحث سوم و راهنمایی مبحث سوم 
مقررات ملی ساختمان و همچنین ضوابط طراحی و اجرای 
در  هم  آن  به  مرتبط  لابی های  و  آتش نشانی  آسانسورهای 
قوانین ودستورالعمل های سازمان آتش نشانی تهران، معاونت 
 Firefighter( پیشگیری، ضوابط و خدمات بیان شده است
Elevators, n.d.; National Building Reg�  AccessA
 ulations Office, 2016, 2020; Fire Department,

 .)2017

طبقات امن )فضای پناه‌دهی(
فضای پناه‌دهی

اسـاس  بـر  آتش‌سـوزي،  برابـر  در  پنـاه دهی  فضـاي 
آئين نامـه مبحـث سـوم مقـررات ملـي سـاختمان، فضایـي 
اسـت كـه در مقابـل حريـق بـه ميـزان مشـخص مقاومـت 
مينمايـد و بـه منظـور پناه گرفتـن موقـت افـراد تا رسـيدن 
از  خـروج  بـراي  مناسـب  موقعيـت  يـا  و  نجـات  نيروهـاي 
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سـاختمان آتـش گرفته، اسـتفاده ميشـود. همچنيـن مكان 
پناه گرفتـن، فضایـي از سـاختمان اسـت كه افـرادي كه قادر 
بـه اسـتفاده از پله هـا در هنـگام تخليـه اضطـراري هسـتند، 
ميتواننـد تـا رسـيدن كمـك يـا دسـتورالعمل هاي لازم در 
آنجـا منتظـر بماننـد. ازدیـدگاه کـد بین المللی سـاختمان19 
فضـای پنـاه دهی، بخـشی از کالبـد بنـا تعریـف می شـود که 
از پیـش بـه منظورمحافظـت افـراد در برابـر خطـرات حریق 
بـرای مـدت زمـان مشـخص و محـدود طراحی شـده اسـت. 
مـكان  و  فضـا  آتـش،  از  مـلی حفاظـت  انجمـن  ازدیـدگاه 
متصرفيـن  كـه  اسـت  بنـا  كالبـد  از  حوزهـاي  پناه گيـري، 
حاضـر در بنـا بـه علت فقـدان تـوان تخليه فوري تـراز طبقه 
از طريـق پلكان هـا در نظـر گرفتـه شـده در سـاختمان، بـه 
منظـور پناه گيـري در برابـر خطـرات آتش سـوزي تـا فراهـم 
شـدن فرصـت تخليـه و يا رسـيدن نيروهـاي امـدادي، از آن 
Tehran Fire Department, Preven�(  اسـتفاده مكينند 
.)tion Deputy, Regulations and Services, 2020

عملیات قایق نجات

جیمز فورچون20 ایده "عملیات قایق نجات" را با استفاده 
یا  طبقه  15تا20  هر  برای  طبقه  )یک  پناه دهی  طبقات  از 
یک طبقه برای هر منطقه آسانسور( در ساختمان های بلند 
پیشنهاد نمود )Albert So, 2014(. بسیاری از ساختمان های 
بلند امروزی به طبقات پناه دهی )امن( میانی مجهز شده اند 
بلند  ساختمان های   .)Department, 2017, 5  Fire(
ایمنی  اقدام  یک  عنوان  به  میانی  پناهگاه  طبقات  از  اغلب 
این طبقات در مواقع اضطراری به عنوان  استفاده می کنند. 
پناهگاه موقت عمل کرده و ساکنان را از آتش، دود و حرارت 
محافظت می کنند. در صورت بروز حادثه، ساکنان ساختمان 
در طبقات پناهگاه جمع شده و منتظر تخلیه با آسانسورهای 

شاتل اختصاصی می مانند. 
آسانسـورهای شـاتل کـه معمولًاً توسـط آتش نشـانان یا 
پرسـنل آموزش دیـده کنتـرل می شـوند، مخصـوص تخلیـه 
اضطـراری طـراحی شـده اند. برج هـای دوقلـوی پتروناس در 
کوالالامپـور نمونـه ای بـارز از این اسـت که طبقـات پناهگاه 
در طبقات ۴۱ و ۴۲ برای تسـهیل تخلیه اسـتفاده می شـوند. 
سـاکنان طبقـات بالاتـر بـا اسـتفاده از پله ها به ایـن طبقات 
پناهـگاه می رونـد و سـپس با آسانسـورهای شـاتل بـه طبقه 
همکف منتقل می شـوند. سـاکنان طبقات پایین تر مسـتقیماًً 
از طریـق پله هـا تخلیـه می شـوند. بـرای اطمینـان از تخلیـه 
کارآمـد و اولویت بنـدی شـده، آسانسـورهای شـاتل اغلـب از 

اصـل "قایق نجـات" اسـتفاده می کنند.
مرکز  در  مرکزی  کنترل  این سیستم شامل یک سوئیچ 
فرماندهی آتش نشانی ساختمان و یک سیستم نظارتی است که 
شرایط داخل ساختمان را رصد می کند. هنگامی که سیگنال 
"همه چیز امن است" دریافت می شود، سوئیچ "قایق نجات" 
ساکنان  انتقال  برای  را  شاتل  آسانسورهای  و  می شود  فعال 
تمام  به سطح خروج اصلی فعال می کند.  پناهگاه  از طبقات 
عملیات آسانسور دیگر در طول این حالت اضطراری متوقف 
.)A. Lustig, 2015a; Serras & Valente, 2012( می شود

محوطه های ضد دود )فضای ایمن(

سـاختمان  بین الملـلی  کـد  در  دود  ضـد  محوطه هـای 
)IBC( به عنـوان یـکی از تدابیر اسـاسی برای کنترل انتشـار 
دود و آتـش و افزایـش ایمـنی سـاکنان در هنـگام حـوادث 
راه پله هـا،  شـامل  کـه  محوطه هـا  ایـن  می شـوند.  طـراحی 
هسـتند،  تهویه شـده  دهلیزهـای  یـا  داخـلی،  رمپ هـای 
مسیـری امـن بـرای تخلیـه افـراد فراهم کـرده و آن هـا را از 
سـایر بخش های سـاختمان جـدا می کنند. دسـترسی به این 
محوطه هـا از طریـق دهلیـز تهویه شـده، بالکـن خـارجی باز 
یـا دهلیـز تحـت فشـار امکان پذیـر اسـت و در سـاخت آن ها 
اسـتانداردهای مربـوط به مقاومـت در برابر آتـش و مدیریت 

دود رعایـت میشـود. 
ایـن فضاها بایـد با موانع آتش نشـانی بـا مقاومت حداقل 
2 سـاعت یـا عناصر افقی مقاوم در برابر آتش سـاخته شـوند 
تا از انتشـار آتش و دود جلوگیری کنند. هیچ گونه بازشـویی 
بـه جـز درهای خـروج در ایـن فضاها مجـاز نیسـت. درهای 
ورودی بـه محوطه هـای ضـد دود بایـد به صـورت خـودکار 
عمـل کـرده و در زمان تشـخیص دود توسـط دتکتور بسـته 
از  حفاظـتی  اسـتانداردهای  بـا  مطابـق  درهـا  ایـن  شـوند. 
جملـه بخـش 716 طـراحی شـده و عملکـرد آن هـا تضمین 
بـه  دسـترسی  ابعـاد  می کنـد.  تکمیـل  را  محوطـه  ایمـنی 
ایـن محوطه هـا نیـز بایـد الزامـات خـاصی را بـرآورده کنـد؛ 
به طـوری کـه عـرض دهلیز کمتـر از 112سـانتیمتر نباشـد 
و طـول آن حداقـل بـه 183سـانتیمتر برسـد. بـرای تأمیـن 
و تخلیـه هـوا در ایـن فضاهـا، تهویـه می توانـد بـه دو روش 
طبیـعی یـا مکانیـکی انجـام شـود. در تهویه طبیـعی، دهلیز 
بایـد بـه یک دیـوار باز بـا حداقل مسـاحت 1.5 متـر مربع و 
رو بـه حیاط یـا راه عمومی متصل باشـد. در تهویه مکانیکی، 
سیسـتم بایـد حداقـل یک تعویـض هـوا در دقیقـه را فراهم 
کـرده و از طریـق مجـاری مجزا هـوای تازه وارد کنـد و دود 

را تخلی�ه نماید.
ضـد  محوطه هـای  در  موجـود  رمپ هـای  و  راه پله هـا 
دود بایـد مجهـز بـه سیسـتم فشـار مثبت باشـند تـا از ورود 
دود جلوگیـری شـود. فشـار مثبـت ایـن فضاهـا بـا حداقـل 
0.10 اینـچ آب تنظیـم شـده و بـرای تأمین ایمنی سـاکنان 
حیـاتی اسـت. همچنیـن، دهانه هـای تخلیـه دمپـر دار در 
بـالای محوطـه بـرای کنتـرل حجم هـوا و خـروج دود تعبیه 
میش�وند.تمامی تجهیـزات مرتبـط بـا تهویـه و مدیریت دود 
در محوطه هـای ضـد دود بایـد بـه منبـع بـرق اضطـراری 
مکانیـکی  سیسـتم های  و  سیم کشی هـا  باشـند.  متصـل 
مرتبـط بایـد در محفظه هـایی بـا مقاومـت حداقل 2 سـاعت 
یـا مطابـق بـا اسـتاندارد UL 2196 اجـرا شـوند. پیـش از 
تأییـد نهـایی سیسـتم، عملکرد تجهیـزات و رعایـت الزامات 
طـراحی بایـد در حضور مقام مسـئول آزمایش و تأیید شـود.

در  به ویـژه  سـاختمان ها  در  دود  ضـد  محوطه هـای 
در هنـگام  از سـاکنان  نقـش مهـمی در حفاظـت  برج هـا، 
حـوادث دارنـد. طراحی صحیح ایـن فضاها و اجـرای الزامات 
مربـوط بـه جداسـازی، تهویـه و تأمیـن فشـار، تخلیـه ایمن 
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افـراد و کاهـش خطـرات جـانی را امکان پذیـر می کنـد و از 
آسیب هـای احتمـالی در مواقـع بحـرانی جلوگیـری خواهـد 
.)International Building Code909.20, 2021( کـرد

روش پژوهشروش پژوهش
ایـن پژوهـش در سـه مرحلـه بـا اسـتناد بـه مطالعـات 
کتابخانـه ای، مقـالات مرتبـط و وبگاه هـای معتبـر اینترنـتی 
مطابق شـکل 2 انجام شـده اس�ت. در این پژوهـش، با هدف 
ارتقـاء عملکرد آسانسـورهای تخلیـه در سـاختمان های بلند 
ایـران، رویکـردی جامـع و سیسـتماتیک اتخاذ شـده اسـت. 

مراحـل اصـلی ایـن پژوهـش به شـرح زیر می باشـد.
مرحله اول: گردآوری و تحلیل اطلاعات

از  عمیق  درک  به  دستیابی  منظور  به  مرحله،  این  در 
موضوع، اطلاعات گسترده ای از منابع مختلف جمع آوری شده 
است. این اطلاعات شامل مقالات علمی معتبر، استانداردهای 
ملی و بین المللی مرتبط با آسانسورهای تخلیه، گزارش های 
پژوهشی و مطالعات موردی است. پایگاه های اطلاعاتی معتبر 
و   Google Scholar  ،ScienceDirect  ،Scopus مانند  
Elevator World به عنوان منابع اصلی جمع آوری داده ها 
جمع آوری  داده های  تحلیل  با  گرفته اند.  قرار  استفاده  مورد 
شده، مفاهیم کلیدی مؤثر بر عملکرد آسانسورهای تخلیه در 
شرایط اضطراری شناسایی شده است. همچنین، شکاف های 
موجود در پژوهش های پیشین و رویکردهای مختلف محققان 

در این زمینه مورد بررسی قرار گرفته است. 
مرحله دوم: مقایسه تطبیقی استانداردها

بین الملـلی  و  مـلی  اسـتانداردهای  مرحلـه،  ایـن  در 
مرتبـط بـا آسانسـورهای تخلیـه و سـاختمان های بلند مورد 
بـررسی و مقایسـه قـرار گرفته اند. اسـتانداردهای مـلی ایران 
و اسـتانداردهای بین الملـلی ماننـد  ASME ،BS ،ISO و 
CEN بـا یکدیگـر مقایسـه شـده اند تـا شـباهت ها، تفاوت ها 

 
Figure 2 – Research Method 

 

Fig. 2. Research Method

و نقـاط قـوت و ضعـف هـر یـک مشـخص شـود. همچنیـن، 
شـکاف های موجـود بیـن اسـتانداردهای مـلی و بین الملـلی 
شناسـایی شـده و دلایـل ایـن تفاوت هـا مـورد تحلیـل قـرار 

اسـت. گرفته 
مرحله سوم: ارائه راهکارها و پیشنهادات

بـا توجـه بـه یافته های حاصـل از مراحل قبـلی، وضعیت 
موجـود آسانسـورهای تخلیـه در سـاختمان های بلنـد ایران 
مـورد ارزیـابی قـرار گرفته اسـت. سـپس، بـا تکیه بـر مبانی 
و  راهکارهـای عمـلی  بین الملـلی،  اسـتانداردهای  و  نظـری 
کاربـردی بـرای بهبـود عملکـرد ایـن سیسـتم ها در شـرایط 
اضطـراری پیشـنهاد شـده اسـت. ایـن راهکارهـا بـا هـدف 
اطمینـان  قابلیـت  و  پاسـخگویی  ایمـنی، سـرعت  افزایـش 

آسانسـورهای تخلیـه ارائـه شـده اند.

یافته هایافته ها
الزامــات نحــوه بــه کارگیــری از آسانســورهای 

بلنــد ســاختمان های  در  تخلیــه 

اسـتفاده از آسانسـورها بـرای تخلیـه سـاختمان تنها در 
صورتی مجاز اسـت که سـاختمان شـرایط ایمـنی لازم برای 
عملکـرد ایمـن آسانسـور و مسـافران آن را فراهـم نماید. در 
طـراحی و اجـرای سیسـتم های تخلیـه، بایـد احتمـال وقوع 
رویدادهـایی ماننـد خـرابی اجـزای آسانسـور، گیـر افتـادن 
افـراد بیـن طبقـات و قطع سـرویس آسانسـور در نظر گرفته 
شـود. از آنجـا که اسـتانداردهای آسانسـور به طور مسـتقیم 
بـر طراحی سـاختمان تأثیـر نمی گذارند، بسیـاری از الزامات 
مرتبـط با سـاختمان به صـورت پیش فرض یا شـرایط مرزی 
در ایـن اسـتانداردها مطـرح می شـوند. ایـن بـدان معناسـت 
کـه اسـتانداردهای آسانسـور فـرض می کننـد که سـاختمان 
شـرایط خـاصی را دارا سـت تـا بتوان از آسانسـور بـه عنوان 

یـک ابـزار ایمن بـرای تخلیـه اسـتفاده کرد.
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برخی از این فرضیات عبارتند از: 
محیـط ایمـن: سـاختمان بایـد مجهـز بـه سیسـتم های 
اعلام حریـق و سیسـتم تخلیـه  ماننـد سیسـتم  حفاظـتی 
اضطـراری باشـد تـا از افـراد در برابـر آتـش و دود محافظت 
کنـد. همچنیـن، وجود مناطق امـن در مجاورت آسانسـورها 
الـزامی اسـت تـا افـراد بتواننـد در هنـگام وقـوع حادثـه بـه 
صـورت ایمـن منتظـر کمـک بمانند. منظـور از منطقـه امن، 
فضـایی محصـور شـده و مقـاوم در برابـر آتـش اسـت که به 

افـراد اـجازه می دهـد تـا از خطر دور شـوند.
برنامه ریزی برای تخلیه: ساختمان باید دارای یک برنامه 
تخلیه جامع باشد که نقش هر فرد در هنگام وقوع حادثه را 
مشخص کند. این برنامه باید شامل آموزش پرسنل، مشخص 

کردن مسیرهای تخلیه و تعیین نقاط تجمع باشد. 
تجهیزات مناسـب: آسانسـور باید متناسـب بـا نیازهای 
سـاختمان و افـراد سـاکن در آن انتخـاب شـود. بـرای مثال، 
زنـدگی  آن هـا  در  معلـول  افـراد  کـه  سـاختمان هایی  در 
می کننـد، آسانسـور بایـد دارای ابعـاد و امکانـاتی باشـد کـه 

امـکان اسـتفاده افـراد معلـول از آن را فراهـم کنـد.
هماهنگی بین رشـته ها: طـراحی و اجرای سیسـتم های 
تخلیـه آسانسـور نیازمنـد همـکاری نزدیـک بیـن طراحـان 
سـاختمان، مهندسان آسانسور و مسـئولین ایمنی است. این 
همـکاری تضمیـن می کنـد کـه تمـام جنبه هـای ایمـنی در 
نظـر گرفته شـده و سیسـتم تخلیه به صـورت یکپارچه عمل 
کند.بـه طور خلاصه، اسـتانداردهای آسانسـور بـه عنوان یک 
مکمـل برای اسـتانداردهای سـاختمان عمـل می کنند. آن ها 
الزامـات فـنی بـرای طـراحی و عملکـرد ایمن آسانسـورها را 
مشـخص می کننـد، در حـالی که اسـتانداردهای سـاختمان 
الزامـات کلی بـرای طـراحی و سـاخت سـاختمان را تعییـن 
می کننـد. همـکاری نزدیـک بیـن ایـن دو حـوزه تضمیـن 
می کنـد کـه سـاختمان ها بـه گونـه ای طـراحی و سـاخته 
شـوند کـه در صـورت وقـوع حـوادث، امـکان تخلیـه ایمن و 

سـریع سـاکنان فراهم شـود.
چهار روش اصلی امروزه برای تخلیه افراد با استفاده از 
در  این روش ها  که  قرار می گیرند  استفاده  مورد  آسانسورها 
استانداردها و قوانین بین المللی به طور رسمی تعریف شده اند.

روش های در حال اجرا

1. اسـتاندارد BS 9999 و EN 81-72: این استانداردها 
سیسـتمی را تعریـف می کننـد کـه در آن افـراد دارای دارای 
محدودیـت جسـمی حرکـتی می توانند به صورت مسـتقل و 
از داخـل کابیـن آسانسـور، آن را کنتـرل کـرده و از آن برای 
تخلیـه اسـتفاده کنند. این سیسـتم مشـابه سیسـتم کنترل 
Lustig, 2015a, 1; Of� )آسانسـورهای آتش نشـانی اسـت) 

.)ferhaus & Rahman, 2015, 3

2. اسـتاندارد ASME A17.1: ایـن اسـتاندارد، حالـت 
عملیـاتی جدیـدی را برای آسانسـورها تعریـف می کند که به 
سـاکنان سـاختمان اجازه می دهد در شـرایط اضطـراری، به 
صـورت خودکار و تحت نظارت سیسـتم مدیریت سـاختمان 
 Lustig, 2015a,( از آسانسـورها برای تخلیه استفاده کنند،

.)1; Offerhaus & Rahman, 2015, 3

روش های در حال توسعه

3. استاندارد CEN/TS81-76: این استاندارد، سیستمی 
تفاوت  این  با  می‌دهد،  ارائه  را   BS 9999 استاندارد  مشابه 
 Lustig,( است  مناسب  کوچک تر  ساختمان های  برای  که 

 .)2015a, 1; Offerhaus & Rahman, 2015, 3

4. استاندارد ISO/DTS18870: این استاندارد نیز مانند 
استاندارد ASME A17.1، بر تخلیه خودکار و بدون نیاز به 
کمک افراد تاکید دارد و سیستم مدیریت ساختمان را به عنوان 
 Lustig,( ابزاری برای نظارت بر این عملیات معرفی می کند

 .)2015a, 1; Offerhaus & Rahman, 2015, 3

اصلی  چارچوب های  بین  مقایسه   ،2 جدول  در 
استانداردهای بین المللی آسانسورهای تخلیه ارائه شده است.
ــت  ــور جه ــرد آسانس ــای عملک ــه حالت ه مقایس

ــاکنین ــه س تخلی

افـراد  توانـایی  اهمیـت  بـر  بین الملـلی  اسـتانداردهای 
مسـتقل  تخلیـه  در  حرکـتی  جسـمی  محدودیـت  دارای 
بـه  دارنـد.  تاکیـد  حـوادث  وقـوع  زمـان  در  سـاختمان ها 
همیـن دلیـل، سیسـتم های تخلیه آسانسـور باید بـه گونه ای 
طـراحی شـوند کـه امـکان تخلیـه خـودکار و ایمـن را برای 
همـه افـراد، از جملـه افـراد دارای معلولیـت، فراهـم آورند و 

Table 2. Comparison of the Main International Standard Frameworks for Evacuation Elevators

Table 1 – International Standards in the Field of Evacuation Elevators 

Standard Publishing 
Country 

Publication Year and Latest Edition Abstract 

BS9999 United Kingdom The first edition of this standard was 
published in October 2008, and the 
second and current edition was 
published in January 2017 . 

The “Fire Safety Code of Practice for the Design, Management, and 
Use of Buildings” provides a set of best practices for fire safety. This 
standard complements BS 9991:2015 titled “Fire Safety in the Design, 
Management and Use of Residential Buildings – Code of Practice.” 
(British Standards Institution, 2017, p. 1) 

TS81-76 CEN – European 
Committee for 
Standardization 

The first edition of this standard was 
published in January 2012, and the 
second draft edition is under public 
review in 2022 . 

It provides guidelines for the intended use of elevators by persons with 
reduced mobility to assist in building evacuation. (CEN/TS 81-76, 
2022, p. 3) 

ISO/DTS 
18870 

ISO – 
International 

Organization for 
Standardization 

The first edition of this standard was 
published in August 2014 

It provides detailed requirements for passenger elevators installed in 
buildings with a comprehensive and appropriate plan for evacuating all 
occupants. (ISO/TS18870, 2014, p. 3) 

ASME A17.1 United States The first edition of this standard was 
published in 1921, and the current 
edition was published in 2022 . 

It provides detailed requirements for passenger elevators in high-rise 
buildings equipped with an occupant evacuation operation designed to 
evacuate all building occupants. (American, 2023, p. 3) 

IBC-3008- International 
Building Code 

The first edition of this standard was 
published in 1921, and the current 
edition was published in 2021 . 

It provides detailed requirements and operational guidelines for 
evacuation elevators intended for evacuating all building occupants. 

NFPA72 National Fire 
Protection 

Association 
Standard 

The first edition of the NFPA 72 
standard was published in 1988, and the 
current edition was published in 2022 . 

The NFPA 72 standard covers the application, installation, location, 
operation, and maintenance of fire alarm systems and their components . 

National 
Building 

Regulations 

Iran  *The first edition of this standard, 
Section Three, was published in 2001, 
and the current edition was published in 
2016 . 

In the Iranian National Building Regulations, including Section Three 
of the National Building Code, stairways are solely considered as the 
means of access and part of the evacuation route for the safe exit of 
occupants from high-rise buildings during emergencies. Additionally, 
the requirements for fire service elevators are specified. (National 
Building Regulations Office, 2020, p. 93) 

 

Table 2. Comparison of the Main International Standard Frameworks for Evacuation Elevators 

Standard Current Methods Developing Methods Remarks 
BS ASMI ISO CEN Standard 

BS 9999 A17.1 DTS18870 TS81-76 BS EN 
81-76 Focus Area Evacuation of Persons 

with Reduced Mobility 
Evacuation of All 

Occupants 
Evacuation of All 

Occupants 
Evacuation of Persons 
with Reduced Mobility 

Key Features Requires Two Operators, 
Elevator Cabin, and 

Protected Floors 

Focuses on Rapid 
Evacuation of All 

Occupants Regardless of 
Physical Abilities 

Focuses on Rapid 
Evacuation of All 

Occupants Regardless of 
Physical Abilities 

Requires Two Operators, 
Elevator Cabin, and 

Protected Floors 

Served Floors all Floors Priority to 5 Floors (2 
Floors Above and 2 Below 

the Fire Floor) 

all Floors all Floors 

Monitoring Controlled from Inside the 
Cabin 

Automatic Dispatch Using 
the Building Management 

System 

Automatic Dispatch Using 
the Building Management 

System 

Controlled from Inside the 
Cabin 

Communication 
System 

From Floors to the Main 
Emergency Exit Floor and 

Then to the Elevator 
Cabin 

Cabin to Fire Command 
Center 

Cabin to Fire Command 
Center 

From Floors to the Main 
Emergency Exit Floor and 

Then to the Elevator 
Cabin 
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بتواننـد در سـاختمان های مختلـف و بـا کاربری هـای متنوع 
بـه کار گرفتـه شـوند. در ادامـه، بـه بـررسی چندیـن راهکار 

عمـلی بـرای تحقـق ایـن هـدف ارائه میشـود.
* عملیات تخلیه خودکار اضطراری 

عملیات تخلیه خودکار برای افراد دارای محدودیت جسمی 
حرکتی در ساختمان های با ارتفاع کوتاه: در ساختمان های با 
ارتفاع کوتاه، آسانسورهای تخلیه به گونه ای طراحی شده اند 
که در صورت بروز شرایط اضطراری، افراد دارای محدودیت 
از  مستقل  صورت  به  و  راحتی  به  بتوانند  حرکتی  جسمی 
ساختمان خارج شوند. برای این منظور، آسانسور به سیستم 
اعلام صدا مجهز است تا به مسافران داخل کابین اطلاع دهد. 
بین  ارتباط  برقراری  برای  صوتی  ارتباط  سیستم  همچنین، 
افراد داخل آسانسور و تیم امداد و نجات تعبیه شده است. 
در صورت قطع برق، سیستم نجات خودکار به طور خودکار 

آسانسور را به نزدیک ترین طبقه ایمن هدایت می کند. 
* عملیات تخلیه خودکار برای افراد دارای محدودیت 

جسمی حرکتی در ساختمان های متوسط و بلند

گونه ای  به  تخلیه  آسانسورهای  بلند،  ساختمان های  در 
سایر  یا  آتش سوزی  وقوع  صورت  در  که  شده اند  طراحی 
حوادث اضطراری، بتوانند به سرعت افراد را به طبقات امن 
هدایت کنند. برای مثال، اگر طبقه ای دچار آتش سوزی شود، 
اطراف  طبقات  و  طبقه  آن  به  خودکار  طور  به  آسانسورها 
هدایت می شوند. در ساختمان های بلند، به دلیل فاصله زیاد 
بین طبقات، سیستم نجات خودکار ممکن است برای تخلیه 
سریع همه افراد کافی نباشد. بنابراین، در صورت قطع برق، 
آسانسورها باید به نزدیک ترین طبقه ایمن که امکان تخلیه 

سریع از آن وجود دارد، هدایت شوند. 
* عملیات تخلیه خودکار برای موارد جمعیت بالا

در مـواردی کـه از آسانسـورها بـرای کمـک بـه تخلیـه 
همـه افـراد اسـتفاده می شـود، الزامـات راهنمـایی جریـان 
افـراد اهمیـت پیـدا می کنـد. نمایشـگر پیـام متغیـر، مطابق 
در  اطلاعـاتی   ،ASME A17.1/CSA B44 الزامـات  بـا 
مـورد زمـان انتظـار سـرویس آسانسـور ارائـه می دهـد. ایـن 
بـه سـاکنان اطلاعـات مفیـدی بـرای تصمیم گیـری در مورد 
اسـتفاده از پلههـا یا انتظار برای سـرویس آسانسـور می دهد.

* عملیات تخلیه با کمک راننده

به معنای عملیاتی است  راننده  با کمک  عملیات تخلیه 
آسانسور  راننده  کنترل  تحت  آسانسور  کابین  آن  در  که 
)نگهبان آسانسور( است. تخلیه با کمک راننده بهترین راه حل 
در مواردی است که ممکن است ساکنان به کمک شخصی 
خانه های  این ساختمان ها،  از  نمونه هایی  باشند.  داشته  نیاز 
CEN/TS 81- در  عملیاتی  حالت  این  هستند.  سالمندان 

76:2011 مشخص شده است و یکی از حالت های عملیاتی 
اختیاری prEN 81-76:2022 است. 

* عملیات تخلیه با کمک از راه دور

عملیـات  در   ،prEN 81-76:2022 اسـتاندارد  طبـق 
تخلیـه بـا کمـک از راه دور، یـک دسـتیار تخلیـه می توانـد 

از یـک مـکان دور، بـه طـور کامـل بـر آسانسـور نظـارت و 
کنتـرل داشـته باشـد. این دسـتیار نیازی به حضـور فیزیکی 
در کابیـن آسانسـور ندارد. سیسـتم ارتباطی پیشـرفته ای که 
شـامل ارتبـاط صـوتی دو طرفـه بیـن محـل کنتـرل از راه 
دور، تمـامی طبقـات سـاختمان و کابین آسانسـور، به همراه 
سیسـتم نظـارت تصویـری یک طرفـه اسـت، امـکان می دهد 
دسـتیار تخلیـه بـه طـور دقیـق تعـداد افـراد منتظـر در هر 
طبقـه و نـوع نیـاز آن هـا را تشـخیص دهـد. با دسـترسی به 
اطلاعـات سیسـتم اعلام حریق، دسـتیار می توانـد اولویت را 
بـه طبقـاتی بدهـد کـه نیـاز فـوری بـه تخلیـه دارنـد. برای 
کاهـش بـار کاری دسـتیار تخلیـه، سیسـتم های جدیـد بـه 
او اجـازه می دهنـد تـا به صـورت پویـا بین حالت خـودکار و 
حالـت کنتـرل از راه دور جابجا شـود. بدیـن ترتیب، عملیات 
تخلیـه می توانـد در حالـت خـودکار آغـاز شـده و دسـتیار 
فقـط در صـورت نیـاز )مـثلًاً بـرای کمـک بـه افـراد دارای 
معلولیـت( مداخلـه کنـد. اسـتانداردهای بین الملـلی ماننـد 
prEN 81-76  و ASME A17.1/CSA B44، حالت هـای 
مختلـف عملکـرد آسانسـور در شـرایط اضطـراری را تعریـف 
کـرده و راهکارهـایی بـرای اسـتفاده بهینـه از آن هـا در انواع 

سـاختمان ها و اسـتراتژی های تخلیـه ارائـه می دهنـد.
ــری از  ــه کارگی ــوه ب ــود نح ــت موج ــررسی وضعی ب

ــران ــه در ای ــورهای تخلی آسانس

واجـرای  تخلیـه  آسانسـورهای  از  بهره‌بـرداری  نح�وه 
سـاکنین  تخلیـه  و  ایمـنی  اسـتانداردهای  و  آیین نامه هـا 
از  یـکی  بـه  اخیـر  سـال های  در  بلنـد  سـاختمان های  از 
ایـران  در  ساختمان سـازی  حـوزه  در  اصـلی  ضروریـات 
تبدیـل ش�ده اسـت و بـا توج�ه ب�ه آخری�ن به‌روزرسـانی که 
جهـت  در  تخلیـه  آسانسـورهای  از  بهره‌بـرداری  نح�وه  در 
تخلی�ه س�اکنین در س�اختمان‌های بلنـد در اسـتانداردهای 
بین‌الملـلی منتشـر شـده و همچنیـن بـا توجـه بـه رشـد 
قابـل توجـه سـاختمان های بلنـد در کشـور و نیاز بـه بهبود 
روش هـای ایمـنی، تبیین و به روزرسـانی اسـتانداردهای ملی 
بـه ویـژه در زمینـه اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه، امـری 

حیـاتی بـه نظـر می رسـد.
ارتفـاع  افزایـش  بـا  جهـان،  کشـورهای  سـایر  در 
سـاختمان ها، به کارگیـری آسانسـورهای تخلیـه بـه عنـوان 
یـک ضـرورت اجتناب ناپذیـر شـناخته شـده و بـه تدریـج 
جایـگاه ویـژه ای در سـازوکار نجـات و تخلیـه سـاکنین بـه 
دس�ت آورده اس�ت. اما مقررات و اسـتانداردهای فعلی کشور، 
نیازهـای ایمـنی سـاختمان های بلنـد، بـه ویـژه در خصوص 
آسانسـورهای تخلیـه را بـه طـور کامـل پوشـش نمی دهنـد. 
ایـن امـر، اجـرای صحیح الزامـات نصب و بهره بـرداری از این 
سیسـتم های حیـاتی را بـا چالش هـای جدی مواجه سـاخته 
قابـل توجـهی سـاختمان  تعـداد  اسـت. همچنیـن، وجـود 
بلنـد نیمـه کاره کـه فاقـد سیسـتم های ایمنی مناسـب برای 
تخلیـه سـاکنان در مواقـع اضطراری هسـتند، بـر پیچیدگی 
ایـن مس�ئله افزوده و خط�رات جانی را افزایش داده اس�ت. با 
توجـه بـه اهمیت موضـوع و افزایش سـاخت سـاختمان های 
بلنـد، ضـروری اسـت در بازنگـری مقـررات ملی سـاختمان، 



نقش آسانسورهای تخلیه در ارتقای ایمنی ساختمان های بلند
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فصلی مسـتقل به آسانسـورهای تخلیه اختصاص داده شـود؛ 
چـرا کـه اسـتفاده از ایـن آسانسـورها در شـرایط اضطـراری 
اجتناب ناپذیـر اسـت و بایـد بـر اسـاس فرامیـن و خطـوط 

مـشی مشـخصی سـاماندهی گردد.

بحث و نتیجه گیریبحث و نتیجه گیری
بـا توجـه بـه اهمیـت روزافـزون عامـل زمـان در فرآیند 
تخلیـه اضطـراری سـاختمان ها و نتایـج مطالعات انجام شـده 
در زمینـه رفتـار سـاکنان در زمـان وقـوع حـوادث، اسـتفاده 
از آسانسـور به عنـوان یـکی از مؤلفه هـای کلیـدی در ایـن 
فرآینـد مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. ایـن تغییـر نگرش، 
بـه بازنگـری آئین نامه هـای سـاختمانی و تصویـب الزامـات 
ایمـنی جدیـد در سـطح بین الملـلی منجـر شـده اسـت کـه 
اسـتفاده ایمـن از آسانسـورها را در شـرایط بحـرانی مجـاز 
می دانـد. بـرخلاف تصـور عمـومی دربـاره خطـر اسـتفاده از 
آسانسـورها در هنـگام حریـق، ایـن تجهیـزات، در صـورت 
طـراحی مناسـب و رعایـت اصـول ایمـنی، می تواننـد نقـش 
قابل توجـهی در تسـریع فرآینـد تخلیـه و امدادرسـانی بـه 

ایفـا کنند.  سـاکنان 
به عنـوان  بلنـد،  سـاختمان های  در  به ویـژه  آسانسـور، 
بـه طبقـات مختلـف و  بـرای دسـترسی  ابـزاری پرکاربـرد 
گزینـه ای مناسـب بـرای تخلیه ایمـن افرادی که اسـتفاده از 
پله ها برایشـان دشـوار اسـت، مطرح می شـود. عملکرد بدون 
اخـتلال آسانسـورها در شـرایط اضطـراری، نیازمنـد تجهیـز 
بـه سیسـتم های ایمـنی، منبـع تغذیـه پشـتیبان و طـراحی 
فضاهـای امـن اسـت. علاوه بـر ایـن، اقدامات آمـوزشی برای 
آشـنایی سـاکنان و کارکنـان سـاختمان ها بـا نحوه اسـتفاده 
ویـژه ای  اهمیـت  از  بحـران  مواقـع  در  آسانسـور  از  ایمـن 
نظیـر  تلاش هـایی  اخیـر،  سـال های  اسـت.در  برخـوردار 
افزایش تعداد آسانسـورهای آتش نشـانی و طـراحی فضاهای 
امـن در سـاختمان های بلنـد بـه بهبـود ایمنی کمـک کرده 
گروه هـای  ایمـنی  تأمیـن  نظیـر  چالش هـایی  امـا  اسـت، 

پابرجاسـت.  همچنـان  آسیب پذیـر 
محدودیـت  دارای  افـراد  و  بـاردار  بانـوان  سـالمندان، 
جسـمی اغلـب بیش از دیگـران در هنگام تخلیه با دشـواری 
مواجه می شـوند. اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیه، که به طور 
ویـژه بـرای تخلیـه اضطراری طـراحی شـده اند، به عنوان یک 
راهـکار مؤثـر، امـکان جابهجایی سـریع و ایمن ایـن افراد به 
نقـاط امـن را فراهـم می کنـد و در عیـن حـال، زمـان تخلیه 
سـاختمان را به طـور چشـمگیری کاهـش می دهـد. ضرورت 
اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه، بـا توجـه بـه همـگامی بـا 
اسـتانداردهای بـه روز بین الملـلی و پاسـخگویی بـه نیازهای 

گروههـای آسیب پذیـر، بیش ازپیـش احسـاس میشـود. 
تعـداد  و  جمعیـت  تراکـم  بـا  بلنـد  سـاختمان های 
طبقـات بـالا، شـرایطی خـاص دارنـد کـه در آن ها اسـتفاده 
از آسانسـورها نـه تنهـا می توانـد بـه کاهـش زمـان تخلیـه 
کمـک کنـد، بلکـه فضـای موردنیـاز بـرای طـراحی پلـکان 
مزایـا،  ایـن  وجـود  بـا  می کنـد.  بهینـه  نیـز  را  اضطـراری 
اسـتفاده از آسانسـورهای تخلیـه در ایـران هنـوز بـه طـور 

گسـترده پذیرفتـه نشـده و اجـرای آن نیازمنـد پژوهش های 
تخصصی بیشـتر و تدوین اسـتانداردهای متناسـب با شرایط 
خـاص کشـور اسـت. بـرای اطمینـان از عملکـرد ایمـن این 
آسانسـورها، رعایت دو شـرط اسـاسی الزامی اسـت: نخست، 
تجهیـز آن هـا به منابع تغذیه مسـتقل کـه در زمان قطع برق 
نیـز به طـور مسـتمر عمـل کننـد و دوم، طـراحی مسیرهای 
دسـترسی ایمـن از طریـق فضاهـای امـن پناه گیـری. علاوه 
بـر ایـن، آسانسـورها بایـد بـه شـکلی طـراحی شـوند کـه 
افـراد دارای محدودیت هـای حرکـتی نیـز بتواننـد به آسـانی 
از آن هـا اسـتفاده کننـد. پیشـنهادهای مطرح شـده در ایـن 
پژوهـش شـامل تدویـن اسـتانداردهای جامـع و تخصـصی 
بـرای طـراحی، نصـب و بهره بـرداری آسانسـورهای تخلیـه 
و آتش نشـانی، برگـزاری دوره هـای آمـوزشی بـرای مدیـران، 
سـاکنان و نیروهـای امـدادی، و انجـام بازرسی هـای دوره ای 
جهـت اطمینـان از عملکـرد صحیـح ایـن سیسـتم ها اسـت. 
اجـرای ایـن اقدامـات می تواند ایمـنی سـاختمان های بلند را 
بـه میـزان قابل توجـهی افزایـش داده و از خسـارات جـانی و 

مـالی در مواقـع بحـران جلوگیـری کنـد.

پی نوشتپی نوشت
)Bazjanac(طی  بازجانک  1. مفهوم آسانسور تخلیه در سال 1974 توسط   
بلندنوشته  ساختمان های  تخلیه  عملیات  در  آسانسورها  نقش  نام  به  مقاله‌ای 

شده و در مجله معماری پیشرو دانشگاه کالیفرنیا، برکلی منتشر شده است. 
 American Society( انگلیسی  به  آمریکا  مکانیک  مهندسان  انجمن   .2
انجمن علمی  ASME، یک  of Mechanical Engineers( و به اختصار 

مهندسی با تمرکز در زمینه مهندسی مکانیک است. 
3. Baltimore
 National Institute( انگلیسی  به  استانداردها  و  فناوری  ملی  مؤسسه   .4
بنیان گذاری شده   NIST با سرواژه   .)of Standards and Technology
ایالات  در  فیزیک  علوم  آزمایشگاه  و  غیرنظارتی  آژانس  یک  نام   ۱۹۰۱ در 
متحده آمریکا است. NIST مسئول وضع استانداردها و روش ها، مانند کمیته 
سازمان های  دارایی های  و  عملیات  همه  اطلاعات  امنیت  برای  نیازمندی ها، 

ایالات متحده آمریکا است. 
5. کارگاه آموزشی استفاده از آسانسور درهنگام آتش سوزی توسط جان کلوت 
و همکارانش در سال 1393برگزارو قالب گزارشی روند طی شده را ارائه دادند.

6. درسال 1994 مفهوم تخلیه اضطراری آسانسور در قالب طرح امکان‌پذیری 
تخلیه آتش نشانی با استفاده از آسانسور در برج‌های کنترل FAA توسط کلوته 

و همکاران مطرح شده است. 
 )International Code Council( انگلیسی  به  کد  بین‌المللی  شورای   .7
به صورت مخفف )ICC(:استانداردهای سازه و ساختمانی را منتشر می کند که 
ایمنی و پیشگیری از حریق و همچنین طراحی‌های بهینه، در سازه های تجاری، 

دولتی و مسکونی را ارائه می‌دهد. 
 National Fire Protection( آتش  از  حفاظت  ملی  انجمن   .8
است  آمریکا  در  غیرانتفاعی  سازمان  یک   NFPA مخفف  با   )Association
که با ماموریت کاهش مرگ و میر، جراحت، خسارت مالی و اقتصادی ناشی از 

آتش سوزی، برق و خطرات مرتبط در سال 1896 تاسیس شده است. 
که  است  کارگری  اتحادیه  یک   )IAFF( آتش نشانان  بین‌المللی  انجمن   .9
ایالات  در  اورژانس  پزشکی  خدمات  پرسنل  و  تمام‌وقت  آتش نشانان  نماینده 
AFL- در سال 1918 تشکیل شد و وابسته به IAFF .متحده و کانادا است

CIO در ایالات متحده و کنگره کارگری کانادا در کانادا است. 
در حوزه  استانداردهای جهانی  و  توسعه کدها  مدیر   :David McColl  .10
آسانسور در اوتیس و همچنین رئیس کارگروه کد مرکزی صنعت آسانسور ملی 

و کارگروه عملیات اضطراری است. 
British Standard است که یک استاندارد ملی است که  BS مخفف   .11

توسط موسسه استاندارد بریتانیا )BSI( توسعه و منتشر شده است. 
است  منطقه‌ای  استاندارد  یک  که  است  اروپایی  استاندارد  مخفف   EN  .12
است.  شده  پذیرفته  و  ایجاد   )CEN( اروپا  استانداردسازی  کمیته  توسط  که 
اروپا در نظر گرفته شده است و  اتحادیه  EN برای استفاده در  استانداردهای 
بر اساس استانداردهای بین‌المللی باشد یا به طور خاص برای بازار اروپا توسعه 

یافته باشد. 
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